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Jestesmy gotowi na tysigce Twoich faktur!

Wiemy, jak trudno zarzadzaé ptynnoscia finansows, kiedy wspétpracuje sie z setkami réznych
kontrahentéw. Tysigce faktur na niewielkie kwoty, zmieniajgcy sie kontrahenci to juz dla nas
nie problem. Sprawdz innowacyjne rozwigzanie, ktére automatycznie sfinansuje mase Twoich
naleznosci bez zbednych formalnosci.
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eszcze rok temu nikt nie spodziewat

sig tak szybkiego rozwoju interneto-

wego kanatu sprzedazy, z jakim mamy

do czynienia w ostatnich miesiacach,
i to wlasciwie od poczatku pandemii. Juz
W marcu zaobserwowano 3-procentowy
wzrost, a dotyczy on rowniez branzy spo-
zyweczej, ktora dtugo opierata sie zakupom
przez internet, gdyz ludzie swieze produk-
ty wola wybierac¢ osobiscie. Teraz zmienili
preferencje na korzysc bezpieczniejszych
kanatow sprzedazy.
Eksperci twierdza, ze tendencja ta bedzie
sie nasilac. Co wiecej, coraz wigcej produk-
tow bedzie sprzedawanych wielokanatowo,
a obstuga zajma sie operatorzy logistyczni,
ktorzy coraz czgsciej pytani sa o komplek-
sowa obstuge nie tylko przez sieci sklepow,
ale i przez producentow.
Rozwoj handlu internetowego, z ktorym
mamy do czynienia, juz przetozyt sie na
wzrost popytu na powierzchnie magazy-
nowe, zwtlaszcza ze te, przeznaczone pod
handel e-commerce, zajmuja trzy, cztery
razy wiecej miejsca niz przystosowane do
handlu tradycyjnego. CBRE szacuje, ze
ubocznym efektem pandemii i zwiazanego
z tym zapotrzebowania na powierzchnie, be-
dzie wzrost rynku magazynowego w ciagu
roku o dodatkowe 5-7%. A juz dzis rynek
ten jest liderem segmentu nieruchomo-
5ci komercyjnych, chot wiele powierzchni
rowniez przeznaczana jest na produkcje,
ktora coraz czgsciej z hal fabrycznych prze-
noszona jest w miejsca skad prowadzona
jest dystrybucja prosto do klienta. Jest to
sposob na skrocenie tahcucha dostaw i ob-
nizenie kosztow, ktore w czasach pandemii
niewatpliwie wzrosty.
tahcuchy dostaw skracane juz sa na skale
miedzynarodowa, gdyz pandemia nauczyta
nas, ze im mniejsza jest odlegtos¢ pomiedzy
miejscem popytu i produkcji, tym jest bez-
piecznej. Mozemy wiec stwierdzi¢, ze przed
rynkiem magazynowym rysuje sie catkiem
optymistyczna przysztosc. |

Elzbieta Haber,
z-ca redaktora naczelnego
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TECHNOLOGIA LI-ION
- PRZYSZt OSC INTRALOGISTYKI

Trudno dzi$ wyobrazi¢ sobie $wiat bez nowoczesnych
technologii: smartfonéw, ,inteligentnych” urzadzen
gospodarstwa domowego, napeddéw elektrycznych.
Majq one jeden wspdlny mianownik. To nowe Zrédto
energii - akumulatory litowo-jonowe.

W wozkach widtowych akumula-
tory li-ion pojawity sig w roku 2010
wraz z wprowadzeniem na rynek przez
Jungheinrich pierwszego na Swiecie
wozka litowego. Mozliwosci, jakie daje
ta technologia prezentuja pionierskie
urzadzenia firmy: EJE 112i, ERC 216 zi,
ETV 216i. Mniejsze rozmiary baterii po-
zwolity stworzyc wigksza przestrzeh dla
operatora, zwiekszyc komfort i efektyw-
nosc pracy.

Wymiana baterii kwasowych, ich obstu-
ga, przygotowanie miejsca do tadowania
wymagaja czasu i naktadow finansowych.
Analiza kosztow w diuzszej perspektywie
wyraznie wskazuje przewagi technologii
li-ion: wzrost wydajnosci, mniejsze zuzycie
energii, optymalizacja czasu pracy opera-
torow. Mozliwos¢ dotadowywania baterii
sprawia, ze nawet krotka przerwe w pracy
mozna optymalnie wykorzystac. Li-ion to
przysztosc intralogistyki. |

Wozek widtowy Jungheinrich ERC 216 zi

DLA GRUPY POLPHARMA

3 sierpnia, po uzyskaniu przez Grupe Polpharma zezwolenia Gtéwnego
Inspektoratu Farmaceutycznego (GIF), wystartowaly pierwsze operacje logistyczne
w nowym rozbudowanym module platformy FM Health w Bloniu.

To najwigksze centrum magazynowa-
nia i dystrybucji produktow farmaceutycz-
nych w Europie Centralnej nalezace do
FM Logistic CE. Operator logistyczny re-
alizuje w nim zawarta w 2019 r. umowe
z Grupa Polfarma. Otwarcie kolejnego mo-
dutu na platformie logistycznej umozliwia
petna realizacje obstugi magazynowej oraz
transportowej z trzech zaktadow produkcyj-
nych Grupy w Polsce do centralnej hurtow-
ni i dystrybucje z hurtowni do odbiorcow.

<@ TSLbiznes

Nowy modut magazynowy to 12 tys. m?
i prawie 20 tys. miejsc paletowych. Wy-
dzielonych zostato kilka pomieszczeh
przeznaczonych do sktadowanych roz-
nych produktow, o roznej temperaturze
przechowywania, w tym dwie chfodnie.
W magazynie zastosowano najnowocze-
Sniejsze rozwiazania techniczne.

Dotychczas, liczba palet na stocku dla
tego klienta wynosita 6 tys., przyjecia to-
waru w skali roku oscylowaty na poziomie

okoto 50 tys. palet i wydania kartonow
okoto 800 tys. Po uruchomieniu hurtowni,
juz w tym roku, stock i obrot paletowo-kar-
tonowy pomiesci 35 tys. palet, recepcja
towaru bedzie na poziomie 170 tys., a wy-
dania to nawet kilka milionow kartonow na
rok. — Planujemy, ze po zakohczeniu Il fazy
projektu w roku 2022 hurtownia farmaceu-
tyczna Polpharmy w Bfoniu bedzie jedynym
punktem dystrybucyjnym naszych lekow.
Centralnym magazynem w srodkowej
Polsce zastapimy kilka dotychczasowych
miejsc skladowania wyrobow, rozsianych na
terenie cafego kraju. Pozwoli to usprawnic
i zwiekszyt efektywnosc¢ tahcucha dostaw
— mowi lzabela Marciniak, dyrektor ds. ma-
gazynowania i dystrybucji Grupy Polpharma.
Umowa z Grupa Polpharma zostata
zawarta na 7 lat. W rozbudowe obiektu
FM Logistic CE zainwestowat ponad 60 min zt.
Obecnie platforma FM Health w Btoniu po-
siada taczna powierzchnie prawie 92 tys. m?
i pojemnosc ponad 140 tys. miejsc paleto-
wych. Oprocz ustug zwiazanych ze sktado-
waniem i dystrybucja produktow na plat-
formie na duza skale realizowane sa ustugi
co-packingu dla roznych klientow. |
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W 96 GODZIN
/ EUROPY
DO AUSTRALII

GEFCO rozwija miedzykontynen-
talny transport towaréw z Euro-
py do Australii. Cotygodniowe
polaczenia lotnicze realizowane
sa z Frankfurtu i Londynu

do trzech lokalizacji w Australii,
a tranzyt w trybie door-to-door
jest mozliwy w 4 dni.

Te trzy lokalizacje to Brisbane, Syd-
ney i Melbourne. Stamtad przesytki
rozwozone sa transportem drogowym
do odbiorcow kohcowych. Ustuga obej-
muje przesytki o wadze od 100 kg i nie
dotyczy towarow o niestandardowych
wymiarach.

W 2019 r. wartosc¢ polskiego eksportu
do tego kraju wyniosta ponad 715 min
USD. Dominujacymi produktami ekspor-
towymi z Polski do Australii byty wyroby
przemystu elektromaszynowego, artyku-
ty rolno-spozywcze oraz wyroby przemy-
stu chemicznego.

Wosparcie ze strony GEFCO obejmuje
zarzadzanie zamowieniem, konsolidacje
towarow od wielu dostawcow, transport
wstepny i kohcowy przy uzyciu pojazdow
ciezarowych, zarzadzanie dokumentacja,
odprawe celna oraz ubezpieczenie. Moz-
liwe jest tez zlecenie GEFCO inspekgcji
eksportowanych towarow, etykietowa-
nie i ponowne etykietowanie, pakowanie
i przepakowywanie oraz przygotowywa-
nie dokumentacji zdjeciowej.

Petna kontrola przeptywow obywa sie
za posrednictwem GEFCO VISIBILITY.
E-platforma umozliwia sktadanie za-
mowien, sledzenie realizacji zlecenia
w trybie door-to-droor, otrzymywanie
powiadomieh oraz informacji o fakturach.
Kazdy z klientow GEFCO moze rowniez
skontaktowact sie ze swoim indywidual-
nym opiekunem. |

| 9/2020 |

599 TANICH STACJI
W POLSKIEJ SIECI DKV

DKV powiekszyto siec stacji o kolejne punkty lokalnych marek,
na ktérych cena liczona jest na bazie stawek hurtowych. Naleza
do niej wszystkie stacje Moya, a takze: Generon, Neo, Hawa,
Petrodom, E100, Faraon czy ICF Paliwa.

Stawki za paliwo sa tu srednio 35 gr
nizsze. Aktualnie w sieci z tzw. ,,cenami
z listy” jest juz 599 stacji. Wkrotce doj-
dzie kilkadziesiat nowych. Specjalna cena
wynika z modelu, w jakim jest kalkulowa-
na. Podstawa do jej obliczenia jest cena
hurtowa DKV wyliczana w oparciu o ceny
SPOT, dzieki czemu proponowane przez
DKV stawki nie sa w zaden sposob zalezne
od chwilowej polityki cenowej danej sta-
cji. Dodatkowo, ceny uwzgledniaja rabat
wynegocjowany przez DKV dla klientow.
Dzigki takim rozwiazaniom przewoznicy

moga tankowat w cenie srednio 35 groszy
nizszej niz ta na okolicznych stacjach.

W skifad sieci wchodzi: 257 stacji Moya,
110 Amic, 91 Pieprzyk, 51 Lotos, 12 Gene-
ron, 8 Bobryk, 7 Citronex, 6 Makro, 5 Neo,
4 stacje Uniwar i 4 Hawa, po 3 stacje Bal-
tic Trade, Petrodom i Watis, po 2 Pekaes,
E100, Fel Tank, Safari, Gramax, Faraon, DG
i po jednej: Stan-Qil, Exoil. Lomax, Burboil,
Wostim, Areca, Darkon, Unipetrolium, GT,
Euro - Tank, Piotrans, Nevada Center, SPS,
Qil Transfer, Stefaniuk, Olkop, Eko-Tank,
Euro-Qil, Petrocar, Agromex, ICF Paliwa. |

TRANSPORT

MAGAZYNOWANIE

CO-PACKING

Vesta Polska Sp. z 0.0.

Kopytéw 44A
05-870 Btonie
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SORTOWNIA GLS
W POZNANIU

Dwukrotnie wieksza przepu-
stowos$¢ to efekt rozbudowy
filii GLS w Poznaniu. Docelowo
obiekt bedzie sortownia
regionalna oraz eksportowa
dla kierunkéw zachodnich.

Dobudowana czesc hali jest dwu-
funkcyjna, ze strefa kurierska oraz zata-
dunkowa. Po rozbudowie poznahska filia
GLS ma blisko dwa razy wiecej bram
kurierskich (158), z 8 do 13 zwiekszyta
sie liczba bram zatadunkowych (z moz-
liwoscia dodania kolejnych 7), wiecej
jest rowniez bram roztadunkowych dla
samochodow liniowych. Powierzchnia
obiektu jest teraz wieksza tacznie o ok.
50%. Filia, dziatajaca w tej lokalizacji od
2008 r., wraz z polska centrala GLS, jest
dzis w stanie obstuzyt dwa razy wiecej
paczek niz przed rozbudowa. Obiekt jest
Wyposazony w rozwiazania ekologiczne,
w tym pompy ciepta, a w nowej czesci
oSwietlenie LED. Pozwala to znaczaco
zmniejszyC zuzycie pradu, a takze pro-
dukcje odpadow niebezpiecznych zwia-
zanych np. z eksploatacja swietlowek.

Impulsem do rozbudowy byto to, ze
Oddziat GLS w Poznaniu nalezy do jedne-
go z najszybciej rozwijajacych sie w kra-
ju (pod wzgledem wolumenu przesytek),
a poza tym firma kurierska sukcesywnie
zwieksza operacyjna elastycznosc swojej
sieci. Jeszcze w tym roku w poznahskiej
filii GLS ruszy sortownia dla paczek eks-
portowych. Beda stad kierowane do kra-
jow Europy Zachodniej. Pozwoli to odcia-
zyC sortownie w Strykowie, ktora petni
funkcje gtownego hubu GLS w Polsce.

Obecnie GLS planuje rozbudowe
swoich filii m.in. w Warszawie, Gdahsku,
Wroctawiu, Zielonej Gorze i Czeladzi. Na-
tomiast catkowicie nowe filie powstana
w Starogardzie, Zamosciu oraz Rozanie
(wojewbdztwo mazowieckie). |

<@ TSLbiznes

PEKAES INWESTUJE
W TERMINALE

Pierwsze transporty towaréw wyjechaly juz z nowego terminalu
PEKAES w Olsztynie w kierunku oddzialéw w sieci dystrybucyjnej
w Polsce. Dzieki tej inwestycji PEKAES zapewni szybszy transfer
tadunkdéw lokalnie i do wielu punktéw w kraju i Europie.

PEKAES od kilku lat intensywnie inwe-
stuje w rozbudowe sieci terminali drobni-
cowych. W tym roku Grupa uruchomita
nowy, dwudziesty Oddziat w Mihsku Ma-
zowieckim, nowy terminal w Lublinie oraz
powigkszyta powierzchnie magazynowa
na Mazowszu, w Kielcach i Krakowie. Siec
drobnicowa PEKAES liczy juz 20 oddzia-
tow w Polsce i obejmuje ponad 40 krajow
w Europie.

Terminal dystrybucyjny PEKAES
w wojewodztwie warmihsko-mazur-
skim posiada 10 dokow wewngtrznych
i 20 miejsc do jednoczesnego zatadunku
samochodow dystrybucyjnych, a takze
zaplecze socjalno-biurowe. Obiekt znaj-
duje sig na terenie parku logistyczne-
go Panattoni Park Olsztyn (Tomaszko-
wo 52A). Bezposredni zjazd z drogi eks-
presowej S51 umozliwia dogodny transfer
tadunkow w sieci dystrybucyjnej PEKAES.
— Z Olsztyna eksportuje sie towary gtow-
nie do krajow nadbattyckich, Holandli, Bel-
gii, Niemiec, a takze Czech. W terminalu
PEKAES w Olsztynie obstugujemy m.in. to-
wary branzy meblarskiej, a takze producen-
tow stolarki budowlanej oraz ekogroszku

. Terminal PEKAES w Olsztynie

e

— mowi Stawomir Szema, dyrektor Sieci
Krajowej PEKAES.

Na potrzeby PEKAES Panattoni roz-
budowuje takze Panattoni Park Gdahsk
Airport. Operator zajmie 11,5 tys. m?
powierzchni, dodatkowo deweloper za-
bezpieczy kolejne 4 tys. m? pod przyszta
jego ekspansje. Obiekt podzielono na
dwie czesci: magazyn oraz powierzch-
nie cross-dockowa, w ktorej znajda sig
34 platformy przefadunkowe zainstalowane
w konstrukeji dock house i zewngtrzna ram-
pa o wymiarach 3,5x63 m. Ponadto ta czgs¢
zostanie wyposazona w 34 bramy sekcyjne
z przeszkleniem, jedna brame wyjazdowa
z poziomu ,0", a takze trzy bramy seg-
mentowe z wyjazdem na rampe. PEKAES
skorzysta rowniez z ponad 800 m? biur,
a operacje rozpocznie w marcu 2021 r. |

DO KOMPLETACJI ZAMOWIEN

DB Schenker wdrozyt inteligentne okulary Picavi do operacji
zwiazanych z kompletacja zamdwien - docelowo planuje wdrozy¢
inteligentna kompletacje jako standardowsg procedure w wielu

swoich lokalizacjach.

Podczas okresu probnego rozwiaza-
nie przetestowano w Bremie i Rodgau
w Niemczech, przy czym zespot w Rodgau
pracowat dodatkowo z inteligentna reka-
wica do skanowania ProGlove. Stuzy ona
do skanowania, a uruchamia sie poprzez
zwijanie dfoni w pigsc. Pozwala pracowni-

kom na uzywanie obu rak do kompletacji,
co zwigksza wydajnos¢ pracy. Rekawi-
ce sa juz wykorzystywane w magazynie
DB Schenker w Eching, koto Monachium.

Picavi wykorzystuje Google Glasses
do wyswietlania wymaganych informacji
w polu widzenia uzytkownika. Dzigki temu
pracownicy magazynu w procesie kom-
pletacji towarow, zamiast trzymac w reku
skaner i papierowe dokumenty, maja obie
rece wolne. Rozwiazanie to maksymalizuje
produktywnosc i jednoczesnie minimalizu-
je btedy.

Wspotpraca z firma Picavi to najnowszy
projekt w zakresie digitalizacji i innowa-
cyjnosci, ktory ma pomoc DB Schenker
w stworzeniem magazynu przysztosci. |
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AXXES POBIERA OPLATY DROGOWE
TAKZE W NIEMCZECH

0d 1 wrzesnia, przewoznicy wyposazeni szczegoélnie w B’Moov

- najnowszy i najbardziej zaawansowany technologicznie identyfikator
Axxes - moga przemierzaé Europe bez martwienia sie o uiszczanie
oplat. Wszystko jest zgrupowane w jednej umowie i jednej fakturze,

bez wzgledu na sieé autostradowa.

Jest to mozliwe dzieki podpisaniu umowy przez firme
*Axxes — EETS provider* z BAG*, dajacej akredytacje na te-
renie Niemiec, co pozwala na uiszczanie optat drogowych
w ramach juz posiadanych ustug w innych duzych sieciach
europejskich. Sie¢ akceptacji firmy francuskiej operuje juz we
Francji, Hiszpanii, Portugalii, Austrii, Belgii (sie¢ Viapass, tunel
Liefkenshoek) i od niedawna w Niemczech (Herrentunnel),
dzigki czemu przytaczone zostaty niemieckie drogi federalne
i autostrady, a w przysztosci inne duze kraje.

Dzigki pierwszym testom poboru optfat w sieciach skandy-
nawskich, rozpoczeciu rozmow ze szwajcarskim urzedem cel-
nym oraz zapowiedzi poboru optat we Witoszech, firma Axxes

* Axxes: umozliwia przewoznikom zaptate za poruszanie sie po autostradach w Europie z wyko-
rzystaniem do tego celu jednego urzadzenia, po podpisaniu tylko jednej umowy abonamentowe;j.

* EETS provider: European Electronic Toll Service provider: dostawca europejskiej ustugi
opfaty elektronicznej. Jest to certyfikacja europejska uznajaca zdolnos¢ techniczng, finansowa
i organizacyjna dostawcy elektronicznego systemu poboru optat do poboru optat w Europie.

* BAG: BundesAmt fur Guterverkehr: administracja federalna transportu towarow.

W SKROCIE

bedzie mogta wprowadzic¢ interoperacyjnos¢ w Zachodniej
Europie, oferujac swoj system ptatnosci i utatwiajac miedzy-
narodowy transport pojazdami ciezarowymi. Jako uzupetnie-
nie zautomatyzowanego systemu ptatnosci elektronicznych,
firma wprowadza ustugi cyfrowe, ktore upraszczaja transport
ciezarowy w Europie i zmniejszaja jego koszt. W odpowiedzi
na potrzeby administratorow floty, stworzono caty panel ustug,
z ktorych najwazniejsze to:
| AFM: Axxes Fleet Manager, ustuga monitorowania pojazdow
W czasie rzeczywistym oraz zarzadzanie flota, w celu opty-
malizacji i kontroli operacji transportowych w catej Europie.
| AFO: Axxes Fleet Optim’, ustuga online umozliwiajaca mo-
nitorowanie wyposazenia pojazdu i przestania danych do de-
dykowanej aplikacji oraz przygotowanie wynagrodzenia.
| ADC: Axxes Data Connect: Ustuga umozliwiajaca przesytanie
danych GPS do platform monitorowania towarow wykorzy-
stywana przez wigkszos¢ zleceniodawcow i przewoznikow.

CENIONY PRZEZ
KLIENTOW
| PRACOWNIKOW

GLS Poland, jako jedyna polska firma
z branzy KEP, uzyskata certyfikat
Great Place to Work. Zdobyla réwniez
godto Firmy Przyjaznej Klientowi.

Great Place to Work jest badaniem niezaleznym i anonimo-
wym, te same standardy i pytania obowiazuja na catym swie-
cie. W GLS Poland prace w firmie mogli ocenic wszyscy chetni
pracownicy, ze stazem pracy powyzej 6 miesiecy. W sumie
64% o0sob, w wigkszosci ze stanowisk niekierowniczych, uzna-
fo ze firma jest Swietnym miejscem do pracy (srednia ogolno-
polska to 43%). Z takim wynikiem GLS uzyskat certyfikat Great
Place to Work 2019.

Zdobyt rowniez godto Firmy Przyjaznej Klientowi 2019.
W programie brano pod uwagge rzeczywiste doSwiadczenia
klientow. Ocenili oni przede wszystkim kontakt i wspotprace
z firma, poziom ogodlnego zadowolenia z jej ustug i produktow,
a takze prawdopodobiehstwo, ze poleca ja innym osobom.
GLS Poland w kazdym z obszarow uzyskat oceny na poziomie
przynajmniej 87 %, a indeks catego badania dla GLS (uérednio-
ny wynik) wyniost 88%. |
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BAROMETR GOSPODARKI?

Wysoka liczba zaktécen w taricuchach dostaw w wyniku
pandemii Covid-19 spowodowala, ze operatorzy logistyczni
oraz ich klienci musieli zewrze¢ szyki i znalezé rozwigzanie
w trudnej sytuacji. Dzialania wymagaly szybkich decyzji

i byly dla operatoréw doskonalym sprawdzianem ela-

stycznosci i szybkosci podejmowania decyzji. O biezacych
wyzwaniach dla branzy logistycznej i przemystu, wykorzy-
staniu informacji z tanicuchéw dostaw do badania koniunk-
tury oraz o najtrudniejszym dniu dla logistyki po wybuchu
pandemii rozmawiamy z Rafatem Krajewskim, dyrektorem

generalnym GEFCO Polska.

Na ile logistyke mozna wykorzystac
do prognozowania sytuacji gospo-
darczej?

Dzisiejsze tahcuchy dostaw sa bardzo
rozbudowane i zwykle dobrze monitorowa-
ne dzieki postgpujacej digitalizacji w logisty-
ce i przemysle. Kazde odchylenie od normy
— zarowno pozytywne jak i negatywne — jest
tatwe do identyfikacji i moze stuzy¢ jako zro-
dfo do dalszych analiz i prognoz. Horyzont
obserwacji jest ograniczony wytfacznie licz-
ba operacji logistycznych i branz dla ktorych
pracujemy. Przy dzisiejszym tempie rozwoju
technologii fatwo sobie wyobrazic, ze opera-
tor logistyczny moze obserwowat w czasie
rzeczywistym wahania w gospodarce przez
analize dynamiki przeptywow od fazy wydo-
bycia surowcow, przez logistyke produkcii,
do fazy utylizacji produktow.

<@ TSLbiznes

Gdyby spojrzet na temat z perspektywy
rozwoju tzw. logistyki wyprzedzajacej, to
obecne mozliwosci w zakresie prognozo-
wania trendow rynkowych mozna uznac za
ograniczone. Dzigki wykorzystaniu sztucznej
inteligencji, uczenia maszynowego i analiz
Big Data, w przysztosci mozliwe bgdzie

przyniosa wiele korzysci dla producentow
towarow i dostawcow ustug.

GEFCO pracuje dla wielu branz. Jak
sobie radzicie w obecnej sytuacji?

Firma wywodzi sie z branzy motoryzacyj-
nej, nasi pierwsi klienci to producenci pojaz-
dow, czesci zamiennych czy komponentow,
a takze zarzadcy flotami, importerzy i deale-
rzy. Jednak na przestrzeni wielu lat Grupa
na Swiecie i w Polsce wykonafa strategicz-
ny ruch dywersyfikacji sektorowej. Obec-
nie jako GEFCO Polska jestesmy gotowi
odpowiedzie¢ na oczekiwania kazdej firmy,
bez wzgledu na profil dziatalnosci, a nasza
mocna stronga jest wsparcie globalnej sieci.

W dobie koronawirusa staramy sie wy-
korzystywat przewage, jaka daje obstuga
logistyczna wielu branz. Sektor motoryzacyj-
ny niewatpliwie mocno odczut skutki pan-
demii, ale na przykfad branza e-commerce
umozliwia nam czgsciowa rekompensatg
poniesionych strat. Otrzymujemy nowe zle-
cenia i na tej sytuacji korzystaja takze nasi
podwykonawcy, na przyktad przewoznicy
kontraktowi, ktorych przekierowujemy do
pracy na innych trasach.

Pandemia byta zatem swoistym te-
stem dla catej branzy logistyczne;j.

Doktadnie. Decyzje podejmowane
podczas pierwszej fali pandemii byty dla
GEFCO najlepszym sprawdzianem elastycz-
nosci w biznesie. A przypomng, ze wiasnie
ta cecha operatora logistycznego byta naj-
bardzie] pozadana jeszcze zanim Swiat
dowiedziat sie o Covid-19. Sprawdzian jaki
musielismy przejs¢ wspoblnie z naszymi
klientami wypadt bardzo dobrze, za co chcial-
bym podziekowat wszystkim pracownikom
GEFCO Polska. Wzmocnilismy rowniez rela-
cje z wieloma naszymi klientami.

Na niektore sytuacje — na przyktad opoz-
nienia dostaw w wyniku kontroli sanitarnych
na granicach — nie mielismy wptywu. Inne
wymagaty wprowadzenia szeregu zmian
w tahcuchach dostaw. Tak byto u jednego
z klientow GEFCO z branzy AGD. W za-
trzymywaniu i wznawianiu produkeji w kil-

ovid-19 spowodowat rekordowa w historii

logistyki liczbe zaktécen w taiicuchach

dostaw. Pandemia udowodnita, jak wazna

jest elastycznos¢ dostawcy ustug logistycznych
i jak wazne jest posiadanie planu B.

prognozowanie popytu, a dostawy beda re-
alizowane z wyprzedzeniem. Mozliwosci lo-
gistyki wyprzedajacej beda sprzyjac dalszej
optymalizacji fahcucha dostaw, ale rowniez

kunastu zaktadach nie byto zadnej powta-
rzalnosci, co wymagato od nas reagowania
z dnia na dzieh. Pozytywnym zaskoczeniem
byta dla mnie sytuacja producentow tele-
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wizorow. Pomimo przetozenia terminow
Mistrzostw Europy w Pitce Noznej i Olim-
piady, czyli dwoch wydarzeh mocno stymu-
lujacych sprzedaz, popyt na telewizory spadt
tylko nieznacznie.

Jakie transporty z pierwszej fali pan-
demii sa warte przypomnienia?

GEFCO przetransportowato 500 ton
waznych czesci motoryzacyjnych z Wu-
han do Francji. Transport zostat zrealizo-
wany przy uzyciu jednego z pierwszych
pociagow blokowych, ktore wyruszyty
z Wuhan po wybuchu swiatowego kryzysu
COVID-19. Innym przyktadem sa dostawy
tysiecy tozek medycznych do szpitali i kli-
nik w Europie, transport lotniczy 400 tys.
kombinezonow medycznych dla szpitali
z Polski oraz dostawy srodkow medycz-
nych, w tym testow na obecnos¢ koro-
nawirusa Covid-19 dla klientow z branzy
farmaceutycznej. Z kolei, gdy europejskie
montownie samochodow wstrzymaty pra-
ce, GEFCO zorganizowato magazyny przy
lotniskach. Dzigki temu nasi klienci mieli
szybki dostep do czesci po wznowieniu
produkcji.

Pandemia wymusita wprowadzenie row-
niez wielu zmian wewnatrz firmy. Powotali-
smy specjalny zespot kryzysowy do spraw
zwalczania zagrozeh zwiazanych z korona-
wirusem. Osoby, ktore moga pracowat
zdalnie zostaty wystane na home office. Dla
innych zorganizowalismy dodatki paliwowe
lub auta stuzbowe, aby nie musiaty podrozo-
wac komunikacja zbiorowa. Do dzisiaj przy
wejsciu do naszych obiektow monitorowa-
na jest temperatura. Kazdy z pracownikow

posiada dostep do maseczek ochronnych
i rekawiczek jednorazowych, a na terenie
firmy dziata szereg punktow umozliwiaja-
cych dezynfekcje.
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Pamigeta Pan najtrudniejszy dzieh dla
branzy logistycznej po wybuchu pan-
demii?

Covid-19 spowodowat rekordowa w histo-
rii logistyki liczbe zaktoceh w fahcuchach do-
staw. Pandemia udowodnita, jak wazna jest
elastycznost dostawcey ustug logistycznych
i jak wazne jest posiadanie planu B. Wygra-
nym, jezeli mozna tak okreslic kogokolwiek
w obecnej sytuacji, byly te firmy, ktore potra-
fity btyskawicznie reagowac na zmiany i do-
stosowywac sie do nowej sytuacji na rynku.

Filozofia biznesu wedtug GEFCO opiera
sig na hasle Partners Unlimited i wedtug tego
kompasu staralismy sie dziatac w stosunku
do naszych klientow, w czasie zamknig-
cia gospodarki. Uczestniczylismy w wielu
konsultacjach dotyczacych losow produkcji
i reorganizacji pracy w zaktadach. Zamiast
szukaC najtrudniejszego dnia, fatwiej jest
mi przypomnie¢ sobie atmosfere ogromne;j
mobilizacji i jednoéci, ktora towarzyszyta
nam w pierwszych dniach przygotowah do
zapewnienia bezpieczehstwa pracownikom
oraz ciagtosci biznesu naszych klientow

LOGISTYKA

Rafat Krajewski

uzaleznione byto w duzej czgsci od decyzji
politykow i ekspertow ds. chorob zakaznych,
co nigdy nie miato miejsca na taka skalg w hi-
storii polskiego biznesu po 1989 roku.

Trzy rzeczy, ktore pandemia zmieni
w branzy logistycznej to...

Po pierwsze, dalszy wzrost zaintereso-
wania firm digitalizacja procesow bizneso-
wych. Nowe wyzwania przekonaty wielu

zisiejsze taicuchy dostaw sg bardzo

rozbudowane i zwykle dobrze monitorowane

dzieki postepujacej digitalizacji w logistyce

i przemysle. Kazde odchylenie od normy
jest tatwe do identyfikacji i moze stuzy¢ jako zrédto

do dalszych analiz i prognoz.

w dniach bezposrednio poprzedzajacych
lock-down. Nowe informacje na temat sytu-
acji docieraty do nas co chwilg, na granicach

Przyktadem dostaw realizowanych

przez GEFCO w pierwszej fali pandemii

sq dostawy tysiecy tozek medycznych

do szpitali i klinik w Europie
—T—

wewnatrzunijnych tworzyly sie niewidziane
od lat wielokilometrowe kolejki, a decyzje
trzeba bylo podejmowac i realizowac w bty-
skawicznym tempie. Funkcjonowanie firm

sceptykow do cyfryzacji, ktora pomaga
oszczedzac, ale wymaga zwrocenia wiek-
szej uwagi na kwestie bezpieczehstwa
danych. Drugie spostrzezenie dotyczy
zdolnoéci firm do reagowania na sytuacje
kryzysowe. Z jednej strony mam na mysli
budowanie skutecznych planow antykry-
zysowych na negatywne zdarzenia, ktore
sa w zasiegu przewidywah firm, z drugiej
natomiast budowanie odpornosci przedsig-
biorstw na wszelkie sytuacje, rowniez te,
ktore wydaja sig nieprawdopodobne i sa
pomijane przy budowaniu planow antykryzy-
sowych. Po trzecie, obecny kryzys pokazat
jak wazna jest dywersyfikacja biznesu. Fir-
my operujace w wielu sektorach, aktywne
geograficznie w wielu krajach i posiadajace
wiele ustug w swojej ofercie wyjda z pan-
demii ze zwigkszonym udziatem rynkowym
w stosunku do specjalistow od jednego pro-
duktu czy rynku.

W GEFCO patrzymy na nowa rzeczywi-
stosC z nadzieja i dostrzegamy szanse, ktore
niesie przysztosc. Mamy za soba ponad 70
lat zbierania doswiadczeh i z optymizmem
oraz entuzjazmem patrzymy na kolejne lata.

Dzigkuje za rozmowe.
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7ZWIEKSZONY
POPYT NA USLUGH
W VESTA POLSKA

Operatorzy logistyczni obstlugujacy branze spozywcza nie
narzekaja na brak pracy. Jak to wyglada w praktyce - mowi
Krzysztof Fratkiewicz, dyrektor handlowy Vesta Polska.

Jak koronawirus wptynat na obstuge
logistyczna branzy spozywczej?

Podczas pandemii wiele z branz odno-
towato znaczne spadki przychodow. Naszej
organizacji udato sig przejsc pierwsza fale
uderzeniowa pandemii bez wigkszych pro-
blemow. Zawdzieczamy to statym klientom
z branzy FMCG, w tym spozywczej. Nie
widzimy zmniejszenia zapotrzebowania
wsrod klientow nawet w czasie pande-
mii Covid-19. Wrecz przeciwnie, jest na
nie zwiekszony popyt. Moze wynikac to
rowniez z tego, ze Vesta Polska obstuguje
producentow i dystrybutorow zywnosci pa-
kowanej i suchej, oraz artykutow higienicz-
nych. Na tego rodzaju produkty w ostatnich
miesigacach mamy w Polsce i Europie re-
kordowy popyt. Odnotowujemy tez zwigk-
szona aktywnost w naszych projektach co-
-packingowych. Pandemia przyczynita sig
rowniez do wzrostu zapotrzebowania na
dodatkowe pakowanie roznych artykutow
aby miafo z nimi kontakt jak najmniej osob.

Jakie pojawity sig obostrzenia i pro-
cedury, ktore wptywaja na proces ob-
stugi branzy?

Funkcjonowanie firm logistycznych
w obecnej sytuacji uzaleznione zostato od
dostosowania sie do panujacego rygoru sa-
nitarnego i wzmozonej dyscypliny higienicz-

<@ TSLbiznes

nej. Wszelkie dziatania zwiazane z produk-
cja i dystrybucja produktow spozywczych
charakteryzowat zawsze wysoki poziom
bezpieczehstwa i procedur sanitarnych.
Obecnie wiele z obostrzeh dotyczy wigk-
szosci transportow i wjazdow do kazdego
rodzaju zakfadu produkcyjnego czy na tere-

i /

| £ 2
Krzysztof Fratkiewicz
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systemami zarzadzania WMS, magazyny
posiadajace systemy regatowe dysponuja
coraz wieksza liczba rozwiazah transporto-
wania i ustawiania towarow na paletach, jak
regaly drive in, push back czy radio shuttle.
Odpowiednio dobrane rozwiazania oszcze-
dzaja czas operatorow i towar szybciej trafia
do odbiorcy.

Czy i jak zmienity sie wymagania
klientow na przestrzeni ostatnich lat
i miesiecy?

Wymagania klientow sa restrykcyjne
w kwestii przestrzegania zaostrzonych wy-
mogow higienicznych i sanitarnych. Oprocz
wymagah narzuconych odgornie, zakfady
produkcyjne maja wewnegtrzne obostrzenia,
do ktorych przewoznik musi sie stosowac.
Epidemia pokazata jak klienci powaznie

esta Polska obstuguje producentéw i dystrybutoréow
zywnosci pakowanej i suchej, oraz artykutow higie-
nicznych. Na tego rodzaju produkty w ostatnich mie-
sigcach mamy w Polsce i Europie rekordowy popyt.

ny magazynowe. Maseczki, rekawiczki czy
ptyny do dezynfekcji sa standardem gdzie-
kolwiek sie nie znajdujemy. Dodatkowo
ograniczony jest kontakt z kierowca, ktory
w wielu miejscach nie moze wyjs¢ ze swo-
jej kabiny. Pozytywem jest przySpieszony
proces digitalizacji, a w tym przypadku obie-
gu dokumentow w formie elektronicznej.

Czy dzis operator logistyczny obstu-
gujacy branze spozywcza moze funk-
cjonowac na rynku bez rozwinietej
technologii i systemow IT?

Trudno jest sobie wyobrazi¢ nasza
branzg bez technologii i systemow IT. Od
lat skraca sie czas potrzebny na procesy
logistyki wewnetrznej — szczegolnie waz-
nej przy obstudze branzy spozywczej. Poza

i z petna odpowiedzialnoscia podchodza do
ochrony swoich produktow.

Czy Vesta Polska prowadzi dziatania
proekologiczne?

Jako swiadomy przewoznik od poczatku
prowadzenia Dziatu Transportu Migdzyna-
rodowego kfadziemy szeroki nacisk na re-
dukowanie szkodliwosci zwiazanej z emisja
spalin. Nasze samochody spetniaja norme
Euro 6. Dyrektor transportu Mariusz Stani-
szewski jest inicjatorem szkolen dla kierow-
cow i dyspozytorow, ktorzy chca poprawic
zuzycie paliwa. W regulaminie firmy dziat
transportu zobowiazany jest do weryfikacja
wybranych zasad eco-drivingu, jak np. wpty-
WU sposobu rozpedzania pojazdu na emisje
substancji szkodliwych i zuzycie paliwa. |
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W strategii omnichannel najwazniejsze jest by klient
koricowy w kazdym kanale sprzedazy byl traktowany tak
samo. Chodzi nie tylko o takie same oferty i ceny, lecz takze

dostepnos¢ produktéw i mozliwos¢ zwrotéw
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Branza spozywcza w Polsce w duzej mierze bazuje na rodzimym produkcie.
Réwniez krajowa produkcja przewyzsza konsumpcje wewnetrzna, co na szczescie
daje mozliwos$¢ zapewnienia bezpieczenstwa zywieniowego w kraju.

Problem z brakiem produktow zatem
nam nie grozi, najwazniejsze jest za-
pewnienie ciagftosci tahcucha dostaw.
Stato sie to duzym wyzwaniem dla opera-
torow logistycznych, zwlaszcza w pierw-
szych tygodniach pandemii. Kiedy konsu-
menci kupowali na zapas, odnotowalismy
znaczne wzrosty aktywnosci. Nie chcac
zawies¢ naszych klientow musielismy
podjat szereg dziatah, jak: wprowadzenie
dodatkowej nocnej zmiany, przesunigcie
pracownikow z jednostek o mniejszym
ruchu tam, gdzie zleceh byto wigcej,
zwiekszenie liczby transportow. Nie bez
znaczenia byfa tez automatyzacja, ktora
gwarantuje nam zawsze sprawna obstuge
zwlaszcza w czasie peakow. To wszystko
oczywiscie przy zachowaniu podwyzszo-
nych norm bezpieczehstwa, ktore wpro-
wadzilismy natychmiast dla zabezpie-
czenia zarbwno towarow, jak i naszych
pracownikow przed koronawirusem.

Schematy pozostang
na dtuzej

Obecnie sytuacja jest ustabilizowana, ale
pewne schematy wypracowane na po-
czatku pandemii zostana z nami na dtuzej.
Nie poluzowalismy restrykcji i zasad bez-
pieczehstwa dla personelu, mamy przygo-
towane dodatkowe powierzchnie magazy-
nowe i opracowalismy nowy rozktad pracy
na wypadek nagtego wzrostu wolumenow.
Intensywnie wspieramy tez naszych klien-
tow we wdrazaniu strategii omnichannel.
Ten trend byt widoczny juz od dawna, ale
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ze wzgledu na zamkniecie sklepow stacjo-
narnych podczas pandemii, zainteresowa-
nie klientow nowymi kanatami sprzedazy
znacznie wzrosto. Obserwujemy teraz
bardzo duze zapotrzebowanie z ich strony
na szybkie skonfigurowanie dodatkowego
kanatu e-commerce do ich klasycznego
dziatania. Konsumenci tez przekonali sie
do zakupow w sieci i zaczeli w ten sposob
kupowat produkty, ktore dotychczas naby-

5cie bezpieczehstwo pracownikow, za-
tem zachowanie dystansu, pomiar tem-
peratury, zapewnienie srodkow ochrony
osobistej, jak maseczki, ptyny do dezyn-
fekcji, regularne odkazanie narzedzi pracy
itp. W naszym przypadku najwiekszym
wyzwaniem byta organizacja pracy przy
ustudze co-packingu, gdyz tam na dosc
niewielkim obszarze duzo ludzi pracuje
blisko siebie. Nalezato zatem zwigkszyc

owe technologie, innowacje i cyfryzacja to

kierunek, ktory bedzie sie mocno rozwijat

w logistyce, czesto jednak wigze sie to z duzymi

naktadami finansowymi, dlatego nalezy
podchodzié do tematu ostroznie i rozwazy¢ jakie
rozwigzania moga wnies¢ najwiece;j.

wali stacjonarnie, jak produkty spozywcze
wiasnie. Wszyscy eksperci sa zgodni, ze ta
tendencja bedzie sie nasilac, potwierdzaja
to rowniez badania, wedtug ekspertyzy
sporzadzonej przez Open Eyes Summit
udziat sprzedazy internetowej juz w marcu
br. wzrost niemal o 3% w porownaniu do
lutego br.

Przede wszystkim
bezpieczenstwo

Branze spozywcza obowiazuja takie same
restrykcje zalecane przez rzad i Gtowny
Inspektorat Sanitarny, jak inne sektory,
nie ma zadnych dodatkowych obostrzeh.
Na pierwszym miejscu stawiamy oczywi-

odstepy, czasami instalujac specjalne
przegrody, aby pracownicy czuli sie bez-
piecznie i komfortowo. W FM Logistic CE
duzy nacisk potozylismy tez na zapewnie-
nie ciagtosci pracy w przypadku ewentu-
alnego wystapienia zakazenia, podzielili-
5my zatem personel na zespoty, ktore sie
ze soba nie spotykaja. Przygotowalismy
osobne wejscia i wyjscia, zwigkszylismy
ilos¢ autobusow dowozacych pracow-
nikow. Najwazniejsze jest jednak odpo-
wiedzialne zachowanie kazdego z nas.
Te Swiadomosc¢ staralismy sie zbudowac
wsrod naszego personelu i mysle, ze nam
sie to udato. Jako organizacja zdalismy
egzamin, wszyscy stangli na wysokosci
zadania, za co naleza sig im ogromne po-
dziekowania.

<@ TSLbiznes
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Systemy IT to
koniecznosé

Juz od kilkudziesigciu lat systemy IT w lo-
gistyce to koniecznosc, niezaleznie od ob-
stugiwanej branzy. Bez odpowiedniego za-
plecza informatycznego nie bytby mozliwy
rozwoj, poprawa wydajnosci i efektywno-
&ci oraz eliminowanie btedow. Elastyczne,
przyjazne dla uzytkownika i tatwo skalowal-
ne systemy WMS i TMS to znaczna prze-
waga konkurencyjna. Klientom bowiem
w codziennej wspotpracy bardzo zalezy,
aby w prosty i szybki sposob miet dostep
do danych w czasie rzeczywistym. Bar-
dzo wazna jest tez otwartosc na potrzeby
klientow i ciagte ulepszanie narzedzi infor-
matycznych.

alne niezgodnosci. To optymalizacja, ktora
moze szybko przyniest wymierne korzysci
i 0szczednosci.

Kluczowa rola operatora
logistycznego

Obecnie prym wiedzie oczywiscie ustuga
e-commerce. Dotychczas, w duzej mierze,
ze wzgledu na przyzwyczajenia konsu-
mentow preferujacych zakupy stacjonar-
ne, branza spozywcza wolniej rozwijata
sie w tym zakresie, ale jak juz wczesniegj
wspomniatam pandemia zweryfikowata
to podejscie. Producenci i sieci handlowe
zrozumieli zasadnos¢ uruchomienia tego
kanatu sprzedazy i zobaczyli ptynace z tego
korzysci. Oczywiscie, ze wzgledu na swoja

lienci stawiajg obecnie na wiarygodnos¢

i stabilno$¢ operatora. Zalezy im na partnerze,

ktérym nie zachwieja perturbacje rynkowe,

ktory ma dlugoterminowg strategie, jest w stanie
inwestowac¢ w nowe technologie i automatyzacje,
proponuje innowacyjne rozwigzania.

Moim zdaniem nowe technologie, inno-
wacje i cyfryzacja to kierunek, ktory bedzie
sie mocno rozwijat w logistyce, czesto
jednak wiaze sie to z duzymi nakfadami fi-
nansowymi, dlatego nalezy podchodzi¢c do
tematu ostroznie i rozwazyc jakie rozwiaza-

L ¥
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nia moga wnies¢ najwiecej. Takim dobrym
przyktadem moze tu byc optymalizowanie
procesow administracyjnych poprzez RPA
(Robotic Prosess Automation). Chodzi
o0 powtarzalne, przewidywalne procesy
biznesowe oparte na &cisle okreslonych
regutach, ktore moga odbywac sig w wir-
tualnym srodowisku z wykorzystaniem
programow komputerowych. Wykonuja
one te sama praceg, co ludzie, ale 15 razy
szybciej. Pracownicy petnia wowczas
funkcje kontrolerow i wyjasniaja ewentu-

<@ TSLbiznes
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W omnichannel kluczowa jest rola operatora logistycznego,

ktory ,,pod jednym dachem” obstugujqc kilka kanatéw sprzedazy
moze wypracowac dla klientow synergie w zakresie kosztow

i operacji. FM Logistic podejscie omnichannel jest szczegolnie bliskie

specyfike, zakupy spozywecze jeszcze diu-
go nie przeniosa sie catkiem do sfery on-
line, sklepy stacjonarne pozostana, nadal
beda odwiedzane przez rzesze konsumen-
tow, ale wielu z nich moze wybrac formg
mieszana, czyli np. zakup przez internet

i odbior zamowienia w sklepie. Mamy tu
zatem do czynienia z wielokanatowoscia
lub jej bardziej zaawansowana forma, czyli
omnichannel. W strategii omnichannel naj-
wazniejsze jest by klient kohcowy w kaz-
dym kanale sprzedazy byt traktowany tak
samo. Chodzi nie tylko o takie same oferty
i ceny, lecz takze dostepnosc produktow
i mozliwos¢ zwrotow. Implementacja ta-
kiej strategii wymaga od przedsiebiorcow
szeregu dziatah, w tym przystosowania
obszarow magazynowania i transportu.

Anna Galas

- % E7

Kluczowa zatem jest tu rola operatora lo-
gistycznego, ktory ,,pod jednym dachem”
obstugujac kilka kanatow sprzedazy moze
wypracowac dla klientow synergie w za-
kresie kosztow i operacji. W FM Logistic
podejscie omnichannel jest nam szcze-
golnie bliskie, nad ta ustuga pracowalismy
intensywnie w ostatnich latach. Cieszymy
sie, ze strategia wyznaczona kilka lat temu
przygotowata nas na bycie konkurencyj-
nym w tak trudnych czasach.

Nowy zakres ustug

Dotychczas branza spozywcza sprzedajac
W internecie, robita to w duzej mierze,
W sposob skonsolidowany, tzn. poprzez
sieci handlowe lub innych posrednikow,
ktorzy dbali o dostepnosc produktow,
polityke cenowa itp. Obecnie zauwaza-
my, ze wiasciciele marek FMCG coraz
czeScie] rozwazaja uruchomienie swojej
wtasnej, bezposredniej sprzedazy w in-
ternecie, a 0 pomoc w zorganizowaniu
tej dziatalnoSci zwracaja sige do operatora
logistycznego, liczac na jego know-how
i doswiadczenie w tym zakresie. Nie jest
to juz pytanie tylko o fulfilment i dostawy
do drzwi indywidualnego klienta, ale pro-
wadzenie catej administracji sprzedazy,
tworzenie polityki cenowej, praca w social
mediach i obstuga klientow ostatecznych.
To oczywiscie nowe wyzwanie dla ope-
ratorow, wymagajace wdrozenia ustug
spoza standardowej oferty, ale tez dajace
duze mozliwosci synergii z obecnymi ustu-
gami. Przeciez zazwyczaj wysytka towarow
w ramach e-commerce pochodzi z jedne-
go miejsca, magazynu, z ktorego operator
realizuje wydania do sieci czy hurtowni.
W FM Logistic swiadczymy juz taka nowa,
poszerzona ustuge w krajach europejskich,
wigc chetnie stuzymy wiedza i wspieramy
naszych klientow. Jest to ciekawy trend,
ktory moim zdaniem, wraz ze wzrostem
popularnosci handlu elektronicznego be-
dzie sig rozwijat.

| 9/2020 |



Rosnace oczekiwania
klientow

Najwigksze zmiany w wymaganiach klien-
tow zaszly oczywiscie w ostatnich mie-
siacach, kiedy to epidemia koronawirusa
zachwiata gospodarka. O wigkszosci juz
mowilismy, to potrzeba wigkszej elastycz-
nosci ze strony operatorow, obstuga roz-
nych kanatow sprzedazy, a takze zapewnie-
nie ciagtosci obstugi w przypadku nagtych,
niespodziewanych sytuacji. Z mojego do-
swiadczenia wynika jednak, ze na pierw-
szym miejscu klienci stawiaja obecnie
wiarygodno5c¢ i stabilnos¢ operatora. Zale-

LOGISTYKA

koncerny, ktore zawsze swoja dziatalnosc
opieraty przede wszystkim na doskonatosci
operacyjnej i wspotpracy z klientem opartej
na zasadzie win-win.

6 lat dziatan
proekologicznych

W FM Logistic CE zrownowazony rozwoj
to jeden z kluczowych elementow strate-
gii firmy. Juz 6 lat temu na poziomie grupy
uruchomiony zostat projekt CityLogin, czyli
rozwiazania dla logistyki miejskiej promu-
jace rozwiazania ograniczajace emisje spa-

lasciciele marek FMCG coraz czesciej

rozwazajq uruchomienie swojej wlasnej,

bezposredniej sprzedazy w internecie.

a 0 pomoc w zorganizowaniu tej dziatalnosci
zwracaja sie do operatora logistycznego liczac na jego
know-how i doswiadczenie w tym zakresie.

zy im na partnerze, ktorym nie zachwieja
perturbacje rynkowe, ktory ma dtugotermi-
nowa strategie, jest w stanie inwestowac
w nowe technologie i automatyzacje, pro-
ponuje innowacyjne rozwiazania. Z oczy-
wistych wzgledow, w lepszej sytuacji sta-
wia to wieksze firmy i miedzynarodowe

lin. Obejmuje on samochody zasilane elek-
trycznie, gazem, pojazdy hybrydowe oraz
rowery cargo. Centralna Europa wiaczyta
sie do projektu juz w 2015 r., najpierw
byty Czechy, potem Polska. Specjalnie dla
nas zostat skonstruowany samochod elek-
tryczny z agregatem chtodniczym, ktory

w ramach naszej ustugi FM Health zajmuje
sie dystrybucja lekow do aptek. Chcemy
te flote elektryczna rozwijac, ale inwe-
stujemy tez w magazyny. Budujac nasze
obiekty staramy sie stosowac energoosz-
czedne technologie i ekologiczne materia-
ty, jak oswietlenie LED, lepsza izolacje itp.
W najblizszym czasie planujemy tez mon-

Obecnie prym wiedzie ustuga e-commerce. Dotychczas,
w duzej mierze, ze wzgledu na przyzwyczajenia
konsumentow preferujqcych zakupy stacjonarne,
branza spogywcza wolniej rozwijata si¢ w tym zakresie,
ale pandemia zweryfikowata to podejscie

taz instalacji fotowoltaicznych na naszych
magazynach, chcemy aby co najmniej 20%
zuzywanej przez nas energii pochodzito ze
zrodet odnawialnych. |

Anna Galas,
Senior Business Development Director,
FM Logistic Central Europe
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W magazynach ID Logistics stosowane sq
nowoczesne rogwiqzania przyjazne dla

Srodowiska, zgodnie z najnowszymi normami.

Nalezq do nich technologie chtodnicze,
systemy kontroli i pomiaru temperatury
powietrza czy wozki widlowe zasilane
bateriami litowo-jonowymi

£

GDY TRZEBA SPROSTAC
ROSNACYM WYMAGANIOM

W branzy spozyweczej, oprécz dostawy w wyznaczonym czasie, ze wzgledu na rodzaj
produktow, zawsze szczegdlnie wazne bylto bezpieczenstwo. Pandemia COVID-19
spowodowata, ze wymagania staly sie bardziej restrykcyjne. Jak odbita sie ona na obstudze
logistycznej i jak zmienity sie oczekiwania klientow - pytamy Radostawa Szymczyka,
dyrektora magazynu ID Logistics Polska.

Jak koronawirus wptynat na obstu-
ge logistyczna branzy spozywczej?
Czy ma wptyw na rozwoj kanatu
e-commerce?

Epidemia koronawirusa i zwiazane
z nia restrykcje wpltynety takze na obstuge
branzy spozywczej, zwilaszcza artykutow
swiezych. W fazie poczatkowej moglismy
zaobserwowac bardzo duzy wzrost obstu-
giwanych wolumenow, pozniej sytuacija sie
unormowata. Jesli chodzi o e-commerce,
to w poczatkowym okresie, z racji zamknig-
cia galerii handlowych, odnotowalismy

Jakie pojawity sig obostrzenia i pro-
cedury, ktore wptywaja na proces
obstugi branzy?

Co do obostrzen i procedur, wprowa-
dzilismy szereg zmian w dziataniu maga-
zynu tak, aby jak najlepiej dostosowac
sie do rozwoju sytuacji. W5srod nich wy-
mienic mozna m.in. mierzenie tempera-
tury kazdej osobie wchodzacej na teren
magazynu, utrzymanie dystansu migedzy
pracownikami, podziat na mniejsze grupy
w czasie przerw. Wprowadzony zostat
obowiazek zastaniania ust i nosa, dodat-

czasie pandemii ID Logistics wprowadzito

szereg zmian w dzialaniu magazynu, aby jak

najlepiej dostosowacd sie do rozwoju sytuacji,

jak mierzenie temperatury kazdej osobie
wchodzacej, utrzymanie dystansu miedzy pracownikami,
podziat na mniejsze grupy w czasie przerw.

duze wzrosty sprzedazy, gtownie jednak
artykutow z grupy non food. Ze wzgledu
na obostrzenia wprowadzane przez rzad,
coraz wieksza grupa osob decyduje sig na
zakup towaru przez internet. To ma wptyw
na dynamiczny rozwoj tej branzy.

<@ TSLbiznes

kowo pracownicy dziatu administracji
maja obowiazek uzywania rekawiczek
jednorazowego uzytku. Wprowadzilismy
rowniez zakaz wejscia do magazynu kie-
rowcow, tak aby zminimalizowat kontakt
z osobami z zewnatrz.

Radostaw Szymczyk

Czy, niezaleznie od koronawirusa,
operator logistyczny obstugujacy
branze spozywcza bez rozwinietej
technologii i systemow IT, moze obec-
nie funkcjonowac na rynku? Co jest
niezbedne, aby sprostac konkurenc;ji?

Bez ciagtego rozwijania technologii
i systemow IT obecnie trudno jest funk-
cjonowac na rynku. Jesli operator ma
sprostac konkurencji, musi inwestowac
w rozwoj technologiczny i wprowadzanie
innowacyjnych rozwiazah, ktore zwieksza

| 9/2020 |
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zarowno jakost ustug jak i produktywnosc
samych procesow operacyjnych. Wsrod
wprowadzonych przez nas rozwiazah,
stosowanych w magazynach, wymienic
mozna stacjonarne owijarki automatycz-
ne do foliowania palet, ktore nie tylko po-
zwalaja na lepsze zabezpieczenie towaru,
ale takze ograniczaja zuzycie foli. Kolejny
przyktad to ID SMART, innowacja umoz-
liwiajaca kompletacje towaru dla kilku
klientow w tym samym czasie, z jedno-
czesna funkcja znacznej eliminacji btedow
przy kompletacji, co znacznie zmniejsza
ilos¢ powstawania reklamacji. Dzieki za-
montowaniu kamery mozemy §ledzic
online przygotowanie pickera. Zapis fil-
mu z kazdego przygotowanego nosnika
utatwia tez rozpatrywanie reklamacji oraz
wptywa bardzo pozytywnie na budowanie
zaufania w relacjach z naszymi klientami.
Ciekawym rozwiazaniem, stosowanym
w magazynach ID Logistics, jest tez
paletomat. Stuzy on do ukfadania palet
w stupku, co odciaza pracownika magazy-
nowego, ktory nie musi juz dzwigac palet
pozostatych po kompletacji towarow.

Czy i jak zmienity sie wymagania
klientow na przestrzeni ostatnich lat
i miesiecy?

Na przestrzeni ostatnich miesiecy
mozna zauwazyC staty wzrost oczekiwah
jakosciowych. Na przyktad, w magazy-
nie, gdzie sktadowane sa artykuty swie-
ze, klienci kfada coraz wigkszy nacisk na
jakosc artykutow dostarczanych przez
dostawcow, a co za tym idzie, coraz lep-
sza jakosc towarow dostepnych na potce
sklepowej. Bardzo waznym elementem
jest optymalizacja miejsc paletowych,
gdzie sktadowane sa artykuty, osiagana
chociazby przez budowge wyzszych palet.
W grupie artykutow bardziej wrazliwych,
takich jak owoce czy warzywa, trudnych
do optymalnego ukfadania na nosniku,
wprowadzane sa te same typy opakowah
zbiorczych wielokrotnego uzytku.

Czy firma prowadzi dziatania proeko-
logiczne?

Tak, prowadzimy dziatania proeko-
logiczne. W magazynach zarzadzanych
przez ID Logistics stosowane sa roznego
rodzaju nowoczesne rozwiazania przyja-
zne dla srodowiska, zgodnie z najnowszy-
mi normami. Naleza do nich technologie
chtodnicze, systemy kontroli i pomiaru
temperatury powietrza czy wozki widto-
we zasilane bateriami litowo-jonowymi
(LI-LION). Wymiana oswietlenia na LED

L TP

| U7 magazynie, gdzie sktadowane sq artykuty swieze, klienci ktadq
' coraz wigkszy nacisk na jakos¢ artykutéw dostarczanych przez dostawcow.

Bardzo waznym elementem jesf dp ymalizacja miejsc p¢[lletowych,

gdzie sktadowane sq artykuty

pozwolita nam na oszczednos¢ energii
elektrycznej. Natomiast zuzycie wody
udato sig zmniejszy¢ dzieki zamontowa-
niu specjalnych naktadek na krany czy tez

wymianie tradycyjnych na te, z automa-
tycznym systemem wiaczania i wytacza-
nia. W kazdym magazynie segregowane
sa Smieci i odpady. |
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Wszystkie pojazdy QSL Polska spetniajq norme Euro 6. Modernizacja trwa
w calej grupie QSL, a osiqggniety sukces (o ponad 11% zredukowana emisja spalin)
zostat doceniony przyznaniem przez GS1 etykiety logistycznej ,,Lean and Green”

E WYZWANIA

NA RYNKU LOGISTYKI ZYWNOSCI
Z PERSPEKTYWY QSL POLSKA

Pandemia miata wplyw m.in. na firmy operujace

w sektorze HoReCa, a do takich nalezy Quick Service
Logistics Polska. Jak wyglada to w praktyce oraz jak mozna
to pogodzi¢ z obecnymi wyzwaniami Srodowiskowymi,
mowi Agnieszka Salek, dyrektor handlowa tego znaczacego
na rynku polskim operatora logistycznego.

Jak wyglada obecnie rynek logistyki
zywnosci z perspektywy QSL Polska?

QSL Polska operuje gtownie w sekto-
rze HoReCa. Kryzys zwiazany z pandemia
wirusa Covid-19 odcisnat swoje pietno
rowniez w tym obszarze. Wielu restaura-
torow byto zmuszonych zawiesic dziatal-
nosc¢, nie kazdy zdotat wrocic do niej po
okresie lockdown'u, niektorym udato sie
dostosowac profil firmy do zmienionych
realiow, inni znikneli z restauracyjnej mapy
Polski. Ta sytuacja niewatpliwie wymusza
elastyczno5¢ i zmiany na rynku operatorow
logistycznych. Na szczgscie w QSL Polska
nie odczulismy mocno skutkow pandemii,
nadal preznie dziatamy i dostarczamy pro-
dukty najwyzszej jakosci naszym klientom.

Jak firma QSL Polska radzi sobie z sy-
tuacja zwiazana z pandemia korona-
wirusa? Jakie srodki oraz procesy
zostaty wprowadzone?

Zgodnie z zaleceniami Sanepidu wpro-
wadzilismy procedury niezbedne dla zacho-
wania bezpieczehstwa naszego zespotu
W miejscu zatrudnienia: noszenie mase-
czek w przestrzeniach wspolnych, dezyn-
fekcja rak. Zmodyfikowalismy system
pracy tak, aby mozliwe byto zachowanie
bezpiecznych odlegtosci miedzy pracowni-
kami. Dodatkowo dezynfekujemy pomiesz-

<@ TSLbiznes

czenia biurowe i magazynowe, prowadzac
zamgtawianie srodkiem wirusobojczym.
Bezpieczehstwo naszych pracownikow
oraz klientow jest dla nas najwazniejsze,
dlatego wszystkie zalecane procedury sa
scisle przestrzegane.

A jakie dziatania podejmowane sa
w QSL Polska w zwiazku z wyzwa-
niami srodowiskowymi?

W przypadku firmy logistycznej troska
o srodowisko to duze wyzwanie i jedno-
czeSnie zobowiazanie. Stawiamy na efek-
tywne wykorzystanie zasobow (realizacja

znaniem nam przez GS1 etykiety logistycz-
nej ,Lean and Green".

Czy QSL Polska planuje wprowa-
dzenie eko-zasad lub innych dziatah
majacych na uwadze ochrong srodo-
wiska?

Celem grupy QSL jest dwudziestopro-
centowa redukcja zanieczyszczeh zwiaza-
nych z logistyka. W QSL Polska od poczat-
ku ktadziemy duzy nacisk na rozwiazania
przyjazne srodowisku — stad wspotpraca
z parkiem magazynowym, ktory rozumiejac
te wyzwania, umozliwit nam wprowadze-
nie nowoczesnych rozwiazah w naszych
lokalizacjach, np. ogrzewania wody wyko-
rzystywanej w magazynie za pomoca pane-
li fotowoltaicznych.

Jakie sa priorytety QSL Polska na naj-
blizszy czas?

Sytuacja epidemiczna zmusita wiele
podmiotow do weryfikacji planow rozwo-
jowych. Nasi klienci przetrwali najtrudniej-

Agnieszka Satek
TN

szy okres, QSL Polska stuzyt im wszelkim
mozliwym wsparciem. W tej chwili uwaz-
nie obserwujemy rozwoj wydarzeh. Jeste-
5my bogatsi o doswiadczenia minionych
miesiecy: wiemy, co zrobilismy dobrze,

andemia wymusza elastycznos¢ i zmiany na rynku
operatoréw logistycznych. QSL Polska jednak nie odczu-
ta mocno jej skutkéw, nadal preznie dziata i dostarcza
produkty najwyzszej jakosci swoim klientom.

dostaw w trybie , drop&go”, ktory znacza-
co skraca czas przekazania towaru klien-
towi; ciagfa optymalizacja tras w oparciu
o wielkost sprzedazy, pozwalajaca m.in.
na zmniejszenie sladu weglowego) oraz
na nowoczesna flote. Wszystkie pojazdy
QSL Polska spetniaja normg Euro 6. Mo-
dernizacja trwa w catej grupie QSL, a juz
osiagnigty sukces (o ponad 11% zreduko-
wana emisja spalin) zostat doceniony przy-

a gdzie konieczne sa korekty dziatah,
jednak optymistycznie patrzymy w przy-
sztosc. Wspolnie z klientami kontynuuje-
my projekty modernizacyjne pozwalajace
na dalsza integracje procesow. Jednocze-
5nie nadal jesteSmy otwarci na wspot-
prace z nowymi kontrahentami, oferujac
serwis logistyczny na najwyzszym pozio-
mie i z zachowaniem wszelkich procedur
bezpieczehstwa. |
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W momencie ogloszenia
pierwszych obostrzeri
przez polski rzqd duzo
artykutow znikneto ze
sklepowych pétek. To
przetozylo sie na znaczny
wzrost ilosci transportow,
jednak i z brakiem
dostepnosci kierowcow
obawiajqcych sig o swoje
zdrowie

R N |

BRANZA SPOZYWCZA
W CZASACH PANDEMII

Panoszacy sie koronawirus nie wpltynat znaczaco

na obstuge branzy spozywczej. W Colian Logistic, ktére
posiada doswiadczenie i wiedze niejako z pierwszej reki,
bo ze spozywczej spotki matki Colian, zauwazyliSmy

ze transport produktow spozywczych w poczatkowe;j fazie
pandemii wzrdsl, zwlaszcza dotyczyto to produktéw

sypkich, z dtugim terminem przydatnosci.
Spadtly natomiast potoki tadunkéw z innych branz.

kolejnej fazie widoczny byt trend
stabilny w zakresie ilosciowym,
rowniez w wysytkach eksportowych, po-
mimo spadku dziatalnosci zarowno w kra-
ju jak i Unii Europejskiej wszelkiego typu
obiektow gastronomicznych HoReCa.
Nasi klienci wykazuja zachowawcza po-
stawe w zakresie inwestycji i rozwoju eks-
portu ze wzgledu na obawy przed druga fala

nat na codzienne funkcjonowanie. Sygnaty
0 jego rozprzestrzenianiu sie w Chinach
dotarty do nas juz pod koniec 2019 r. Zda-
jac sobie spraweg, ze wirus dotrze i do nas,
juz w styczniu 2020 r. powotalismy spe-
cjalny zespot odpowiedzialny za utworze-
nie i wdrozenie odpowiednich procedur
bezpieczehstwa zwiazanych z ryzykiem
wystapienia pandemii. Lista procedur

zrosty koszty produkcji artykutéw spozywczych,
co zwigzane jest z procedurami antykoronawi-
rusowymi - wzrost zuzycia sSrodkéw dezynfe-
kujacych, dodatkowe maseczki/przylbice itd.

pandemii, co dotyczy nie tylko branzy spo-
zywczej. Zauwazamy ogolne pogorszenie
nastrojow wsrod producentow zywnosci ze
wzgledu na obawy przed najblizsza przyszto-
5cia w dobie koronawirusa. Dodatkowo nale-
zy zwrocit uwagge na fakt, iz wzrosty koszty
produkcji artykutow spozywczych, co zwia-
zane jest z procedurami antykoronawiruso-
wymi — wzrost zuzycia srodkow dezynfeku-
jacych, dodatkowe maseczki/przytbice itd.

Z odpowiednimi
procedurami

U takiego operatora logistycznego jak
Colian Logistic koronawirus rowniez wpty-
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i obostrzeh we wszystkich lokalizacjach
Grupy Colian uzalezniona byta od zmieniajacej
sie sytuacji na swiecie i zaleceh WHO. We
wszystkich magazynach i oddziatach wpro-
wadzilismy obowiazek noszenia maseczek,
jednorazowych regkawiczek i utrzymania bez-
piecznych odlegtosci na stanowiskach pracy.
Wyznaczylismy strefy dezynfekcji pracowni-
kow i kierowcow, gdyz to oni maja kontakt
z towarem, zarowno w czasie przygotowania/
kompletacji, wydawania i transportu. WWpro-
wadzilismy przerwy miedzy zmianami, aby
uniknat spotkah duzej ilosci pracownikow.
Powyzsze dziatania wptyngety na wzrost kosz-
tow i w naszej branzy. Do tego pracownicy
biurowi zostali skierowani do pracy zdalnej,
pozostali tylko niezbedni. Poza tymi obsza-

LOGISTYKA

-

Arkadiusz Gruszka

rami, na co dzieh utrzymujemy kontakt za-
rowno ze wspotpracownikami oraz Klientami
poprzez wideo i telekonferencje.

Wzrost ilo$ci transportéw

Warto wspomniec, ze w momencie ogto-
szenia pierwszych obostrzeh przez polski
rzad, w trakcie pierwszego weekendu, duzo
artykutow znikngto ze sklepowych potek. To
przetozyto sie na znaczny wzrost ilosci trans-
portow, jednak i z brakiem dostgpnosci kie-
rowcow obawiajacych sie o swoje zdrowie.
Do tego nastapit znaczny spadek z powodu
kwarantanny oraz zamknigcia niektorych
zaktadow produkceyjnych, a to z kolei byto
powodem przerwania ciagtosci pracy kie-
rowcow i wplywem na koszty transportu.

Najwiekszym widocznym wzrostem
moze poszczycic sie w trakcie pandemii
kanat e-commerce. Wielu naszych klien-
tow posiadajacych ten kanat sprzedazy od-
notowuje znaczace wzrosty, a my widzimy
dotad nieobstugiwane wolumeny towarow.

Mimo wielu wyzwah w zakresie funk-
cjonowania grupy Colian w tym trudnym
czasie, dodatkowo uruchomilismy akcje
charytatywna COLIAN POMAGA. Wspie-
ralismy produktowo szpitale zakazne w ca-
tej Polsce oraz dostarczylismy 50 tysiecy
maseczek ochronnych.

Colian Logistic
i CHEP Polska dla Banku
Zywnosci SOS

Sprawnie funkcjonujace tahcuchy do-
staw sa kluczowe w dostarczaniu Swie-
zych produktow do potrzebujacych na
czas. Tuz przed majowka, Colian Logistic
i CHEP Polska zrealizowaty dostawe takiej
wiasnie zywnosci do Gminnego Osrodka
Pomocy Spotfecznej w Baranowie.
Cieszymy sie, ze mozemy pomagac. |

Arkadiusz Gruszka,

Business Development Manager

Colian Logistic

agruszka@colian.com

+48 510 164 526
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SZYBSZE NIZ... OWADY

FIRMA TTANJIN GUOSHUN MEAT FOOD
W CHINACH WYPOSAZYEA ZAKEAD PRZETWORSTWA
MIESA W 53 BRAMY SZYBKOBIEZNE EFA-SRT-L ECO

Jesli mamy do czynienia z zywnoscia, wszystko

musi by¢ czyste. Nawet najmniejszy owad nie moze
przedosta¢ sie do strefy produkcji w nowym zakladzie
Tianjin Guoshun Meat Food. Dlatego wejscia

do pomieszczen produkcyjnych zostaly wyposazone
w bramy szybkobiezne firmy Efaflex.

om Jia, Operating Manager w Tianjin

Brown Technology Development (wie-
loletni partner firmy Efaflex), wyjasnia:
— Wihasciciel fabryki przywiazuje duza wage
do wysokiej jakosci sprzetu produkcyjne-
go, poniewaz przepisy dotyczace produkcji
zywnosci sa tutaj bardzo rygorystyczne.
Niemal cate wyposazenie zaktadu zostafo
sprowadzone z Niemiec lub innych kra-
jow europejskich. Dlatego zamontowanie
53 szybkobieznych bram EFA-SRT-L ECO
potwierdza renomg niemieckiego specjali-
sty — firmy Efaflex. Szybkos¢ ich otwierania
i zamykania, wysoka jakosc i trwatosc to
najwazniejsze ich zalety, ale chihska firma
docenita rowniez doskonale wyszkolonych
technikow Efaflex.

Wszechstronna
jak zadna inna

Brama rolowana EFA-SRT ECO jest tak
wszechstronna, jak zadna inna, a dodat-
kowo imponuje doskonatym stosunkiem
ceny do jakosci. Nie wymaga specjalnych
przygotowah montazowo-budowlanych,

<@ TSLbiznes

dzieki swojej kompaktowej konstrukciji,
np. bardzo waskim oscieznicom bocznym.
Specjalna prowadnica (po bokach skrzydta
bramy) zapobiega niepozadanej wymianie
powietrza przy roznicach cisnienia, zas
standardowe skrzydto jest catkowicie prze-
zroczyste | wyposazone w paski ostrze-
gawcze (dostepne sa rowniez kolorowe
ptaszcze bramy). Fabrycznie wersje sa
specjalnie zabezpieczone przed owadami
przy pomocy tkaniny niezawierajacej siliko-

Fabrycznie wersje sq specjalnie zabezpieczone
przed owadami pray pomocy tkaniny niezawierajacej

silikonu (charakteryzuje sie wysokq wytrzymatosciq
poprzeczng; kolor zotty rzepakowy RAL 1021)

przemystowego i logistycznego, ale takze
do przetworstwa spozywczego.

Na zyczenie wiasciciela

Wszystkie 53 bramy ECO EFA-SRT-L
zostaty doposazone w zabezpieczenia
EFA-EAS®, ktore zapobiegaja kosztownym
naprawom skrzydta bramy w przypadku
ewentualnej kolizji. W razie zderzenia dol-
ny modut skrzydfa bramy jest natychmiast
wypychany z prowadnic po obu stronach.
Czujniki sygnalizuja taki stan sterownikowi
i ruch bramy zostaje natychmiast wstrzy-
many. Nastepnie, w kilku prostych krokach,
skrzydto bramy i ptyta kohcowa moga zo-
stat cofniete — brama jest wiec gotowa
do ponownego uzycia w bardzo krotkim
czasie. Dzigki wersji EAS bramy rolowane;j
Efaflex, uzytkownik moze uniknac nieren-
townych przestojow i zachowat doskona-
ty przeptyw logistyczny. Zabezpieczenie
bram rolowanych zmniejsza rowniez koszty
ewentualnych napraw.

Zaledwie pot godziny jazdy pociagiem
z Pekinu, na powierzchni 25 tys. m?, wy-
budowany zostat nowoczesny zaktad prze-
tworstwa migsa z 200 miejscami pracy.
Caty teren zaktadu zajmuje powierzchnie

szystkie 53 bramy ECO EFA-SRT-L zostaty
doposazone w zabezpieczenia EFA-EAS®, ktore
zapobiegajq kosztownym naprawom skrzydia
bramy w przypadku ewentualnej kolizji.

nu (charakteryzuje sie wysoka wytrzyma-
toscia poprzeczna; kolor zotty rzepakowy
RAL 1021). Dla dziatow produkcyjnych
Tianjin Guoshun Meat Food wszystkie bra-
my i szafy sterownicze zostaty wykonane
w catosci z nierdzewnej stali szlachetne;.
Wrhasnie w takim wariancie wyposazenia
bramy te nadaja sie nie tylko do sektora

48 tys. m?. Port w miescie Tianjin, u ujscia
rzeki Hai He, jest jednym z najwigkszych
portow handlu zagranicznego Chihskiej
Republiki Ludowej. Od 1984 r. w pobli-
zu Tianjin funkcjonuje Specjalna Strefa
Ekonomiczna TEDA (Tianjin Economic and
Technological Development Area), otwarta
dla inwestorow zagranicznych. |
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W ciqgu ostatnich 5 lat w portfolio IPP pojawity
si¢ Hiszpania i Niemcy. Polska to pierwszy kraj na
mapie ekspansji w Europe Srodkowo-Wschodniej

NOWY GRACZ

NA POLSKIM RYNKU
POOLINGU PALETOWEGO

Spotka IPP Pooling, dzialajaca od 1891 r. w Europie Zachodniej

i Poludniowej, zdobywa nowe obszary i zwieksza sie¢ oddziatéw.
Ten dynamiczny europejski gracz, oferujacy wynajem palet

dla firm z branzy FMCG i DIY, sieci handlowych oraz z branzy
przemystowej dla przedsiebiorstw produkcyjnych i gospodarki
odpadami, ma konkretny plan rozwoju w Europie Srodkowo-
Wschodniej. Hego realizacje rozpoczyna od Polski.

— Chcemy byt najczesciej wybiera-
nym dostawca palet w Europie, o0 mocnej
i ugruntowanej pozycji. Wielu naszych
klientow prowadzi dziatalno$¢ miedzy-
narodowa i coraz czesciej wybiera Pol-
ske. IPP takze musi tu by¢ — mowi Eric
Schrover, Chef Commercial Officer (CCO)
w IPP Pooling.

Polska to pierwszy kraj na mapie eks-
pansji w Europe Srodkowo-Wschodniej.
W ciagu ostatnich 5 lat w portfolio IPP
pojawity sie Hiszpania i Niemcy. Spot-
ka chce wzmacniat pozycje w innych
krajach Europy Potudniowej oraz wy-
korzystywat swoje bogate mozliwosci
i wiedze takze w Europie Srodkowo-
-Wschodniej.

Odpowiedni specjalista

Wejsciem IPP do Polski zajmuje sie
Tomasz Saczek, dyrektor zarzadzaja-
cy. Ma ponad 20-letnie doswiadczenie,
w tym na stanowiskach wyzszego szcze-
bla w najwigkszych sieciach handlowych
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i u czotowych producentow AGD. Spe-
cjalizuje sie w optymalizacji tahcuchow
dostaw i procesow logistycznych, a jego
wiedza o europejskim sektorze logistycz-
nym czyni go skutecznym ekspertem,
ktory zadba o rozwoj i oferte IPP na na-
szym rynku.

— IPP swoja pozycje w Europie za-
wdziecza otwartosci na nowe trendy
i rozwiazania. Popieramy takze idee eko-
nomii wspotdzielenia, ktorej zatozenia sa

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

Czas na nowego gracza

Firma IPP wybrata doskonaty moment na
wejscie na polski rynek. Nigdy wczesniej
firmy w Polsce nie miaty tak duzej wiedzy
na temat benefitow ptynacych z wynaj-
mu palet. Polskie spotki zaczety w kohcu
dostrzegac m.in. jak duze znaczenie ma
zmniejszanie sladu weglowego i zrowno-
wazony rozwoj. — Polska musi sie jeszcze
wiele nauczy¢ w tych dziedzinach, ale
szybko nadrabia zaleglosci. To idealny mo-
ment dla IPP, poniewaz jednym z naszych
priorytetow jest wiasnie zrownowazony
rozwoj — ocenia Tomasz Saczek. Poza tym
polscy klienci, maja coraz wyzsze wyma-
gania. IPP dostarcza im wysokiej jakosci
produkty z ekologicznych zrodet, ale takze
zapewnia hienaganna obstuge i gwarancje
szybkiej dostawy.

— Elastycznos¢, przewidywanie ocze-
kiwah i wysokie standardy — tego ocze-
kuja klienci. Naszym celem jest bezpro-
blemowe, terminowe dostarczanie palet
w konkurencyjnych, przejrzystych cenach.
Branza logistyczna w Polsce potrzebuje
firmy-eksperta od wynajmu palet o naj-
wyzszym poziomie obstugi. Nasz plan to
byc takim partnerem. Tym chcemy zdoby¢
przychylnos¢ kontrahentow na lata — zapo-
wiada Tomasz Saczek.

A w ciagu 5 lat...

Zespodt IPP chce skutecznie zaznaczyt
obecnosc na polskim rynku i zdoby¢ zaufa-
nie najwiekszych detalistow. Do dyspozy-
¢ji ma bogate doswiadczenie i know-how
migdzynarodowej spotki. Potrzeby klienta
maja dla IPP kluczowe znaczenie — ich
migdzynarodowi odbiorcy domagali sig
dostepu do dynamicznie rozwijajacego sie
rynku w tej czesci Europy. IPP zamierza
stac sie jednym z liderow wynajmu palet,
obstugujacym europejskich klientow na jak
najwiegkszym obszarze kontynentu.

- W ciagu 5 lat bedziemy zespotem
doskonatych fachowcow, podazajacym

espot IPP chce skutecznie zaznaczy¢ obecnosé

na polskim rynku i zdoby¢ zaufanie najwiekszych
detalistow. Do dyspozycji ma bogate doswiad-
czenie i know-how miedzynarodowej spoétki.

nieodzowne w nowoczesnych lfahcuchach
dostaw — wyjasnia Tomasz Saczek, dy-
rektor zarzadzajacy w IPP Pooling. Eric
Schrover dodaje: — Tomasz to rzetelny
fachowiec. Wie, ze wynajem palet to nie-
ustanne odpowiadanie na coraz to nowe
wyzwania.

za trendami, a hawet je wyznaczajacym
— mowi Tomasz Saczek.

Zespot IPP zapowiada organizacje w nad-
chodzacych tygodniach i miesiacach Sniadah
biznesowych, webinariow i innych wydarzeh.
Spotka zaprezentuje sig takze na gtownych
konferencjach logistycznych w Polsce. |

<@ TSLbiznes
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IDENTYFIKACJA EUROPALETY. czesc4

Niniejszy artykut bedzie juz ostatnim, podsumowujacym caly cykl zatytulowany
»Identyfikacja europalety” (poprzednie w numerach maj i wrzesien 2019 oraz maj

2020). Do tej pory ustaliliSmy przede wszystkim cel naszej identyfikacji - ostateczny
wynik pozwoli nam wysortowaé palety wymagajace naprawy i palety, ktére przeznaczyé
bedziemy musieli do utylizacji. Pozostale sklasyfikowane jako palety dobre/prawidiowe
bedziemy dalej uzytkowaé jako wymienne europalety.

Takie postepowanie sprawdzi sie
zarbwno przy przyjeciu jak i wyda-
waniu palet, a takze na kazdym innym
etapie. Cata procedura identyfikacji pa-
let zamknie nam sige w pigciu krokach,
dzieki czemu fatwiej ja sobie przyswoimy
i wprowadzimy do stosowania w naszym
magazynie.

Kiedy ze znakiem EUR?

Ostatnia czesc cyklu zakohczyta sig na
czwartym kroku — badaniu jakosci i wy-
miarow elementow drewnianych europa-
lety. Na tym etapie badania jestesmy juz
bardzo blisko celu. W zasadzie ,podsu-
mowujac” nasza wirtualna tabelke moze-
my juz okreslic, czy dana europaleta jest
legalnego pochodzenia. Jesli tak jest, po-
zostaje nam jedynie okreslic, czy moze-
my nadal bezpiecznie jej uzywac — czytaj
.przekazac do dalszego uzytkowania”,
czy moze jednak wymaga ona naprawy.
A co, jesli okazato sig, ze pochodzenie
palety jest watpliwe i podstawowe wy-
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mogi jakosciowe nie zostaty zachowa-
ne? No coz — pozostaje nam utylizacja,
ale oczywiscie bez obaw — nie musi to
oznaczat od razu zmielenia palety, czy
przeznaczenia na opat. Dopuszczalne
jest na szczesScie usunigcie zastrzezo-
nych znakow i przekwalifikowanie pale-
ty na palete przemystowa. Pamigtamy

magazyn, najprosciej bytoby takowych
fatszowanych palet nie przyjmowac. Nie-
stety, kiedy takie palety sa juz na naszym
magazynie, nie pozwolmy, aby opuscity
go zaopatrzone w zastrzezone znaki!
Nie podpisujmy sie pod fatszerstwem,
poniewaz aktualnie obowiazujace pra-
wo wiasnosci przemystowej pozwala na

esli pochodzenie palety jest watpliwe, pozostaje

jej utylizacja. W jej ramach dopuszczalne

jest usuniecie zastrzezonych znakéw i przekwa-

lifikowanie palety na palete przemystows.
Pamietamy przeciez, ze znak EUR w owalu oznacza
gwarantowane wymiary oraz no$nos¢!

przeciez, ze znak EUR w owalu oznacza
gwarantowane wymiary oraz nosnosc!
Aspektow przekwalifikowania, uty-
lizacji, czy usuwania/zamalowywania
znakow jest wiele — roznie zachowamy
sie w zaleznosci od sytuacji. Kiedy iden-
tyfikujemy palety majace zasilic nasz

sciganie nas jako wspotwinnych wpro-
wadzania nielegalnych wyrobow do
obrotu... Zwyczajnie usuhmy wowczas
znaki, np. poprzez ich zamalowanie i wy-
slijmy towar na paletach przemystowych.
Badzmy ostrozni — dbajmy o prawne bez-
pieczehstwo naszych firm i o porzadek
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na rynku. Przez takie wspolne uczciwe
dziatanie oczyscimy rynek z nielegalnych
i niebezpiecznych palet. | moze kiedys
bedziemy mieli mniej stresu zwiazanego
z obrotem europaletami.

Skierowane do naprawy

Do omowienia pozostaje nam jeszcze

temat napraw europalet. Przypominam,

ze odnosi sig to do palet, co do ktorych

mamy pewnosc¢, ze sa legalnego pocho-

dzenia europaletami. Otbz do naprawy

skierowat powinnismy palety, w ktorych

stwierdzimy nastepujace mankamenty:

| brak deski, pekniecie skosne lub po-
przeczne;

| odtupanie deski ukazujace przynaj-
mniej dwa trzony gwozdzi,

| brak wspornika lub jego uszkodze-
nie ukazujace chociazby jeden trzon
gwozdzia;

| zanieczyszczenia/ciata obce dajace sie
usunac.

To oczywiscie tylko ogolne wytycz-
ne, a kazda palete potraktowac nalezy
indywidualnie — o szczegotach poroz-
mawiamy na szkoleniu. Istotne jest
jednak to, ze napraw dokonywat moga
jedynie podmioty uprawnione, czyli

firmy posiadajace licencje na naprawy
europalet.

Moze sie to wydawac uciazliwe, ale
zapamigtajmy, ze ze strony tych firm
mozemy oczekiwac profesjonalnej oceny
i fachowego wykonania naprawy. Powie-
rzone palety zostana ponownie ocenione
i rzetelnie naprawione — zagwarantuje
nam to powrot do obiegu petnoprawne;j
wymiennej europalety. W praktyce, przy
ocenie europalet spotkamy sie zapewne
z watpliwosciami, kiedy sami nie bedzie-
my pewni jak zakwalifikowat dana palete.
W takich sytuacjach rowniez lepiej ja ode-
sfac do licencjonowanego naprawiacza,
ktory watpliwosci juz miec nie bedzie.
Pamietajmy — naprawa w licencjonowa-
nej firmie i naniesiony gwozdz naprawczy
zapewnia ham spokojny sen.

Wiecej na szkoleniu

Artykuty z serii , Identyfikacja europalet”
opracowane zostaly przez zespot powotany
w ramach Zwiazku Producentow Europalet
UIC. W skfad zespotu weszli doswiadczeni
praktycy — producenci i naprawiajacy eu-
ropalety oraz inspektorzy z SGS Polska.
Korzystalismy tez z uwag i rad ekspertow
praktykow pracujacych w magazynach ca-
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tego kraju. Nasze szkolenia z powodzeniem
realizujemy juz od 2017 r. Oferujemy przy-
jazna ich formute — w siedzibie/magazynie
zamawiajacego w niewielkich kilkunasto-
osobowych grupach. Szkolenie zakohczo-

-
Sposdb na utylizacje pale .
niewymiennych

ne jest zawsze egzaminem, a uczestnicy
otrzymaja indywidualne certyfikaty. Zapra-
szamy do wspotpracy!
Slawomir Rusek,
Prezes Zwiazku Producentow
Europalet UIC

UJEDNOLICONA
PALETA EUR

Znak EUR w owalu

na prawym wsporniku
gwarantuje oryginalnos¢
palety EUR wykonanej

w oparciu o norme UIC 435

pic/

o8B i-0-00

w zapewnionym systemie
kontroli jakosci UIC.
Jedyna europaleta,

to ta ze znakiem EUR!

* Produkowana i naprawiana zgodnie z Kodeksem UIC-435
* Wymienna z innymi paletami EUR bedacymi w obiegu w Europejskim Poolu Paletowym
* Jakos¢ kontrolowana i monitorowana przez UIC i SGS

Www.uic-eur.pl

Zwigzek Producentow Europalet UIC

05-091 Zabki, ul. Radzyminska 326/322
biuro@zpeuic.pl tel. +48 601 371 520

TR PRODDCENTEW FURBFALET BIC

OFERUJEMY:

Szkolenia , Identyfikacja europalet”

Wsparcie w uzyskaniu licencji UIC
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Budujqc centra obstugujqce branze e-commerce, ktadzie si¢
bardzo duzy nacisk na minimalizacje kosztow i maksymalizacje
efektywnosci, glownie poprzez automatyzacje proceséw,
wykorzystujgc np. systemy Autostore lub pojazdy AGV

-

ROSNACA ROLA VAS
W LOGISTYCE

Swiat zmienia sie nieslychanie szybko a wraz z nim zmienia sie logistyka, jej
znaczenie i zakres dzialania. Oczywistym wiec jest, Ze to co jeszcze kilka lat temu
w ogole nie bylo kojarzone z logistyka lub byto traktowane jako innowacyjne
rozwigzanie, dzis$ jest standardem w ofercie firm logistycznych.

Tradycyjne pojmowanie logistyki jako
podmiotu badZ to przewozacego to-
wary z punktu A do punktu B, badz te to-
wary magazynujacego, odeszto juz daw-
no do lamusa. Obecnie firmy logistyczne
sa czesto glownymi partnerami pozwala-
jacymi przedsigbiorstwom na zaistnienie
na rynku i dalszy rozwoj. Podobnie jest
z VAS - serwisami dodajacymi warto-
5ci. Obecny katalog VAS oferowanych
przez firmy logistyczne jest ograniczony
tylko wyobraznia klientow. Olbrzymie
koncerny logistyczne, tak zwani game
changers, posiadaja cate sztaby specja-
listow, ktorych zadaniem jest ankieto-
wanie, zbieranie danych, stuchanie tzw.
VOC - czyli ,Voice of Customers”, aby
zaproponowac rozwiazania logistyczne,
zaadaptowane do zmieniajacej sie sytu-
acji globalne;.

Wystarczy Internet
i smartfon

Oczywiscie nie sposob nie zauwazyc, ze

rozwijajaca sig sprzedaz internetowa wy-
musita wdrazanie wielu innowacyjnych

<@ TSLbiznes

rozwiazah i ciaglty wyscig w oferowaniu
coraz bardziej wymyslnych serwisow.
Obecnie temu, kto chce prowadzi¢ dzia-
talnosc e-commerce, potrzebny jest tylko
dostep do Internetu i komputer, tablet
lub smartfon. Pozostata czescia dziatalno-
5ci zajma sie firmy logistyczne. Przecho-
dzac przez caly proces kupna sprzedazy
zacznijmy od zakupow. Dzisiaj nie jest
niczym nowym outsourcing procesu za-
kupowego. Moment zakupu moze pod-
legac decyzji klienta, aczkolwiek proces
podjecia decyzji coraz czesciej cedowany
jest na logistyke. W praktyce oznacza to,
ze operator logistyczny posiada dostep
do stanow magazynowych klienta i bez
jego ingerencji kontaktuje sig z dostaw-
ca, zamawia, kupuje i dostarcza materia-
ty w odpowiednim czasie (rozbudowany
system VMI). Obecnie w firmach produk-
cyjnych istnieje wiele sposobow kontroli
stanow magazynowych. W niektorych
przypadkach, potrzebna jest integracja
systemow WMS (Warehouse Manage-
ment System) z systemem ERP. Cza-
sami jednak wystarczy implementacja
systemu monitorujacego stany magazy-
nowe i wystanie odpowiednich sygnatow

0 potrzebie zamowienia. Przyktadem jest
system pojemnikow umiejscowionych
na czujnikach z waga, ktore w momencie
przekroczenia punktu ponownego zamo-
wienia, wysytaja taki sygnat do operatora
logistycznego.

Coraz wigkszym wyzwaniem jest
zapewnienie odpowiednie] jakosci towa-
row. Operatorzy logistyczni oczywiscie
stuza pomoca. Jednym z rozwiagzah sa
audyty jakosciowe u dostawcy. Kolejnym
— mozliwos¢ przeprowadzenia inspekcji
jakosciowej. Moze byt to inspekcja wyj-
sciowa, przeprowadzona jeszcze u do-
stawcy lub w miejscu zatadunku. Taka
forme wybieraja czesto firmy z Europy,
kupujace towary w Chinach, kiedy to
koniecznosc zareklamowania i odestania
ich z powrotem do Azji generuje kolosal-
ne koszty.

W odpowiedzi na
oczekiwania

Idac dalej tropem importu towarow

z Chin, dochodzimy do kolejnych serwi-
sow oferowanych przez firmy logistycz-
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ne. Naleza do nich scedowanie obstugi
portowej, w zaleznosci od sytuacji wy-
branie odpowiedniego srodka transportu
(droga morska, powietrzna lub koleja,
lub rozwiazanie intermodalne), w zalez-
nosci od Incoterms odpowiednie ubez-
pieczenie transportu, przejecie w cafosci
obstugi celnej. Globalne firmy proponuja
rowniez konsolidacje dostaw, tzw. bulk
shipments. Osobiscie wspotpracowa-
tem przy projekcie, w ktorym klient za-
oszczedzit krocie zmieniajac wiele od-
dzielnych transportow paletowych na
skonsolidowane z catych Chin, wysytane
regularnie petne kontenery. W przypadku
materiatow niebezpiecznych operatorzy
logistyczni odpowiedzialni sa rowniez za
zagwarantowanie spetnienia wymagah
proceduralnych odnoscie DGR lub ADR.
Dla transportu lotniczego operator moze
miet w ofercie informowanie klienta
o wszelkich zmianach w wymaganiach
IATA i proponowanie odpowiednich roz-
wiazah. Firmy logistyczne oferuja row-
niez sktady konsygnacyjne, w ktorych
witasnosc towarow zmienia sie w umo-
wionym momencie.

Management System TMS. Systemy te,
oprocz danych odnosnie transportow,
analizy kosztow, wszelkiego rodzaju
KPI's, umozliwiaja dzigki Control Tower
dostep do aktualnych informacji od-
nosnie przesytek. Przekazuja one row-
niez obu stronom transakcji alerty, np.
0 opOznieniu przesyiki, lub o przewidy-
wanej godzinie dostawy.

W szerokim zakresie

Towary dla sklepow internetowych ku-
powane sa najczesciej w opakowaniach
zbiorczych. Potwierdzajac teze, ze do

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

Tomasz Radziszewski
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becnie firmy logistyczne sa czesto gtéwnymi
partnerami pozwalajacymi przedsiebiorstwom
na zaistnienie na rynku i dalszy rozwdj. Podobnie
jest z VAS - serwisami dodajacymi wartosci.

e-commerce potrzebujemy tylko tacza do
Internetu i komputera, firmy logistyczne
wychodza nam naprzeciw. Spektrum

W branzy fashion, a dotyczy to réwniez Zaidndo, dedykowane sq serwisy
indywidualnego konsultanta online, ktdry stuzy poradq odnosnie obecnych
trenddw i pomoze skompletowad odpowiedni zestaw garderoby i 0zdéb

Firmy produkcyjne oraz sprzedazowe
potrzebuja statego dostepu do wszelkich
danych odnosnie dostaw i wysytek. Jest
to rowniez oczekiwanie klientow — wy-
magana jest aktualna, kompletna i petna
informacja potwierdzajaca biezacy status
zamowienia. Operatorzy logistyczni prze-
Scigaja sie w proponowaniu rozwiazah
pozwalajacych te oczekiwania spetnic.
| tak, standardem jest juz informacja, ze
przesytka jest w trakcie kompletowania
lub ze zostata wystana. Obecnie moze-
my otrzymac rowniez zdjecie zawartosci
przesytki oraz informacje jak ma na imig
kurier dostarczajacy paczke i o ktorej go-
dzinie mozna sig jego spodziewac. Fir-
my logistyczne oferuja rowniez systemy
nadzoru nad transportami, tzw. Transport

[ 7-8/2020 |
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do potrzeb, odpowiedniego systemu
MRP. W skrocie — obecnie operatorzy
projektuja i implementuja caty tahcuch
dostaw. Dodatkowo oferuja serwisy
obejmujace m.in. inspekcje jakosciowa,
sortowanie, pakowanie i przepakowanie,
etykietowanie lub naturalizacje (usuwa-
nie oryginalnych oznaczeh producen-
ta) tworzenie setow, kitow, pobieranie
probek tzw. sampling. Zwtaszcza przy
akcjach promocyjnych lub marketingo-
wych firmy oferuja tworzenie displayow,
standow, drukowanie i doktadanie ulo-
tek itp. Standardem jest juz proces
roztadunku, paletyzacja, cross docking,
tworzenie dokumentacji transportowe;.
Firmy oferuja rowniez oklejanie kodami
kreskowymi i implementacje danych do
systemow WMS. Coraz czesciej opera-
tor logistyczny zajmuje sie procesami
montazu, sktadania, programowania

ozwijajaca sie sprzedaz internetowa wymusita

wdrazanie wielu innowacyjnych rozwigzan

i ciggly wyscig w oferowaniu coraz bardziej

wymyslnych serwiséw. Temu, kto chce prowadzié
dzialalnos¢ e-commerce, potrzebny jest dostep do
internetu i komputer, tablet lub smartfon.

ofert jest praktycznie niekohczone.
Obecnie operatorzy logistyczni dziataja
jako konsultanci, ktorych zadaniem jest
zaproponowanie odpowiedniej lokalizacji
dla magazynow, projektowanie uktadu
przestrzeni magazynowej, a takze pro-
wadzenie procesow z zaplanowaniem
i zaimplementowaniem dostosowanego

i customizacji produktow, np. komple-
tacji zestawow kosmetykow, przykleja-
niem etykiet z lokalnym ttumaczeniem.
Operatorzy e-commerce maja w portfo-
lio rowniez projektowanie odpowiednich
opakowah, i optymalne zapakowanie to-
warbw. Coraz czgsciej spotkat mozemy
rozwiazania tzw. Packing on Demand.

<@ TSLbiznes
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Stosowane sa tutaj urzadzenia skanu-
jace trojwymiarowo towary do wysyfki
i na biezaco wycinajace odpowiednie
opakowanie tekturowe. Rozwiazanie
takie obniza koszty wysytki (mniej wol-
nej przestrzeni w kartonie, mniej wy-
petniaczy) i redukuje poziom inwenta-
rza gotowych kartonow. W przypadku
materiatow sypkich lub ptynnych firmy
oferuja ustuge umieszczenia takich pro-
duktow w dedykowanych opakowaniach
do sprzedazy detalicznej. W przypadku
chemikaliow zatroszcza sie o zdobycie
wszelkich pozwoleh na prowadzenie
takiej dziatalnosci. Mozliwym jest row-
niez opomiarowanie towarow, inspekcja
pod mikroskopem, analiza chemiczna,
czy wazenie. Dodatkowo firmy oferuja
nadruk lub przyklejenie logo klienta. Ob-
stuga logistyczna zwiazana jest rowniez
z obrotem palet — dla wielu firm produk-
cyjnych lub sprzedazowych stanowi to
spory problem.

Kluczowym momentem jest sama do-
stawa towarow do klienta. Oprocz wspo-
mnianych wczesniej petnych informacji
odnosnie dostawy, firmy oferuja serwisy
minimalizujace potrzebe angazowania sig
klientow. | tak np. w przypadku dostawy
mebli mozliwe jest wniesienie towarow
i montaz we wskazanym miejscu, odbior
i utylizacja starych mebli. W przypadku

Proces zwrotow w najprostszej postaci oznacza
wprowadzenie towaru bezposrednio z powrotem

na stany magazynowe. Jednak czesto zwrot

wiqze sie dla operatora logistycznego z wieloma

ustugami dodatkowymi
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sprzetu, elektroniki lub AGD — progra-
mowanie i ustawienie wszelkich parame-
trow niezbednych do uzycia. Innowacyj-
nym rozwiazaniem jest np. dostarczenie
przesytek dronami. Kurierzy dostarczaja
towary do paczkomatow czy punktow
odbioru. Spotkac juz mozna paczkomaty

- - : \

T =
Proces podjecia decyzji coraz czesciej cedowany jest na logistyke.

W praktyce oznacza to, ze operator logistyczny posiada dostep do stanéw
magazynowych klienta i bez jego ingerencji kontaktuje si¢ z dostawcq,
zamawia, kupuje i dostarcza materialy w odpowiednim czasie

sig dla operatora logistycznego z wielo-
ma ustugami dodatkowymi. Oznacza to
inspekcje wejsciowa, oceniajaca stan
zwracanych towarow. W razie potrzeby
przeprowadzany jest proces tzw. refurbi-
shmentu, czyli odswiezania, polegajacy
na czyszczeniu, prasowaniu i przepako-

“Eloaa0n

z kontrolowana temperatura, gdzie mozli-
wym jest odbior np. lekow czy artykutow
spozywczych.

W imieniu klienta

Obecnie w branzy odziezy i obuwniczej
obserwujemy szybki rozwoj kolejnego
serwisu dodajacego wartosci, jakim jest
obstuga zwrotow. Dokonujac zakupow
w sklepach internetowych coraz czgsciej
towar dostajemy w specjalnym kartonie
umozliwiajacym ponowne zamknigecie
celem odestania zakupionych towarow.
Oczywiscie klient otrzymuje gotowy for-
mularz zwrotu i odestanie jest bezptat-

waniu. Niektore firmy logistyczne ob-
stugujace zwroty oferuja rowniez ustugi
szewskie i krawieckie. Firmom produk-
cyjnym Swiadcza wszelkiego rodzaju
przerobki, tzw. rework.

Warto przy temacie zwrotow nawia-
zat do kolejnego VAS, jakim jest obstuga
posprzedazowa — after sales service. Fir-
my logistyczne moga by¢ odpowiedzial-
ne za utrzymywanie odpowiednich sta-
now magazynowych czesci zapasowych,
naprawy towarow oraz prowadzenie do-
kumentacji z tym zwiazanej.

Operatorzy logistyczni oprocz podej-
mowania dziatah globalnych, nie zapo-
minaja jednak o pojedynczych klientach,
zwiaszcza premium. | tak w dostawach

irmy produkcyjne oraz sprzedazowe potrzebuja sta-

tego dostepu do wszelkich danych odnosnie dostaw

i wysylek. Jest to réwniez oczekiwanie klientow

- wymagana jest aktualna, kompletna i pelna
informacja potwierdzajaca biezacy status zamowienia.

ne. Bez zadnych ograniczeh. Powoduje
to, ze w momentach nastepujacych po
duzych promocjach (np. Black Friday),
poziom zwrotow znacznie przekracza
poziom wysytek. Wyspecjalizowani ope-
ratorzy logistyczni oferuja nadzor nad
procesem zwrotu lub reklamacji w petni.
Wihasciciel oczekuje tylko gotowego roz-
wiagzania. Proces zwrotow w najprostszej
postaci oznacza wprowadzenie towaru
bezposrednio z powrotem na stany ma-
gazynowe. Jednak czesto zwrot wiaze

wyjatkowych towarow mozliwa jest re-
zerwacja siedzenia w samolocie, gdzie
towar dostarczaja dedykowane osoby,
czesto do rak wiasnych klienta. W bran-
zy fashion, np. Zalando, dedykowane sa
serwisy indywidualnego konsultanta on-
line, ktory stuzy porada odnoénie obec-
nych trendow, i pomoze skompletowat
odpowiedni zestaw garderoby i ozdob.
Centra logistyczne coraz czgsciej
posiadaja w ofercie przestrzenie ma-
gazynowe jak i flote transportowa, mo-
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gace spetnit kazde wymaganie klienta.
Dotyczy to np. specjalnych wymagah
dla transportu i magazynowania lekow
(odpowiednia temperatura, wilgotnosc,
lub nawet bunkry z petna kontrola do-
stepu). W przypadku lekow mozliwe
jest rowniez pakowanie w blistry, nawet
w pomieszczeniach czystych, tzw. cle-
an rooms. Firmy logistyczne sa w sta-
nie kontrolowac daty waznosci i dziatac
zgodnie z zasadami FIFO lub LIFO.

W branzy e-commerce, aby co$
sprzedat, mozna korzystat z gotowych
platform transakcyjnych, np. Allegro, lub
trzeba posiadac wtasny sklep interne-
towy. Logistyka dostarcza tutaj gotowe
rozwiazania Web Shop z petna integra-
cja z magazynami i ich systemami WWMS.
Dodatkowo operator logistyczny moze
byt odpowiedzialny w petni za Custo-
mer Service, kontakt z klientem, obstu-
ge zamowieh end-to-end. Oznacza to,
ze podmiot taki w imieniu klienta wyko-
nuje peten zakres aktywnosci zwiazany
z dostarczeniem towaru do klienta koh-
cowego. Poprzez zakup, transport, ma-
gazynowanie, obstuge klienta, przygoto-

To jednak nie wszystko

Ogoblnoswiatowa pandemia zwiazana
z Covid-19 dokonata kolejnej rewolu-
cji. Nie tyko zmusita nas do refleksji
nad wartosciami, ale takze pokazata
nam stabos¢ fundamentow egzysten-
cji, a przede wszystkim przeniosta do

LOGISTYKA TECHNOLOGIA

Tutaj do gry wchodza firmy logi-
styczne, ktore w swoim portfolio maja
gotowe rozwiazania, sie¢ powiazah,
partnerow, kwestie IT pozwalajace
kontynuowac dziatalnos¢ w Interne-
cie, przy zminimalizowaniu kontaktow
interpersonalnych. Wiele firm, nawet
globalnych koncernow, w zaden spo-

procz pelnych informacji odnosnie dostawy,
firmy oferuja serwisy minimalizujace potrzebe
angazowania sie klientow. W przypadku dostawy
mebli mozliwe jest wniesienie towaréw i montaz
we wskazanym miejscu, odbiér i utylizacja starych mebli.

e-Swiata wigkszost codziennych aktyw-
nosci. | tak, w ciagu kilku dni okazato
sie, ze w Internecie mozliwe jest od-
wiedzanie muzeow, konsultacje me-
dyczne, prowadzenie konferencji, wy-
ktadow, e-lekcji. Okazato sig, ze duza
czest obowiazkow etatowych jestesmy
w stanie wykonywac zdalnie, z domow.
Z chwila zamknigcia sklepow stacjonar-
nych nasze codzienne potrzeby nie za-

andemia pokazala, Zze wygrywa ten, kto w pelni
istnieje w sieci i ma w pelni zaimplementowane
rozwigzania pozwalajace na funkcjonowanie bez
bezposrednich relacji biznesowych.

Operatorzy logistyczni projektujq i implementujq caly taricuch dostaw.
Dodatkowo oferujq serwisy obejmujqce m.in. inspekcje jakosciowq,
sortowanie, pakowanie i przepakowanie, etykietowanie lub naturalizacje,
tworzenie setow, kitéw, pobieranie probek, tzw. sampling

‘“ [THT

iy

|

wanie i wysytke zlecenia, a na rozliczeniu
finansowym kohczac. Poprzez rozliczenie
finansowe rozumiec tutaj nalezy rowniez
wysytanie faktur, powiadomieh, obstuge
subkont oraz rozwiazywanie sporow
zwigzanych z ptatnosciami. Oczywistym
jest rowniez prowadzenie przez opera-
tora dziatah marketingowych, zarowno
online jaki i bezposrednich.

[ 7-8/2020 |

trzymaty sig jednak. Aby je zaspokoic,
przenieslismy duza czesc zycia rowniez
do sieci.

Pandemia pokazata nam przede
wszystkim jedno — wygrywa ten, kto
w petni istnieje w sieci i ma w petni za-
implementowane rozwiazania pozwalaja-
ce na funkcjonowanie bez bezposrednich
relacji biznesowych.

sob nie byto gotowych na tak nagta
koniecznosc totalnej zmiany formy
dziatalnosci. W momencie wprowadze-
nia obostrzeh zwiazanych z pandemia
absolutnie nie byty przygotowane na
dziatanie poza punktami stacjonarnymi.
Dlatego szukaty podmiotow, ktore beda
w stanie zaproponowac kompletne roz-
wiazanie logistyczne. loT — Intenet of
Things — jest okresleniem bardzo tutaj
pomocnym. Mam tu na mysli dziatania
pozwalajace taczyt ze soba przedmio-
ty, oprogramowania, procesy, ludzi
— automatyzujace i zastgpujace proce-
sy stacjonarne. Przyktadem moga byc
lodowki wysytajace liste zakupow lub
nawet zamawiajace produkty w okreslo-
nym sklepie. Podobnie koncern Procter
& Gamble wprowadza u swoich klien-
tow mozliwost subskrypcji zakupow
srodkow chemicznych do prania. | tak
pralka pofaczona z siecia, na podstawie
uzywanych programow i dedykowanych
srodkow, wysyta zamowienie do sklepu
internetowego. Klientowi pozostaje de-
cyzja o akceptacji lub odrzuceniu zamo-
wienia. Krok dalej posuwa sie Amazon.
Na podstawie wyliczeh wielu danych, al-
gorytmow, m.in. badajacych preferencje
klientow oraz czestotliwost zakupow,
dostarczaja do klienta zestaw towarow
uznanych przez algorytm za potrzebne
w danym momencie. Kurier dostarcza-
jac zamowienie moze odebrac niechcia-
ne produkty.

Szybkos¢ i jakos¢

Wiele firm odziezowych dotychczas
oferujacych swoje towary tylko w skle-
pach stacjonarnych, z chwila wprowa-
dzenia obostrzeh i zamkniecia galerii
handlowych stangto przed widmem
bankructwa. Z pomoca przychodza firmy
logistyczne, takie jak FIEGE, posiadajace
lata doswiadczeh, z rozbudowana siatka

<@ TSLbiznes
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powiazanych ze soba hubow oraz maga-
zynow na catym Swiecie, oferujace goto-
we rozwiazania do przeniesienia sprze-
dazy do sieci internetowej. Decydujace
sa tutaj gotowe rozwiazania zwiazane
z niesamowicie szybkimi i skutecznymi
procesami przyjet dostaw, magazyno-
wania, kompletowania i dostarczania za-
mowieh do klientow. Szybkosc i jakosc
dostaw ma teraz kluczowe znaczenie,
klient nie zamierza czekac. Chcac zasta-
pic zakupy stacjonarne, umozliwiamy
klientom otrzymanie zamowienia wrecz
natychmiast, nawet tego samego dnia,
pozostawiamy mozliwost swobodnego
przymierzenia, zastanowienia sig i 100%
zwrotow. Tzw. cut-off na zamowienia
opozniamy do ostatniej chwili, a klient
wrecz w kazdym momencie moze za-
mowienie anulowac.

Duze dyskonty spozywcze w do-
bie pandemii zaczety szukac¢ rozwiazah
umozliwiajacych dostarczenie towarow
do klienta bez koniecznosci kontaktow
bezposrednich. Samo dostarczenie towa-
row do domu jest juz standardem. Cie-
kawym rozwiazaniem jest tez tzw. click
and collect. Polega to na tym, ze klient
w aplikacji sktada zamowienie, jest ono
kompletowane przez pracownika sklepu
i odbierane przez klientow na kilka spo-

T S
witen 4

Ze sklepéw internetowych coraz czesciej towar
dostajemy w specjalnym kartonie umozliwiajacym
ponowne zamknigcie celem odestania zakupionych

pozycji. Klient otrzymuje gotowy formularz zwrotu

i odestanie jest bezplatne

sobow. Jednym z nich jest odbior ze
specjalnych matych lodowek umieszcza-
nych w sklepie. Kolejnym rozwiazaniem
jest odbior z samochodu przygotowa-
nego wczesniej zamowienia (koncepcja
podobna do McDrive).

<@ TSLbiznes

Co wyrdznia operatorow

Obszarami ktore moga wyroznic ope-
ratorow logistycznych sa aktywnosci
proekologiczne. Wykorzystywanie po-
jazdow elektrycznych, montaz paneli
solarnych, optymalizacja opakowah oraz
minimalizacja dokumentow w wersjach

> — ~

papierowych, np. faktur (tzw. paperless
company). Przewage konkurencyjna
osiagaja rowniez firmy bedace w stanie
zarzadzac odpadami klienta, ich segre-
gacja i recyklingiem.

Firmy logistyczne jako VAS oferuja
rowniez przeprowadzanie inwentaryza-
cji w magazynach klientow. Coraz cze-
5ciej inwentaryzacja przeprowadzana
jest za pomoca dronow. Ma to zasto-
sowanie m.in. w magazynach bezob-

N

Firmy logistyczne mogq by¢ odpowiedzialne za utrzymywanie
odpowiednich stanow magazynowych czesci zapasowych, naprawe
towarow oraz prowadzenie dokumentacji z tym zwiqzanej

Budujac centra obstugujace branze e-
-commerce kladzie sie bardzo duzy na-
cisk na minimalizacje kosztow i maksy-
malizacje efektywnosci, gtownie poprzez
automatyzacje procesow, wykorzystujac
np. systemy Autostore lub pojazdy AGV.

Operatorzy logistyczni chcac zapew-
nic odpowiedni poziom wspotpracy

z klientem, oferuja pomoc w procesach
rekrutacyjnych. Dodatkowo, posiadajac
umowy z agencjami pracy, moga w krot-
kim czasie wspomoc klienta lub poprzez
zbudowanie swojej elastycznosci, badz
poprzez zapewnienie zasobow w orga-
nizacji klienta.

Spotkat sie mozemy z sytuacja, ze
operator logistyczny odpowiedzialny jest
w catosci za przeniesienie dziafalnosci fir-
my z jednego miejsce w drugie. Oznacza

branzy e-commerce mozna korzystac

z gotowych platform transakcyjnych,

np. Allegro, lub trzeba posiada¢ wlasny sklep

internetowy. Logistyka dostarcza tutaj gotowe
rozwigzania Web Shop z pelng integracja z magazynami

iich systemami WMS.

stugowych, gdzie procesy sa w petni
zautomatyzowane.

Kolejnym oferowanym serwisem
jest zarzadzanie dokumentacja klienta.
Mam na mysli procesy archiwizacji do-
kumentow, digitalizacji — czyli skanowa-
nia, umozliwianie natychmiastowego
dostepu do kazdego archiwizowanego
dokumentu, niszczenie i odwrotnie, od-
zyskiwanie zniszczonych dokumentow.

Automatyzacja magazynow to kolej-
ny aspekt w ofercie firm logistycznych.
Logistyka wspotpracujac z producen-
tami automatyki i posiadajac w swoich
zasobach specjalistow w tej dziedzi-
nie, proponuje konkretne rozwiazania.

to demontaz catych linii produkcyjnych,
transport i montaz w miejscu docelo-
wym. Rowniez po stronie operatora jest
odpowiednie oszacowanie ryzyka i ubez-
pieczenie procesu.
Jednak najwazniejszymi VAS w chwi-
li obecnej sa umiejetnost szybkiego
uczenia sie, adaptowanie do dynamicz-
nie zmieniajacych sie warunkow, ela-
stycznosc i szerokie portfolio ustug oraz
umiejetnost wspotpracy nawet z tymi,
ktorzy dotychczas byli najwigkszymi
oponentami. |
Tomasz Radziszewski,
Operations Manager (DC Zalando),
FIEGE E-COM LOGISTICS

| 7-8/2020 |
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| Na swiecie uzywanych jest ponad 25 miliondw konteneréw
w transporcie intermodalnym i ponad 14 milionéw
acuje sig, ze do 2023 1. jedna trzecia przyczep
i 15% konteneréw bedzie podlqczona do sieci
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BADANIE ERICSSON:
DROGA DO LOGISTYKI
WYPRZEDZAJACEJ

67% przedstawicieli branzy logistycznej twierdzi,

ze w ciggu najblizszych 5 lat bedzie wykorzystywac
sztuczng inteligencje i analize danych w celu dopasowania
potrzeb logistycznych do mozliwosci operacyjnych,

a 19% juz to w pewnym stopniu robi.

Co wigcej, 64% respondentow twierdzi,
ze w ciagu najblizszych 3-5 lat wpro-
wadzi transport towarow z wyprzedze-
niem. Jak wynika z raportu firmy Ericsson,
tzw. logistyki wyprzedzajacej nie mozna
jeszcze uznat za powszechnie stosowang,
ale istnieja wczesne proby rozwoju branzy
logistycznej w tym kierunku.

Perspektywy dla logistyki
wyprzedzajacej

Logistyka wyprzedzajaca opiera sie na
szerokiej analizie danych sprzedazowych,
rynkowych oraz dziatah konkurencji czy tez
informacji z lokalnego i globalnego srodo-
wiska ekonomicznego. W takim systemie
mozliwe jest prognozowanie popytu na
produkty i ustugi zanim jeszcze klienci po-
dejma decyzje zakupowe. Mozliwe jest to
dzigki rozwojowi analizy Big Data, sztucznej
inteligencji i uczenia maszynowego. Dzigki
logistyce wyprzedzajacej dostawy towa-
row moga byt uruchamiane proaktywnie.
Z kolei ulepszony czas planowania pozwala

| 9/2020 |

na bardziej efektywny i zrownowazony wy-
bor metod transportu, np. wykorzystanie
okresow niskiego natezenia ruchu, czy tez
optymalny zatadunek towarow.

— Dystrybucja towarbw z wyprzedze-
niem bedzie mozliwa dzieki polaczeniu
technologii internetu rzeczy, sztucznej
inteligencji oraz komunikacji w czasie
rzeczywistym w standardzie 5G. Logisty-

Fot. Pixabay
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ke wyprzedzajaca nalezy postrzegac jako
cos wigecej niz tylko odchudzona, zopty-
malizowana kosztowo dostawe towarow
,just-in-time”. Prawdziwie wyprzedzajacy
przeptyw logistyczny powinien obstuzy¢
ogromne globalne zmiany zarbwno w na-
wykach konsumpcyjnych, jak i w kwestii
dostaw. Wprowadzenie takiego system

zieki logistyce wy-

przedzajacej dosta-

wy towaréw moga

by¢ uruchamiane
proaktywnie. Z kolei ulep-
szony czas planowania po-
zwala na bardziej efektywny
i zrownowazony wybor
metod transportu.

logistycznego bedzie wymagato od rynku
zmiany podejscia | wiekszej otwartosci na
wspoblprace miedzy konkurentami — mowi
Marcin Sugak, ekspert firmy Ericsson.

5G podstawa dalszych
zmian w branzy

tacznost i komunikacja w catym tahcuchu
logistycznym sa kluczowymi wymogami
przy tworzeniu rozwiazah z zakresu logisty-
ki wyprzedzajacej. Bezprzewodowa facz-
nosc komorkowa 5G w czasie rzeczywi-
stym moze zapewnic¢ odpowiednie warunki
technologiczne niezbedne do stworzenia
kompleksowego rozwiazania. W zalezno-
5ci od potrzeb, centra logistyczne i ma-
gazynowe mozna wzbogacic o lokalne
rozwiazania w zakresie tacznosci, takie jak
prywatne sieci 5G. Technologie internetu
rzeczy lub technologie bliskiego zasiegu,
takie jak Bluetooth, moga zapewnit eko-
nomiczna i energooszczedna komunikacje

Widziainodt

Jak motna bezpiocain
ugosgpeuat mlormade
@ preeytkach preychodzacych?

KROKI NIEZBEDNE DO REALIZAC]JI LOGISTYKI WYPRZEDZAJACE]

Wiedy moge mzpoczat wysylky
towartw joszeze nie Zaméwionych?

Jduk mogy prowadzic operacis
w aposih bardzie) inteligentry?

Zrodfo: Ericsson
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Fot. Ericsson

migdzy wieloma czujnikami i urzadzeniami
stosowanymi zarowno w przestrzeniach
magazynowych, jak i wewnatrz pojazdow.
Na tych technologiach opierac sie moga
skanery towarow podczas rejestrowania
przeptywu palet czy kontenerow na kaz-
dym etapie fahcucha dostaw.

Priorytety inwestycyjne
wedlug badania Ericsson

Osoby decyzyjne w sektorze logistycznym
biorace udziat w badaniu sa zgodne co do
tego, ze cyfryzacja, tacznost i ulepszone na-
rzedzia logistyczne sa waznymi czynnikami
umozliwiajacymi rozwoj catej branzy. To po-
dejscie widoczne jest rowniez na przykta-
dzie ustalania priorytetow inwestycyjnych
w dziedzinie logistyki. Priorytetem numer
jeden jest uzyskanie ulepszonych narzedzi
logistyki cyfrowej, a nastepnie wdrozenie
tacznosci bezprzewodowej jako bazy umoz-
liwiajacej korzystanie z tych narzedzi.

61% decydentow z branzy umiescito
ulepszone narzedzia logistyczne w pierw-

Technologie Sledzenia
i lokalizacji aktywow

Obszary z lacznoscia
bezprzewodowa
Elektryfikacja
transportu i narzedzi

Blockchain

Sztuczna inteligencja
Robotyczna
automatyzacja procesow

Inne dzialania
w zakresie automatyzacji

Rozszerzona
rzeczywistost (AR)

Automatyczne pojazdy
i inteligentny transport

Zdalnie sterowane
pojazdy i narzedzia

Roboty i drony

Druk 3D

_ ODSETEK DECYDENTOW, KTORZY ZGADZAJA SIE,
ZE DANA TECHNOLOGIA BEDZIE BARDZO WAZNA DLA ICH FIRMY
W CIAGU NAJBLIZSZYCH 3-5 LAT

=
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Zrodfo: Ericsson

cesy logistyczne, gdyby byta wykorzysty-
wana w efektywny sposob, jesli chodzi
0 zuzycie energii elektrycznej.

Wedtug firmy Berg Insight na swiecie
uzywanych jest ponad 25 milionow kon-
tenerow w transporcie intermodalnym
i ponad 14 milionow przyczep. Szacuje sig,
ze do 2023 r. jedna trzecia przyczep i 15%
kontenerow bgedzie podtaczona do sieci.

ezprzewodowa tgcznos¢ komorkowa 5G

w czasie rzeczywistym, w catym taricuchu
logistycznym moze zapewnié¢ odpowiednie
warunki technologiczne niezbedne do stworzenia

kompleksowego rozwiazania.

szej trojce swoich priorytetow inwesty-
cyjnych, a 54% facznosc bezprzewodo-
wa. Z kolei 73% badanych zgadza sige, ze
zarowno tacznosc¢ bezprzewodowa jak
i sledzenie zasobow beda bardzo wazne
W ciagu najblizszych 3-5 lat. Te dwie tech-

nologie beda miaty kluczowe znaczenie dla
wyeliminowania dzisiejszych problemow
z widocznoscia w fahcuchu dostaw, a tak-
ze wzmocnia szersze mozliwosci, takie jak
zaawansowana analiza operacyjna, opty-
malizacja tras i zarzadzanie ryzykiem. Dwie
trzecie ankietowanych dostrzega rowniez
wielki potencjat w technologii Blockchain,
ktora mogtaby potencjalnie poprawic pro-

<@ TSLbiznes

W miare jak swiat staje sig coraz bardziej potgczony,
istnieje coraz wigcej mozliwosci poprawy logistyki poprzez
wykorzystywanie danych zebranych i udostepnionych

w taricuchu logistycznym przez wszystkich uczestnikow

— Patrzac na wyniki badania firmy Ericsson,
te wartosci wydaja sie by¢ zachowawecze.
W miare jak Swiat staje sie coraz bardziej
polaczony, istnigje coraz wiecej mozliwosci
poprawy logistyki poprzez wykorzystywa-
nie danych zebranych i udostepnionych

w fahcuchu logistycznym przez wszystkich
uczestnikbw — mowi Marcin Sugak.

Polska u progu
technologii 5G

Ericsson posiada obecnie 100 komercyj-
nych umow i kontraktow 5G z operatorami,

Fot. Ericsson

z czego 58 to publicznie ogtoszone umowy.
56 sieci na pigciu kontynentach juz funkcjonu-
je. Ericsson jest rowniez liderem w standary-
zacji bG, z wigkszoscia udziatow dla 4G i bG.

Biorac pod uwage deklaracje zgtoszo-
ne do Europejskiego Instytutu Norm Te-
lekomunikacyjnych (ETSI), stosujac filtr
niezbednosci, Ericsson jest na szczycie
wyscigu patentowego 5G. Wedtug analizy
firmy prawnej Bird & Bird, Ericsson posia-
da najwigksza liczbe znaczacych patentow
SEP (standard-essential patent) zwigzanych
z 5G na Swiecie (15,8%).

W Polsce technologia 5G jest juz do-
stepna, ale konieczne jest przydzielenie
odpowiednich pasm i czestotliwosci.
Sprzet firmy Ericsson jest gotowy do pracy
w sieci 5G juz od 2015 r. Jest to mozliwe
dzieki aktualizacji do 5G za pomoca zdalnej
instalacji oprogramowania. Do tej pory do
operatorow na catym Swiecie wystanych
zostato ponad 5 milionow anten 5G.

Dystrybucja towaréw
Z wyprzedzeniem
bedzie mozliwa dzigki
potaczeniu technologii
internetu rzeczy,
sztucznej inteligencyi
oraz komunikacji

W czasie rzeczywistym
w standardzie 5G

Komisja Europejska oczekuje, ze do
2025 r. kraje cztonkowskie beda posiadac
szerokie pokrycie siecia 5G. W lutym 2020 r.
Ericsson ogtosit uruchomienie komercyj-
nej sieci 5G z operatorem Polkomtel oraz
badaweczej sieci na Politechnice todzkie;.
Ericsson prowadzi testy 5G z innymi ope-

ratorami i podmiotami w Polsce.
* % %

Badanie Ericsson ,Pre-emptive logistics
- the road ahead” dostepne jest pod ad-
resem: https://www.ericsson.com/4a310f/
assets/local/reports-papers/industrylab/doc/
pre-emptive-logistics-report.pdf

| 9/2020 |



Jestesmy spedytorem
z dtugoletnim
doswiadczeniem

z Europy Zachodniej
do i z krajow WNP,
Mongolii oraz Chin.
Nalezymy do

Grupy Transinvest.

Wyrazny trend wzrostowy przewozow
intermodalnych, delikatnie zahamowa-
ny z powodu epidemii COVID-19,
widac w przewozach realizowanych
przez PKP CARGO International

T T

GRUPA PKP CARGO
PO | POLROCZU 2020

1,96 mld zt tyle wyniosly przychody z tytulu umoéw
z klientami Grupy PKP CARGO w I pétroczu 2020 r. EBITDA
to 206,7 mln zl, a EBIT osiagnat wartosc -182 min zt.

Pociggi Grupy w | potroczu przewio-
zty tacznie 43,9 min ton towarow,
a wykonana praca przewozowa wynio-
sta 11,1 mid tkm. Na rynek kolejowych
przewozow towarow wptyw miaty epi-
demia COVID-19 i zatozenia polityki kli-
matycznej, ktore ograniczaja rynkowy
popyt na przewozy w najwazniejszych
grupach towarow. Na wynikach odbija
sie wieloletni trend spadkowy krajowej
produkcji wegla kamiennego — w mi-
nionym potroczu jego produkcja spadta
0 14,1% r/r, do poziomu 26,5 min ton.
Caty rynek towarowych przewozow ko-
lejowych ulegt zmniejszeniu 0 13,3%
W ujeciu rocznym.

W drugim kwartale

Przychody Grupy PKP CARGO z tytu-
tu umow z klientami pozostawaty pod
wptywem ostabionego rynku przewo-
zow kolejowych — wyniosty 929 min zt.
EBITDA to 116,7 min zt, ale mimo gorsze-
go otoczenia rynkowego, wynik ten byt lep-
szy od osiagnietego w | kwartale 2020 r.
Podobna tendencja kwartat do kwarta-
tu dotyczy wyniku netto Grupy, ktory
w |l kwartale uplasowat sie na poziomie
—77,5 min zt. Wynik operacyjny Grupy
wyniost =76,4 min zt, przy czym strate na
poziomie operacyjnym w porownaniu do
| kwartatu pozwolity ograniczy¢ oszczed-

TRANSPORT KOLEJOWY

nosci we wszystkich kategoriach kosztow,
takze statych.

— Poprawiamy efektywnos¢ dziatalno-
Sci calej Grupy, co pozwala nam nie tyl-
ko w pewnym stopniu ograniczy¢ skutki
pandemii koronawirusa, ale takze wpty-
wa pozytywnie na jakosc¢ ustug Swiad-
czonych klientom — podkresla Czestaw
Warsewicz, prezes PKP CARGO S.A.

Praca przewozowa wykonana przez
Grupe PKP CARGO w Il kwartale wy-
niosta 5,3 mld tkm wobec 6,6 mid tkm
w analogicznym okresie 2019 r. Pomimo
epidemii Grupa zrealizowata w stosunku
do | kwartatu wigksze przewozy w seg-
mentach: kruszywa, metale oraz w prze-
wozach intermodalnych, ktore sa kluczo-
wym rynkiem w strategii dziatania Grupy.
Praca przewozowa wykonana w tym
segmencie wyniosta 1,04 mld tkm,
co oznacza wzrost 0 10,7% r/r.

Wzrost przewozéw
intermodalnych

PKP CARGO zmienia sie z przewoznika
dla przemystu cigzkiego w europejskiego
operatora logistycznego. Wyrazny trend
wzrostowy przewozow intermodalnych,
delikatnie zahamowany z powodu epidemii
COVID-19, widat takze w przewozach reali-
zowanych przez PKP CARGO International.
Praca przewozowa w tym sektorze wy-
konana w Il kwartale 2020 r. wyniosta
132 miIn tkm wobec 112 min tkm w analo-
gicznym okresie 2019. Wydtuzeniu ulegty
takze srednie dystanse transportu fadunkow.
— Od maja obserwuje sie stopniowy
powrdt do wolumenbw przewozow inter-
modalnych sprzed pandemii. Rosnie ruch
zarbwno migdzy portami i terminalami
ladowymi, jak i na Nowym Jedwabnym
Szlaku, a Grupa PKP CARGO wykorzystu-
Je swoje przewagi konkurencyjne na tym
rynku — wyjasnia Czestaw Warsewicz. |

Oferujemy transporty z Chin do Mataszewicz/
Warszawy i vv. z czasem tranzytu okoto 14 dni.
Zapewniamy atrakcyjne stawki w:

- kontenerach 20’, 40’, 40’HC, 45’(chtodnicze)

- dowozy/odwozy samochodowe do miejsc
za- i roztadunku towaru

- mozliwos¢ dekonsolidacji

MY MerRall

Od ponad 28 lat uczestniczymy w obstudze
transportow kontenerowych koleja, ktére
stale sie rozwijajg. Realizujemy takze
przewozy konwencjonalne via Mataszewicze
w imporcie i eksporcie na wschaod.

00-544 Warszawa

InterRail-Polcont Sp. z o.0.
ul. Wilcza 33 lok. 3

Tel./fax (22) 622 59 88
info@polcont.com.pl
www.polcont.com.pl
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Rozwdj ustug intermodalnych DHL Supply Chain opiera sie o model
hybrydowy - firma wspdtpracuje z sieciq najwigkszych partnerow,
operatoréw kolejowych w Europie, ale takze jest w stanie kupic lub

wynajqc whasny tabor do obstugi wybranych projektow

R — ."'""f_.—;.':__ - e,

INTERMODAL STAJE SIE ZNACZACYM

UDZIALOWCEM W PRZEWOZACH EUROPEJSKICH

Ustugi intermodalne w catej Europie oferuje DHL Supply Chain, skupiajac sie na
kierunkach, gdzie mozliwe sg zbilansowane wolumeny. Infrastruktura sieci partneréw
pozwala operatorowi dobrac taki rodzaj ustugi, jakiego oczekuje klient pod konkretny

projekt. Serwis obejmuje transport droga-kolej, droga-morze, kolej-morze.

0zwoj ustug intermodalnych DHL Supply

Chain opiera sie o model hybrydo-
wy — wspotpracujemy z siecia najwigk-
szych partnerow, operatorow kolejowych
w Europie, ale takze jesteSmy w stanie
zakupic lub wynajac wiasny tabor (nacze-
py intermodalne) do obstugi wybranych
projektow. Takie rozwiazanie daje nam
petna elastycznost i potencjat w mozliwo-
5ci Swiadczenia tego typu ustug na wielu
kierunkach i w roznych wariantach. Pakiet
ustug intermodalnych obejmuje zarowno
regularne pofaczenia catopociagowe, jak
i wysytki pojedynczych naczep czy konte-
nerow. Nad catoscia procesow czuwa do-
Swiadczony zespot specjalistow, koordynu-
jacy catosc operacji w Connected Control
Tower w Warszawie.

Kiedy najbardziej
optacalne?

Wedtug naszych doswiadczeh i analiz, ustu-
gi intermodalne sa najbardziej optacalne
w uktadzie, gdzie odlegtost miedzy miej-
scem zatadunku/roztadunku a najblizszym
terminalem kolejowym nie przekracza
100 km (odcinek drogowy), natomiast
przewoz na odcinku kolejowym powinien
sie zawierat miedzy 400 a 1000 km odle-
gtosci miedzy terminalami. To sie wpisuje
w dtugosci europejskich korytarzy i gwa-

<@ TSLbiznes

rantuje najwyzsza efektywnost kosztowa
i czasowa dostaw. Nalezy takze wziat pod
uwagg fakt, ze ten rodzaj ustugi gwarantuje
mniejsze ryzyko kradziezy. Dodatkowo, jako
DHL, korzystamy z wtasnych rozwiazah
sledzenia trasy przesyiki, ktore pozwalaja
na lokalizacje jej w czasie rzeczywistym.
Niezwykle istotnym argumentem, przema-
wiajacym za transportem intermodalnym

produkty, przewoza je na dfugich dystan-
sach, posiadaja zapasy magazynowe i czas
nie jest kluczowym czynnikiem dostawy,
posiadaja fadunki powrotne na tych kierun-
kach (pojemniki, surowce produkcyjne),
wolumen przesytek nie wykazuje duzej
sezonowosci i skokow ilosciowych w cia-
gu roku, miejsca zatadunku i roztadunku sa
w niedalekiej odlegtosci od terminali kole-

zrost calej masy towarow przewiezionych
przez kolej w 2018 r. wynidst 4%,

a przyczyna jest to, ze intermodal rozwijat sie
duzo szybciej niz reszta rynku.

jest kwestia obnizonej emisji CO,. Wedtug
wewnetrznych analiz DHL redukcja emisji
CO, moze siggat nawet 60-70% na wybra-
nych trasach, w porownaniu do transportu
drogowego. DHL jako globalny dostawca
ustug logistycznych ma w swojej polityce
specjalny program GoGreen, ktory w swym
zatozeniu zawiera | promuje rozwiazania
ograniczajace emisjg CO,.

Kto korzysta z transpor-
tu intermodalnego?

Transportem intermodalnym sa zaintereso-
wane firmy, ktore maja ciezkie, masowe

jowych. W5srod naszych klientow sa wigc
przedstawiciele branzy motoryzacyjnej,
technology, consumer i retail.

Jak Covid-19 wplynatl na
rozwdj intermodalu?

W obliczu kryzysu w sektorze transportu
drogowego, jaki nastapit po zamknieciu go-
spodarek i wstrzymaniu produkcji, w wielu
fabrykach w Europie narodzita sig pilna po-
trzeba realizowania dostaw w jakikolwiek
mozliwy sposob. Transport intermodalny
dat takie mozliwosci. Infrastruktura kole-
jowa i promowa byta dostepna i nie mu-
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siata angazowac kierowcow, ktorzy nie
mogli przemieszczac sie migedzy krajami.
Stad tez zaobserwowalismy szybki wzrost
zainteresowania tym rodzajem transportu
wérod wielu klientow. Ten okres pozwolit
im zwrocit baczniejsza uwage na alterna-
tywne do tradycyjnych rozwiazania. Z dru-
giej jednak strony, niemalze caty strumieh
wolumenow ptynacych z Chin zostat na
dtugie tygodnie wstrzymany, co spowo-
dowato przestoje operacyjne. Przewiduje
sie wigc, ze w ogblnym bilansie rynek in-
termodalny nie bedzie rost tak szybko jak
oczekiwano, ale z pewnoscia spodziewane
sa wzrosty.

Poza tym, chot DHL Supply Chain nie
uczestniczy w obstudze wymiany towaro-
wej z i do Chin, bo ta czescia przeptywow
zajmuije sig spotka DHL Global Forwarding,
to i my, po sytuacji zwiazanej z Covid-19,
obserwujemy trend ,europeizacji” do-
stawcow, czyli zastepowania dostawcow
z Chin dostawcami z Europy. To potencjal-
nie moze zwiekszyt mase towarowa prze-
mieszczana w Europie.

Czy intermodal to
przysztosé logistyki?

Przez ostatnie lata obserwujemy bardzo
silne wzrosty w ilosciach przewozonych
kontenerow i naczep droga kolejowa.
W latach 2015-2017 najwieksze euro-
pejskie kraje zanotowatly odpowiednio:

TRANSPORT INTERMODALNY

intermodalne osiagnety poziom 17 min
ton fadunkow, co w zestawieniu z 2017 r.
oznacza skok o ponad 15%. Urzad Trans-
portu Kolejowego wyliczyt, ze masa fa-
dunkdow w transporcie intermodalnym
w 2018 r. wzrosta 0 2,3 min ton. Praca
przewozowa wyniosta 6,2 mld tono-kilo-
metrow i wzrosta o okoto 0,8 mld tkm.
Rok 2018 zakohczyt sie historycznym
rekordem jesli chodzi o masg przewie-
zionych towarow w transporcie intermo-
dalnym. Wzrost catej masy towarow prze-
wiezionych przez kolej w 2018 r. wyniost
4%, a przyczyna jest to, ze intermodal
rozwijat sie duzo szybciej niz reszta rynku
(zrodto: analizy Urzedu Transportu Kolejo-
wego za 2018 rok).

Taki trend, swiadomos¢ rosnacych ba-
rier w tradycyjnym transporcie drogowym
(spadajaca liczba dostepnych kierowcow,
obostrzenia unijne dotyczace pracy kierow-
cow, rosnace stawki ubezpieczeh i optat

1
|
‘. l

|

Joanna Sokotowska
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jowej, ktore obnizaja konkurencyjnosc tej
ustugi wzgledem transportu drogowego.
Podobna sytuacja jest z czasem dostawy,
ktory w wyniku koniecznosci przetadowy-

o sytuacji zwigzanej z Covid-19, obserwujemy

trend ,europeizacji” dostawcow, czyli

zastepowania dostawcéw z Chin dostawcami

z Europy. To potencjalnie moze zwiekszyé mase
towarowgq przemieszczang w Europie.

autostradowych) oraz dazenie do jak naj-
szerszej ochrony naszej planety przed emi-
sja szkodliwych zanieczyszczeh pozwalaja
przypuszczac, ze transport intermodalny

intermodalnych moze siggac nawet 60-70%, w porownaniu do transportu drogowego

Niemcy +24,2%; Polska +39,3%, Fran-
cja +7% wzrostu w przewozie jednostek
kontenerowych w ruchu krajowym (zro-
dfo: BSL Transport analysis). Adekwatne
wzrosty zanotowano na gtownych liniach
przewozowych migdzynarodowych: Wio-
chy — Holandia +58,7%; Czechy — Holan-
dia +43,6%; Belgia — Hiszpania +38%.
Urzad Transportu Kolejowego opubliko-
wat raport na temat transportu intermo-
dalnego w 2018 r. Kolejowe przewozy

| 9/2020 |

stanie sie wkrotce znaczacym udziatow-
cem w przewozach europejskich.

Jakie bariery
do pokonania?

Nie nalezy zapominac o barierach, kto-
re znaczaco opozniaja rozwoj tej gatezi
transportu. Do najistotniejsze| zaliczamy
wysokie koszty sieci infrastruktury kole-

wania jednostek na poszczegolne srodki
transportu sprawia, iz czas dostawy jest
dtuzszy nawet o kilka dni (na dtuzszych
trasach). Nie mozna tu pominat rowniez
duzego rozdrobnienia dostawcow, kto-
rzy uzywaja i pracuja w niewystandary-
zowanym srodowisku operacyjnym. To
powoduje czasem problemy wynikajace
z niedostatecznej wymiany informacji
migdzy wspotpracujacymi podmiotami.
Kolejnym elementem jest niedostatecz-
nie rozwinigta sie¢ kolejowych terminali
przetadunkowych oraz pojemnosc¢ juz ist-
niejacych.

W ciagu najblizszych kilkunastu lat,
zgodnie z zatozeniami polityki rozwojo-
wej pahstw, glfowny wysitek moderniza-
cyjny powinien byt wiec skierowany na
usuwanie barier rozwojowych transportu
intermodalnego, co w praktyce oznaczac
bedzie podjecie licznych inwestycji in-
frastrukturalnych, zmierzajacych przede
wszystkim do unowoczeénienia wszyst-
kich gatezi transportu oraz wzrostu mobil-
nosci i integracji przestrzennej regionow.
Wsrod wielu planowanych do realizacji
przedsiewziet nalezy podkresli¢ pilng po-
trzebe rozbudowy sieci terminali przeta-
dunkowych. |

Joanna Sokofowska,

Transport Business
Development Sr. Manager CEE
DHL Supply Chain
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Fot. ROHLIG SUUS

POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

Rynek wyraznie rosnie w rejonie Trojmiasta, gdzie znajduje sie 731,8 tys. m?
magazynow, z czego ponad 1/3 ma mniej niz 18 miesiecy

NADSPODZIEWANIE
DOBRE WYNIKI

NA RYNKU

MAGAZYNOWYM

Rynek magazynowy w Polsce nalezy do tych niewielu, ktére mimo pandemii

w I potowie roku 2020 rozwijaly sie i nadal rozwijaja dynamicznie. Zaréwno

popyt jak i podaz utrzymywaty sie na wysokim poziomie. Dzieki temu obecne zasoby
nowoczesnej powierzchni magazynowej i przemystowej wynosza 19,6 mln m?

1 sg wieksze 0 15,9% niz przed rokiem.

Dominuje, tak jak i w latach po-
przednich, piet rynkow: Warszawa
i Okolice, Gorny Slask, Polska Centralna
oraz region Wroctawia i Poznania. Firma
doradcza Savills podaje, ze odpowia-
daja one za 79% zasobow, a pomimo
wyzwah zwiazanych z Covid-19 popyt
na powierzchnie magazynowe osiagnat

najwyzsza w historii wartos¢ odnoto-
wana na potmetku roku. Deweloperzy
tez coraz czesciej decyduja sig na in-
westycje poza tymi rynkami i w coraz
wigksze| odlegtosci od duzych miast.
Rynek wyraznie rosnie w rejonie Troj-
miasta, gdzie znajduje sie 731,8 tys. m?
magazynow, z czego ponad 1/3 ma

€39
€38
€37
€36

€35

2016
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mm— Czynsz prime

Zrodfo: Cushman & Wakefield

2018

WSKAZNIK PUSTOSTANOW I CZYNSZ BAZOWY

8%

6%

4%

2%

2019 2020

Wskaznik pustostandw
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mniej niz 18 miesigcy. Trojmiasto staje
sie waznym miejscem na logistycznej
mapie Polski w zwiazku z rosnaca licz-
ba przetadunku kontenerow, nowymi
inwestycjami portowymi i mozliwoscia
obstugi najwiekszych statkow transpor-
towych. Dynamiczny wzrost widocz-
ny jest rowniez w Polsce Zachodnigj,
gdzie w przeciagu pottora roku zasob
zwiekszyt sig 0 ponad potowe i osiagnat
653,6 tys. m?.

Popyt - czesto

na preferencyjnych
warunkach

Od poczatku roku wynajeto okoto
2,3 mIn m? powierzchni magazynowe;.
Raport Savills podaje, ze jest to 0 25%

wigecej niz przed rokiem, a CBRE pod-
kresla, ze to rowniez o0 6% wiecej niz

| 9/2020 |



w najlepszej do tej pory pierwszej poto-
wie 2018 r. Wigkszost powierzchni, bo
1,3 min m? wynajeto w drugim kwarta-
le 2020 r., co mozemy przeczytac w ra-
porcie Cushman & Wakefield. Ta firma
doradcza dodaje, ze bardzo dobry wynik

POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

transakcje zostana sfinalizowane w poz-
niejszych latach, jednakze ze wzgledu
na wyjatkowa sytuacje, zaistniaty prze-
stanki do wczesniejszej renegocjacji wa-
runkow najmu. Firmy, ktore najbardziej
odczuty negatywne konsekwencje pan-

egoroczne ograniczenia w podazy zwigzane sg
z wieksza ostroznoscig spowodowang niepewna
sytuacja rynkowg i wyzszymi wymogami
zwigzanymi z finansowaniem projektéw, ktorg
mozna m.in. zaobserwowacé po spadku powierzchni

budowanej spekulacyjnie.

odnotowano po stronie popytu netto
obejmujacego nowe umowy i ekspan-
sje. W pierwszym potroczu wynosit on
prawie 1,7 min m?, co stanowito 74%
catkowitego popytu i jest o 30% lep-
szym rezultatem niz rok wczesniej. Po-
zostate 26% (582 tys. m?) przypadto na
przedtuzenia umow.

W ujeciu regionalnym najwigksza ak-
tywnos¢ najemcow obserwowana byta
na trzech najwiekszych rynkach: War-
szawa i Okolice (popyt brutto podany
przez AXI IMMO wyniost 602,4 tys. m?),
Gorny Slask i Polska Centralna (po
396 tys. m?). Te transakcje najmu sta-
nowity ponad 50% catkowitego popytu
odnotowanego w okresie styczeh-czer-
wiec 2020 r.

Joanna Sinkiewicz, partner, dyrektor
Dziatu Powierzchni Przemystowych i Lo-
gistycznych, Cushman & Wakefield pod-
kresla: — Statystyki te wskazywatyby na
rekordowy poziom aktywnosci najemcow
w warunkach rynkowych innych niz pan-
demiczne, jednak nalezy zwrbcit szcze-
g6lna uwage na fakt, ze czes¢ popytu
zostala wygenerowana przez transakcje
najmu lub przedtuzenia, ktore obejmo-
waly preferencyjne warunki oferowa-
ne najemcom w zwiazku z COVID 19.
Moglibysmy oczekiwac¢, ze niektore

Z PROGNOZAMI

najmu przekraczajacych 20 tys. m?, co
oznacza, ze transakcje na duza ska-
le stanowity ponad 50% catkowitego
popytu netto. Wsrod najwiekszych
transakcji zamknietych w | potowie
2020 r. nalezy wymieni¢c Panattoni BTS
Swiebodzin na ponad 200 tys. m? dla
poufnego najemcy z branzy e-commer-
ce, Euro Net w Prologis Park Janki na
73 400 m?, Amazon w Hillwood todz
Gorna na 72 900 m? oraz dwoch po-
ufnych najemcow, z ktorych pierwszy
reprezentuje branze odziezowa i zajmie
67 tys. m? w Panattoni Park Czeladz IV,
a drugi — 51 900 m w ramach Exeter
Park Strykow.

POPYT BRUTTO WG REGIONU
1 pol. 2020 r.

Zrodfo: Savills

NOWA PODAZ WG REGIONU
1 pol. 2020 r.

Palsia Pelska Waehodels_ Pocostale
Zachodeia - i W
Torerifdponars 3%

War s

Zrodfo: Savills

demii, zwrbcily sie do wynajmujacych
o0 wsparcie polegajace najczesciej na
odroczeniu lub tymczasowym obnize-
niu kosztbw w zamian za przedtuzenie
umowy najmu.

W sumie w pierwszej potowie roku
odnotowano prawie 20 nowych umow

Rosnaca rola sektora
e-commerce

Na rosnacy popyt na powierzchnie ma-
gazynowa miat wptyw rozwijajacy sie
w okresie pandemii kanat sprzedazy

tawki czynszow efektywnych wahajg sie obecnie
w przedziale 2,00-3,20 euro/m?/miesigc dla
jednostek typu big box oraz 3,00-4,50 euro/m?/
miesigc za moduty typu SBU.

OSTROZNIE

Joanna Sinkiewicz,
partner, dyrektor Dziatu Powierzchni Przemystowych
i Logistycznych, Cushman & Wakefield

Pomimo dobrych wynikow ostroznie podchodzimy do stwierdzenia,
ze ten rok bedzie rekordowy dla rynku magazynowego. Sektory ta-
kie jak motoryzacja czy produkcja, ktore odgrywaja wazna role dla
polskiej gospodarki, mocno ucierpiaty z powodu pandemii. Ostatnie

miesiace pokazaty jednak pozytywne tendencje do stopniowego po-
wrotu firm do normalnej dziatalnosci gospodarczej wraz z dalszym
tagodzeniem obostrzen. Niektore firmy negocjuja lub finalizuja juz
nowe projekty i spodziewamy sig, ze caly sektor bedzie lepiej przy-
gotowany na potencjalne ryzyko wystapienia drugiej fali epidemii.

| 9/2020 |

internetowej. | chot nadal w strukturze
branzowe] popytu dominowaty firmy lo-
gistyczne (28% catkowitego wolumenu
transakcji w pierwszej potowie 2020 r.
wg Cushman & Wakefield) i sieci skle-
pow (16%), to e-commerce znalazt sie
na trzecim miejscu (14%). Aktywne byty
rowniez firmy zajmujace sie produkcja
lekka (12%) oraz z branzy budowlanej
(6%), kurierskiej (4%) i spozywczej
(4%). Nieco inaczej wyglada to w rapor-
cie AXI IMMO: logistyka wynosi 25,5%,
elektronika/RTV i AGD — 18%, sieci han-
dlowe — 14,5%, e-commerce — 14,4%
i produkcja —7,5%.

<@ TSLbiznes
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POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

— Nalezy jednak podkreslic ze cal- .
kowity wplyw sektora e-commerce na AKTYWNOSC DEWELOPERSKA
polski rynek magazynowy jest wiek-
szy niz pokazuja to ,czyste” dane
statystyczne — te obejmuja wytacznie
firmy wyspecjalizowane w sprzedazy 1 500 000
online jak sklepy i platformy interne-

2 500 000 -
2000 000

1 000 000
towe. Natomiast wiele innych firm re-
prezentujacych rbzne branze rozwija So00an -
dynamicznie strategie omnichannel, 0
w zwiazku z czym generuje dodat- 2016 2017 2018 2019 2020

kowy popyt na ustugi logistyczne, ® Powierzchnia wynajeta w budowie (mkw.) BPowierzchnia do wynajecia (mkw.)
kurierskie i finalnie na powierzchnie

magazynowa — mowi Adrian Sema-

Zrodfo: Cushman & Wakefield

na ponad 400 tys. m? (nie sa uwzgled-

JEDYNI W EUROPIE niane w ogolnych statystykach rynko-
wych), czy AXlI IMMO, ktore podaje,

Tomasz Mika, ze bylo to 326 m?, a kontrakty dotyczy-

dyrektor Dziatu Powierzchni Magazynowo-Przemystowych ty gtownie sieci handlowych, graczy

JLL w Polsce FMCG i 3PL, ktorzy obecnie musza

sprostac zwiekszonemu zapotrzebo-
waniu na produkty zamawiane online.
— SzeS¢ najwigkszych nowych transak-
c¢ji dotyczyto najemcow reprezentuja-

Popyt brutto, ktory nie uwzglednia umow krotkoterminowych, osia-
gnat 2,2 min m?, co jest rekordowym rezultatem dla polskiego rynku
magazynowego, jesli chodzi o pierwsza potowe roku. Z kolei nowe
umowy i ekspansje wyniosty o 30% wiecej niz w pierwszym pot-

roczu 2019, zamykajac sig wynikiem blisko 1,7 min m2 Daje nam cych sektor handlowy, w tym branze
to mocne drugie miejsce pod wzgledem popytu netto i co wigcej e-commerce. W rezultacie handel od-
— oznacza, ze jestesmy jedynym europejskim rynkiem, ktory moze powiadatl za okoto 45% catkowitego
mOowit o wzroscie zapotrzebowania na powierzchnie magazynowa popytu. Niewatpliwie taki wynik jest
rok do roku. Tak doskonaty wynik jest szczegolnie istotny w czasach w duzej mierze zastuga dwoch umow
globalnej niepewnosci gospodarczej wywotanej przez pandemig. najmu podpisanych przez jednego

gracza e-commerce, ktory tacznie wy-
najat 270 tys. m?. w zaledwie jednym
an, Senior Research Consultant, Cu- Potwierdzaja to specjalisci z firmy  kwartale — ttumaczy Maciej Kotowski,
shman & Wakefield. — Warto takze  doradczej JLL, wedtug ktorych krotko-  konsultant w Dziale Badah Rynku i Do-
wspomnie¢ o relatywnie nowym 2rb-  terminowe transakcje, ktore opiewaty  radztwa, JLL.

dle popytu w Polsce, jakim staja sie

firmy z branzy IT poszukujace nowo-

czesnej powierzchni magazynowej d poczqtku roku Wynaje;to okoto 2,3 mln m?

z przeznaczeniem pod obiekty typu powierzchni magazynowej. Raport Savills

,data center”. W pierwszym potro- ... 0 . L. .

czu zawarto dwie transakcje tego podaje, Ze jest to 0 25% wigcej niz przed rokiem,
typu na rynku warszawskim o facznej a CBRE podkresla, ze to réwniez o 6% wiecej

powierzchni 28,5 tys. m?, a kolejne

Drojekty sa w fazie rowwoju— dodaje. A2 W najlepszej do tej pory pierwszej potowie 2018 r.

—Jedna z dtugotrwalych konsekwen-

POWIERZCHNIA ISTNIEJACA T W BUDOWIE cji pandemii COVID-19, ktéra definiuje

wedlug wojewodztw (tys. m kw.) na nowo rynek magazynowy jest prze-

podlaskie o niesienie handlu do internetu. Nie zna-
e = Istniejace Z_C'sob” my jeszcze decyzji wszystkich najem-
opolskie W budowie cow, jednak spodziewamy sie, ze te
Podkfuﬂ;:‘ii: firmy, ktore postanowia zrezygnowac
kujawsko-pomorskie z powierzchni handlowej, a beda chcia-
lubuskie fy pozostat na polskim rynku zdecyduja

mzf:zitlz sie na wynajecie powierzchni magazy-
zachodniopomorskie nowej. Dlatego nieobecnos¢ w centrum
Wd‘z'lknj:i': czy parku handlowym nie bgdzie ozna-
lodzkie czat calkowitego wycofania sie firmy

Slaskie z polskiego rynku. To z kolei bedzie
m‘;j:wm;cvkvz dodatkowy bodziec do rozwoju sektora

o 2000 4000 magazynowego, W tym mnigjszych for-

Tys. m kw. matow magazynowych, jak np. projekty

Zrodto: CBRE Research, 2 kw. 2020 r. w formule SBU, ktore poza povvierzch-
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nia magazynowa moga zaoferowac
przestrzeh w ramach showroomu — do-
daje Anna Gtowacz, dyrektor w Dziale

POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

czeniu budowanych projektow powinny
wzrosnat odpowiednio 0 29% i 71% .
Z kolei wérod najwigkszych oddanych

eweloperzy dostarczyli ponad 40% wiecej
nowej powierzchni w drugim kwartale,
niz w pierwszym. Jednak w drugim kwartale
rozpoczeto budowe tylko ok. 350 tys. m?,

czyli o 1/3 mniej niz przed rokiem i az o polowe mniej

niz w poprzednim kwartale.

Powierzchni Logistycznych i Przemy-
stowych, AXI IMMO.

Wiecej w budowie
niz wybudowano

Od poczatku roku deweloperzy oddali
do uzytku ponad 1 mIn m? powierzch-
ni magazynowej (wolumen transakcji
inwestycyjnych wedtug AXI IMMO to
nawet 1,2 min m? i wiecej 0 9,6% niz
przed rokiem), z czego 600 tys. m?
dotyczy drugiego kwartatu. Cushman
& Wakefield dodaje, ze ponad 70% no-
wej podazy zostato dostarczone na trzy
rynki regionalne: Warszawa i Okolice,
Wroctaw i Gorny Slask. W raporcie JLL
nowa podaz w wypadku Warszawy to
blisko 390 tys. m?, w wypadku Wrocta-
wia — ok. 225 tys. m?, a Gornego Slaska
— prawie 195 tys. m2 AXI IMMO zwraca
uwage na mniejsze rynki magazynowe,
z ktorych najbardziej aktywne jest Troj-
miasto i Polska Zachodnia, gdzie odpo-
wiednio catkowite ich zasoby po ukon-

projektow znalazty sie Panattoni A2 War-
saw Park na 103 670 m?, BTS P3 Pepsi-
Co Mszczonbw na 58 500 m? oraz Hill-
wood Wroctaw Wschod Il na 52 400 m2.

Co ciekawe, deweloperzy dostarczyli
ponad 40% wigecej nowe| powierzchni
w drugim kwartale, niz w pierwszym.
Savills argumentuje to przystosowa-
niem sie do nowych wymogow sani-

tarnych. Jednak w drugim kwartale roz-
poczeto budowe tylko ok. 350 tys. m?,
czyli o 1/3 mniej niz przed rokiem i az
o potowe mniej niz w poprzednim kwar-

PODSUMOWANIE
RYNKU POWIERZCHNI
LOGISTYCZNO-
PRZEMYSEOWYCH
w pierwszym poéiroczu 2020 roku

Pod sumowarie

Calkowita podaz 19,43 min m kw.
Nowa pedaz .029.000 m kw
W budowie 1.902.000 m kw.
‘Wikaznik pustostandw 6,7%
Popy! 2426000 m kw.

Zrodfo: CBRE Research, 2 kw. 2020 r.
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POWIERZCHNIA MAGAZYNOWA W BUDOWIE
stan na czerwiec, 2020

Zrodfo: Cushman & Wakefield

B Powierzchnia wynajeta w budowie (mkw.)

Powierzchnia do wynajecia (miow.)

LIDER NA RYNKU NIERUCHOMOSCI

Michat Biatas, Country Head — Poland, Accolade

tale. Wsrod deweloperow zauwazalna
jest zwiekszona awersja do ryzyka. Do
tego udziat budow spekulacyjnych na
koniec czerwca spadt do 38%. W su-
mie na przetomie | i Il potowy roku w re-

Rynek magazynowy w Polsce, ale rowniez w catfej Europie Srodkowo-
-Wschodniej, to dzis niekwestionowany lider segmentu nieruchomosci
komercyjnych. COVID-19 trwale wptynat na zachowania i preferencje
konsumentow, przyczyniajac sie m.in. do wzrostu popytu na towary me-
dyczne, zywnose, sprzety gospodarstwa domowego, czy tez akcesoria
sportowe. Prawdopodobnie przetozy sie to na dalszy rozwoj branzy logi-
stycznej i wzrost popytu na nowe powierzchnie magazynowe. Wedtug
szacunkow CBRE, w wyniku kryzysu rynek magazynowy ma urosnac
o dodatkowe 5-7%, a sam kryzys na pewno przyczynit sie do zmiany
postrzegania catej branzy, ktora potwierdzita swoja kluczowa rolg w kry-
tycznych chwilach.

Polska jest jedna z najbardziej dynamicznych i najszybciej rozwijajacych
sie lokalizacji magazynowych na europejskim rynku, dzigki kluczowemu
potozeniu, jakosci infrastruktury i dostepnosci wykwalifikowanej sity
roboczej. To sprawia, ze obserwujemy zwigkszone zainteresowanie
polskim rynkiem powierzchni przemystowych ze strony inwestorow.
Accolade wpisuije sie w ten trend kontynuujac rozbudowe swoich strate-
gicznie zlokalizowanych parkow m.in. w Legnicy, Szczecinie, Bydgosz-
czy czy Zielonej Gorze a takze inwestujac w nowe lokalizacje, czego przy-
ktadem jest warty blisko 47 min euro projekt realizowany w Gorzowie
Wielkopolskim.

alizacji byto 24% mniej powierzchni n
przemystowo-magazynowych niz przed
rokiem. Wigkszosc¢ firm swiadczacych
ustugi na rynku nieruchomosci poda-
je, ze byto to 1,9 min m? (wedtug AXI
IMMO to ok. 1,77 min m?). W analogicz-
nym okresie ubiegtego roku budowano
2,2 min m?, o czym mozna przeczytac
w raporcie Cushman & Wakefield, ktory
dodaje ze w tym roku deweloperzy sa
najbardziej aktywni na rynkach: Gorny
Slask (435 tys. m?), Warszawa i Oko-
lice (324 tys. m?), Polska Zachodnia
(256 tys. m?), z czego 80% realizowana
jest w ramach wymienionego juz pro-
jektu typu Build To Suit zlokalizowane-
go w Swiebodzinie oraz w Trojmiescie
(237 tys. m?) i Wroctawiu (158 tys. m?).
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Maciej Kotowski z JLL dodaje, ze — wie-
cej niz 60% powierzchni w budowie jest
Jjuz zabezpieczona umowami najmow.

NAJWIEKSZE TRANSAKCJE NAJMU
w pierwszej polowie 2020 r.

Utrzymujacy sip trend spadkowy udzia-
fu powierzchni budowanej spekulacyjnie Panationi BTS Swiebodzin Pou[n\.- 200.400 Ecommerce
mozna t,‘umaczyé nie ty/ko pandemlﬁ, Prologis Park janki EURD NET 73.400 Handel Ik.spnnsm

Hillwoed todi Géma Poulry 73.000 E-commerce Mowa umowa

ale przede wszystkim bardzo wysokim

Panationi BTS Czeladz AF &7.000 Hendel BIS
popytem. . . Panationi Park Tricty East IV Globalway 52,000 Handel MNowa umowa
AXIIMMO tegoroczne ograniczenia Exater Pork Sirykow Lidl 52.000 Handel Nowa umowa

w pOda Zy uzasadnia W'Q kSZ@ ostrozno- Panattani BTS Weber Zabrze Weber 50.300 Produkeja BIS
5cia zwigzana z niepewna sytuacja ryn- Segro logistics Park Sirykéw Poulny 46.600 Handel Przedhuzenie

kOW@ i WyZSZyml Wymogami ZWi@Za ny- Panationi BIS Hallen Kalisz Halken 40.000 Produkeja BIS
P3 Pickrkiw FM Legistic 37.000 logistyka Przediuzenie

mi z finansowaniem projektow, ktora
mozna m.in. zaobserwowact po spadku
powierzchni budowanej spekulacyjnie.

Zrodfo: CBRE Research, 2 kw. 2020 r.

Firma podaje, ze na koniec czerwca
jej odsetek wynosit 33,6%, w porow-
naniu do 45,3% pod koniec marca br.
Niemniej Tomasz Mika, dyrektor Dzia-

nej wartosci prawie 1,2 miliarda euro.
Oznacza to, ze magazyny odpowiadaty
za prawie 40% catkowitego wolume-
nu inwestycji na rynku nieruchomosci

jakikolwiek catoroczny wynik osiagniety
przed 2018 rokiem. Na tak dobry rezul-
tat wptyw mialy gtownie duze transak-
cje portfelowe. Spodziewamy sie, ze

druga potowa roku bedzie rownie in-
tensywna — komentuje Tomasz Puch,
dyrektor Dziatu Rynkow Kapitatowych
Nieruchomosci Biurowych i Magazyno-
wych, JLL.

Wsrod wybranych najwigkszych trans-
akcji zrealizowanych w Il kw. 2020 r.,
wymienionych przez AXI IMMO, znala-
zty sie m.in. sprzedaz przez P3 Parku
Mszczonow (158 tys. m?) dla Elite Part-
ners Capital, a takze kupno przez Polish
Logistics LLP, platformg inwestycyjna
powotana przez REINO Capital, IO AM
i Grupe Grosvenor centrum logistycz-
nego Logistic City Piotrkow Trybunalski
o wielkosci 135 tys. m?.

Z kolei JLL podaje, ze do najwiek-
szych transakcji w pierwszej poto-
wie roku nalezata sprzedaz portfolio
pieciu obiektow Panattoni do Savills

PROGNOZY SIE POTWIERDZItLY

Kamil Szymanski,
dyrektor Dziatu Powierzchni Magazynowych
i Przemystowych w Savills

Whyniki za drugi kwartat 2020 r. potwierdzity nasze prognozy z okresu
poczatku pandemii. Rynek powierzchni magazynowych i przemysto-
wych wykazat sie duza odpornoscia na zawirowania spowodowane
przez Covid-19. Optymizmem napawa zwiaszcza przySpieszenie w sto-
sunku do poczatku roku, zaobserwowane od kwietnia do czerwca. Po-
mimo zwiekszonej niepewnosci w koniunkturze konsumenckiej, per-
spektywy dfugoterminowe dla sektora magazynowego w Polsce sa
bardzo dobre. Pozytywne konsekwencje dla Polski moze miec m.in.
prognozowane dazenie globalnych marek do geograficznej dywersyfi-
kacji produkcji. Nowe firmy przyciagnac do Polski moze rowniez per-
spektywa optymalizacji kosztow obstugi logistycznej innych rynkow
lub debiutu na naszym rodzimym rynku, atrakcyjnym z powodu jego
skali i notowania ogromnych wzrostow w segmencie e-commerce.

tu Powierzchni Magazynowo-Przemy- l
stowych JLL w Polsce podkresla, ze
— Polska znajduje sie na trzecim miej-
scu w Europie pod wzgledem nowej
podazy. Przed nami sa tylko Holandia
i Niemcy. — Renata Osiecka, partner :
zarzadzajaca, AXI IMMO dodaje: -
W kolejnych kwartatach bedziemy : - '
obserwowact dalsze przekierowanie
zainteresowania inwestorobw z sek-
tora handlowego i biurowego na ma-
gazynowy. Nadal wyzwaniem begdzie
dostepnost jakosciowych produktow
na rynku.

Najwigksza aktywnos¢ najemcéw obserwowana byla na trzech
najwigkszych rynkach: Warszawa i Okolice, Gérny Slgsk i Polska
Centralna. Te transakcje najmu stanowily ponad 50% catkowitego
popytu odnotowanego w okresie styczeri czerwiec 2020 r.

Rynek inwestycyjny
réwniez z rekordem

Fot. SEGRO

Rowniez w wypadku transakcji inwesty-
cyjnych w sektorze powierzchni maga-

36

zynowych mozna mowic o najlepszym
pierwszym potroczu w historii. — Na
rynku sfinalizowano 20 transakcji o lacz-

<@ TSLbiznes

w pierwszym potroczu. Dodatkowo
wartos¢ transakcji w ciagu pierwszych
szeSciu miesiecy roku byla wyzsza niz

Investment Management, parkow dys-
trybucyjnych Hines do CGL, czy tzw.
portfolio Maximus — szesciu nierucho-
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mosci zarzadzanych przez Apollo — do
GIC. W pierwszym potroczu najbar-
dziej aktywni byli inwestorzy azjatyccy,
a szczegoOlnie fundusze z Chin i Malezji.
Ponadto polski rynek magazynowy cie-
szyt sie duzym zainteresowaniem ku-
pujacych z Wielkiej Brytanii i USA.

Pustostany i czynsze

Ograniczenie w budowie powierzchni
magazynowych wptywa takze na wspot-
czynnik pustostanow, ktory wedtug AXI
IMMO wynosi obecnie 6,8% (+0,8 pp.
r/r). Cushman & Wakefield podkresila,
ze pustostany na koniec czerwca sta-
nowity prawie 1,4 mIn m? powierzchni,
co odpowiada 7% catkowitych zasobow
magazynow w Polsce. Stopa pustosta-
now spadfa 0 0,4 p.p. w porobwnaniu do
poprzedniego kwartatu, ale nadal jest
wyraznie wyzsza niz rok temu. Jednak,
zdaniem JLL, w porownaniu do kohca
2019 r., sredni wspotczynnik pusto-
stanow w istniejacych parkach wzrost
0 0,2% i wynosi obecnie 7,8%.

Cushman & Wakefield najwiekszy
spadek dostepnosci powierzchni maga-
zynowej odnotowat w Polsce Centralnej
(z10,1% do 6,8%) i Krakowie (z 7,5%
do 5,2%), natomiast niewielki wzrost na
rynku Warszawa i Okolice (z 5,3% do
6,8%). W przypadku pozostatych ryn-
kow regionalnych wskaznik pustosta-
now utrzymywat sie w ciagu ostatnich
trzech miesigcy na stabilnym poziomie.
AXI IMMO dodaje, ze najwiecej po-
wierzchni dostepnej od zaraz oferuje ry-
nek wroctawski (10,1%), Poznah (7,4 %)
i Polska Centralna (6,9%).

Na wigkszosci rynkow w Polsce
czynsze pozostawaty stabilne i w przy-
padku stawek bazowych, wedtug Savills,
wahaly sie od 2,70 do 4,40 euro/m?/mie-
siac za moduty wielkopowierzchniowe
oraz do 5,25 euro/m?/miesiac za mate,

Dane w AXI IMMO sa nieco inne
— srednie stawki w obiektach typu big
box to 3,20-3,60 euro/m?/miesiac, przy
czym najdrozsza lokalizacja pozostaje
Warszawa-miasto, gdzie stawki zaczyna-
ja sig od 4,80 euro/m?/miesiac (wg JLL
to 4,30 a 5,25 euro/m?/miesiac). Nato-
miast w zakresie stawek efektywnych
na koniec czerwca widoczny byt delikat-
ny trend spadkowy. Sytuacja ta dotyczy
gtownie regionbw z wysokim pozio-
mem pustostanow i lokalizacji o duzej
konkurencyjnosci. Najnizsze stawki
efektywne mozliwe sa do uzyskania

w istniejacych i realizowanych projek-
tach m.in., na rynkach takich jak Wro-
ctaw czy Gorny Slask.

— Sektor e-commerce pozostaje
gtbwnym motorem dynamicznego roz-
woju rynku magazynowego w Polsce.
W okresie pandemii obserwowalismy
jego przyspieszony wzrost, o czym
Swiadczy dwucyfrowy udziat sprzedazy
internetowej w catkowitych obrotach
detalicznych. Obecnie jednak wskaznik
ten stopniowo powraca do poziombw
sprzed pandemii, cho¢ jego organiczny,
diugofalowy wzrost bedzie korzystny

ROSNACA SPRZEDAZ W KANALE E-COMMERCE

Anna Glowacz,

dyrektor w Dziale Powierzchni Logistycznych

i Przemystowych, AXI IMMO

W drugim kwartale 2020 r. moglismy zaobserwowat szczegolnie

wysoka aktywnos¢ najemcow, ktora byta efektem zamkniecia wielu
transakeji BTS jeszcze z poczatku roku. Dodatkowo, migdzy kwiet-

niem a czerwcem w ramach umow krotkoterminowych, tj. tych nie-
przekraczajacych 2 lat, odnotowalismy rekord wynoszacy 262 tys. m?
wynajetej powierzchni. Tak duze zapotrzebowanie wynikato gtownie
ze wzgledu na rosnaca sprzedaz w kanale e-commerce. Dodatkowo
niektorzy klienci przyjeli strategig, aby realizowat czes¢ ekspansji za
sprawa tymczasowych umow najmu.

w pozamiejskich lokalizacjach, w okoli-
cach Poznania oraz Warszawy (Bfonie,
Grodzisk Mazowiecki).

Stawki czynszow efektywnych wa-
haja sie obecnie w przedziale 2,00-3,20
euro/m?/miesiac dla jednostek typu big
box oraz 3,00-4,50 euro/m?/miesiac za
moduly typu SBU.

W ciagu paru miesiecy

Spotki zajmujace sie obrotem nieru-
chomos&ciami sa zgodne: w zwiazku
z wyzszym ryzykiem rynkowym spo-
wodowanym pandemia COVID-19 de-

zwigzku z wyzszym ryzykiem rynkowym
spowodowanym pandemia COVID-19
deweloperzy beda bardziej wstrzemiezliwi
w uruchomianiu kolejnych projektow

o charakterze spekulacyjnym.

miejskie moduty Small Business Units
(SBU). Natomiast Cushman & Wakefield
informuje, ze wynosza obecnie od
2,50-3,80 euro/m?/miesiac w przypadku
wiekszych modutow magazynowych
typu big box, do okoto 4,00-5,25 euro/
m?/miesiac za SBU zlokalizowane w naj-
wigkszych aglomeracjach.

| 9/2020 |

weloperzy beda bardziej wstrzemigzli-
wi w uruchomianiu kolejnych projektow
o charakterze spekulacyjnym. Cushman
& Wakefield podkresla, ze begdzie to
szczegolnie widoczne w wybranych
lokalizacjach charakteryzujacych sie
obecnie relatywnie wysokim odsetkiem
dostepnej powierzchni magazynowej

dla sektora logistycznego, a docelo-
wo dla calego sektora magazynowego
w Polsce, ktory z powodzeniem funk-
cjonuje zarbwno w dystrybucji krajowej,
jak i transgranicznej — mowi Joanna Sin-
kiewicz z Cushman & Wakefield.

- Spodziewamy sie, ze zgodnie
z prognozami catkowite zasoby maga-
zynowe na zakohczenie 2020 r. prze-
krocza 20 min m?, przy mniejszym niz
dotychczas udziale powierzchni bu-
dowanej spekulacyjnie. Co wiecej, 08
wspolpracy na linii deweloper — dorad-
ca — najemca bedzie gtownie uzaleznio-
na od pozytywnej weryfikacji kondycji
i stabilnosci finansowej ostatniego
z podmiotow. W wyniku wigkszej
ostroznosci ze strony deweloperow
i spodziewanego spadku projektow
spekulacyjnych w kolejnych kwarta-
lach prawdopodobnie zaobserwujemy
spadek powierzchni dostepnej od za-
raz. Po stronie popytowej to w gtow-
nej mierze firmy logistyczne i sektor
e-commerce beda najbardziej widocz-
na grupa najemcow. Natomiast czes¢
klientow w obawie przed ponownym
wprowadzeniem ograniczeh moze zde-
cydowac sie na zwiekszenie zapasobw
magazynowych, aby uniknac przestoju
w produkcji — podsumowuje Renata
Osiecka z AXI IMMO. |

Elzbieta Haber
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O ile w I kwartale dominowali operatorzy logistyczni,
ktérych procesy byty dedykowane gtownie sprzedazy
w internecie, to w II na scene wkroczyly sieci sklepéw
intensyfikujqce podejscie omnichannelowe na korzysc

online’u lub same sklepy internetowe

PANATTONI NIEKWESTIONOWANYM
LIDEREM NIERUCHOMOSCI PRZEMYSLOWYCH

Pierwsze poétrocze 2020 r. dla Panattoni byto wyjatkowe. Deweloper podpisal umowy
najmu na ponad 1 mln m? - ponad dwa razy wiecej niz w analogicznym okresie
rozliczeniowym roku poprzedniego. Jednoczes$nie w drugim kwartale br. wolumen
transakcji osiggat ponad 671,5 tys. m? czyli o ponad 57% wiecej niz w poprzednich trzech
miesigcach. Tym samym firma umocnit swoje miejsce lidera rynku nieruchomosci

przemystowych w Polsce.

atkowity wolumen transakcji

Panattoni to 1 097 253 m?, co jest licz-
ba blisko 125% wigksza niz w analogicz-
nym okresie roku ubiegtego, a z tego zale-
dwie 6% stanowity ekspansije. — To bardzo
dobry wynik i potwierdzenie atrakcyjnosci
branzy nieruchomosci przemysfowych,
ktora z sektora nieruchomosci komercyj-
nych dotychczas najlepiej zareagowata na
pandemie COVID-19 — komentuje Robert
Dobrzycki, CEO Panattoni.

Kwartal po kwartale

W pierwszych trzech miesiacach dewe-
loper wynajat 425 715 m? (na 950 tys. m?
w skali catej branzy) — 45% wiecej niz
w pierwszym kwartale 2019 r, a najwigk-
sza aktywno&¢ najemcow przypadta na
marzec - tylko w tym miesiacu faczny
wolumen transakcji zwigkszyt sie niemal
dwukrotnie osiagajac 207 tys. m?. Wtedy
w Polsce ogtoszono pierwszy przypadek
zakazenia koronawirusem SARS COV-2,
zas 20 marca wprowadzono stan epi-
demii w naszym kraju. — E-commerce
stal sie jeszcze wazniejszym kanatem
sprzedazy niz dotychczas | jednoczesnie
gtownym motorem napedowym logisty-

<@ TSLbiznes

ki. Na dobry wynik pierwszego kwartatu
wptyw miaty rowniez sieci handlowe,
ktore zabezpieczaly ciagtos¢ tahcucha
dostaw przestawiajac sie z dotychczas
popularnego rozwiazania dostawy just-in-
-time. Warto dodac¢, ze sytuacja epidemii
wymagata szybkich reakcji, co przetozyto
sie na duzo wigksza decyzyjnos¢ przez

z pierwszym kwartatem tego roku — o ile
w pierwszych trzech miesiacach domi-
nowali operatorzy logistyczni, ktorych
procesy byly dedykowane gtownie sprze-
dazy w internecie, tak teraz na scene
wkroczyty sieci sklepow intensyfikujace
podejscie omnichannelowe na korzysc
online’u lub same sklepy internetowe.

atkowity wolumen transakcji Panattoni to
1097 253 m?, co jest liczbg blisko 125% wieksza
niz w analogicznym okresie roku ubiegtego,

a z tego zaledwie 6% stanowily ekspansije.

najemcow wiasnie w marcu — komentuje
Robert Dobrzycki.

Whbrew spodziewanemu spadkowi
aktywnosci najemcow w perspektywie
krotkoterminowej, popyt na powierzch-
nie magazynowe nie ustat rowniez
w drugim kwartale 2020 r., a wrecz
wzrost. Wolumen transakcji Panattoni
w kolejnych trzech miesiacach osiagnat
671 538 m? — 0 ponad 57% wigcej niz
w pierwszym kwartale br. i 3,5-krotnie
wiecej niz w analogicznym okresie roku
poprzedniego. Udziat sektorow w popy-
cie ulegf nieco zmianie w porownaniu

Zwigkszyt sie rowniez udziat przedsig-
biorstw produkcyjnych. — To pierwsze
symptomy trendu czy checi uniezalez-
nienia sie przedsiebiorstw produkcyjnych
od Azji i zatrzymania lub wrecz przywro-
cenia produkcji blizej miejsc konsumpcji
— dodaje Dobrzycki.

Top regiony

Najwigkszym zainteresowaniem najem-
cow cieszyta sie Warszawa i Okolice.
Region byt najczgsciej wybierany przez
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najemcow, ktorzy w efekcie wynajeli
ponad 180 tys. m?. Na drugim miejscu
uplasowata sie Wielkopolska z blisko
103 tys. m? wynajetej powierzchni, a trze-
cie miejsce ze wzgledu na liczbe podpi-
sanych najmow zajety ex aequo Trojmia-
sto z 104,5 tys. m? i Polska Centralna
z 78 tys. m?. Warto wspomnie¢ rowniez
o Gornym Slasku — tu deweloper wynajat
tacznie 85 650 m?, w tym podpisat umo-
we na realizacje centrum dystrybucyjne-
go, ktore jest dedykowane producentowi
odziezy i akcesoriow sportowych.

Na budowie tez byto
goraco

W pierwszym potroczu 2020 r. Panattoni
prowadzito kilkadziesiat inwestycji —
na koniec czerwca w budowie miato
857 395 m?. Deweloper rozpoczat bu-
dowe nowych parkow w Warszawie
i okolicach (np. Panattoni Park Kono-
topa Ill, A2 East Warsaw Park), w Pol-
sce Centralnej (Panattoni Park Strykow
IV), na Slasku (Panattoni Park Czeladz V)
czy w Trojmiescie (Panattoni Park Tricity
South 1) i lubuskim (Panattoni Park
Gorzow Wielkopolski). Zainicjowat row-
niez debiut Olsztyna na rynku obiektow
multitenant rozpoczynajac realizacje
pierwszego centrum dystrybucyjnego
w regionie. Rowniez klienci BTS owi mo-
gli liczy¢ na aktywnos¢ Panattoni, ktory
wystartowat z nastgpujacymi realizacja-
mi: obiekt przemystowo-magazynowy
dla Phoenix Contact E-Mobility GmbH
w Rzeszowie, obiekt magazynowy dla
K-Flex w Uniejowie, centrum dystrybu-
cyjne dla producenta odziezy i akceso-

riow sportowych w Czeladzi, czy fabryka
grilli w Zabrzu dla firmy Weber.

W ciagu pierwszych szesciu mie-
siecy deweloper dostarczyt na rynek
321 660 m?, w tym A2 Warsaw Park
— najwigkszy budynek magazynowy
w regionie Warszawy — o powierzch-
ni ponad 100 tys. m?. Otwarte zosta-
to rowniez centrum logistyczne DSV
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Solution w Skarbimierzu, ktore obstugu-
je koncern Mondelez International i dwa
zaktady produkcyjne firmy znajdujace sig
w sasiedztwie, a sa nimi fabryki czekola-
dy oraz gum i cukierkow.

Zgodnie z certyfikatami
$rodowiskowymi

Inwestycje Panattoni spetniaja wysru-
bowane normy w zakresie ochrony

wego konceptu — Panattoni Park Zory,
Panattoni Park Bydgoszcz I, Panattoni
Park Toruh, A2 Warsaw Park oraz City
Logistics todz Il. Kolejnych siedem m.in.
w Czestochowie, Trojmiescie, Lublinie,
Warszawie czy Legnicy dobiega finaliza-
cji. W kolejce stoja nastepne.

Panattoni stara sig rowniez mini-
malizowat oddziatywanie inwestycji
na srodowisko naturalne i realizowac
koncepcje zrownowazonego rozwoju.
Sktadaja sie na nia redukcja emisji CO»,

Panattoni rogpoczqt m.in. realizacje obiektu przemystowo-magazynowego
dla Phoenix Contact E-Mobility GmbH w Rzeszowie,...

=

srodowiska i zrownowazonego rozwo-
ju. Od poczatku 2020 roku wszystkie
nowopowstate magazyny w ramach
parkow Panattoni sa certyfikowane
metoda BREEAM New Construction
International na poziomie VERY GOOD,

wellbeing, odpowiedzialne zarzadzanie
srodowiskiem. Najbardziej widoczna
zmiana jest wprowadzony przez dewelo-
pera nowy wyglad elewacji hal. W bryle
budynkow dominuja aluminiowo-szklane
fasady w czesciach biurowo-socjalnych

I kwartale deweloper wynajat 425 715 m?

(na 950 tys. m?* w skali catej branzy),

45% wiecej niz rok wczesniej, a najwieksza

aktywnos¢ najemcéw przypadia na marzec
- W tym miesiacu wolumen transakcji zwiekszyt sie
niemal dwukrotnie, do 207 tys. m?.

...inny obiekt to fabryka grilli w Zabrzu dla firmy Weber

co gwarantuje realizacje budynku zgod-
nie z bardzo restrykcyjnymi wytycznymi
odnosnie ochrony srodowiska. Juz dzis
Panattoni ma 1,2 min m? w procesie cer-
tyfikacji i 30 inwestycji zrealizowanych
zgodnie z BREEAM i LEED, tym samym
certyfikujac najwigcej obiektow w bran-
zy magazynowej. Dotychczas Panattoni
zrealizowato pig¢ parkow w ramach no-

z powiekszonymi zielonymi strefami bu-
forowymi przy wejsciach. Jak komentuje
Robert Dobrzycki, CEO Panattoni: — Za
tak spektakularna metamorfoza wygladu
fasady stoja nowoczesne i ekologiczne
rozwiazania wprowadzone do catego
projektu. Obiekty charakteryzuja sie pod-
wyzszona izolacyjnoscia scian i dachow
oraz szczelnoscia, dzieki czemu budyn-
ki Panattoni zmniejszaja emisje spalin
i dwutlenku wegla, pozwalajaca zaosz-
czedzi¢ nawet do 20% enerqii cieplnej
potrzebnej do ogrzania obiektu. Dodat-
kowo wszystkie nowopowstajace inwe-
stycje wyposazone sa w liczne systemy,
np. automatycznego zarzadzania energia
elektryczna, ograniczajace zuzycie wody,
nie wspominajac o stosowanym od da-
wana oswietleniu LED w standardzie
i obowiazkowej certyfikacji BREEAM,
teraz na poziomie Very Good. |
Opr. EH

<@ TSLbiznes
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Magazyn AsstrA jest sktadem klasy A. Zgodnie z oceng firmy Knight
Frank kategoria ta obejmuje specjalistyczne konstrukcje, ktore gwarantujq
odpowiednie warunki przechowywania wszystkich rodzajéw tadunkow

IR O]
POWIERZCHNIE MAGAZYNOWE

KOLEJNA OFERTA W PORTFOLIO
UStUG ASSTRA

Czesci urzadzen elektrycznych z Chin do UE, srodki farmaceutyczne z Belgii do Polski,
czy tez produkty kosmetyczne ze Standw Zjednoczonych do Rosji. Ustugi magazynowe sg
jednym z elementow rozwigzan logistycznych dla przedstawicieli réznych branz.

W kwietniu 2020 r. Grupa AsstrA-Associated Traffic AG otworzyta dla swoich klientéw

wlasny magazyn w Polsce.

Magazyn AsstrA o powierzchni 2,5 tys. m?
znajduje sie w miejscowosci Btonie
potozonej 35 km od Warszawy. Wyso-
kos¢ przestrzeni magazynowej wynosi
10 metrow. Towary przechowywane sa na
szesciu poziomach.

Obiekt klasy A

Magazyn AsstrA jest sktadem klasy A.
Zgodnie z ocena firmy Knight Frank kate-
goria ta obejmuje specjalistyczne konstruk-
cje, ktore gwarantuja odpowiednie warun-
ki przechowywania wszystkich rodzajow
tadunkow. Podtoga przeciwpytowa moze
wytrzymac ciezar ponad 5 ton na m?.
Obiekt zostat wyposazony w system wen-
tylacji i oswietlenia na catym obszarze.

Vitali Eremenco

<@ TSLbiznes

Bezpieczehstwo fadunkow jest monitoro-
wane przez cata dobe.

— Whasny magazyn to przejscie na ko-
lejny poziom logistyki. Wraz z otwarciem
przestrzeni do przechowywania ladunkow
grupa kapitatowa Swiadczy szereg ustug
logistycznych bez posrednikow. Klienci
korporacyjni otrzymuja gwarancje jakosci
i kontrole na kazdym etapie transportu.

transport, przemieszczanie i wysytke to-
warbw wewnatrz magazynu bez umiesz-
czania ich w obszarze przechowywania.
Na zyczenie klienta eksperci z grupy ka-
pitalowe] wykonuja rowniez przetadunki
ponadgabarytowych tadunkow oraz ustu-
gi magazynowe dla branzy e-commerce.
AsstrA swiadczy rowniez ustugi przed-
sprzedazowego przygotowania towarow:

lasny magazyn to przejscie na kolejny poziom

logistyki. Wraz z otwarciem przestrzeni do prze-
chowywania tadunkéw grupa kapitatowa swiad-
czy szereg ustug logistycznych bez posrednikow.

Brak posrednikbw oznacza konkurencyj-
ne stawki i optymalizacje kosztow logi-
stycznych dla klientow — podkresla Karol
Barahczuk, zastepca dyrektora operacyj-
nego ds. przesytek drobnicowych i frachtu
lotniczego w AsstrA.

Kompleksowe ustugi

W magazynie w Btoniu klienci AsstrA
otrzymuja kompleks ustug, a obejmuje
on przechowywanie towarow, komple-
towanie tadunkow drobnicowych oraz
przetadunek, tzw. cross-docking. Jest to
system przetadunkowy, ktory obejmuje

etykietowanie, pakowanie w opakowania
podstawowe, pakowanie towaru pod
marka klienta.

- Magazynowanie to kolejna ofer-
ta w portfolio ustug AsstrA. Wycofanie
ustug magazynowych z outsourcingu
optymalizuje procesy logistyczne dla
obecnych klientow i czyni je atrakcyjnymi
dla przyszlych klientow. Otwarcie wiasne-
go magazynu zblizyto grupe kapitatowa
o kolejny krok do strategicznego celu, ja-
kim jest wejscie do TOP 10 europejskich
dostawcow logistycznych — podsumo-
wuje Vitali Eremenco, zastgpca dyrektora
operacyjnego ds. transportu drogowego
w AsstrA. |
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PROLOGIS

W pierwszym potroczu 2020 wynajem nieruchomosci w branzy magazynowe;j
napedzal e-commerce, a pandemia COVID-19 ten trend nasilita i wyraznie
zaakcentowata role nieruchomosci logistycznych w zaspokajaniu najwazniejszych

potrzeb konsumentéw.

Ostatnie miesiace dowiodty jak waz-
nym ogniwem w handlu sa magazy-
ny, a firmy szybko reagowaty na sytuacje
dostosowujac tahcuch dostaw do bie-
zacych potrzeb. Potwierdzaja to analizy
Dziatu Badah Prologis, ktory oszacowat,

uzupetniania towarow na potkach, atrak-
cyjnost nieruchomoéci logistycznych
zlokalizowanych jak najblizej konsumen-
tow kohcowych powinna sie w dalszym
ciagu zwigkszat. Gigantyczna inwestycje
w jednej z tego typu kluczowych lokali-

nalitycy Prologis wyliczyli, Ze firmy prowa-
dzace sprzedaz wylacznie internetowa wymagaja
$rednio trzykrotnie wiecej powierzchni maga-
zynowej od sprzedawcéw w handlu tradycyjnym.

ze wzrost handlu elektronicznego o kaz-
de 100 punktow bazowych moze przeto-
zyt sie na zwigkszenie popytu na nieru-
chomosci logistyczne o niemal 2 min m?
— analitycy Prologis wyliczyli, ze firmy pro-
wadzace sprzedaz wytacznie internetowa
wymagaja srednio trzykrotnie wiecej po-
wierzchni magazynowej od sprzedawcow
w handlu tradycyjnym.

W Jankach pod
Warszawag

W konsekwencji, w zwiazku z potrzeba
coraz wigkszej liczby dostaw bezposred-
nio do klienta i koniecznoscia szybkiego
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zacji w Polsce, realizuje obecnie Prologis
dla EURO-net. W Jankach pod Warszawa
powstaje dla wiasciciela marki RTV Euro
AGD jedno z najwigkszych w Europie cen-
trow dystrybucyjnych dla handlu tradycyj-
nego oraz e-commerce, o powierzchni
125 tys. m?. Do uzytku zostat oddany nie-
dawno jeden z dwoch nowych budynkow
szytych na miarg dla tego klienta. W pro-
jekcie postawiono na zapewnienie mak-
symalnej przepustowosci parku i efek-
tywnosci prowadzonych operacji, ale
park ma by¢ takze miejscem przyjaznym
dla pracownikow. Dlatego bezposrednio
przy budynkach magazynowych powstaje
przystanek autobusowy, wiaty rowerowe,
stacje tadowania pojazdow elektrycznych

= - —

125 tys. m? w budowie dla RTV EURO AGD,
Prologis Park Janki

oraz zielona strefa relaksu z przestrzenia
do wypoczynku i rekreacji.

Strategia zrownowazo-
nego budownictwa

Jak kazdy nowopowstajacy obiekt
Prologis, inwestycja dla EURO-net wpi-
suje sig w strategie zrownowazonego
budownictwa i bedzie posiadata akredy-
tacje BREEAM - na poziomie Very Good.
WSsrod przyjaznych srodowisku rozwiazah
sa: energooszczedne oSwietlenie LED,
doSwietlenia Swiattem dziennym i ergo-
nomicznie zaprojektowane biura. Na te-
renie parku znajduje sie takze instalacja
fotowoltaiczna, system do odzyskiwania
deszczowki, a nawet betonowa kostka po-
chtaniajaca CO, i latarnie zasilane hybrydo-
WO energia sfoneczna i wiatrowa. Prologis
znany jest z projektow, ktore mocno sta-
wiaja na ekologiczne rozwiazania, jak neu-
tralny emisyjnie magazyn wybudowany dla
L'Oreal w Niemczech, czy europejski
program ograniczania sladu weglowego
w petnym cyklu zycia budynku. Dziatania
firmy w tym zakresie zostaty docenione
na swiecie — Prologis otrzymat tytut najbar-
dziej zrownowazonej firmy w branzy nieru-
chomosci w rankingu Global 100. |

<@ TSLbiznes
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Przyjecie towaru nastepuje
w chwili zakoriczenia czynnosci
zatadunkowych przez nadawce,
a wydanie w chwili rozpoczecia
czynnosci roztadunkowych
przez odbiorce. Przewoznik
ponosi zatem odpowiedzialnos¢
wylqcznie za szkody powstate
W czasie przewozi

ODPOWIEDZIALNOSC
PRZEWOZNIKA

ZA USZKODZENIE
WOZKA PALETOWEGO
PRZY ZALADUNKU

Kilkakrotnie pisalem o odpowiedzialnosci przewoznika
za szkody powstate przy zaladunku lub roztadunku.

W kazdym przypadku chodzito o uszkodzony lub
zniszczony towar. Nie trudno sobie jednak wyobrazié¢
sytuacje, w ktorej w trakcie zatadunku dochodzi do
uszkodzenia wozka widtowego lub paletowego.

Dok’fadnie z takim przypadkiem zwro-
cit sie do mnie spedytor, ktory byt
wprawdzie posrednikiem w zleconym
przewozie, ale chciatby uniknat posred-
niczenia w postgpowaniu reklamacyjnym
w sprawie uszkodzonego wozka. Zwtasz-
cza, ze chodzi 0 21 tys. ztotych.

Klasyczne zlecenie
transportowe i klasyczne
podejscie odbiorcy

Wspomniany spedytor otrzymat od swo-
jego polskiego kontrahenta zlecenie
transportowe na przewoz towaru do jego
polskiego klienta. Zlecenie nie nakfadato
na spedytora obowiazku dokonania za-
tadunku i roztadunku, ale naktadato obo-
wiazek odebrania od odbiorcy pustych
palet w ilosci zgodnej z dostawa. Spe-

<@ TSLbiznes

dytor dedykowat do przewozu swojego
statego przewoznika. W zleceniu prze-
wozu zawart analogiczne warunki jakie
otrzymat od swojego zleceniodawcy.
Miejsca przyjecia i wydania towaru byty

szkod oraz w terminie dostarczyt go od-
biorcy. Towar zostat roztadowany przez
pracownikow odbiorcy, a odbior zostat
potwierdzony w liscie przewozowym.
Co do stanu towaru odbiorca nie wniost
zadnych zastrzezeh. Pozostat jednak do
spetnienia obowiazek odbioru pustych
palet. Przewoznik zasygnalizowat to
pracownikom odbiorcy. Ich reakcja byfa
dosc standardowa dla tej firmy — prze-
kazali mu kluczyk do elektrycznego woz-
ka paletowego i nakazali mu wybranie
i przygotowanie palet do zatadunku. Do
zleconych czynnosci wykorzystat prze-
kazany mu przez pracownikow odbiorcy
elektryczny wozek paletowy (tzw. szta-
plarke). Na miejscu okazato sie, ze palety
sa W nienajlepszym stanie i przewoznik
zmuszony zostat do ich przesortowania,
w celu wybrania tych nieuszkodzonych.

Dobra wola przewoznika
zamieniona w roszczenie

W czasie wykonywania przez przewoz-
nika czynnosci zleconych mu przez pra-
cownikow odbiorcy doszto do awarii
wozka paletowego. Jak wynika z oswiad-
czenia przewoznika, spadt tahcuch napg-
dzajacy podnosnik, co zablokowato widty
w paletach. Przewoznik zgtosit powyzszy
fakt pracownikom odbiorcy. Zatadunek
palet na srodek transportu odbyt sie juz
bez udziatu przewoznika. Palety zostaty
zwrocone nadawcy przy kolejnym kursie
i cata operacja transportowa zostata za-
kohczona.

Po niespetna dwoch tygodniach spe-
dytor otrzymat od swojego kontrahenta
mailowa informacje, ze odbiorca towaru
zgtosit mu powazne uszkodzenie wozka
paletowego oraz przestat wyceng na-
prawy przygotowana przez serwis pro-
ducenta. Ta opiewata na ponad 21 tys.
ztotych. Z informacji wynikato rowniez,
ze kosztami naprawy odbiorca obciazy
nadawce (kontrahent i zarazem zlece-

rzewoz pustych palet, analogicznie jak przewoz
towaru, podlega ustawie Prawo Przewozowe.
Art. 65 ust. 1 ustawy Prawo Przewozowe statuuje
odpowiedzialnos¢ przewoznika za szkody
powstale w okresie od przyjecia towaru od nadawcy

do jego wydania odbiorcy.

w Polsce, zatem obie umowy przewozu
podlegaty ustawie Prawo Przewozowe.

Przewoznik przyjat zlecenie, sam
siadt za kotkiem i osobiscie udat sie na
miejsce zatadunku. Przyjat od nadawcy
zlecony do przewozu towar i bez prze-

niodawca spedytora), z ktorym wiazata
go umowa handlowa. Spedytor przeka-
zat te informacje przewoznikowi, ktory
potwierdzit, ze w czasie obsfugi wozka
paletowego spadt tahcuch napgedzajacy
podnosnik, co uniemozliwito mu wyko-
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nanie czynnosci zleconych przez pracow-
nikow odbiorcy. Poinformowat rowniez,
ze oSwiadczenie o takiej tresci ztozyt od-
biorcy bezposrednio po zdarzeniu.

Uszkodzenie, czy awaria?

W trakcie wyjasnieh przekazano odbior-
cy stanowisko przewoznika, w ktorym
zwrbcono uwage na awarig wozka. Od-
biorca utrzymywat jednak, ze — uster-
ka powstala na skutek niewlasciwego
uzycia / obstugi przez kierowce — czy-
taj: przewoznika. Odbiorca wskazat, ze
przewoznik podniost widty podnosnika
i wjechat w stupek palet, a nastepnie
skierowat podnosnik w dot, co zabloko-
wato widly i doprowadzito do poluzowa-
nia fahcucha. Jego zdaniem, przy probie

z jego obstuga (zdarzenie losowe). Od-
biorca nie przedstawit rowniez dowodu
potwierdzajacego zakres uszkodzeh
wozka powstatych w zwiazku z zaistnia-
tym zdarzeniem. Otrzymany wraz z re-
klamacja kosztorys obejmuje catosciowy
zakres naprawy i nie stanowi dowodu
potwierdzajacego zakres uszkodzeh po-
wstatych wskutek opisanego zdarzenia.

Fakty, fakty, fakty

Jednoznaczne i niepodlegajace dyskusji

jest to, ze:

| spedytor nie miat formalnego obo-
wiazku wykonywania czynnosci zwig-
zanych z zatadunkiem palet, co wy-
nikato z umowy przewozu zawartej
z nadawca towaru;

ezeli poszkodowany przyczynit sie do powstania lub
zwiekszenia szkody, obowiazek jej naprawienia
ulega odpowiedniemu zmniejszeniu stosownie do
okolicznosci, a zwlaszcza do stopnia winy obu stron.

wo Przewozowe. Art. 65 ust. 1 ustawy
Prawo Przewozowe statuuje odpowie-
dzialnost przewoznika za szkody po-
wstate w okresie od przyjecia towaru
od nadawcy do jego wydania odbiorcy.
W rozumieniu tego przepisu, przyjecie
towaru nastgpuje w chwili zakohczenia
czynnosci zatadunkowych przez nadaw-
ce, a wydanie w chwili rozpoczecia
czynnosci roztadunkowych przez odbior-
ce. Przewoznik ponosi zatem odpowie-
dzialnos¢ wyltacznie za szkody powstate
w czasie przewozu, czyli w czasie, gdy
sprawuje fizyczna piecze nad towarem.
Powyzsze nie oznacza, ze jego odpowie-
dzialnos¢ jest ograniczona wytacznie do
przewozu towaru. Jezeli wykonuje czyn-
nosci zatadunkowe lub roztadunkowe,

Zatadunek pustych palet nalezy do odbiorcy towaru.
W przypadku zaangazowania przewoznika do
wykonania tych czynnosci przez odbiorce towaru,

PRAWO

odpowiedzialnosc przewoznika za ewentualng szkode

nie bedzie wynikata z przepiséw ustawy Prawo

Przewozowe

wycofania wozka doszto do ,,spadnigcia
masztu"”, ktory zostat dodatkowo uszko-
dzony przez tahcuch.

Nasuneto sie jednak pytanie, czy
powyzszy opis zdarzenia oddawat stan
faktyczny, czy stanowit jedynie prébe
uzasadnienia kosztow naprawy woézka?

W celu potwierdzenia faktycznych
okolicznosci zdarzenia, poproszono od-
biorce o dostarczenie nagrania z monito-
ringu. Odbiorca prosby jednak nie spetnit,
tym samym nie potwierdzit okolicznosci,
o ktorych informowat nadawce. Nie
przedstawit rowniez innego dowodu na
to, ze przyczyna szkody byta niewtasciwa
obstuga wozka przez przewoznika. Za-
tem nie nalezy wykluczac, ze przyczyna
faktycznie byta awaria wozka paletowe-
go, ktora pozostawata poza zwiazkiem

Niezaleznie od tego, ze zatadunek jest obowigzkiem
nadawcy, a roztadunek odbiorcy, przewoznicy
sq permanentnie wykorzystywani do wykonywania
tych czynnosci
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Fot. Volvo

| przewoznik rowniez nie miat obo-
wiazku wykonywania czynnosci zwia-
zanych z zatadunkiem palet, gdyz taki
obowiazek nie wynikat z umowy prze-
WozUu zawartej ze spedytorem;

| obowiazek dokonania zatadunku pu-
stych palet spoczywat na odbiorcy
zgodnie z art. 43 ustawy Prawo Prze-
WOozZowe;

| przewoznik wykonywat czynnosci
zwiazane z zatadunkiem palet na po-
lecenie pracownikow odbiorcy i z wy-
korzystaniem powierzonego mu przez
nich elektrycznego wozka paletowe-
go, a wigc wykonywat je w imieniu
i na rzecz odbiorcy;

| do zdarzenia doszto w czasie obstugi
wozka przez przewoznika, co wynika
z informacji otrzymanej od odbiorcy,
a takze z oswiadczenia samego prze-
woznika.
Niejednoznaczne i podlegajace dys-

kusiji sa:

| udziat (sprawstwo) przewoznika w po-
wstaniu szkody oraz

| rozmiar powstatej szkody.

Odpowiedzialnos¢ za za-
tadunek towaru na grun-
Cie prawa przewozowego
- przypomnienie

Przewoz pustych palet, analogicznie jak
przew0z towaru, podlega ustawie Pra-

Fot. Pixabay

granice sprawowania przez niego pieczy
zostaja rozszerzone i do przyjecia towaru
dochodzi juz w chwili rozpoczecia przez
niego czynnosci zatadunkowych, a do
wydania, w chwili zakohczenia czynno-
sci roztadunkowych. W takim przypadku,
odpowiedzialnost cywilna przewozni-
ka okreslona na podstawie art. 65 ust.
1 ustawy bedzie rowniez obejmowata
szkody powstate w czasie wykonywania
czynnosci zatadunkowych i roztadunko-
wych. Tak sig jednak stanie, ale wytacz-
nie w przypadku, gdy takie obowiazki
beda wynikaty z zawartej przez niego
umowy przewozu.

W opisanym przypadku zadna z za-
wartych umow przewozu nie naktadata
na przewoznikow takich obowiazkow,
zatem zgodnie z art. 43 ustawy, zatadu-
nek pustych palet nalezat do odbiorcy
towaru (wystapit tutaj jako nadawca pa-
let). W przypadku zaangazowania prze-
woznika do wykonania tych czynnosci
przez odbiorcg towaru, odpowiedzial-
nosc przewoznika za ewentualna szkode
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nie bedzie wynikata z przepisow ustawy
Prawo Przewozowe.

Kto odpowiada za szkode
w wozku paletowym?

Nadawca towaru

Majac na uwadze powyzsze, nawet
pomimo potwierdzenia szkody co do
osoby sprawcy, zakresu i wartosci, moz-
na ponad wszelka watpliwost wykluczyt
jakakolwiek odpowiedzialnost nadawcy
towaru. Zlecit on wprawdzie odbior pu-
stych palet od odbiorcy towaru, jednak-
ze nie wydat spedytorowi dyspozycji
wykonania przez niego zatadunku palet,
a przewoznik dokonywat czynnosci zata-
dunkowych na polecenie odbiorcy. Tym
samym reklamacja odbiorcy skierowana
do nadawcy towaru jest zupetnie poba-
wiona podstaw.

Spedytor

Do szkody w wozku paletowym do-
szto przy wykonywaniu czynnosci za-
tadunkowych przez przewoznika, ktory
W umowie przewozu byt podwykonawca
spedytora. Odpowiedzialnost spedytora
mogtaby byt zaangazowana, gdyby:
| spedytor byt zobowiazany do dokona-

nia zatadunku palet w umowie prze-

wozu zawartej z nadawca lub z od-
biorca towaru,

| przewoznik wykonujacy umowe prze-
wozu dokonywat zatadunku palet na
jego zlecenie.

Z uwagi na to, iz nie zaszta zadna
z przestanek opisanych powyzej, spedy-
tor nie ponosi odpowiedzialnosci za szko-
de zarowno na podstawie ustawy Prawo
Przewozowe, jak rowniez na podstawie
Kodeksu Cywilnego.

Przewoznik

Odpowiedzialnos¢ przewoznika na
podstawie przepisow ustawy Prawo
Przewozowe bytaby zaangazowana
wowczas, gdyby:
| przewoznik byt zobowiazany do doko-

nania zatadunku w umowie przewozu

zawarte| ze spedytorem,

| przewoznik dokonywat zatadunku pa-
let na zlecenie spedytora,

| szkoda dotyczyta palet stanowiacych
przedmiot zatadunku.

Tutaj rowniez nie zaszta zadna z opisa-
nych przestanek, zatem przewoznikowi
nie mozna przypisac odpowiedzialnosci
za szkodg na podstawie ustawy Prawo
Przewozowe.

Gdyby przyjatc wersje odbiorcy,
odpowiedzialnos¢ przewoznika za do-
mniemana szkodge nalezatoby oceniat
na zasadach ogolnych. Podejmujac
sie wykonania obowiazku narzuco-
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nego przez pracownikow odbiorcy,
przewoznik zobowiazat sie bowiem
do wykonania okreslonych czynnosci,
do ktorych uzyt powierzony mu przez
pracownikow odbiorcy (zleceniodawcy
tych czynnosci) elektryczny wozek pa-
letowy. Jego odpowiedzialnos¢ nalezy
zatem oceniat na podstawie art. 471
k.c. Wskazuje on, ze:
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konania lub nienalezytego wykonania
przez niego zobowiazania,

— nie wystapity ,,okolicznosci, za ktore
(...) odpowiedzialnosci nie ponosi”.

Stanowiska stron w tej sprawie sa
rozbiezne. Odbiorca wskazuje, ze do
uszkodzenia doszto wskutek niewtasci-
wej obstugi wozka przez przewoznika,
a przewoznik, ze przyczyna uszkodzenia

_— o T
ITTAT T fre —

Biorgc pod uwage okolicznosci opisane przez przewoznika, mozna uznac ze uszkodzenie
wozka byto nastepstwem awarii taricucha napedzajgcego podnosnik, a wiec nastepstwem
okolicznosci, za ktdre przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z art. 471 k.c.

zdanie drugie

— Dtuznik obowiazany jest do napra-
wienia szkody wyniktej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowia-
zania, chyba ze niewykonanie lub nie-
nalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznoéci, za ktore dtuznik odpowie-
dzialnosci nie ponosi.

Dla oceny odpowiedzialnosci prze-
woznika wynikajacej z art. 471 k.c. istot-
ne bedzie zatem, czy:

— doszto do szkody wyniktej z niewy-

wozka byta jego awaria. Odbiorca nie
udowodnit jednak, ze przyczyna powsta-
tych uszkodzeh byta niewtasciwa obstu-
ga wozka przez przewoznika. Biorac pod
uwage okolicznosci opisane przez prze-
woznika, mozna uznac¢ ze uszkodzenie
wbzka byto nastepstwem awarii tahcu-
cha napedzajacego podnosnik, a wiec
nastepstwem okolicznosci, za ktore
przewoznik nie ponosi odpowiedzialno-
5ci zgodnie z art. 471 k.c. zdanie drugie.

CDS KANCELARIA BROKERSKA

Jerzy Rézyk

szef zespotu, broker

33 lata w branzy ubezpieczeniowej (ocena ryzyka, ubezpieczenia,
likwidacja szkod), w tym 17 lat w obstudze podmiotow sektora TSL
w zakresie oceny ryzyka,

Ukonhczyt wydziat inzynierski na WSUIB w Warszawie (techniczna
i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczeniowa i likwidacja szkod)

ubezpieczenh i szkod transportowych.

oraz studnia magisterskie na tejze uczelni.

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego, prawie
transportowym, ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS).
Jego gtowna specjalnoscia sa ryzyka kradziezowe i zwiazane

Z oszustwami.

Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertow Transportu TRANSORA.
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Doradztwo transportowe

Prowadzimy obstage. ubezpieczeniowa

i prawng firm transportowydl dycyjnych w zakresie:
+ ubez czen transportowych

(0C przewoznika, OC spedytora, Cargo)

+analiziocen prawnych dotyczacych otrzymanych

= reklamacjiiroszczen

« postepowan odszkodowawczych z polis OCP

w zwigzku ze szkodamitransportowymi

« oceny.ryzyka transportowego

+ prawidtowosci zawiel Wprzewozu i spedycji

Posiadamy nowa(orﬂﬂ/ nia ubezpieczeniowe
umuzllwra]ﬂ'c"e petne ubéZpieczenie ponoszonej
odpowiedzialnoS€i eywilnej w zwigzku z wykonywang
. %ﬂ%lnosc:a transportowg i spedycyjna.

"z, detna informacja 0 naszych produktach i ustugach znajduje sig na stronach:
o ‘fﬂﬁ odowania info  Www.oc-przewoznika.info + www.oc-spedytora.info

Dane kontaktowe:
‘t:DsKan:elanaBrokerska 02-785 Warszawa, ul. Wiolinowa 10 lok-53
tel.:609 204-707, 607487-800. 607 074-607, 22 392-09-59.223 90-5
e-mail:bi

ydewania
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Co, gdyby przyczyna
uszkodzen nie byla
awaria wozka?

Faktem jest, ze pracownicy odbiorcy naka-
zali przewoznikowi przygotowanie pustych
palet do zatadunku i ze do wykonania zle-
conych czynnosci udostepnili mu wozek
widtowy wraz z kluczykiem. Przewoznik
nie jest pracownikiem odbiorcy towaru
i dziatat wprawdzie w imieniu i na jego
rzecz, jednakze podjat sie wykonania zleco-
nych czynnosci i przyjat na siebie okreslo-
ne zobowiazanie. W tym przypadku moz-
na go uznat za zleceniobiorce i rowniez za
dtuznika w rozumieniu art. 471 k.c.

Czy przewoznik bytby jednak odpo-
wiedzialny za szkode na podstawie art.
471 k.c., gdyby faktycznie doszto do nigj
wskutek niewtasciwej eksploatacji woz-
ka paletowego?

Przedmiotowy elektryczny wozek pa-
letowy jest urzadzeniem technicznym,
ktore w jezyku fachowym jest okreslane
jako wozek jezdniowy, podnosnikowy
z mechanicznym napedem podnoszenia.

Aby odpowiedziet na postawione
pytanie, nalezy szczegotowo przeana-
lizowaC aspekty zwiazane z: obstuga
i eksploatacja tego rodzaju urzadzeh
technicznych, zasadami bezpieczehstwa
obowiazujacymi przy ich obstudze i eks-

wyzsze reguluja stosowne przepisy. Te
jednoznacznie potwierdzaja, ze osoba
obstugujaca wozek jezdniowy podnosni-
kowy z mechanicznym napedem podno-
szenia (operator wozka) powinna:

| posiadac kwalifikacje potwierdzone
zaswiadczeniem kwalifikacyjnym;
przejsc szkolenie z obstugi wozka;
wykazaC sie umiejetnoscia obstugi
wozka i obchodzenia sie z fadunkami
przy jego uzyciu;

zostaC pouczona w zakresie swoich
praw i obowiazkow;

zapoznaC sig z trescia instrukcji eks-
ploataciji i

posiadat odpowiednie obuwie
ochronne.

W przedmiotowej sprawie, przewoz-
nik nie spetniat zadnego z powyzszych
wymogow. Przekazujac przewoznikowi
wozek paletowy i nakazujac mu przy-
gotowanie palet do zatadunku przy jego

Podsumowanie

Powyzsze obrazuje jakie praktyki sa
stosowane przez nadawcow i odbior-
cow towarow. Potwierdza rowniez, iz
niezaleznie od tego, ze zatadunek jest
obowiazkiem nadawcy, a roztadunek
odbiorcy, przewoznicy sa permanentnie
wykorzystywani do wykonywania tych
czynnosci. Mozna to zrozumiet, jezeli
wykonanie prac zatadunkowych i/lub roz-
tadunkowych przez przewoznika wynika
ze zgodnego oswiadczenia woli stron
i jest zawarte w umowie przewozu. Je-
zeli jednak nie wynika to z umowy prze-
wozu, wymuszanie na przewoznikach
takich czynnoéci nie tyle jest niezgodne
Z prawem, co narusza podstawowe zasa-
dy wspotzycia spotecznego.

Nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze
przyjecie na siebie takich obowiazkow
nie zawsze musi kohczyc sie dla prze-

dyby do szkody faktycznie doszio wskutek

niewtasciwej eksploatacji wozka paletowego

przez przewoznika, mogtby on odméwié

odbiorcy naprawienia szkody powstatej w tym
wozku na podstawie art. 362 k.c.

uzyciu, odbiorca towaru w sposob razacy
naruszyt przepisy obowiazujacego prawa,
czym w znacznym stopniu przyczynit sie
do powstania szkody. W sprawie zasto-
sowanie znajdzie zatem art. 362 k.c.,
ktory stanowi, ze — Jezeli poszkodowa-
ny przyczynit sie do powstania lub zwigk-
szenia szkody, obowiazek jej naprawie-
nia ulega odpowiedniemu zmniejszeniu
stosownie do okolicznoéci, a zwlaszcza
do stopnia winy obu stron.
Uwzgledniajac powyzsze, istnieja
podstawy do uznania, iz przyczynienie
sie odbiorcy do powstania szkody jest
bliskie 100%. Tym samym obowiazek
jej naprawienia przez przewoznika ulega
zmniejszeniu praktycznie do zera.
Gdyby do szkody faktycznie doszto
wskutek niewtasciwej eksploatacji woz-
ka paletowego przez przewoznika, mogt-

tuznik zobowigzany jest do naprawienia szkody
wyniktej z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, chyba ze niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie jest nastep-
stwem okolicznosci, za ktére dtuznik odpowiedzialnosci

nie ponosi.

ploatacji, a takze zwiazane z uprawnie-
niami, ktorymi powinny legitymowac sie
osoby obstugujace takie urzadzenia. Po-
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by on odmowic odbiorcy naprawienia
szkody powstatej w wozku paletowym
na podstawie art. 362 k.c.

woznika tak korzystnie jak w opisanym
przyktadzie. Przewoznik moze bowiem
ponosic odpowiedzialnost za szkode
w towarze powstata w czasie nieupraw-
nionego zatadunku lub roztadunku (nie
wynikajacych z umowy przewozu lub ze
zlecenia nadawcy lub odbiorcy) na pod-
stawie przepisow kodeksu cywilnego.
Na zasadach ogolnych moze rowniez
ponosi¢ odpowiedzialnost za uszko-
dzone urzadzenie techniczne, ktore
nadawca lub odbiorca powierza mu do
wykonania zleconych przez nich czyn-
nosci za- i roztadunkowych, jezeli do
uszkodzenia faktycznie dojdzie wsku-
tek niewtasciwej obstugi urzadzenia
przez przewoznika, a zostana spetnione
wszystkie warunki okreslone w przepi-
sach. W takich przypadkach polisa OCP
nie obejmie powstatych szkod, a jezeli
nie znajda sie przestanki zwalniajace
przewoznika z odpowiedzialnosci (jak
w opisanym przypadku), bedzie on zo-
bowiazany do pokrycia szkody z wta-
snych srodkow. | wcale nie musi to byt
21 tys. zlotych. |

Jerzy Rozyk

ekspert ds. prawa przewozowego,

oceny ryzyka w transporcie

i ubezpieczeh transportowych

CDS Kancelaria Brokerska

www. cds-odszkodowania.info

WWww.oc-przewoznika.info
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Fot. Volvo

Jesli w latach 2012-2020 zostata natozona na twojq
firme kara za brak zezwolenia kat. IV, w wyniku
przekroczenia nacisku pojedynczej osi napedowej,

masz mozgliwos¢ odzyskania zaptaconej kary

ORAZ ZEZWOLENIA

NA PRZEJAZD POJAZDEM
NIENORMATYWNYM

- NOWE ZASADY

Wielkimi krokami zblizaja sie zmiany w ustawie o drogach
publicznych, ktérych obowiazek wdrozenia wynika

z przegrania przez Polske sporu z Komisja Europejska

w sprawie dopuszczenia pojazdow z naciskiem pojedynczej
osi napedowej wynoszacym 11,5 tony.

godnie z obowiazujacym od wielu lat pra-

wem w catej Unii Europejskiej, wszyst-
kie drogi publiczne powinny umozliwia¢ po-
ruszanie sie pojazdami, ktérych pojedyncza
0$ napedowa moze mie¢ nacisk do 11,5
tony. Od 2012 r. w Polsce obowiazuje sys-
tem zezwolenh na poruszanie sie pojazdami,
ktérych nacisk osi przekracza 8 lub 10 ton,
w zaleznosci od skatalogowania danej dro-

Ogdlnopolskie Stowarzyszenie Pracodawcéw Transportu
Nienormatywnego podnosito, ze brak jednolitej,
ogolnopolskiej bazy dopuszczalnego nacisku osi spowoduje
ogrommny problem w planowaniu i wykonaniu przewozow
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Fot. DB Schenker

gi w rozporzadzeniu ministra infrastruktury.
System ten zostat zanegowany przez Komisje
Europejska, wiec Ministerstwo Infrastruktu-
ry zaproponowato zmiany. Pomimo licznych
zastrzezen sktadanych zaréwno przez stowa-
rzyszenia reprezentujace $rodowisko trans-
portowe, jak i cze$¢ innych resortdw, prace
nad projektem sa kontynuowane i zapewne
jesienia 2020 roku zostana uchwalone.

Dostepnosc¢ drog bedzie
zaleze¢ od stanu technicznego
i decyzji wtadz lokalnych

Nie wchodzac zbytnio w szczegéty, projekt
ustawy reguluje iz aktualny, ogélnopolski
system dostepnoséci drog, w ktérym roz-
porzadzenie ministra reguluje mozliwosé
poruszania sie po drogach z konkretnym
naciskiem osi, zostanie oddany praktycznie
w 100% samorzadom. Przepisy nie regu-
luja dokfadnie w jaki sposéb rozstrzygnaé,
czy stan techniczny umozliwia poruszanie
sie pojazdami z naciskiem osi 11,5 tony,
a zarazem oddaja mozliwo$¢ wprowadzania
zakazdw poruszania sie poprzez znak drogo-

wy lub ograniczenia w danej strefie. Ogol-
nopolskie Stowarzyszenie Pracodawcéw
Transportu Nienormatywnego, wspierane
przez inne zrzeszania przewoznikéw i firm
budowlanych, podnosito, ze brak jednolitej,
ogoélnopolskiej bazy dopuszczalnego nacisku
osi spowoduje ogromny problem w plano-
waniu i wykonaniu przewozéw. Skad bo-
wiem spedytor ma wiedzie¢, jaki nacisk osi
ustalita rada gminy na przeciwlegtym krancu
Polski. Na tak postawione zarzuty Minister-
stwo Infrastruktury odpowiada — ruch be-
dzie odpowiednio sterowany poprzez znaki
drogowe. Obecny wykaz drég w rozporza-
dzeniu, cho¢ sprzeczny z prawem unijnym,
przynajmniej pozwala na ustalenie jaki na-
cisk osi obowiazuje w okolicach Rzeszowa,
Wroctawia, Biategostoku lub Szczecina.
Jesli zmiany wejda w zycie, a wszystko na
to wskazuje, poniewaz presja czasu powo-
duje , przepychanie projektu kolanem”, to
juz za kilka miesiecy moze sie okazaé, ze
droga ktora jeszcze kilka dni temu przewoz-
nik przewozit np. wode mineralna, juz dzisiaj
nie jest dostepna, poniewaz w tzw. miedzy-
czasie gmina postawita znak drogowy B-19.

Wszystkie drogi z naciskiem
11,5 tony z wyjatkiem....

Dyrektywa Unijna przewiduje, ze od ogolnej
zasady kraj cztonkowski moze wprowadzac
wyjatki, np. w parkach lub centrach miast.
Jest to o tyle zrozumiate, ze nikt nie chciatby,
aby przez centrum np. Krakowa prowadzit
szlak transportowy. Niestety, w Polskich re-
aliach, w ktérych absolutna wiekszo$¢ drég
publicznych to drogi wojewddzkie, powiato-
we lub gminne, samorzadowcy beda mogli
ustawi¢ zakazy poruszania sie. Ministerstwo
planuje, aby drogi ulokowane przy ztobkach,
przedszkolach, szkotach podstawowych,
szpitalach, uzdrowiskach, miejscach ochrony
przyrody lub obszarach gérniczych mogty by¢
objete ograniczeniami w zakresie naciskow
osi. Powstaje zatem pytanie jak pogodzi¢
prawo unijne z potrzebami rynku transporto-
wego, np. na Slasku, gdzie obszar gérniczy
jest wyjatkowo obszerny. Mozna sie takze
zastanawiac¢ jaki jest zwiazek pomiedzy szpi-
talem lub szkota a oddziatywaniem nacisku
osi na powierzchnig drogi. Niestety, pomimo
wielu zastrzezen, szeroki wachlarz mozliwo-
4ci ograniczenia nacisku osi na drogach pu-
blicznych jest kontynuowany.

Straz Miejska bedzie
kontrolowaé naciski osi

Z petnym szacunkiem dla przedstawicieli tej
formacji, stowarzyszenia firm transporto-
wych wskazywaty, ze nie maja oni niezbed-
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Lukasz Chwalczuk
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nego doswiadczenia, centralnego nadzoru,
ani nawet jednolitego umundurowania, aby
prowadzi¢ tak skomplikowane dziafania ja-
kim jest kontrola nacisku osi. Duza ilo$¢ ty-
pdw 0si, zawieszenia oraz pojazdéw juz te-
raz sprawiaja ktopoty organom kontrolnym,
wiec tym bardziej dziwi forsowane przez
Ministerstwo Infrastruktury umocowanie
Strazy Miejskiej do wazenia pojazdéw cie-
zarowych.

Mozna mie¢ tylko nadzieje, ze Straz
Miejska nie bedzie traktowa¢ wag podobnie
jak fotoradaréw kilka lat temu.

Smieciarki, gruszki, dZzwigi
iinne pojazdy tylko
na podstawie wyjatku

Pierwotna tre$¢ projektu zawierata zakaz
poruszania sie pojazdami o nacisku poje-
dynczej osi napedowej wiekszej niz 8 ton
na drogach , gruntowych”. Powstat zatem

inisterstwo pla-
nuje, aby drogi
ulokowane przy
ztobkach, przed-
szkolach, szkotach pod-
stawowych, szpitalach,
uzdrowiskach, miejscach
ochrony przyrody lub ob-
szarach goérniczych mogly
by¢ objete ograniczeniami
w zakresie naciskdw osi.

problem w jaki sposéb wywiez¢ Smieci lub
nieczystosci ptynne z doméw potozonych
przy drogach gminnych. Wskazywano tak-
ze problem w jaki sposéb dojecha¢ pompa
do betonu, dzwigiem lub HDS na budowe.
Po licznych zastrzezeniach Ministerstwo
kolejny raz ,zepchnefo” problem na samo-
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rzadowcow, umozliwiajac zarzadcy drogi
podniesienie warto$¢ dopuszczalnego naci-
sku pojedynczej osi napedowej do 11, 5 t
albo 10 t dla niektoérych uzytkownikéw drogi
lub rodzajow pojazddw za posrednictwem
znaku drogowego. Zatem przejazd droga po-
jazdem cigzarowym o nacisku osi 11 ton be-
dzie karalny, a przejazd ta sama droga innym
pojazdem, ktéremu gmina wyrazita zgode,
pozostanie wolne od obciazen, pomimo, iz
realny wptyw na droge jest dokfadnie tak
sam, albo wrecz wigkszy.

Kary na firmy transportowe,
zatadowcow, nadawcow,

spedytorow

Za naruszenie zakazu poruszania sie propo-
nowane sa nastepujace kary:

1) 3 000 zt, gdy nacisk pojedynczej osi na-
pedowej przekracza dopuszczalng war-
to$¢ nie wiecej niz o 10%;

6 000 zt, gdy nacisk pojedynczej osi na-
pedowej przekracza dopuszczalng war-
tos$¢ o wiecej niz 10% i nie wiecej niz
20%;

10 000 zt w pozostatych przypadkach.
Proponowana treé¢ art. 41 d ust. 6 usta-
wy o drogach publicznych umozliwia nato-
zenie kary nie tylko na firme transportowa
wykonujaca przejazd, ale takze na podmiot
wykonujacy czynnoséci fadunkowe oraz
nadawce, odbiorce lub spedytora, jezeli oko-
licznoéci lub dowody wskazuja, ze podmiot
ten miat wplyw lub godzit sie na powstanie
naruszenia.

Podobny zakres podmiotowy zastoso-
wany jest w ustawie o ruchu drogowym,
niestety statystyki pokazuja, ze organy
kontrolne stosuja je jedynie wobec prze-
woznikéw, a odpowiedzialnos¢ zatadow-
cow, nadawcow lub spedytoréw jest
w praktyce marginalna. Mozna mie¢ spo-
re obawy, czy przedstawiciele Strazy Miej-
skiej, nie posiadajacy ani do$wiadczenia,
ani odpowiedniego wsparcia prawnego
,odwaza sie"” walczy¢ z wielkimi korpo-
racjami, fabrykami lub nadawcami, skoro
juz w dotychczasowej rzeczywistosci in-
spektorzy transportu drogowego, a nawet
przedstawiciele Krajowej Administracji
Skarbowej, wola pozostaé przy karach na-
tozonych tylko na przewoznikéw.

LS

3

Czy moge odzyskad
niestusznie natozong kare?

Odpowiadajac krétko na powyzsze pytanie
— tak, ale wniosek o wznowienie poste-
powania trzeba ztozy¢ w ciagu miesiaca
od daty wejscia w zycie znowelizowanej
ustawy.

Fot. Fracht FWO

Jesli w latach 2012-2020 zostata nafozo-
na na twoja firme kara za brak zezwolenia
kat. IV, w wyniku przekroczenia nacisku po-
jedynczej osi napedowej, masz mozliwosé
odzyskania zaptaconej kary.

Zmiany w zezwoleniach
na przejazd pojazdami
nienormatywnymi

Wyrok TSUE wymusit takze zmiang syste-
mu zezwolen dla pojazdéw nienormatyw-
nych, albowiem dotychczasowe zezwo-
lenie kat. IV zostato uznane z sprzeczne
z prawem unijnym. W zwiazku z tym
OSPTN, ktére reprezentuje praktycznie
wszystkie firmy dziatajace na rynku pojaz-
déw nienormatywnych, wiacznie z pojazda-

Przejazd drogq pojazdem cigzarowym o nacisku osi 11 ton
bedzie karalny, a przejazd tq samq drogq innym pojazdem,
ktoremu gmina wyrazita zgode, pozostanie wolny

od obcigzen, pomimo, iz realny wplyw na droge jest doktad-
nie tak sam, albo wrecz wiekszy

mi specjalnymi typu pompy do betonu lub
dzwigi, aktywnie reprezentowato prosby
branzy, aby przy okazji tego projektu ureal-
ni¢ caty system zezwolen. Niestety, jak nie
trudno sie domysle¢, kolejny raz polski usta-
wodawca wybrat najkrotsza Sciezke. Skoro
niezgodne z prawem UE jest tylko zezwole-
nie kat. IV, naniesiono jedynie kosmetyczne
lub redakcyjne zmiany w zezwoleniach, po-
zostawiajac bez echa skargi branzy na pato-
logie wynikajaca z wad obecnego systemu.
Niestety, pomimo wielu spotkan i présb ko-
lejny raz potrzeby branzy ponadgabarytowej
musza czekac¢ na , kolejny projekt”. Wizja
kolejnej nowelizacji karmione sg nadzieje
branzy budowlanej, ktéra chciataby zaptaci¢
za okresowe zezwolenia i legalnie porusza¢
sie specjalistycznym sprzetem (np. dzwigi
lub pompy do betonu).

tukasz Chwalczuk,

wspdlnik w Kancelarii Prawnej luridica,

prezes zarzadu OSPTN

ESTA Europe Board Member

<@ TSLbiznes
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Pakiet Mobilnosci doprecyzowuje mozliwos¢
naruszenia czasu jazdy dziennej i tygodniowej
oraz zastosowania w takim przypadku

art. 12 z Rozporzqdzenia 561

| y

-
| ——
R

Fot. Raben

CO NIESIE ZE SOBA
PAKIET MOBILNOSC]I

Pakiet Mobilnosci zostat opublikowany w dniu 31 lipca 2020 r. w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej. Zawiera istotne zmiany dla branzy transportu drogowego.

Jego celem jest m.in. poprawa warunkow pracy kierowcow i stworzenie bezpiecznego
oraz efektywnego sektora transportu drogowego. Firmy zajmujace sie miedzynarodowym
transportem drogowym zobowiazane byty juz od 20 sierpnia wdrozy¢ znacza czes¢

przepisow dotyczacych czasu pracy kierowcow.

ZMIANY
OBOWIAZUJACE
OD 20 SIERPNIA 2020 r.

Odpoczynek

Zgodnie z Pakietem Mobilnosci, kie-
rowca ma mozliwos¢ odebrania dwoch
skroconych okresow odpoczynkow ty-
godniowych poza pahstwem, w ktorym
miesci sie siedziba, przy czym w ciagu
kolejnych 4 tygodni zobowiazany jest
wykorzystac: 4 tygodniowe okresy od-
poczynku, z czego 2 beda stanowity re-
gularne tygodniowe okresu odpoczynku.
Warto przypomniec, iz przedmiotowa
zasada w praktyce czesto byfa juz stoso-
wana przez przewoznikow — rozpoczecie
pracy w poniedziatek, po odbiorze regu-
larnego odpoczynku tygodniowego, po-
zwalato odebrac przez kierowce pod rzad
dwa skrocone odpoczynki tygodniowe.

<@ TSLbiznes

Obecnie, w przypadku odbycia dwoch
skroconych tygodniowych odpoczynkow,
koniecznym jest w nastepnym tygodniu
dokonanie rekompensaty i odbior sku-
mulowanego odpoczynku.

Odbidr 45h poza kabing

Pakiet Mobilnosci wprowadza rowniez
regulacje, zgodnie z ktora kazdy odpo-

wiednie zaplecze sanitarne i zapewniaja-
cym bezpieczehstwo przede wszystkim
kierowcy.

Powrdét kierowcey

Od 20 sierpnia br. obowiazuje zasada,
zgodnie z ktora przedsigbiorca powinien
tak organizowac prace kierowcow, aby
umozliwic im powrodt do bazy w kaz-

rzewoznicy pojazdow od 2,5 t do 3,5 ton,
wykonujacy miedzynarodowy transport drogowy
beda réwniez musieli stosowaé zasady dotyczace
warunkow wykonywania zawodu przewoznika
drogowego zawarte w rozporzadzeniu 1071/2009.

czynek kierowcy trwajacy dtuzej niz 45
godzin powinien odbyc¢ sie poza kabina
pojazdu. Odpoczynek powinien by¢ ode-
brany w miejscu posiadajacym odpo-

dym okresie 4 tygodni. Co wigcej, na
przedsigbiorcy ciazy obowiazek udoku-
mentowania faktu powrotu kierowcy do
bazy lub miejsca zamieszkania kierowcy
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Fot. Ford

w celu wykorzystania odpowiednich od-
poczynkow. Na potwierdzenie spetnienia
tego obowiazku przedsigbiorca powinien
posiadat odpowiednie dowody, np. zapi-
sy z tachografu, czy plan pracy kierow-
cow. Dokumenty musza byc¢ dostepne
w lokalu przedsigbiorstwa transporto-
wego i okazywane na kazde zadanie or-
ganow kontrolnych.

Zaltoga kilkuosobowa

W przypadku jazdy w zatodze kilkuosobo-
wej wprowadzono zasade, zgodnie z kto-
ra kierowcy jadacy w zatodze kilkuoso-
bowej moga odebrac przerwe trwajaca
45 minut w pojezdzie kierowanym przez
innego kierowce. Warunkiem odbioru ta-
kiej przerwy jest niezaangazowanie sig
w pomoc kierowcy prowadzacemu pojazd.

Odpoczynek na promie

Przerwanie odpoczynku przez kierow-
ce na promie lub w pociagu w dalszym
ciagu, zgodnie ze Pakietem Mobilnosci,
jest mozliwe. Warto pamigtac, iz regu-
larny dzienny odpoczynek, skrocony ty-
godniowy okres odpoczynku i regularny

i tygodniowej oraz zastosowania w ta-
kim przypadku art. 12 z Rozporzadze-
nia 561. Aktualne regulacje wprost
wskazuja, iz mozliwym jest przekro-
czenie dziennego i tygodniowego

| kierowca zobowiazany jest wykorzy-
stac przerwe trwajaca nieprzerwanie
30 minut bezposrednio przed tym
dodatkowym czasem prowadzenia
pojazdu;

KANCELARIA TRANSPORTOWA KOBEN

radca prawny

Karolina Goniowska,

Wyksztalcenie prawnicze uzyskata na Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach — Wydziat Prawa i Administracji, kierunek Prawo
— a nastepnie ukohczyta aplikacje radcowska przy Okregowe;j Izbie
Radcow w Katowicach.

Posiada wielokierunkowe doswiadczenie zdobyte podczas praktyk
zawodowych i aplikacji radcowskiej w zakresie pomocy prawne;j

i reprezentacji na sali sadowej 0sob fizycznych i przedsiebiorstw.
Podczas swojej kariery prawniczej brata udziat w wielu sprawach
zwiazanych z prawem cywilnym, administracyjnym i gospodar-
czym. Przez diugie lata obstugiwata od strony prawnej podmioty
gospodarcze, w tym z branzy TSL.

czasu prowadzenia pojazdu przez kie-
rowce 0 maksymalnie jedna godzing,
aby dotrze¢ do centrum operacyjnego
pracodawcy lub swojego miejsca za-
mieszkania w celu wykorzystania ty-
godniowego okresu odpoczynku.
Dodatkowo kierowca moze przekro-
czyt dzienny i tygodniowy czas prowa-

il

Pakiet Mobilnosci przewiduje, iz od dnia 20 maja 2022 r. przewoz
rzeczy pojazdami, ktorych dopuszczalna masa catkowita przekracza 2,5 tony,
wymagat bedzie posiadania odpowiedniej licencji wspdlnotowej

tygodniowy okres odpoczynku mozna
przerwac dwukrotnie innymi czynno-
sciami zawodowymi trwajacymi tacznie
nie dtuzej niz godzing. Zas podczas od-
poczynku kierowca musi mie¢ do dyspo-
zycji kabing sypialna, koje lub kuszetke.

Odstapienie od stoso-
wania przepiséw

Pakiet Mobilnosci doprecyzowuje moz-
liwosC naruszenia czasu jazdy dziennej

| 9/2020 |

| powrot kierowcy dotyczy wykorzy-
stania regularnego tygodniowego
okresu odpoczynku.

W kazdym z tych przypadkow osoba
kierujaca powinna wykonat odpowiedni
wydruk z tachografu wskazujac powod
takiego odstgpstwa. Opisanie wydruku
powinno nastapic najpozniej po przyby-
ciu na miejsce docelowe lub odpowied-
nie miejsce postoju.

Symbole panstw
na wykreséwce

Z dniem 20 sierpnia br. na kierowcy po-
jazdu wyposazonego w analogowy ta-
chograf ciazy obowiazek rejestrowania
kodu kraju, w ktorym jest wykonywany
transport. Zas w przypadku przewozow
miedzynarodowych, oprocz kodu kraju,
kierowca ma dodatkowo obowiazek re-
jestrowania godziny przekroczenia grani-
cy. Zapisu nalezy dokonat w najblizszym,
mozliwym miejscu po przekroczeniu
granicy.

W przypadku tachografow cyfrowych
zmiany wejda w zycie za 18 miesigcy.

ierowca moze odebraé dwa skrécone okresy

odpoczynkéw tygodniowych poza panstwem,

w ktérym miesci sie siedziba firmy, przy czym

w ciagu kolejnych 4 tygodni zobowigzany jest wyko-
rzystaé: 4-tygodniowe okresy odpoczynku, z czego 2 beda
stanowily regularne tygodniowe okresu odpoczynku.

dzenia pojazdu nawet o dwie godziny.
Niemniej jednak koniecznym jest spet-
nienie okreslonych warunkow:

Przy czym, do tego czasu maja sie poja-
wiC nowe tachografy, ktore automatycz-
nie beda realizowaty ten obowiazek.

<@ TSLbiznes
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PRAWO

INNE NAJWAZNIEJSZE
ZMIANY

Zakres kontroli

Od 31 grudnia 2024.r zostanie rozsze-
rzony okres kontroli z 28 dni do 56 dni.
Kierowca prowadzacy pojazd wyposazo-
ny w tachograf analogowy bedzie musiat
na kazde zadanie upowaznionego funk-

mi dysponuja i ktore sa wykorzystywa-
ne w przewozach miedzynarodowych,
wracaty do jednej z baz eksploatacyj-
nych w tym panstwie cztonkowskim
nie pozniej niz w ciagu osmiu tygodni
od jego opuszczenia.

Kabotaz

Zmienia sig rowniez zasady wykony-
wania przewozow kabotazowych. Po

przypadku jazdy w zatodze kilkuosobowej

wprowadzono zasade, zgodnie z ktdéra

kierowcy jadacy w zatodze kilkuosobowe;j

moga odebrad przerwe trwajaca 45 minut
w pojezdzie kierowanym przez innego kierowce.

cjonariusza stuzb kontrolnych okazac
m.in. wykresowki z biezacego dnia oraz
wykresowki uzywane przez kierowce
W ciagu poprzednich 56 dni.

Doprecyzowanie
WYmogow rzeczywistej

i stalej siedziby

Pakiet Mobilnosci zawiera szereg prze-
pisow majacych na celu zlikwidowanie

tzw. firm skrzynek. Po ich wejsciu w zy-
cie, kazdy przedsigbiorca bedzie musiat

21 lutego 2022 r., w dalszym ciagu
przewoznik bedzie mogt wykonywac
maksymalnie trzy kabotaze w ciagu
kolejnych siedmiu dni kalendarzowych,
przy czym wykonanie kolejnej operacji
kabotazowej tym samym pojazdem be-
dzie mozliwe dopiero po uptywie 4 dni
od zakohczenia przewozu kabotazowe-
go w danym pahstwie cztonkowskim.
W przypadku ewentualnej kontroli,
kierowca bedzie musiat przedstawic
odpowiednie dowody potwierdzajace,
iz przepisy w tym zakresie nie zostaty
naruszone.

Mozliwym jest przekroczenie dziennego i tygodniowego czasu prowadzenia
pojazdu przez kierowce o maksymalnie jedng godzing, aby dotrzec do centrum
operacyjnego pracodawcy lub miejsca zamieszkania, w celu wykorzystania
tygodniowego okresu odpoczynku

w danym pahstwie cztonkowskim sie-
dziby posiadat m.in. lokale, w ktorych
ma dostep do oryginatow dokumentow
dotyczacych gtownej dziatalnosci. Do-
datkowo na przedsiebiorcach bedzie cia-
zyt wymog organizowania przewozow
flota w taki sposob, aby pojazdy, ktory-

<@ TSLbiznes

Transport ponizej 3,5 t

W przypadku transportu lekkiego naj-
istotniejsza zmiana zawarta w Pakiecie
Mobilnosci przewiduje, ze przewoznicy
pojazdow od 2,5 t do 3,5 ton, wykonu-
jacy miedzynarodowy transport drogowy

beda rowniez musieli stosowat zasady
dotyczace warunkow wykonywania za-
wodu przewoznika drogowego zawarte
w rozporzadzeniu 1071/2009.
Jednoczesnie Pakiet Mobilnosci
przewiduje, iz od dnia 20 maja 2022 r.
przew0z rzeczy pojazdami, ktorych do-
puszczalna masa catkowita przekracza
2,5 tony, wymagat bedzie posiadania od-
powiedniej licencji wspolnotowe;.
Pakiet Mobilnosci zawiera szereg
zmian, na ktore przewoznicy drogowi
juz teraz musza sie przygotowac. W ar-
tykule zostaty omowione najwazniejsze
zmiany. W ramach wspotpracy z Kance-
laria Transportowa KOBEN, mozliwym
jest uzyskanie merytorycznego wspar-

TERMIN WEJSCIA W ZYCIE
NAJWAZNIEJSZYCH
PRZEPISOW ZAWARTYCH
W PAKIECIE MOBILNOSCI:

21.02.2022r.

profesjonalizacja rynku ponizej 3,5 t,
nowe zasady dot. kabotazu,

wymog posiadania rzeczywistej

i statej siedziby,

nowe warunki dot. dobrej reputaciji,

nowe warunki dot. zdolnosci finan-

sowych — dysponowanie odpowied-
nim kapitatem;

22.02.2022 .
| obowiazek rejestrowania przekra-
czania granicy;

20.05.2022 r.

| obowiazek posiadania licenciji
dla floty ponizej 3,5 t w miedzynaro-
dowym transporcie;

09.2023 r.
| rejestrowanie potozenia pojazdu;

od 09.2023 do 07.2026 r.
| obowiazki zwiazane z nowymi
tachografami;

31.12.2024 r.
| kontrole na drodze 56 dni wstecz;

02.07.2026 r.

| obowiazek stosowania rozporzadzeh
dot. czasu pracy oraz tachografow
dla pojazdow pow. 2,5t (z wyla-
czeniem przewozow na potrzeby
wiasne).

cia zawierajacego praktyczne wska-
zowki dotyczace wdrozenia wszystkich
zmian. Dodatkowo, na terenie catego
kraju prowadzimy liczne szkolenia dla
branzy transportowej zwiazane miedzy
innymi z Pakietem Mobilnosci. Wszyst-
kich zainteresowanych zapraszamy do
kontaktu. |

Karolina Goniowska,

radca prawny w Kancelarii

Transportowej KOBEN
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Nowe czasy,

nowe rozwiazania

e-SPOTKANIA
TRANSPORTOWE _ _

Epidemia koronawirusa przekierowata prawie catg gospodarke na system home office,

przez co takze wiosenne Spotkania Transportowe nie odbyty sie w tradycyjnej formie.
Jednak zycie i biznes tocza sie dalej, ale wymagajg nowego podejscia | wprowadzenia zmian,
dostosowujacych nas do nowej rzeczywistosci.

Dlatego uruchamiamy Spotkania Transportowe w nowej, cyfrowej formie
jako e-Spotkania Transportowe.

e-Spotkania Transportowe odbywaj3a sie na stronie Online.SpotkaniaTransportowe.pl

Na tej platformie bedziemy zamieszczac¢ najciekawsze i najwazniejsze prezentacje,
poradniki i wskazowki, przygotowane przez ekspertow i partnerow Spotkan Transportowych.
Dzieki nim przewoznicy beda mogli bezpieczniej i efektywniej prowadzi¢ swojg dziatalnosc
transportowa w tej nowej, trudnej rzeczywistosci.

|
|
| Najwazniejsze i stale aktualizowane tematy
| Sprawdzeni i doswiadczeni eksperci
| Wygodne formy dostepu do informacji (online i offline)
I Nowe mozliwosci, nowe rozwigzania Lt

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
e-SPOTKANIA TRANSPORTOWE

www.Online.SpotkaniaTransportowe.pl
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