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Rozliczanie ptacy minimalnej dla transportu do 3,5 tony.
Ogranicz formalnosci do minimum --aQ ikacja mobilna!
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Rozliczanie ptacy minimalnej na podstawie faktycznych danych
Kompleksowe raporty

Reprezentacja podczas kontroli

Odwotania od decyzji administracyjnych

Konsultacje telefoniczne z dedykowanym opiekunem firmy

Tworzenie dokumentacji kadrowo-ptacowej
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Komunikuj sie online. Dostarczaj offline.

A
Nowy Sprinter z inteligentng tagczno$cia. 100% dla Ciebie. Tradycyjna praca Mercedes F’/R}[
zespotowa potaczona cyfrowo. Nowy Sprinter to innowacyjne rozwigzania SN
tacznosciowe. Dzieki nim menedzarowie flot, handlowcy oraz kurierzy
pozostajg mobilni, zaréwno online, jak i offline. Sprinter nowej generacji SYSTTE\TV/'OZJQRFZL%DT?N'A

to van przeksztatcony w nowatorska platforme transportowg z inteligentng
tacznoscig i indywidualnie dostosowanymi opcjami w ramach Mercedes PRO.
Dowiedz sie wiecej u swojego dealera Mercedes-Benz lub na stronie

www.mercedes-benz.pl/nowysprinter

Na start w leasingu 100%.

Koszt procentowy dla umowy na 24 mies. i 40% wptaty wstepnej.
Produkt Mercedes-Benz Leasing Polska Sp. z 0.0. przeznaczony dla przedsiebiorstw.
Niniejsza informacja nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Mercedes-Benz

Vans. Born to run.
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Czwarta rewolucja przemystowa, ktéra
polega na autonomizacji proceséw pro-
dukgji przez jak najwieksze nasycenie
ich rozwigzaniami informatycznymi,
w tym elementami sztucznej inteligen-
cji, to juz rzeczywisto$¢ dla $wiatowej
gospodarki, zwlaszcza dla przemystu
motoryzacyjnego. Przemyst 4.0 powoli
staje sie tez oczywisto$cig dla logistyki.
Nawet tegoroczna tematyka Polskiego
Kongresu Logistycznego, ktéry odbywa
sie co dwa lata w Poznaniu, zwigzana
byta z cyfrowa gospodarka. Tytut ,,Cy-
frowe tancuchy dostaw” mowi sam za
siebie. Dwa lata temu ,,cyfrowy swiat”
byt réwniez w centrum uwagi uczestni-
kéw spotkania, wtedy jednak koncentro-
wano sie na e-commerce i handlu omni-
kanalowym. Teraz potraktowano je jako
jeden z elementow logistyki.

Réwniez, coraz odwazniej, roz-
wiazania informatyczne stosowane
w przemysle motoryzacyjnym zaczy-
naja by¢ implementowane do innych
galezi gospodarki. Przykladem jest
oprogramowanie Warehouse Advan-
ced Planning (WAP), ktore PSI Polska,
producent oprogramowania dla prze-
mystu, wdrozyt w Centrum Dystrybu-
cyjnym LPP, wladciciela takich marek
odziezowych jak RESERVED, Cropp,
House, MOHITO czy SiNSAY. Firma
PSI, na bazie systemu planowania pro-
dukgji stworzylo modut WAP, ktéry po
pozytywnych doswiadczeniach z LPP
zdecydowala si¢ wlaczy¢ do standardu
systemu PSIwms, dostarczajacego pe-
ten zakres funkcjonalnosci niezbednych
do wlasciwego sterowania oraz kontroli
procesdw w nowoczesnym magazynie.

Nowe technologie i rozwigzania
rozwijaja sie w tak szybkim tempie
i tak znaczgco zmieniajg funkcjonowa-
nie branzy logistycznej na wielu ptasz-
czyznach, ze tancuchy dostaw maja
problem z szybka adaptacja. Wedlug
badania przeprowadzonego na zlecenie
DHL, az 95% ekspertéw w dziedzinie
tancucha dostaw i operacji nie wykorzy-
stuje w pelni potencjalu ograniczenia
kosztéw wynikajacego z rozwoju sprze-
tu i mozliwosci jakie daja rozwigzania
informacyjno-analityczne.

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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Zapraszamy na cykl bezptatnych konferencji szkoleniowych
dla branzy transportowe;

SPOTKANIA
TRANSPORTOWE

EDYCJA JESIEN 2018

pazdziernik - listopad 2018

KRAKOW | WROCLAW | WARSZAWA | POZNAN

KONFERENCJA MERYTORYCZNA:

W programie jak zwykle nie zabraknie
obszernych prelekcji, odpowiadajacych

na biezgce i potencjalne problemy branzy
transportowe;j.

Nie wdajemy sie w zbedne politykowanie, lecz
udzielamy konkretnych wskazoéwek i porad.

STREFA EKSPERCKA i BIZNESOWA:

Uzupetnieniem czesci merytorycznej jest
obszerna strefa ekspercka i biznesowa,

w ktorej do dyspozycji uczestnikéw pozostajg
eksperci prawni oraz dostawcy produktow

i ustug, prezentujgcy rozwigzania wspierajgce
skuteczniejsze, bezpieczniejsze i efektywniejsze
prowadzenie dziatalnosci transportowe;.

ZDOBADZ NOWE ZLECENIA:

W Strefie Zatadowcy na uczestnikow
konferencji bedg czekali przedstawiciele firm
produkcyjnych, dystrybucyjnych, spedycyjnych
i operatoréw logistycznych, ktoérzy poszukujg
przewoznikdw do nawigzania wspotpracy.

BADZ Z NAMI
NA SPOTKANIACH TRANSPORTOWYCH

Zapraszamy do wspotpracy firmy i organizacje,
ktdrzy chciatyby przekaza¢ uczestnikom
konferencji informacje o swojej dziatalnosci

i ofercie (w formie np. stanowiska promocyjnego,
krotkiej prelekcji lub insertu materiatow
promocyjnych).

Do aktywnej obecnoSci zapraszamy rowniez
firmy produkcyjne, dystrybucyjne, spedycyjne

i logistyczne, ktore poszukujg przewoznikow do
nawigzania wspotpracy.

WIECEJ INFORMACII:

Redakcja TSL Biznes i Truck & Van
spotkania@kmg-media.pl

tel. 22 213 88 28

Zarejestruj sie BEZPLATNIE na stronie:
www.spotkania.tsl-biznes.pl
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W branzy high-tech to bezpieczernstwo
i jakoS¢ ustug, a nie cena, sg decydujgce
przy wyborze operatora

- branza z duzymi

Obstuga logistyczna branzy elektronicznej to wyjatkowo duze wyzwanie dla operatora
logistycznego i to na kazdym etapie obstugi - poczgwszy od przyjecia towaru, jego
sktadowania i kompletacji, na pakowaniu i dostawie konczgc. Dlatego tez dla klientow
z tej branzy tak wazne jest jego doSwiadczenie.

r I Vylko sprawdzony operator pod
wzgledem jakosci i elastyczno-
$ci jest w stanie spetni¢ wlasciwy

poziom obslugi branzy, gdyz mamy tu

do czynienia z wieloma wyzwaniami, jak
réznorodno$¢ asortymentu, jego gabary-
tow, tatwos¢ uszkodzenia i zwigzane z tym
wymagania transportowe. — Nalezy wzig¢
pod uwage, Ze asortyment obejmuje zarow-
no mate przedmioty, takie jak podreczne
pamieci przenosne, baterie do telefonéw,

Damian Kolata, Senior Business Develop-
ment Manager, FIEGE.

To, ze branza elektroniczna - obok
automotive oraz healthcare - jest jednym
z najbardziej wymagajacych segmentow
rynku logistycznego i niesie duze wyzwa-
nia dla operatoréw logistycznych, potwier-
dza Marcin Bryjak, Key Account Manager
w DB Schenker. - Istotnym wyzwaniem
jest wysoka wartos¢ przesylek, ktore klient
powierza operatorom, dlatego bezpieczefi-

Branza elektroniczna - obok automotive oraz healthcare
- jest jednym z najbardziej wymagajacych segmentow
rynku logistycznego i niesie duze wyzwania

dla operatorow logistycznych.

poprzez artykuly tzw. matego RTV, np.
odtwarzacze DVD czy radioodbiorniki, na
duzych telewizorach koticzgc. Warto pod-
kreslic, ze branza elektroniczna zwigzana
jest Scisle rowniez z asortymentem AGD,
w ramach ktérego konieczny jest czasami
proces ,,2-Man-Handling”, z powodu duzych
gabarytéw i masy asortymentu — wylicza

www. TSLbiznes.pl

stwo w sieci logistycznej jest priorytetem.
Przesytki high-tech to takze towar bardzo
delikatny, podatny na uszkodzenia. Wy-
maga odpowiednich zasobéw oraz zaplecza
logistycznego. Dodatkowo nie mozemy za-
pomniec o kompleksowosci obstugi i doste-
pie do wszystkich produktow logistycznych
operatora (transport lotniczy, morski, lgdo-

wy, intermodalny, kolejowy, logistyka kon-
traktowa, obstuga celna i administracyjna).
W tej branzy to bezpieczenstwo i jakos¢
ustug, a nie cena, sq decydujgce przy wybo-
rze operatora — podkreéla.

Operator kluczowym elementem

Na dynamiczny rozwdj branzy elektro-
nicznej duzy wplyw ma postepujacy pro-
ces globalizacji i towarzyszaca mu cyfry-

ﬂ DB_ Schenker |

Przesytki w branzy elektronicznej
zazwyczaj majgq duza wartosc i sq
podatne na uszkodzenia oraz na
incydenty zwigzane z zaktécaniem
bezpieczenstwa w drodze do odbiorcy.
Wazne jest wigec zapewnienie
bezpieczenstwa na kazdym etapie

i w catym tancuchu dostaw
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Zgodnie z oczekiwaniami klientow
Norbert Krecicki, dyrektor
marketingu UPS Polska

% e Sektor high-tech to bardzo wymagajgca branza. By moc
\ ' jeszcze lepiej sprosta¢ wymaganiom klientéw, w 2017 r.
otworzyliSmy nowe centrum w Mystowicach, ktore obstuguje
. klientéw z réznych branz, w tym réwniez z high-tech. Sg nimi
producenci urzgdzen elektronicznych, czesci komputero-
wych oraz pamieci masowych, a takze klienci z sektora medycznego. To, czego ocze-
kuja firmy z tego sektora to ustugi zwigzane z dystrybucjg i logistyka czesci zamien-
nych - w tym przypadku niezastgpione sg ustugi zwrotne, takie jak UPS Returns.
Duze znaczenie majg takie ustugi logistyczne jak przepakowywanie, etykietowanie,
kompletowanie. Wazna czeScia naszej pracy dla firm z sektora high-tech jest uru-
chomienie 24-godzinnego dyzur dla zlecen (dostepny 365 dni w roku i 24 godz.
na dobe) oraz dostawy ekspresowe do 4 godz. w okreslonych miastach, i na na-
stepny dzien roboczy. Wstuchujemy sie rowniez w oczekiwania i potrzeby polskich
konsumentéw. Dlatego tez od kilku lat rozwijamy w Polsce dwie ustugi dedykowane
sektorowi e-commerce: alternatywne punkty odbioru UPS Access Point oraz rozwia-
zanie UPS My Choice, dzieki ktéremu klienci mogg zarzadzaé czasem i miejscem
doreczenia przesytek. Sie¢ punktow UPS Access Point, ktore zlokalizowane sg w ta-
kich miejscach jak sklepy, kawiarnie czy kioski, obejmuje ponad 1200 lokalizacji na
terenie catego kraju. Wybor punktéw UPS Access Point jako miejsca dostawy jest
wygodny dla klientéw, a takze pozwala im oszczedzi¢ ich cenny czas.

zacja, a konsekwencjg tego sg oczekiwania
producentéw elektroniki, ktére dotycza
szybkiego, niezakléconego i w petni za-
bezpieczonego taficucha dostaw. Oprécz
doswiadczenia operatora, niezwykle waz-
ne sg wiec mozliwosci i zasieg geograficz-
ny. Z drugiej strony w dobie niestabilnego,
zmieniajacego si¢ otoczenia biznesowego,
wazna jest tez elastyczno$¢ i szybki czas re-
akcji. — Rynek jest bardzo urozmaicony ze
wzgledu na duzq réznorodnosé produktow
elektronicznych o zréznicowanej wartosci.
Podstawowym wyzwaniem dla operatora
jest zdolnosé do zaoferowania szerokiego
zakresu ustug logistycznych odnosnie trans-
portu, jak i pokrycia geograficznego. Z na-
szego doswiadczenia wynika, Ze klienci tej
branzy chetnie przekazujg swéj biznes ope-
ratorom logistycznym o ugruntowanej pozy-
cji rynkowej, z petng ofertg produktow logi-
stycznych i o globalnym zasiegu. Oczekuje
sie, ze operator logistyczny bedzie posiadac
odpowiednie zaplecze w catym taricuchu
dostaw (SCM) jesli chodzi o siec logistycz-
nq i flote, ale nie bez znaczenia jest rowniez
wykwalifikowany personel. Chcgc oferowac
rozwigzania dla tego rynku, koniecznie
trzeba posiada¢ odpowiednie ubezpieczenie
aktywnosci biznesowej i wewnetrzne wyso-
kie standardy bezpieczeristwa. Certyfikaty
takie jak SQAS, TAPA, EFQM, AEO sg do-
datkowymi atutami dla operatora, a w nie-
ktérych przypadkach podstawg do nawig-
zania dziatalnosci na linii klient — operator
- wylicza Marcin Bryjak.

Damian Kotata z FIEGE podkre$la, ze
w logistycznej obstudze klientéw z bran-
zy high-tech zagwarantowana musi by¢
przede wszystkim dobra jakos¢. — Niemniej
jednak coraz krétszy cykl zycia produktow,
rosngca konkurencja i duzy udziat dystry-
bucji urzgdzen elektronicznych poprzez
kanat sprzedazy internetowej powoduje, ze
waznym czynnikiem jest tez konkurencyjna

cena i nowoczesne rozwigzania obejmujgce
zaréwno wyposazenie magazynu, jak i sys-
temy IT, poczgwszy od oprogramowania
WMS, a skoticzywszy na rozwigzaniach
Business Intelligence. Oprogramowanie
takie pozwala na znaczne uproszczenie
i optymalizacje relacji kontrahent - ope-
rator, ktore zmniejsza koszty operacyjne
oraz ulatwia istotnie wyjasnianie ewentual-
nych rozbiezno$ci. Dodatkowo pracownik
klienta ma staly wglad w dane zamoéwienia
ijego status (przyjete do realizacji, w trak-
cie pobierania, pobrane, w trakcie pako-
wania, gotowe do wysylki, wystane). Klient
ma takze mozliwo$¢ generowania w cza-
sie rzeczywistym raportéow dotyczacych
wskaznikéw jakodciowych, poziomu sta-
néw magazynowych, czy tez wolumenéw
przyjecia i wydania. — Ciekawa i czytelna
postac graficzna oprogramowania oraz in-
nowacyjnosé, a takze mozliwosé¢ dopracowa-
nia poszczegolnych rozwigzan pod potrzeby
okreslonego klienta i specyfiki jego dziatal-
nosci, pozwalajg FIEGE szybko reagowac na
jego uwagi i wdrazaé w zycie nowe pomysty
stuzqgce osigganiu przewagi konkurencyjnej
- podkresla Damian Kofata.

Jak wida¢, w branzy elektronicznej
operator logistyczny jest kluczowym ele-
mentem taficucha dostaw, bo dzigki dosta-
wie na czas i na wskazane miejsce, klient
moze realizowaé sprzedaz i budowa¢ pozy-
cje rynkowa. — Dodatkowg jego rolg, zysku-
jacg na znaczeniu w ostatnich latach, jest
szeroko rozumiany konsulting logistyczny
oraz audyty u klientow. Ci z branzy elek-
tronicznej, z uwagi na wartos¢ przesytek,

Obstugujac liderow na rynku high-tech
Damian Kofata, Senior Business
Development Manager, FIEGE

Firma FIEGE posiada spore doswiadczenie w obstu-
dze podmiotéw rynku high-tech, ktére zdobyta i rozwija,
Swiadczac ustugi w kilku krajach jednemu z europejskich
lideréw branzy RTV/AGD. W magazynie o powierzchni kil-
kudziesieciu tysiecy metrow kwadratowych wykonywane
sg nie tylko procesy przyjecia towaru, magazynowania oraz wysytki, ale rowniez
kontrola jakoSci, obstuga zwrotow i ustugi kreujace wartosS¢ dodang (Value Addes
Services), ktére polegaja m.in. na tworzeniu zestawéw promocyjnych i innych za-
daniach, przyczyniajac sie do zaspokajania wymagajacych potrzeb klienta konco-
wego. FIEGE swiadczy w Centrum Dystrybucyjnym rowniez ustugi z zakresu obstugi
handlu elektronicznego, wykonujac czynnosci z zakresu catego zarzadzania tancu-
chem logistycznym. tacznie dotyczy to kilkudziesieciu tysiecy réznych artykutow,
wsréd ktorych znajdujag sie produkty z zakresu white-goods (pralki, lodowki, ku-
chenki mikrofalowe), mate AGD (blendery, miksery) a takze brown-goods (telewi-
zory i sprzet audio) i grey-goods (sprzet komputerowy). W wyniku efektu synergii
i zastosowania modelu multi-channel, zamoéwienia online tgczone sg bardzo czesto
z zamoéwieniami tradycyjnymi, co powoduje istotng warto$¢ dodana i przyczynia sie
do znacznego zmniejszenia kosztéw transportu.

www. TSLbiznes.pl




Logistyka

< TSLbiznes 6/2018

By¢ jak najbardziej skutecznym
Marcin Bryjak, Key Account Manager
w DB Schenker

W DB Schenker, zarowno w skali globalnej jak i lokalnej,
bardzo duzo uwagi poSwiecamy rozwojowi obstugi branzy
elektronicznej. Mamy swiadomos$¢ poglebiajacej sie digi-
talizacji naszego zycia i przestrzeni biznesowej klientow.

Zalezy nam, aby zawsze mie¢ jak najbardziej aktualng
oferte. Przez lata zdobyliSmy duze doswiadczenie (know-how) i portfolio klientow
z tej whasnie branzy, co jest dowodem, ze dobrze rozumiemy potrzeby i oczekiwania
oraz potrafimy sprosta¢ wyzwaniom. Szeroki zakres naszych ustug i produktéw, czy
globalny zasieg geograficzny, pozwalaja nam otwarcie rozmawiaé z klientami o ich
biznesach rozmieszczonych w niemal kazdym zakatku Swiata i w najrézniejszych
konfiguracjach. Jako globalny operator inwestujemy w rozwéj ludzi, floty, infra-
struktury oraz polityki bezpieczenstwa, by jak najskuteczniej dostarczaé klientom

oczekiwane rozwigzania.

Klienci z branzy elektronicznej chetnie przekazuja
swoj biznes operatorom logistycznym o ugruntowanej
pozycji rynkowej z petna oferta produktow logistycznych

i 0 globalnym zasiegu.

szukajg sposobow, aby w jak najkrétszym
czasie dotrzec do swoich odbiorcow, przy
jednoczesnym obnizaniu kosztow logistycz-
nych i eliminowaniu marnotrawstwa. Tu
na pewno sprawdzi sig kultura Lean w or-
ganizacji operatora. Istotne jest tez repre-
zentowanie klienta (nadawcy) u odbiorcow.
Czesto ten element odsuwany jest na dalszy
plan, a to w tym miejscu sq generowane re-
ferencje i opinie dla operatora, ktére majg
potem wplyw na przedtuzenie wspotpracy
- tlumaczy Marcin Bryjak.

Ptynny i szybki proces kompletacji
musi zosta¢ poprzedzony starannym

i przemyslanym wdrozeniem systemu
sktadowania opierajgcego sie nie tylko

o standardowe regaty rzedowe do wysokiego
sktadowania paletowego, ale takze o system
regatow potkowych, czesto z antresola

www. TSLbiznes.pl

Wysokie standardy

Przesylki w branzy elektronicznej zazwy-
czaj maja duzg warto$¢ i sg podatne na
uszkodzenia oraz na incydenty zwigzane
z zakldcaniem bezpieczenstwa w drodze
do odbiorcy. - Wazne jest wigc zapewnienie
bezpieczetistwa na kazdym etapie i w calym
taticuchu dostaw - zaréwno w powietrzu,
na morzu, jak i na lgdzie. Kazdy operator
powinien mieé zdefiniowane i zachowywa-
ne standardy obstugi przesylek (high value

tury i floty transportowej. Inaczej bedziemy
kreowa¢ przeplyw logistyczny dla np. proce-
soréw komputerowych, laptopdw, telefonéw
koméorkowych, TV, biatego AGD czy np.
bardzo drogiego i delikatnego urzgdzenia,
jakim jest np. rezonans magnetyczny. W zu-
petnie inny sposdb realizowane sq dostawy
na linie produkcyjne, do sklepow z elektro-
nikg czy centrum medycznego. Zatem spe-
cjalne zaplecze techniczne to koniecznosc.
Z drugiej strony musimy mie¢ Swiadomosc,
Ze zapewnienie i utrzymywanie takiej floty
i infrastruktury z definicji wymaga wiek-
szych Srodkéw finansowych - kontynuuje
menedzer z DB Schenker.

Zdaniem Damiana Kolaty kluczowa
kwestig w zakresie logistycznej obstugi
klienta jest optymalne skomponowanie
systemu sktadowania, ktory bedzie efek-
tywny dla tak zréznicowanego gabaryto-
wo asortymentu. — Plynny i szybki proces
kompletacji musi zostac poprzedzony sta-
rannym i przemyslanym wdroZeniem syste-
mu sktadowania opierajgcego si¢ nie tylko
o standardowe regaty rzedowe do wysokiego
sktadowania paletowego, ale takze o sys-
tem regaléw potkowych, czesto z antresolg,
w ktérych przechowywany bedzie mniejszy
asortyment. Dodaje, ze niemniej istotnym
aspektem jest réwniez wydzielenie obsza-
ru o ograniczonym dostepie dla artykuléw
high value oraz strefy dla towaru zabloko-
wanego, uszkodzonego, czy tez zwrdco-
nego od klienta. Duzg rol¢ odgrywa takze
wlasciwa powierzchnia strefy handlingowej,
w ktérej wykonywane sa procesy pakowa-
nia i przygotowywania wysylek. W przy-
padku, gdy operator dokonuje dla klienta
réwniez ustugi kreujace warto$¢ dodana,
niezbedne jest zainstalowanie stoléw, tasm
i innych urzadzen, na ktérych, badz za po-
moca ktorych beda prowadzone operacje

Kontrahenci zwracaja uwage na jakosc, cene

i referencje, a tez na kreatywno$¢ rozwiazan, nowoczesne
wspomaganie IT oraz ksztatt procesu decyzyjnego,

ktory musi zapewniaé¢ komunikacje na linii kontrahent -
operator - nabywca niemalze w czasie rzeczywistym.

goods), by zniwelowaé ryzyko odchyle#
w przypadku swojej firmy oraz klienta —
moéwi Marcin Bryjak.

Wybér rodzaju $rodka transportu,
ktérym mozna realizowaé taky ustuge,
czesto determinowany jest przez rodzaj
przesylki. — Czesto nasi klienci majg jasno
zdefiniowane oczekiwania i wymagania
bezpieczeristwa. Kluczem do sukcesu jest
wiec posiadanie odpowiedniej infrastruk-

VAS. - W zeszlym roku wprowadzilismy
w jednym z naszych magazynéw rozwigza-
nie pick-by-vision, ktore nie tylko skrécito
czas kompletacji, ale wplyneto na znaczne
zmniejszenie poziomu pustych przebiegow
i pomylek, a takze utatwito samg czynnosc,
poniewaz skanery zamontowane na palcu
pracownika kompletujgcego uwolnito go od
koniecznosci uprzedniego odktadania ska-
nera i pobierania towaru z regalu — podaje
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przyklad i dodaje: - Uzupelnieniem pra-
widtowej architektury magazynu bedzie
sprawnie dziatajgcy system WMS, pozwala-
jacy na optymalne zarzgdzanie lokalizacja-
mi i wielko$cig miejsc sktadowania, co jest
niezwykle istotne, biorgc pod uwage rézne
gabaryty towaru, oraz pozwalajgcy przy-
spieszy¢ proces kompletaciji poprzez zastoso-
wanie multi-order picking i uwzgledniajgcy
szczegolne jego uwarunkowania, takie jak
np. 2-Man-Handling.

obstugi, branza elektroniczna jest dla nas
waznym obszarem. Obstugujemy firmy, dla
ktérych nie sq obce pojecia omnichannel
oraz click&collect, a co za tym idzie, nasze
procesy rowniez muszqg by¢ dopasowane do
wymagat klienta. Co wigcej, czesto rozma-
wiamy o tym, co jeszcze mozna zoptymali-
zowaé, aby wielokanatowos¢ i krzyZowanie
sig poszczegélnych kanatéw byto wykorzy-
stane jak najczesciej. Mowa wigc tu nie tyl-
ko o mozliwosci odebrania zaméwienia in-

W branzy elektronicznej operator logistyczny jest
kluczowym elementem tancucha dostaw, bo dzieki
dostawie na czas i na wskazane miejsce, klient moze
realizowac sprzedaz i budowa¢ pozycje rynkowa.

Kanat e-commerce wazny
dla elektroniki

Wedtug wielu badan charakteryzuja-
cych polski rynek e-commerce, sprzet
RTV/AGD jest trzecia najchetniej kupowa-
ng kategorig w internecie, zaraz po odziezy,
obuwiu oraz ksigzkach. Az 58% internau-
tow dokonato zakupéw asortymentu elek-
tronicznego, a ponad 21% z nich regular-
nie odwiedza sklepy internetowe oferujace
te wlasnie kategori¢. - Poniewaz FIEGE
ktadzie duzy nacisk na obstugg klientéw
z branzy e-commerce i zapewnia rozwig-
zania gwarantujgce elastycznosc i termi-
nowos¢ dostaw, a takze wysoki poziom

ternetowego w sklepie stacjonarnym, ale tez
0 zwrocie zamoéwienia w takim punkcie, czy
tez szybkim odebraniu towaru z potki skle-
pu stacjonarnego, co wymaga uzupetnienia
zapasu offline — ttumaczy Damian Kolata.

Wartos¢ dodana tworzy przewage

Nalezy doda¢, ze obecnie kontrahenci
zwracaja uwage nie tylko na jako$¢, cene
i referencje, ale rowniez na kreatywnos¢
rozwigzan, nowoczesne wspomaganie IT,
a takze ksztalt procesu decyzyjnego, ktéry
w obliczu szybkiego rozwoju rynku i coraz
krétszego cyklu zycia produktow, musi za-
pewnia¢ komunikacje na linii kontrahent
- operator — nabywca niemalze w czasie

Na dynamiczny rozwdj branzy elektronicznej duzy wptyw ma postepujgcy procesu
globalizacji i towarzyszaca mu cyfryzacja, a konsekwencja tego sq oczekiwania
producentéw elektroniki, ktore dotyczg szybkiego, niezaktoconego i w petni
zabezpieczonego tancucha dostaw

Gdy operator wykonuje dla klienta
réwniez ustugi kreujace wartosé dodana,
niezbedne jest zainstalowanie stotow,
tasm i innych urzadzen, na ktérych, badz
za pomocg ktorych beda prowadzone
operacje VAS

rzeczywistym, co zaznacza Damian Kofata.
- Wplywa to bezposrednio na efektywnosé
procesu i stanowi wartos¢ dodang, gdyz prze-
klada si¢ na przewage konkurencyjng na nie-
zwykle wymagajgcym rynku. Operator musi
elastycznie reagowaé na wszelkie zmiany
wolumenéw wynikajgce chociazby z sezono-
wosci sprzedazy i doklada¢ wszelkich staran,
aby lead time byt skracany, co wynika z du-
zej konkurencji i odpowiada coraz wiekszym
wymaganiom konsumentéw. Duzym wyzwa-
niem jest tez omnichannel. Klienci nie zwra-
cajg uwagi na kanaty zaméwier. Chcg mieé,
i stusznie, dostep do asortymentu w kazdym
miejscu i o kazdym czasie, a operator logi-
styczny powinien na takie wymagania bly-
skawicznie reagowac - podkresla.

Z kolei Marcin Bryjak uwaza, ze do
podstawowych elementéw przewagi kon-
kurencyjnej DB Schenker, oprocz global-
nego zasiggu i kompleksowych mozliwo-
$ciach transportowych, nalezy wieloletnie
doswiadczenie w obstudze lideréw branzy
elektronicznej i szeroki zakres ustug. -
Dysponujemy bardzo dobrze rozwinigtymi
systemami informatycznymi do zarzgdzania
zleceniami transportowymi oraz monitorin-
giem codziennej wspotpracy. W sposob szyb-
ki i elastyczny reagujemy na zmieniajgce sig
realia rynkowe, np. wzmozone dostawy na
koniec miesigca, a nasi pracownicy dbajg
o tworzenie wysokiego standardu obstugi.
Daje to naszym klientom poczucie komfor-
tu, bo od jednego operatora otrzymujg roz-
wigzania dla swoich potrzeb logistycznych
w kraju i za granicq. Ciggle doskonalimy na-
szq najsilniejszg w Europie sie¢, reagujemy
na zmieniajqgce si¢ realia na rynku. Wdra-
zZamy nowe rozwigzania, np. gwarantowany
czas dostawy do godz. 13 lub do godz. 10
w calej Europie — podsumowuje. €

Elzbieta Haber
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Technika logistyki,

a moze logistyka techniki?

Jak wynika z badania UPS Europe Pulse of the Online Shopper™
2017%,71% polskich konsumentow kupujgcych przez internet twierdzi,

ze najwazniejszym czynnikiem przy wyszukiwaniu i wyborze produktu jest
jego cena. To jeden z gtdwnych powodow, dla ktérych kupujemy raczej
drogie przedmioty online - aby uzyska¢ mozliwe najlepsza cene wiasnie.

edle Raportu E-commerce
2018% prawie potowa pol-
skich internautéow korzysta

z e-sklepow zajmujacych si¢ sprzedaza
AGD, RTV, elektronika, fotografia, kompu-
terami. W dobie regularnie wzrastajacego
sektora e-commerce, przed firmami kurier-
skimi staje wiele nowych wyzwan. Jednym
z nich, niezaprzeczalnie, pozostaje logistyka
przesytek wymagajacych specjalnego po-
dejscia - tych zawierajacych wrazliwe ele-
menty elektroniczne. Jak sprosta¢ temu wy-
zwaniu? Co jest najwiekszym problemem?

Operator logistyczny powinien mie¢
szerokie portfolio ustug zwrotnych, dzieki
ktorym dostarczany jest towar zastepczy
przy jednoczesnym odbiorze towaru,
ktory przeznaczony jest do zwrotu. Daje
to firmom high-tech wieksza kontrole nad
procesem zwrotu oraz swoimi zapasami

Wysokie wymagania firm

Sektor high-tech jest bardzo zrdznicowa-
ny - moga sie do niego zalicza¢ absolut-
nie skrajne elementy — poczawszy od kart

pamieci SD, przez zewnetrzne dyski, az
po ogromne dwudrzwiowe lodéwki z do-
datkowym wyposazeniem. I tu pojawia
si¢ pierwsze wyzwanie, jakie staje przed
operatorem logistycznym - odpowiednie
dopasowanie ustug do potrzeb firm sprze-
dajacych réznego rodzaju elektronike. Na-
turalnym jest, Ze inaczej éw proces bedzie
wygladal przy np. telefonach, a inaczej
przy sprzecie gospodarstwa domowego.
Pojawiajg si¢ tu réZnice zaréwno przy ma-
gazynowaniu jak i szczegdlne wymagania
transportowe. Bardzo istotng kwestia,

Norbert K reccki
[ e S .l

firmom high-tech wigksza kontrole nad
procesem zwrotu oraz swoimi zapasami.

Czego oczekujq konsumenci?

Sektor handlu elektronicznego dynamicz-
nie sie rozwija. Prognozuje sie, ze ta ten-
dencja utrzyma si¢ w perspektywie najbliz-
szych 5 lat. Ecommerce Europe szacuje, ze
udzial gospodarki internetowej w europej-
skim PKB wynosi 2,2%, za$ do 2020 roku
ma wzrosna¢ trzykrotnie. To ogromna
szansa rozwoju dla e-sklepow.

Ecommerce Europe szacuje, ze udziat gospodarki
internetowej w europejskim PKB wynosi 2,2%,

za$ do 2020 r. ma wzrosnac trzykrotnie. To ogromna
szansa rozwoju dla e-sklepow.

ktora rowniez trzeba rozwiazad, jest zna-
czaca warto$¢ produktow. Gdy polaczymy
wszystkie powyzsze elementy — pojawia si¢
dos¢ twardy orzech do zgryzienia - tylko
doswiadczony operator logistyczny jest
w stanie podja¢ sie odpowiedzialnego za-
dania, jakim niezaprzeczalnie jest obstuga
klienta dzialajacego w tej branzy. Dodat-
kowym elementem, waznym z perspek-
tywy firm z sektora high-tech jest szybka
i ptynna realizacja zwrotéw oraz dostar-
czanie niezbednych zamiennikéw. Odpo-
wiedni operator logistyczny powinien mie¢
szerokie portfolio ustug zwrotnych, dzigki
ktérym dostarczany jest towar zastepczy
przy jednoczesnym odbiorze towaru, kt6-
ry przeznaczony jest do zwrotu. Daje to

1 Na podstawie ankiety przeprowadzonej wéréd ponad 6,4 tys. klientow sklepéw internetowych

z Francji, Niemiec, Wtoch, Polski, Hiszpanii i Wielkiej Brytanii.

2 Raport E-commerce, wydany przez interaktywnie.com, https://interaktywnie.com/biznes/artykuly/
raporty-interaktywnie-com/raport-interaktywnie-com-e-commerce-2018-256819
3, 4 E-commerce w Polsce 2017. Gemius dla e-Commerce Polska

5, 6 Na podstawie ankiety przeprowadzonej wsrdéd ponad 6,4 tys. klientow sklepéw internetowych

z Francji, Niemiec, Wloch, Polski, Hiszpanii i Wielkiej Brytanii.

www. TSLbiznes.pl

Klienci sklepéw internetowych, do-
konujac swoich wyboréw zwigzanych
z konkretnym miejscem zakupow w sieci,
kieruja si¢ wieloma czynnikami, ale trzy
z nich s3 zdecydowanie bardziej istotne od
pozostatych. To atrakcyjna cena produk-
tu, niskie koszty przesytki/dostawy oraz
wczedniejsze pozytywne doswiadczenia
kupujacych® - sg elementami, na ktore

Atrakcyjna cena produktu, niskie koszty
przesytki/dostawy oraz wezesniejsze
pozytywne doswiadczenia kupujgcych,

sg elementami, na ktore sprzedajacy
powinni zwroci¢ szczegolng uwage, by
zwieksza¢ swojg przewage konkurencyjna
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sprzedajacy powinni zwrdci¢ szczegdlna
uwagge, by zwiekszac¢ swoja przewage kon-
kurencyjna.

Wré¢my na chwile do ceny dostawy.
62% kupujacych online deklaruje, ze nizsza

Przy zamodwieniach sprzetow elektro-
nicznych przez internet bardzo istotng
kwestia jest odpowiednia temperatura
i wilgotno$é¢ monitorowana w czasie ca-
tego procesu, od nadania az po odbidr

Badanie UPS Europe Pulse of the Online Shopper™
2017° wskazuje, ze 73% Polakéw kupujacych

przez internet wyrazito zainteresowanie wysytka

do alternatywnego punktu odbioru z wydtuzonymi
godzinami otwarcia, jezeli optaty bylyby nizsze

niz koszty dostawy do domu.

cena dostawy skionilaby ich do czestszego
robienia zakup6w online*. Co wigcej, jak
wskazuje badanie UPS Europe Pulse of
the Online Shopper™ 2017°73% Polakéw
kupujacych przez internet wyrazito zain-
teresowanie wysylka do alternatywnego
punktu odbioru z wydtuzonymi godzina-
mi otwarcia, jezeli oplaty bytyby nizsze niz
koszty dostawy do domu.

przesytki. Wszystko po to, by ograniczy¢
wplyw na zaawansowane technologicznie
baterie czy inne elementy. Dlatego przy
zakupie mniejszych sprzetow elektronicz-
nych przez internet konsumenci coraz
cze$ciej biora pod uwage alternatywne
punkty odbioru. Odbierajac swoje prze-

Do sektora high-tech zaliczamy karty
pamieci SD, zewnetrzne dyski i ogromne
dwudrzwiowe lodowki z wyposazeniem.

I tu przed operatorem logistycznym pojawia
sie wyzwanie - odpowiednie dopasowanie
ustug do potrzeb firm sprzedajgcych
réznego rodzaju elektronike

bedzie przetrzymywana w odpowiednich
warunkach, nawet, jezeli na zewnatrz pa-
nuje siarczysty mroéz czy tez doskwiera
upal. €

Norbert Krecicki,
dyrektor marketingu UPS Polska

sylki w pobliskim sklepie, ksiegarni maja
pewnos¢, ze oczekujaca na nich paczka

GREEN
COAT

materiaty cierne

SKUTECZNOSCI
0D PIERWSZEGO

HAMOWANIA

Teraz klocki hamulcowe Lumag

z powtoka Green Coat

Wyeliminuj zjawisko green fade’u. Stosujac klocki
Lumag masz wptyw na skutecznos¢ swojego
hamowania oraz bezpieczenstwo wszystkich
uczestnikdw ruchu drogowego.

100%

Green Coat to:

e wyzszy wspotczynnik tarcia juz od pierwszego
hamowania

e skrdcenie drogi hamowania z 50 km/h
do 0 km/h nawet o 3 metry

e poprawa wydajnosci 0 30% w stosunku
do klockéw niepowlekanych

ZERO KOMPROMISOW - 0D 30 LAT! ——
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Copacking - w sercu tancucha dostaw

Cyfryzacja, boom handlu elektronicznego, urbanizacja, eko-odpowiedzialnos¢, czyli zmiany
wzorcow konsumpcji, sg obecnie w centrum zainteresowania producentéw oraz strategii
sprzedawcow detalicznych. W tym konteksScie rowniez ustugi copackingu wkraczajg w nowg ere.

raz z rozwojem rynku swo-
ja oferte copackingu zmienia
FM Logistic, oferujac rozwia-

zania ,,pod klucz” oraz wdrazajac inno-
wacyjne ustugi zwiazane z digitalizacja
procesu pakowania produktéw. Celem
jest wyjécie naprzeciw oczekiwaniom kon-
sumentow, ktorzy cheg interakeji i wigcej
zabawy podczas zakupéw w sklepie. Jego
osiagnieciu stuzy¢ ma wspolpraca opera-
tora z ekspertami od opakowan i liderami
nowych technologii.

Opakowanie coraz bardziej
strategiczne

- Dziatania outsourcingu zawsze byly
sposobem marki, aby skupi¢ sie na swojej
podstawowej dzialalnosci i sprosta¢ wyma-

Wraz z rozwojem rynku swojg oferte
copackingu zmienia FM Logistic, oferujgc
rozwigzania ,pod klucz” oraz wdrazajgc
innowacyjne ustugi zwigzane z digitalizacjg
procesu pakowania produktow

www. TSLbiznes.pl

ganiom rynku, ale opakowanie nie jest juz
tylko zmienng majgcg wplyw na koszty pro-
dukcji - méwi Christophe Pintore, dyrek-
tor ds. rozwoju copacking w FM Logistic.
— Staje si¢ ono coraz bardziej strategiczne
- dodaje.

naléw sprzedazy (od blistrow po gotowe
polki). Opakowania to dzisiaj sojusznik
dla marek konsumenckich. Dlatego Cen-
trum wspolpracuje z wieloma specjali-
stami, w tym od ustug marketingowych
i tancuchéw dostaw swoich klientow.

Bez wzgledu na to, jak genialne i odwazne moga byé
strategie marketingowe, sa skuteczne tylko wtedy,
gdy wspierane sa przez ptynne, elastyczne i innowacyjne

rozwigzania logistyczne.

FM Logistic juz od 10 lat prowadzi
Europejskie Centrum Opakowan, ktore
zapewnia réznorodne opakowania dla ka-

Dzigki temu jest w stanie zaproponowac
z jednej strony rozwigzania przygotowa-
ne pod konkretny przypadek produktu,
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w tym zaprojektowanie opakowania, ich
produkcje i dystrybucje, z drugiej strony
zapewnia nowe na rynku ustugi rézni-
cowania, takie jak digitalizacja procesu
pakowania i dostosowane rozwigzania
zwigzane z produktem. Celem takiego
podejscia jest zdefiniowanie skutecznego,
z marketingowego punktu widzenia roz-
wigzania, ktore jest jednoczesnie uzasad-
nione ekonomicznie.

W tym celu FM Logistic rozwija part-
nerstwo z ekspertami od opakowan, lide-
rami nowych technologii i mechanizméw
w nowych zaktadach produkcyjnych.
W czasach gdy zmienia si¢ rola opako-
wania, dostawca ustug logistycznych,
tak jak ekspert ds. rewolucji organicznej,
umieszcza copacking w sercu tanicucha
dostaw. Bowiem zdaniem specjalistow
z FM Logistic, bez wzgledu na to, jak ge-
nialne i odwazne moga by¢ strategie mar-
ketingowe, sa skuteczne tylko wtedy, gdy
wspierane s3 przez plynne, elastyczne i in-
nowacyjne rozwigzania logistyczne.

360:

SUPPLY CHAIN 4.0 . G-CONNECTION
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Opinie, komentarze oraz publikacje dotyczace tzw. logistyki przysztosci, w tym copackingu,
majg by¢ prezentowane na uruchamianym przez FM Logistic blogu: 360 ° Logistic — nowy

wymiar tancucha dostaw

360° Logistic - nowy wymiar fancucha
dostaw. Uzupelnia on papierowe wydanie
magazynu korporacyjnego o tej samej na-

FM Logistic juz od 10 lat prowadzi Europejskie
Centrum Opakowan, ktore zapewnia roznorodne
opakowania dla kanatow sprzedazy (od blistrow
po gotowe potki). Opakowania to dzisiaj sojusznik

dla marek konsumenckich.

Rozwoj wspotpracy z ekspertami

Opinie, komentarze oraz publikacje do-
tyczace tzw. logistyki przyszlosci, w tym
copackingu, maja by¢ prezentowane na
uruchamianym przez FM Logistic blogu:

zwie, dystrybuowanego do tej pory tylko
wiréd klientéw firmy. Blog bedzie prowa-
dzony w jezyku angielskim i jest dostepny
pod adresem: https://360.fmlogistic.com .

Umieszczane na nim treéci zostaty po-
dzielone na 4 grupy o tematyce:

» Supply Chain 4.0 - autorzy beda za-
stanawiac si¢ nad tym jakie innowacje
pomoga w budowaniu fancucha dostaw
jutra i jak wplyna one na realizowane
operacje i ludzi;

» C-Connection - tu znajda si¢ publika-
cje o zmianach w zachowaniach konsu-
menckich i ich wplywie na fancuch do-
staw, o tym jakie s3 nowe oczekiwania
i jak przygotowac si¢ do dziatan maja-
cych na celu poprawienie doswiadczen
konsumentow;

» Retail Revolution - o tym, jakie koncep-
cje i technologie zrewolucjonizuja sprze-
daz detaliczng i jak wplyna na tancuch
dostaw;

» Smart Logistics — bedzie mozna zasta-
nowi¢ sie nad tym, jakie sg klucze do
budowy inteligentniejszego fanicucha
dostaw. €

KK

Trzymamy reke na pulsie

Branza TSL ewoluuje bardzo intensywnie. Zdaniem
ekspertow najwiekszym wyzwaniem, przed jakim
stajg dostawcy logistyki, jest cyfryzacja obejmujaca
caty cykl procesowy: od produkcji, poprzez sprzedaz,
az do zaangazowania klienta koncowego.

- Wizja przyszlosci w branzy logistycznej
jest optymistyczna, jednak nasuwa wiele
pytan. Wplyw gospodarki cyfrowej 4.0. na
logistyke budzi obawe, Ze roboty zastgpig
cztowieka. Niemniej sytuacja jest odwrotna.
Zapotrzebowanie na kapitat ludzki bedzie
rosto, z tym ze nieuniknione stanie si¢ wdro-

zenie nowych paradygmatéw myslowych
- podkresla Country Manager dla Polski
w AsstrA-Associated Traffic AG, Mariusz
Borkowski.

Gospodarka XXI wieku podsuwa
branzy TSL wiele rozwigzan, jednak jak
zauwaza dyrektor regionalny AsstrA dla

i Andrzej
Mariusz Borkowski Iwanow-Kotakowski
T B A r RN | e

regionu UE Andrzej Iwanow-Kotakowski,
nie wszystkie z nich nalezy bezkrytycznie
integrowaé. — Sledzenie aktualnych trendéw
jest niezwykle istotne, jednak nalezy zacho-
waé duzo zdrowego rozsgdku we wdrazaniu
innowacji — konstatuje Andrzej Iwanow-
-Kotakowski. €
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Najwieksze wyzwania branzy FMCG

Jeszcze kilka lat temu najwiekszym zmartwieniem firm z sektora FMCQG,

w tym TSL, byta optymalizacja procesow i poprawa najwazniejszych
wskaznikow, tzw. KPI (Key Performance Indicator), a tym samym
obnizanie kosztow operacyjnych. Te dziatania przektadaty sie na wzrost
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku, gdzie najwazniejszym
kryterium dla klienta przy wyborze dostawcy lub operatora najczesciej
byta cena. Obecnie, oprocz wspomnianych dziatan, ktére sg wpisane

w fancuch DNA kazdej firmy, operatorzy stajg przed nowymi wyzwaniami

na réznych ptaszczyznach.

oraz wigksza popularno$¢ zakupow
‘ internetowych i e-handlu oraz roz-

wijanie przez sklepy stacjonarne
ustugi click&collect (zozenie zamowienia
w internecie i odbidr przesytki w najbliz-
szej placowce danej sieci handlowej) spra-
wiaja, ze kluczowa role zaczyna odgrywaé
sprawna, szybka, dostawa produktu i pel-
ne traceability przesylki. Przyktadem jest
uruchomiony niedawno w jednej z sieci
dyskontowej w Polsce sposéb dystrybucji

EDIFACT (Electronic Data Interchan-
ge For Administration, Commerce and
Transport) uwzglednia ustandaryzowane
komunikaty, ktore pozwalaja na wymiane
danych poprzez potaczenia EDI (Electro-
nic Data Interchange) pomiedzy réznymi
krajami i wieloma branzami.

Z kolei organizacja GS1, zarzadzaja-
ca systemem kodow kreskowych w skali
globalnej, daje mozliwos¢ sprawnej iden-
tyfikacji przesytki w dowolnym miejscu

Kluczowa role zaczyna odgrywac sprawna, szybka, dostawa produktu i petne traceability
przesytki

just-in-time, znany dotad tylko w branzy
automotive. Polega on na dostarczaniu ma-
terialéw potrzebnych do wytworzenia pro-
duktéw lub ustug dokladnie w takiej ilo$ci
jaka potrzebuje firma i doktadnie w takim
czasie, w jakim sg one potrzebne. Warto
nadmieni¢, Ze najwieksi gracze sa w stanie
spelni¢ powyzsze wymagania w wymiarze
globalnym.

Inwestycje w obszar IT

Kluczowe dla efektywnej wspdtpracy pro-
ducentéw, operatoréw logistycznych i sie-
ci handlowych sg standardy identyfikacji
przesylek i komunikacji elektronicznej.

www. TSLbiznes.pl

na ziemi, wykorzystujac do tego celu tyl-
ko samoprzylepna etykiete z kodem kre-
skowym. Firmy o globalnych ambicjach
muszg zatem uwzglednia¢ w swoich bu-
dzetach $rodki na inwestycje w obszar IT,
integracje i standaryzacj¢ systemow opera-
cyjnych, umozliwiajacych wymiane danych
via EDL

To juz obowigzek

CSR, czyli Corporate Social Responsibility
(Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu) nie
jest juz dodatkowsg aktywno$cia firmy, ale
obowigzkiem kazdego przedsiebiorstwa,
ktore chce wyrdznia¢ si¢ na rynku. Zgod-

Przemystaw Koszalik
W T TS ]

nie z koncepcja CSR przedsigbiorstwa na
etapie planowania strategii uwzgledniaja
interesy spofeczne i ochrone §rodowiska.
Zgodnie z unijng dyrektywa, firmy zatrud-
niajace powyzej 500 oséb od 1 stycznia
2017 r. sa zobowiazane raportowaé swoja
dzialalno$¢ pozafinansowa w zakresie kwe-
stii srodowiskowych, spraw spotecznych,
pracowniczych, poszanowania praw czlo-
wieka oraz przeciwdziataniu korupcji.
Dbanie o ekologie staje si¢ zatem
bardzo waznym elementem dziatalnosci
przedsigbiorstw, rowniez z sektora FMCG
i TSL. Firmy transportowe chcac by¢ po-
strzeganymi jako eko friendly modernizujg
swoja flote, wprowadzajac do niej tylko
ciggniki o najwyzszych normach emisji
spalin, co ogranicza poziom emisji CO,.
Z kolei znaczacy operatorzy logistyczni
o zasiegu globalnym zaczynaja stawia¢ na
transport intermodalny, ktéry jest szybszy
niz morski, tanszy niz lotniczy, a zarazem
generuje najmniej zanieczyszczen.

Najtrudniejsze wyzwanie

Obecnie najtrudniejszym wyzwaniem,
z ktérym boryka si¢ gospodarka, jest
brak rak do pracy. Coraz trudniej jest po-
zyskad i zatrzyma¢ specjalistow, brakuje
pracownikéw magazynowych, produk-
cyjnych i kierowcoéw. W Polsce ten defi-
cyt szacuje si¢ na 150 tys. 0sob. Wyjsciem
z sytuacji moze by¢ zatrudnianie pracow-
nikéw z innych krajow. Jednak juz teraz
trzeba ich szuka¢ duzo dalej na Ukrainie,
czy Bialorusi. Zaczynaja pojawiac si¢ np.
kierowcy z Filipin. Jednak tylko zmiany
legislacyjne utatwiajace procedury zwig-
zane z zatrudnianiem ooséb spoza UE
moga spowodowad, ze wypelnig oni luke
na rynku pracy. €

Przemystaw Koszalik

menedzer dystrybucji

miedzynarodowej,

Fresh Logistics Polska sp. z 0.0.
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Okragty jubileusz ID Logistics Polska

10 lat dziatalnosSci na polskim rynku obchodzi w tym roku Grupa ID Logistics, specjalizujaca
sie w dedykowanej logistyce kontraktowej. Obecnie zarzgdza centrami dystrybucyjnymi

dla najwiekszych sieci handlowych, firm z branzy FMCG i automotive, skad realizowane sg
dostawy do klientdow w Polsce, Europie i na Swiecie.

uze znaczenie dla umocnienia po-
D zycji rynkowej ID Logistics miat
rok 2017. Osiagniete sukcesy sta-
nowig bardzo dobra baze¢ do dalszego roz-

woju firmy w Polsce i na $wiecie.

10 lat dziatalnosci

Wchodzac na polski rynek ID Logistics
uruchomitl dwa magazyny o tacznej po-
wierzchni 57 tys. m?, w ktérych pracowato
blisko 500 0sob. Pierwszy to magazyn arty-
kuléw $wiezych i suchych dla sieci handlo-
wej Carrefour w Bedzinie, a drugi to ma-
gazyn produktéw suchych i DIY dla sieci
InterMarche w Sadach. Przychody firmy za
2008 r. wyniosly 14 mln zt. W nastepnych
latach ID Logistics otwierato kolejne centra
dystrybucyjne dla nowych klientow, a jej
$redni roczny wzrost byl na poziomie 20%.
Dzi$ zarzadza 8 centrami dystrybucyjnymi
o lacznej powierzchni ok. 200 tys. m?, ma

doswiadczeniu i know-how polskiego zespo-
tu, w ciggu 10 lat od momentu uruchomie-
nia pierwszych magazynow, stalismy sie jed-
nym z najwiekszych operatorow na polskim
rynku, ktory zapewnia klientom ustugi na
najwyzszym poziomie — moéwi Eric Hemar,
CEOQ i prezes Grupy ID Logistics. - Zdoby-
lismy pozycje glownego dostawcy ustug lo-
gistycznych dla sieci handlowych i FMCG.
Pozyskalismy nowych klientéw, lideréw
w swoich segmentach ustug. Uruchomilismy
i zarzgdzamy centrami dystrybucyjnymi,
ktore odgrywajqg kluczowq role w krajowych

Utworzony zostal nowy, dedykowany dziat
re-engineeringu. Jako pierwsza firma logi-
styczna we Francji, ID Logistics uruchomita
kampus technologiczny Innovation Cam-
pus, z ktorym zwiazanych jest 11 ekspertéw
specjalizujacych sie w opracowywaniu in-
nowacyjnych rozwigzan oraz 16 korespon-
dentéw z réznych krajéow. Firma wzmoc-
nila pozycje jako operator logistyczny dla
e-commerce. W 2012 r. przychody osiggane
z obstugi handlu elektronicznego stanowity
1% przychodéw calej Grupy, 5 lat pozniej
juz 12%. We Francji operator jest numerem

Celem ID Logistics jest aktywne wspieranie klientéw
w miedzynarodowej ekspansiji ich biznesu.

Polska odgrywa wazna role w strategii rozwoju
Grupy ID Logistics, zwtaszcza w Europie Srodkowej.

Od lewej: Yann Belgy, dyrektor generalny ID Logistics Polska i Eric Hemar, CEO i prezes
Grupy ID Logistics

tez jeden oddziat transportowy. Za spraw-
ng obstuge klientéw odpowiada zespot
1600 pracownikéw. Przychody ze sprzeda-
2y za 2017 r. wyniosty 127 mln z1. W ciagu
10 lat obecnosci w Polsce firma ID Logistis
znalazla sie w pierwszej piatce najwiek-
szych operatoréw logistycznych swiadcza-
cych ustugi logistyki kontraktowe;.

— Naszym celem jest aktywne wspiera-
nie klientow w miedzynarodowej ekspansji
ich biznesu. Polska odgrywa wazng rolg
w strategii rozwoju Grupy ID Logistics,
zwlaszcza w Europie Srodkowej. Dzigki

i migdzynarodowych taricuchach dostaw
naszych klientéw - dodaje Yann Belgy,
dyrektor generalny ID Logistics Polska.

2017 waznym rokiem

Istotne znaczenie dla Grupy ID Logistics
w Polsce i na $wiecie mial rok 2017. Firma
odnotowata wzrost przychodéw az o 24%,
do poziomu 1,329 mld euro. Dzieki silnemu
rozwojowi w ubieglych latach, wzmocnita
swoje struktury wewnetrzne, w tym piony
wsparcia operacji, innowacji, rozwoju i HR.

1 w obstudze tego kanatu sprzedazy. Pod
koniec roku ID Logistics poszerzylo takze
zasieg geograficzny ustug o siedemnasty
kraj, rozpoczynajac dziatalno$¢ w Rumu-
nii. Tu zarzadza najwiekszym centrum dys-
trybucyjnym sieci handlowej Carrefour. Za
uruchomienie nowego oddziatu i wdroze-
nie projektu przejecia operacyjnego maga-
zynu odpowiadat polski zespdt ID Logistics.

- Inwestycje i wzmocnienie obecnosci
w Polsce, Rumunii i innych krajach cen-
tralnej Europy bedg miaty kluczowe zna-
czenie dla strategii rozwoju catej Grupy
ID Logistics i realizacji naszych celéw. Be-
dziemy mogli w jeszcze wigkszym stopniu
wspierac naszych klientéw w ich dalszej
ekspansji na rynku - podsumowuje Eric
Hemar. — Chcemy nadal wzmacniac naszg
pozycje w gronie liderow specjalizujgcych
si¢ w dedykowanej logistyce kontraktowej,
stawiamy na obecng oferte dla sieci han-
dlowych i branzy FMCG oraz rozszerzenie,
w oparciu o migdzynarodowe doswiadcze-
nie i know-how, zakresu dziatalnosci o ofer-
te dla branz e-commerce, kosmetycznej
i odziezowej. Polski zespot bedzie tez ak-
tywnie wspierat rozwdj Grupy ID Logistics
w innych krajach Europy Srodkowej — za-
powiada Yann Belgy. €

KK

www. TSLbiznes.pl

15




16

Logistyka — techn‘cﬁg

iznes 6/2018

Bramy, ktore wspieraja
nowoczesne technologie produkcyjne

~ Ponad 25 bram szybkobieznych Efaflex

zapewnia niezawodng prace w zakfadzie
Grob-Werke

Firme Efaflex i zaklady Grob-Werke potaczyla
partnerska wspotpraca

Grob-Werke z Mindelheim - producent kompleksowych, automatycznych systemow
produkcyjnych i obrabiarek, oraz Efaflex - uznany producent systeméw bram szybkobieznych,
to przedsiebiorstwa, ktore dziatajg na skale miedzynarodowg i sg liderami innowacyjnosci.

iezwykle wazna jest dla nas ela-
stycznos¢ ustugodawcy — mowi
Peter Négele, technik w dzia-

le budowlanym zaktadu w Mindelheim.
- Prowadzimy wiele projektow, czesto bar-
dzo skomplikowanych, dlatego naszych do-
stawcéw wlgczamy do udziatu w nich jak
najszybciej. Zaletq jest, jesli partner bez
probleméw dopasuje sie do naszych zyczen
i znajdzie praktyczne rozwigzanie nawet
w najtrudniejszych sytuacjach montazo-
wych - dodaje.

Logistyka staje sie szybsza
i efektywniejsza

Ponad 25 bram szybkobieznych Efaflex
zapewnia niezawodng prace w zakladzie
Grob-Werke. - Wymagania, jakie stawiamy
bramom, sq bardzo duze — podkresla Peter
Nigele. - Nasza firma produkuje innowa-
cyjne maszyny i urzgdzenia o najwyzszych
standardach jakosciowych, a wyroby tra-
fiajg do przemystu motoryzacyjnego i jego
poddostawcéw, przemystu budowy maszyn
i innych branz, np. lotniczej. Aby stworzy¢

www. TSLbiznes.pl

maszyny precyzyjnie dopasowane do wa-
runkéw w zaktadzie klienta, potrzebujemy
statych temperatur w naszych halach pro-
dukcyjnych. Zakladowe bramy szybkobiezne
z elastycznym poszyciem muszg byc szczel-

sze zuzycie. W poréwnaniu z konstrukcja-
mi rolowanymi, w ktérych plaszcz bramy
nawijany jest warstwowo, materiat bramy
poprowadzony w spirali przez dlugie lata

wyglada jak nowy.

W bramach szybkobieznych Efaflex EFA-SST®
zastosowano sprawdzona wielokrotnie technike
spiralna, w ktorej skrzydto bramy jest nawijane
do wnetrza spirali w sposob bezdotykowy,
zapewniajacy jego najmniejsze zuzycie.

ne i stabilne nawet przy duzych réznicach
cisnienia powietrza, aby zapobiec silnym
przeciggom - ttumaczy. Dlatego wlaénie
dzial projektowy zdecydowal sie na za-
stosowanie bram szybkobieznych Efaflex
EFA-SST®. W bramach z tej serii zasto-
sowano takze sprawdzong wielokrotnie
technike spiralna, w ktérej skrzydto bramy
jest nawijane do wnetrza spirali w spos6b
bezdotykowy, zapewniajacy jego najmniej-

Bloki granitowe i state
temperatury

W laboratoriach pomiarowych Grob-
-Werke muszg by¢ spelnione szczegdlne
warunki w zakresie projektowania i wy-
konawstwa. Nieprzypadkowo wybrano
potrdjnie przeszklone okna zewnetrzne
i podwodjnie przeszklone okna wewnetrzne
oraz specjalng izolacje¢ $cian i drzwi. - Po
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wykonaniu maszyny produkujemy przy jej
pomocy czesci, ktore bedzie wytwarzata
w przyszlosci. Detale sq mierzone w szczel-
nie izolowanych laboratoriach, a urzgdze-
nia pomiarowe ustawia si¢ w tym celu na
duzych blokach granitowych o precyzyjnie
wyregulowanej temperaturze. Jezeli ich tem-
peratura spadnie, nawet nieznacznie, wéw-
czas mozemy potrzebowac wielu dni, aby
wykonac ich ponowng kalibracje. To wig-
zaloby si¢ z wysokimi kosztami dla nas i na-
szych klientéw - tak Peter Négele uzasad-
nia ekonomiczne znaczenie wyboru bram
szybkobieznych Efaflex, ktore pomagaja
utrzymac state temperatury w obiekcie.

Najlepszy produkt - pod kazdym
wzgledem

Brama EFA-STR® otwiera si¢ z niesamowi-
ta predkoscia — powyzej 4 m/s. To rekord
$wiata wéréd pionowych bram szybkobiez-
nych. Jest wyjatkowo trwata, cicha i prawie
wecale nie wymaga nakltadéw konserwacyj-
nych. Jej elastyczny i catkowicie szczelny
plaszcz, nawet przy czestym otwieraniu,
zapewnia zblizony poziom temperatur
w bezposrednim sgsiedztwie bramy. Brama
sktada sie z czterosekcyjnych segmentéw
modultowych, precyzyjnie prowadzonych
w bocznych zawiasach. Aluminiowe profi-
le wzmacniaja poszczegolne segmenty (co
225 mm) i zapewniaja odpowiednig stabil-
nos¢ (EFA-SST). Skrzydlo bramy jest wyko-
nane z przejrzystego PCV lub powlekanej
tkaniny poliestrowej, dostepnej w réznych
kolorach. W przypadku koniecznosci na-
prawy istnieje mozliwos¢ szybkiej i tatwej
wymiany pojedynczych modutéw.

Roéznorodne mozliwosci
zastosowania

W zakladach Grob-Werke w Mindelheim,
na przyktad w strefie wysylek, konieczne

Brama sktada sie z czterosekcyjnych segmentow modufowych, precyzyjnie prowadzonych
w bocznych zawiasach. Aluminiowe profile wzmacniajg poszczegolne segmenty
(co 225 mm) i zapewniajg odpowiednig stabilnos¢ (EFA-SST)

Brama EFA-STR® otwiera si¢ z predkoscia powyzej

4 m/s. Jest wyjatkowo trwata, cicha i prawie wcale

nie wymaga naktadow konserwacyjnych. Jej elastyczny
i catkowicie szczelny ptaszcz zapewnia zblizony poziom
temperatur w bezposrednim sasiedztwie bramy.

bylo zastosowanie bram ponadgabaryto-
wych. - Gotowe maszyny czesto wystajg
poza zestawy niskopodwoziowe. Dlatego
potrzebujemy bardzo szerokich wjazdéw,
aby unikng( niepotrzebnego manewrowa-
nia. W zakladzie mamy takze bardzo duzo
jezdni podsuwnicowych, ktorych nie mogg
ograniczaé duze oscieznice bram. Jednolite
sterowania do bram Efaflex ulatwiajq pra-

Skrzydto bramy jest wykonane z przejrzystego PCV lub powlekanej tkaniny poliestrowej,
dostepnej w roznych kolorach

cownikom zaktadu wygodng ich obstuge -
wyjasnia Peter Nagele.

Wzorowa wspotpraca

Jak podkresla Peter Nigele, wspotpraca
pomiedzy firma Grob-Werke a Efaflexem
przebiegala wzorowo: — Czesto musimy
przenosic¢ na partneréw wymagania zwig-
zane z naszymi terminami - wyznaczane
przez naszych klientow. Na szczescie pod-
czas tej wspolpracy moglismy liczyé na part-
nerskie relacje, poniewaz oba przedsigbior-
stwa od poczgtku swojego istnienia zawsze
byly mocno skoncentrowane na potrzebach
klienta - od momentu zatozenia, poprzez
pierwszy produkt seryjny, az do osiggniecia
pozycji lidera w branzy na skale Swiatowg.
Zaréwno dla nas, jak i dla i Efaflexu, byta
to dtuga droga. Innowacyjnos¢ oraz dosko-
nate know-how w zakresie technologii to
elementy, ktore przyczynity sie do naszego
sukcesu. Na jego osiggnigcie mieli wplyw
takze wlasciciele, kadra zarzgdzajgca, do-
bre wyczucie rynku i zaangazowanie spo-
teczne. €
MM
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24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
Hormann zapewnia catodobowag
obstuge serwisowg w Polsce

24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku - tak dziata serwis firmy Hormann.
Dzieki temu klienci moga mie¢ pewnosc, ze w réznych awaryjnych sytuacjach, w kazdej
chwili liczy¢é mogg na fachowa konsultacje i natychmiastowa pomoc.

wiele. Powstawa¢ moga wskutek zaniedban, niewtasciwe-
go uzytkowania czy mechanicznego uszkodzenia wyrobow
producenta. Niezaleznie od tego, czy bedzie to uszkodzenie bramy
spowodowane przez kierowce nieuwaznie podjezdzajacego cigza-
réwka na stanowisko, czy zablokowanie jej przez peknieta spre-
zyne lub rozregulowane urzadzenie sterujace, czy tez beda to np.
zablokowane drzwi wejsciowe do domu lub mieszkania - zaradzi¢
moze tylko fachowiec.
Jak wazna jest natychmiastowa pomoc, przekona¢ si¢ mozna
w sytuacjach, gdzie istotny jest nie tylko osobisty komfort, ale tak-
ze bezpieczenstwo zgromadzonego w magazynie towaru, ktérego
kradziez lub zniszczenie moze narazi¢ nas na duze koszty. Kiedy
na skutek awarii nie mozemy zamkna¢ bramy, a pozostawienie
otwartego magazynu bez opieki nie wchodzi w gre, kiedy uszko-
dzenie bramy do chlodni spowodowaé moze ogromne straty —
liczy si¢ kazda minuta. Wtedy blyskawiczna pomoc jest bezcenna.

Przyczyn rozmaitych probleméw technicznych moze by¢

—  Warto pamigtac o przegladach technicznych, bowiem wszystkim

\ produktom firmy Hérmann zapewniajg one wieloletnig trwatosé
i bezawaryjnosé

.
E A0,

www. TSLbiznes.pl

Catodobowa infolinia serwisowa

Pod numerem 618 200 100 w nagtych i niespodziewanych przy-
padkach przez calg dobg¢ uzyska¢ mozna profesjonalng porade
dotyczaca eksploatacji bram, drzwi, napedéw i innych urzadzen

Pod numerem 618 200 100 w nagtych
i niespodziewanych przypadkach
przez cata dobe uzyska¢ mozna
profesjonalna porade dotyczaca
eksploatacji bram, drzwi, napedow

i innych urzadzen firmy Hormann.
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Na stronie internetowej www.hormann.pl znajduje sie zaktadka
Serwis, a w niej formularz, w ktérym podajgc dane urzadzenia

- bramy czy rampy - oraz opisujgc rodzaj uszkodzenia, w prosty

i szybki sposob mozna zgtosi¢ koniecznos¢ naprawy. Przeszkolony
specjalista w razie potrzeby niezwtocznie przysle ekipe serwisowg

firmy Hormann. Zgloszenia serwisowe wysyta¢ mozna rowniez ze
strony internetowej www.hormann.pl. Tam znajduje si¢ zakladka
Serwis, a w niej formularz, w ktérym podajac dane urzadzenia - bra-
my czy rampy — oraz opisujac rodzaj uszkodzenia, w prosty i szybki
sposob mozna zglosi¢ konieczno$¢ naprawy. Przeszkolony specja-
lista skontaktuje si¢ niezwlocznie, a w razie potrzeby przysle ekipe
serwisowg, ktora wyreguluje badz naprawi urzadzenie.

Dla kogo infolinia

Infolinia serwisowa firmy Hormann obstuguje zaréwno inwestoréw
indywidualnych, jak i duze przedsigbiorstwa. O pomoc zglasza¢
moga sie tam uzytkownicy centréw logistycznych i magazynoéw fir-
mowych, gdzie zamontowane zostaly réznego typu bramy przemy-
stowe oraz rampy i uszczelnienia. Liczy¢ na nig moga takze dewelo-
perzy i zarzadcy wspolnot mieszkaniowych w budynkach, w ktérych
uzytkowane sg drzwi do mieszkan i pomieszczen gospodarczych
oraz bramy do hal garazowych. Tam pomoc uzyskaja takze miesz-
kancy doméw jednorodzinnych korzystajacy z bram garazowych,
drzwi i napedéw firmy Hérmann.

Serwis przysztosci

Sprawna i szybka obstuga serwisowa w niedalekiej przysztosci sta-
nie sie jeszcze tatwiejsza. Hormann Polska pracuje bowiem nad
wprowadzeniem rozwigzania polegajacego na polgczeniu urzadzen
tego producenta za posrednictwem systemu GSM ze stanowiskiem
serwisowym, tak aby w przypadku awarii komunikat informujacy
o niej wysylany byl do serwisu automatycznie. To pozwoli na szyb-
ka diagnoze i dokonanie naprawy bez zbednej zwtoki. Taki system
testowany jest juz w niektorych krajach europejskich.

Na infolini¢ serwisowa mozna tez zgtaszaé prosby o przeglady
techniczne. Warto o nich pamigtaé, bowiem wszystkim produktom
firmy Hérmann zapewniaja one wieloletnig trwalo$¢ i bezawaryj-
no$¢. Sg tez gwarancja bezpieczenstwa pracy. €

MM
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Serwis catodobowy
przez 7 dni w tygodniu

e Szybka reakcja i niezwtoczne usuwanie awarii

e Przeglady i konserwacja bram, ramp,
uszczelnien i urzadzen do sterowania

e Doswiadczeni specjalisci o wysokich
kwalifikacjach

www.hormann.pl e infolinia serwisowa 618 200 100

HORMANN

Bramy « Drzwi « Napedy
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Przetomowy czas dla branzy TSL
wedtug raportu DHL

Raport z badan nad cyfryzacja w fancuchu dostaw opublikowat dwa miesiace temu

DHL. Badanie przeprowadzone na ekspertach w dziedzinie fancucha dostaw i operac;ji
pokazuje, ze 95% respondentow nie wykorzystuje w petni potencjatu ograniczenia kosztow
wynikajgcego z rozwoju sprzetu i mozliwosci jakie daja rozwigzania informacyjno-analityczne.
To dlatego, ze nowe technologie i rozwigzania rozwijaja sie w tak szybkim tempie i tak
znaczaco zmieniajg funkcjonowanie branzy na wielu ptaszczyznach, ze tancuchy dostaw
majg problem z szybkg adaptacja.

aport ,,Cyfryzacja i tancuch dostaw:
R:a jakim etapie jeste$Smy i co jesz-
ze przed nami?” sporzadzila Lisa
Harrington, prezes lharrington group LLC,
na zlecenie DHL, ktore chcialo dowiedzieé
sie w jaki sposdb branza radzi sobie w §ro-
dowisku podlegajacym szybkim i gwattow-
nym zmianom w wyniku rosnacej cyfry-
zacji fanicucha dostaw. Robotyka kolejnej
generacji, sztuczna inteligencja, samochody
bezzalogowe, blockchain, big data to tylko
niektdre z technologii, ktére firmy musza
teraz uwzgledni¢ w swoich strategiach ope-
racyjnych i w ramach tancucha dostaw.

Analiza big data najwazniejsza

W badaniu bralo udziat 335 responden-
tow z réznych sektoréw, w tym samocho-

dowego, konsumenckiego, nauk przyrod-
niczych, technologii, inzynierii, produkcji
iin. Respondenci byli rozproszeni geogra-
ficznie po $wiecie. Zaledwie 5% z nich za-

go fancucha dostaw, a az 95% nadal nie
zdaje sobie sprawy z potencjalnych ko-
rzys$ci. Sposréd respondentéw zapytanych
o oczekiwane przez nich gléwne korzysci

Zaledwie 5% respondentow zapytanych

o wdrazanie przez nich zaréwno technologii
informacyjno-analitycznych jak i sprzetowych,
odpowiedziato ze sa na etapie transformaciji
szeroko pojetego tancucha dostaw.

pytanych o wdrazanie przez nich zaréwno
technologii informacyjno-analitycznych,
jak i sprzetowych, odpowiedzialo, ze sa
na etapie transformacji szeroko pojete-

Robotyka kolejnej generacji, sztuczna inteligencja, samochody bezzatogowe, blockchain,
big data to tylko niektore z technologii, ktére firmy musza teraz uwzgledni¢ w swoich
strategiach operacyjnych i w ramach tancucha dostaw

www. TSLbiznes.pl

plynace z zastosowania technologii fi-
zycznych, 82% podalo redukcje kosztow
i wigksza rentownos¢, a 77% powiedzia-
fo to samo w odniesieniu do cyfryzacji

Wyniki raportu

» 95% firm nie zna jeszcze catego
spektrum korzysci wykorzystania
technologii cyfryzacji w swoich tai-
cuchach dostaw.

» Robotyka kolejnej generacji, sztucz-
na inteligencja, samochody bezza-
togowe, blockchain i big data to
tylko niektore z technologii o prze-
tomowym znaczeniu dla tradycyjne-
go fancucha dostaw.

» Nowa technologia rozwija sie tak
szybko, ze firmom trudno jest na-
dazy¢ za innowacjami i najlepszymi
praktykami.

» Ponad 75% firm dostrzega poten-
cjalne korzySci w postaci ograni-
czenia kosztow dzieki zastosowa-
niu technologii informacyjnych, ale
wskazuje przy tym na wyzwania or-
ganizacyjne jako przeszkode w ich
zastosowaniu.
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w formie wdrozenia technologii informa-
cyjno-analitycznych.

Wyniki pokazaly, ze najwazniejszym
rozwiazaniem informacyjnym, zdaniem
respondentdw, jest analiza big data — 73%
z nich powiedzialo, ze ich firma inwestowa-
ta w te technologie. Na kolejnych miejscach
znalazly si¢ rozwigzania oparte na chmurze
(63%), internet rzeczy (54%), blockchain
(51%), uczenie maszynowe (46%) i gospo-
darka wspdtdzielenia (34%). Jezeli chodzi
o sprzet fizyczny, to 63% respondentéw
zadeklarowalo, Ze najwigksze znaczenie
ma robotyka, wyprzedzajac samochody
bezzatogowe (40%), druk 3D (33%) oraz
rzeczywisto$¢ rozszerzong i drony (28%).

Lisa Harrington skomentowala to tak:
- Bez wqtpienia cyfryzacja ma niezwykly
wplyw na tavicuchy dostaw i operacje na
catym $wiecie i jej znaczenie nie spadnie.
Spotki stajg przed szerokim wyborem no-
wych produktéw i aplikacji wchodzgcych
na rynek i zyskujgcych uznanie w branzy.
Posiadanie ukierunkowanej strategii cyfry-
zacji tanicucha dostaw jest teraz kluczowe do
oceny srodowiska nowych technologii i wy-
znaczenia kierunkow dziatania tak, by méc

Najwazniejszym rozwigzaniem informatycznym jest analiza big data. 73% respondentow
powiedziato, Ze ich firma inwestowata w te technologie. Na kolejnych miejscach znalazty
sie rozwigzania oparte na chmurze (63%), internet rzeczy (54%), blockchain (51%),
uczenie maszynowe (46%) i gospodarka wspétdzielenia (34%)

czerpal z nich korzysci i zyskaé przewage
nad konkurencjq.

Wolne tempo

Firmy zaczynajg rozpoznawaé mozliwo-
$cii39% z nich deklaruje, ze opracowuja
jedno lub wiecej rozwiazan informacyjno-

-analitycznych, a tylko 31% z nich opra-
cowuje nowe zastosowania rozwigzan
sprzetowych. Wolne tempo jest skutkiem
tradycyjnych scenariuszy organizacyjnych
zmian. W przypadku zastosowania tech-
nologii sprzetowych, 68% respondentéw
zadeklarowalo, ze najwigkszym proble-
mem jest ich niezawodnos¢, a 65%, ze opor

Niezawodny

I wszechstronny
DKV BOX EUROPE

dkv-euroservice.com/optatydrogowe-europa

/

/ Wczoraj dostatem zlecenie,

dzi$ moi kierowcy sa juz w trasie.
To mozliwe, bo jeden box od DKV

dziata w catej Europie.

You drive, we care.
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Dzigki jasnej wizji i bogatemu portfolio kluczowych technologii, ktére mozna zastosowac,
firma DHL rozpoczeta juz proces cyfryzacji koncentrujgc sie na inwestycjach w innowacje,
ktére moga rozwigzac rzeczywiste problemy biznesowe i wykorzysta¢ nowe mozliwosci

przed zmianami w organizacji; problemem
wymienianym w dalszej kolejnosci (64%)
byl niewystarczajacy lub dlugotrwaty
zwrot z inwestycji. Poréwnawczo, w przy-
padku rozwigzan informacyjno-anali-
tycznych 78% respondentéw stwierdzito,
ze silosy organizacyjne i dotychczasowe

ktore mozna zastosowa¢, firma DHL roz-
poczela juz proces cyfryzacji koncentrujac
sie na inwestycjach w innowacje, ktore
moga rozwigzaé rzeczywiste problemy
biznesowe i wykorzysta¢ nowe mozliwo-
$ci. Przyktadowo, firma DHL stosuje juz
rzeczywisto$¢ rozszerzong w magazynach,

Cyfryzacja ma kluczowe znaczenie dla firm,

by umozliwi¢ im zaspokojenie rosnacego
zapotrzebowania na zwiekszona wydajnos¢

I elastycznosé oraz poprawe jakosSci obstugi klienta.

systemy stanowily najwieksze przeszkody,
a w dalszej kolejnosci (70%) brak specjali-
stycznej wiedzy o talentach.

Koniecznos¢ dostosowania sie
do realiow

Cyfryzacja ma kluczowe znaczenie dla
firm, by umozliwi¢ im zaspokojenie ro-
snacego zapotrzebowania na zwigkszong
wydajnos¢ i elastyczno$é oraz poprawe
jakosci obstugi klienta. Wyniki badania
pomoga w dalszym ksztaltowaniu strategii
cyfryzacji DHL. Dzigki jasnej wizji i bo-
gatemu portfolio kluczowych technologii,

www. TSLbiznes.pl

aby zwiekszy¢ wydajnos¢ w zakresie kom-
pletacji, a roboty magazynowe poprawiaja
czas kompletacji i wspierajg pracownikow
w powtarzalnych zadaniach, takich jak
ustugi pakowania. Roboty programistycz-
ne (automatyzacja procesow z wykorzysta-
niem robotyki) przejmuja wybrane procesy
back-office. Nowe czujniki dostarczaja na-
szym klientom informacji w czasie rzeczy-
wistym, lokalizacji i stanie ich towardw
z wykorzystaniem internetu rzeczy.

José E. Nava, dyrektor ds. rozwoju
w DHL Supply Chai, stwierdzit: - To prze-
tomowy moment dla branzy tavicucha do-
staw. Tradycyjny model stoi w obliczu nie-

spotykanego poziomu rewolucyjnych zmian
spowodowanych nowymi technologiami
sprzgtowymi w polgczeniu z rozwigzania-
mi informacyjno-analitycznymi. Techno-
logia daje znaczgce mozliwosci obnizenia
kosztéw i poprawy rentownosci, ale oznacza
réwniez, ze firmy, ktore si¢ nie przystosujg,
ryzykujg pozostaniem w tyle. Coraz czeiciej
nasi klienci chcg, Zebysmy przeprowadzili
ich przez ten proces zmian.

W praktyce

Jednym z przykladéw pokazujacych, w jaki
sposob DHL réwniez bada technologie
przyszlosci, jest blockchain; wspolpracuje-
my w tym zakresie z Accenture, aby prze-
testowad koncepcje majaca na celu zapo-
bieganie podrabianiu lekéw, co wedlug
szacunkéw Interpolu zabija milion oséb
rocznie. W ramach tej wspélpracy tancuch
blokéw jest wprowadzany do farmaceu-
tycznego tancucha dostaw za pomoca mo-
nitorowania przez $ledzenie serii. Dzigki
temu mozemy bezpiecznie przechwytywac
unikalny identyfikator kazdej przesylki far-
maceutycznej, gdy przechodzi ona przez
tanicuch dostaw. Technologia jest nowa-
torska, ale obiecujaca i jestesmy podekscy-
towani mozliwosciami, jakie moze ona da¢
naszym klientom w przyszloéci. €
KK
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Rozwigzania Przemystu 4.0.
wprowadza do logistyki PSI

Firma LPP to najwiekszy w Polsce wtasciciel marek odziezowych: RESERVED, Cropp, House,
MOHITO czy SiNSAY, konkurujgca na ryku z takimi graczami jak ZARA czy H&M. Sprawna
dziatalnoS¢ na tak duza skale nie moze obyc¢ sie bez wspomagania systemami informatycznymi.
Tu z pomocg przyszta firma PSI Polska, producent oprogramowania dla przemystu, ktora

w Centrum Dystrybucyjnym LPP wdrozyta oprogramowanie Warehouse Advanced Planning (WAP).

AP to modutl stworzony do
planowania proceséw logi-
stycznych, wykorzystywany

do tej pory w inteligentnych fabrykach,
a zarazem rozwigzanie na poziomie §wia-
towym. Od systemow klasycznych, rozni
sie tym, ze nastawiony jest na sterowanie
pracg magazynu. Wdrozenie WAP w Cen-
trum Dystrybucyjnym LPP to kolejny
projekt zrealizowany przez PSI Polska

Na drodze do Logistyki 4.0

Strategia dystrybucji LPP zaklada row-
noczesng dostawe nowej kolekcji do
wszystkich sklepéw. To spore wyzwanie
planistyczne, jezeli Centrum Dystrybu-
cyjne juz dzisiaj dziennie wydaje 1 200 tys.
sztuk odziezy, a przewidziany jest dalszy,
dynamiczny wzrost produkcji oraz eks-
pansja spoiki na kolejne rynki. Szukajac

WAP to modut stworzony do planowania procesow
logistycznych, wykorzystywany do tej pory w inteligentnych
fabrykach. 0d systemow klasycznych, rozni sie tym,

ze nastawiony jest na sterowanie praca magazynu.

w ramach 10-letniej wspélpracy pomiedzy
firmami. W tym czasie centrum dystrybu-
cyjne w Pruszczu Gdanskim. powiekszyto
swoja powierzchnie z 30 tys. do ponad
60 tys. m? a sama firma pieciokrotnie
zwiekszyta produkcje, wychodzac ze swo-
imi produktami na rynki zachodnie i roz-
wijajac handel w kanale e-commerce gdzie
dostarczenie towaru na czas jest krytyczng
zmienna.

Aby LPP dzialalo sprawnie, konieczne
bylo zoptymalizowanie proceséw, zwigk-
szenie efektywnosci nie tylko poprzez
zakup maszyn i robotdw, ale tez poprzez
wprowadzenie informatycznych rozwigzan
wspierajacych, ktére umozliwia stabilne
i wydajne dziatanie Centrum Dystrybu-
cyjnego oraz spowoduja skrocenie czasu
operacji. Takim tez jest WAP - system
dzialania, ktdry dzieki praktycznym i inno-
wacyjnym funkcjom, ma usprawnic¢ proce-
sy logistyczne tego polskiego najwieksze-
go producenta odziezy oraz pozwoli¢ na
stworzenie pracy harmonogramu centrum
dystrybucyjnego. Dzigki temu, Ze obstugu-
ja go polscy specjalisci, kosztuje znacznie
mniej niz podobne programy pochodzace
Z zagranicy.

innowacyjnych rozwigzan do planowania
logistyki, ktére wspieratoby ekspansje na
rynkach, LPP siegneto po modut, ktory
steruje procesami w nowoczesnych fa-
brykach. Analogia miedzy zarzadzaniem
wysoce zautomatyzowanym centrum dys-
trybucyjnym a inteligentna, zrobotyzo-
wana fabryka, pozwolila na dopasowanie
narzedzia do potrzeb i wymogéw plano-
wania pracy automatyki magazynowej.

Arkadiusz Niemira,

prézes zarzadu PSI Polska

Wieloletnia wspotpraca miedzy PSI i LPP,
majgca na celu wsparcie automatyzacji
proceséw magazynowania, zaowocowata
stworzeniem rozwigzania, ktore przenosi
zarzadzanie Centrum Dystrybucyjnym
LPP na wysoki poziom innowacyjnosci.
Jak zaznaczajg eksperci, charakteryzuje
ono tzw. Przemyst 4.0. Dzi¢ki niemu logi-
styka zostala zautomatyzowania w maksy-
malny sposéb.
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komputerowy. w procesach trudnych do zautomaryzowania.
Sieci czujnikéow Systemy cyber-fizyczne
U-ﬂ Syterny monitorujace otoczenie | wychwytujace wszysthie g systermy fhwiag e migdry
rozblednodcl w parametrach pracy urzqdzer Swiatem materialnym | cyfrowym J
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- Czwarta rewolucja przemystowa po-
lega na autonomizacji proceséw produkcji
przez jak najwieksze nasycenie ich rozwig-
zaniami informatycznymi, w tym elemen-
tami sztucznej inteligencji. Obecnie to jeden
z najgoretszych tematow na zachodzie Eu-
ropy. PSI, jako czotowy dostawca systeméw
klasy APS i MES, wspiera swoich klientéw
w przejsciu do cyfrowego swiata Przemy-
stu 4.0. Kazdemu, kto zobaczyt Centrum
Dystrybucyjne LPP, analogia do wysoce
zautomatyzowanego procesu produkcyjne-
go nasuwa sig samoistnie. Dlatego, stajgc
przed wyzwaniem usprawnienia procesu
planowania pracy Centrum Dystrybucyjne-
g0 LPP, postanowilismy siegng¢ do naszych
doswiadczen z przemystu, gdy tworzylismy
rozwigzania m.in. dla najwigkszych euro-
pejskich koncernow motoryzacyjnych. Na

-
A}

M =~ zhidr e

pracownicy, automatyka magazynowa.

'T-"\.___ Integracja - zbieranie danych
- Wspdipraca i wymiana danych pomiedzy urzadzeniami. System umozliwia
~J zbleranie danych z poszczegdlnych urzadzen i stanowisk kompletacyjnych.

dw i Inych do realizacji proceséw magazynowych,

Analiza danych - system na biezgco analizuje zebrane dane w czasie rzeczywistym

a algorytmy pr ja je wni

Decyzje - mogg byt podejmowane autonomicznie przez system lub kadre zarzgdczg
monitarujacy realizacie wykonanych zadari.

Optymalizacja - zwigk

podejmowanym na podstawie wiarygodnych danych.

|
1
I
|
1
1
|
L}
1
informacje. !
1
|
1
1
|
ie efektywnosci pracy magarynu dzigki decyzjom :

4

Centrum Dystrybucyjne LPP zacz¢lo
korzystac z wersji produkcyjnej modutu
WAP. W sposéb automatyczny planuje on

Rozwiazanie przenosi zarzadzanie Centrum Dystrybucyjnym
LPP na wysoki poziom innowacyjnosci, a charakteryzuje
ono tzw. Przemyst 4.0. Dzieki niemu logistyka zostata
zautomatyzowania w maksymalny sposab.

bazie systemu planowania produkcji stwo-
rzylismy innowacyjny modut, Warehouse
Advanced Planning, ktory po pozytywnych
doswiadczeniach z LPP zdecydowalismy sie
wlgczy¢ do standardu systemu PSIwms, do-
starczajgcego pelen zakres funkcjonalnosci
niezbednych do wlasciwego sterowania oraz
kontroli proceséw w nowoczesnym magazy-
nie — mowi Arkadiusz Niemira, prezes za-
rzadu PSI Polska.

Wymierne korzysci

Po trwajacym 6 miesigcy pilotazu, pod
koniec minionego roku zakonczono
pierwszy etap wdrazania modulu Ware-
house Advanced Planning, ktéry wspiera
prace magazynu i poszerza wczesniejszy
system klasy WMS. System ten steru-
je pracownikami, ktérzy nie tracg czasu
na nauke mniej lub bardziej skompliko-
wanych czynno$ci. Dzieki temu kazda
z 0s6b zatrudnionych zwigksza swoja
efektywnos¢.

prace sorterdw magazynowych, wykorzy-
stujac algorytmy planowania, ktore prze-
twarzaja ogromne ilosci informacji w kilka
sekund. Juz w pierwszych miesigcach od
uruchomienia Warehouse Advanced Plan-
ning, LPP odnotowalto wymierne korzysci,

Korzysci z wprowadzenia rozwiazania
najlatwiej zauwazy¢ podczas codziennej
pracy magazynu. Dzieki automatyczne-
mu planowaniu zmienily sie role i zadania
planistow, ktorzy obecnie monitorujg caty
proces, dokonujac sporadycznie recznych
zmian w planie. Kolejnos¢ realizowanych
zlecen jest z gory okreslona, a w przypadku
nieprzewidzianych sytuacji brygadzisci ko-
rzystajacy z WAP na stacjach w magazynie
moga skorygowa¢ ten plan, np. przesuwa-
jac operacje na inny sorter lub zmieniajac
ich kolejno$¢. Modut umozliwia progno-
zowanie liczby pracownikéw, ktorzy w da-
nym dniu powinni obstugiwa¢ zlecenia
realizowane przez magazyn, by dotrzymac
zaplanowanych terminéw wysylek — odda¢
je w odpowiednich oknach czasowych,
a wigc rozpocza¢ kompletacje w optymal-

Product Usage
Data
App Store/Digital
Srvices
Deoupling =
Product Memary 4 rf\r Q’!
O il P s LN | S
) N F@%\,
Roboty nowe; |
_"'1| ™\ T generac c:nmleo
o | 1 J = roducts
e .
Inteigentne
BatchSigeCing  PrikarkiaD iGys  eekronarzedza o

Hastormizaci
produkiy

w tym skrdcenie czasu niezbednego do
planowania operacji logistycznych o blisko
40%. Jak zaznaczajg przedstawiciele PSI, to
przyktad modelowej wspdlpracy z klientem
w wypracowaniu unikatowych i skutecz-
nych procedur informatycznych w biznesie.

Strategia dystrybucji LPP zaktada rownoczesna
dostawe nowej kolekcji do wszystkich sklepow.
Szukajac innowacyjnych rozwiazan do planowania
logistyki, LPP siegneto po modut, ktory steruje
procesami w nowoczesnych fabrykach.

www. TSLbiznes.pl

Predutive Maint,

nym z punktu widzenia logistyki czasie.
Dzieki temu mozliwa jest dostawa kolekcji
do wszystkich salonéw Reserved, Cropp,
czy Mohito w tym samym dniu! Obecnie
magazyn pracuje efektywniej, w bardziej
harmonijny i uporzadkowany sposéb,
a sortery realizuja zadania w optymalnej
kolejnosci.

- Modut Warehouse Advanced Plan-
ning byl poczgtkowo projektem pilotazowym
(»proof of concept”). Oznacza to w praktyce,
ze gdy nasi pracownicy dopasowywali roz-
wigzanie do procesow klienta, pracownicy
po stronie LPP mogli juz z niego korzystac
i je testowal, a takze zglaszac pomysty do-
tyczgce ewentualnych usprawnieri — dodaje
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Modutu WAP w sposob automatyczny
planuje prace sorterow magazynowych,
wykorzystujac algorytmy planowania,
ktore przetwarzaja ogromne iloSci
informacji w kilka sekund.

Mikotaj Garbarek, dyrektor Dziatu Produkcja, Logistyka, Transport
Publiczny PSI Polska.

Wspieranie szybkiego podejmowania decyzji

Informatyzacja procesu planowania operacji logistycznych przeno-
si go na zupelnie nowy poziom efektywnosci i komunikacji miedzy
dzialami magazynu. Pozwala na tworzenie optymalnego planu, ale
takze umozliwia §ledzenie jego biezacej realizacji w raportach za-
rzadczych.

Zakonczeniem kolejnej fazy wdrozenia Warehouse Advanced
Planning - modulu systemu zarzadzania magazynem PSIwms,
bedzie uruchomienie elastycznego panelu menedzerskiego, ktory
dostarczy dyrektorom i kadrze zarzadzajacej informacji w czasie
rzeczywistym. W systemie sg widoczne aktualnie realizowane
zadania, ewentualne op6Znienia, planowane przerwy czy awarie
sortera. Dodatkowym narzedziem do kontroli sytuacji sa auto-
matyczne e-maile informujace o potencjalnych opéznieniach.
Pozwalaja one na szybka reakcje - tak, aby unikna¢ problemu
jeszcze przed jego wystgpieniem, np. poprzez zwiekszenie licz-
by potrzebnych pracownikéw lub analize waskich gardel procesu
logistycznego. Dzigki wdrozeniu WAP, LPP zwigkszylo zatem nie
tylko mozliwo$¢ ptynnego planowania pracy w magazynie i $le-
dzenia postepow przetwarzania w czasie rzeczywistym, ale takze

Dzieki wdrozeniu WAP, LPP zwiekszyto
nie tylko mozliwosc¢ plynnego planowania
pracy w magazynie i Sledzenia postepow
przetwarzania w czasie rzeczywistym,

ale takze biezacego reagowania

na potencjalne odstepstwa

od zatozonego harmonogramu wysyltek.

Zautomatyzowane magazyny
Magazyn wyposazone w urzadzenia
automatyki magazynowej

i inteligentne systemy
informatyczne robig wielki krok
w kierunku zwiekszania

: > wydajnosci, elastycznosci

abieranie danych i skutecznosci nowoczesnej

biezacego reagowania na potencjalne od-
stepstwa od zalozonego harmonogramu
wysylek.

— Funkcjonowanie Centrum Dystrybu-
cyjnego nie bytoby mozliwe bez innowacyj-
nych systemow informatycznych wspierajg-
cych jego efektywne zarzgdzanie. Warehouse
Advanced Planning to unikalne rozwigzanie,
ktore przenosi proces planowania proceséw
logistycznych w LPP na nowy, wyzszy po-
ziom. Dotyczy to zaréwno dostgpnosci da-
nych w jednym miejscu, jak i mozliwosci
elastycznego reagowania na rézne, czesto
nieprzewidywalne sytuacje — komentuje
Mirostaw Hoffmann, kierownik ds. IT sys-
temow logistycznych w LPP S.A.

W nastepnych fazach projektu, planowaniem przy uzyciu mo-
dulu WAP zostang objete najwazniejsze procesy logistyczne Cen-
trum Dystrybucyjnego. Dzieki temu modul Warehouse Advanced
Planning bedzie kontrolowal wszystkie istotne zadania magazyno-
we LPP - od przyjecia towaru, az po jego wysylke. Opracowanie
i wdrozenie Warehouse Advanced Planning to dowdd na to, ze
rozwigzania Przemystu 4.0, pozwalajace na analizowanie w czasie
rzeczywistym duzych ilosci danych oraz wykorzystanie algoryt-
moéw optymalizujacych prace maszyn, moga zosta¢ z powodze-
niem wykorzystane w Logistyce 4.0. €

Opr. Elzbieta Haber

bok@ocpd24.com

DLA TRANSPORTU

519837 349

www.ocpd24.com
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Serwisy Scania uzywajg telematyki,
aby zdalnie diagnozowac pojazdy,

co skraca czas napraw, pozwala
lepiej zaplanowac biezacg obstuge

i szybciej reagowac, gdy dojdzie

do niespodziewanej awarii na drodze

Transport bardziej efektywny
dzieki telematyce

Ustugi telematyczne to integralny element oferty Scania. System jest stale rozwijany, a liczba
pojazdow Scania potgczonych w ramach sieci przesytania informacji przekroczyta 300 tys.,
co dotyczy przede wszystkim pojazdéw wprowadzonych do ruchu w ciggu ostatnich szesciu lat.

stugi Scanii byty wielokrotnie na-

l | gradzane w dziedzinie telematyki
w kategorii pojazdéw cigzarowych.

Pod koniec zesztego roku uznanie jury, kto-
re przyznawalo nagrody German Telematics
Prize 2018, zdobyly dwie ustugi — Zarzadza-
nie Flotg i Zdalne Zarzgdzanie Tacho. Juro-
rzy docenili przede wszystkim ich prostote
obstugi i funkcjonalnoéé. Interfejs pozwala

na szybkie odnalezienie poszukiwanych
danych przez kierowce i optymalne wyko-
rzystanie mozliwosci systemu.

Do korzystania z telematyki jako ele-
mentu zarzgdzania wspodlczesng flotg sa-
mochodowg przekonuje Henrik Henriks-
son, prezes i dyrektor generalny Scania
CV AB: - Transport drogowy stoi u progu
Sfundamentalnego zwrotu ku bardziej zrow-

=N

Pod koniec zesztego roku uznanie jury, ktore przyznawato nagrody German Telematics
Prize 2018, zdobyty dwie ustugi - Zarzadzanie Flotg i Zdalne Zarzgdzanie Tacho

www. TSLbiznes.pl

nowazonym Srodowiskowo rozwigzaniom
transportowym. Cyfryzacja i ustugi fgczno-
sci odegrajg w tym procesie kluczowg role.

Coraz lepie i wiecej

Rozwdj elektronicznych systeméw kontro-
li nad praca pojazdu to priorytet w firmie
Scania. Informacje pochodzace z polaczo-
nych siecig pojazdéw naleza do jej kluczo-
wych zasobdw. Strategia ta, przyjeta przez
firma w latach 90., pozwolita wprowadzi¢
szereg réznorodnych systemow, ktore
wspieraja kierowcow i pomagaja im jezdzi¢
bezpiecznie i oszczednie.

Na poczgtku XXI w. firma przedstawi-
ta wczesny wariant systemu Fleet Mana-
gement. Wowczas chodzilo o mozliwo$¢
sczytywania danych z systemoéw pojazdu.
Informacje te byly wykorzystywane do
analizy spalania oraz zuzycia elementéw
pojazdu, a takze sposobu w jaki kierowca
zmienia biegi, jak uzywa hamulcow i z jaka
predkoscig obrotowa pracuje silnik. Tak
utworzona baza danych byla podstawa dla
treningdw ekonomicznej jazdy przeprowa-
dzanych w Szkole Jazdy Scania, uzupelnio-
nych pdzniej o coaching, czyli indywidual-
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na opieke trenera. Obecnie doskonalenie
techniki jazdy stanowi jeden z kluczowych
elementdw dzisiejszego pakietu ,,Ecolution
by Scania”. Pozwala on przewoznikowi
dzialajacemu w transporcie dtugodystan-
sowym obnizy¢ zuzycie paliwa o 10-15%,
co przy zalozeniu, Ze zestaw pokonuje
200 tys. km rocznie, daje oszczednosci
rzedu 10 tys. euro na ciezaréwke.
Wspolczesny wariant systemu Fleet
Management to kompleksowy system do
monitorowania pojazdéw i analizy danych,
ktéry daje uzytkownikowi peten wglad
w informacje na temat swojej floty i kie-

Dwie perly w koronie Scanii

Jak wczeéniej wspomniano, nagrody Ger-
man Telematics Prize 2018 zdobyly dwie,
o wysokim stopniu zaawansowania ustugi
- Zarzgdzanie Flotg i Zdalne Zarzgdzanie
Tacho. Ta druga pozwala na automatyczne,
zdalne $cigganie danych z karty kierowcy
podczas jazdy. Zapewnia rowniez bez-
pieczng archiwizacje danych oraz ich ana-
lize, a przejrzyste raporty daja peten wglad
w prace kierowcow i pojazdéw. Do tego po-
maga zwiekszy¢ dyspozycyjnoé¢ floty oraz
sprosta¢ wymaganiom przepiséw. Regular-

Wspotczesny wariant systemu Fleet Management

to kompleksowy system do monitorowania pojazdow

i analizy danych, ktory daje uzytkownikowi peten wglad
w informacje na temat swojej floty i kierowcow.

rowcow. Pozwala na analize zmian wydaj-
nosci floty z uwzglednieniem najwazniej-
szych czynnikéw wplywajacych na koszty,
w tym spalania oraz sposobu eksploatacji
pojazdu. System jest tez bardzo pomocny
w planowaniu pracy pojazdéw, dostarcza-
jac informacje o ich polozeniu i zblizaja-
cych sie terminie prac serwisowych.

Réwniez serwisy Scania uzywaja tele-
matyki, aby zdalnie diagnozowa¢ pojazdy,
co skraca czas napraw, pozwala lepiej zapla-
nowac biezaca obstuge i szybciej reagowac,
gdy dojdzie do niespodziewanej awarii
na drodze. Kolejnym krokiem w rozwoju
komunikacji z pojazdem jest planowanie
obstugi serwisowej odpowiednio do spe-
cyficznych zadan wykonywanych przez
pojazd i sposobu w jaki kierowca go pro-
wadzi. Dotychczas jedynym czynnikiem
branym pod uwage byt przebieg.

nie przeprowadzane analizy przyczyniaja si¢
do znacznego wzrostu wydajnosci taboru
i optymalizacji przebiegu monitorowania.

Z kolei ustuga Zarzadzanie Flota
wspiera menedzerdw flot w optymalizacji
pracy pojazdéw, ktorymi zarzadzaja. Po-
maga zwiekszy¢ efektywnos¢ pracy floty,
redukujac koszty i zwigkszajac zysk. W sys-
tem telematyczny wyposazone sg w stan-
dardzie wszystkie, nowe pojazdy Scania,
a po aktywacji uzytkownik natychmiast
zyskuje dostep do danych o flocie.

Uslugi Zarzadzanie Flota i Zdalne Za-
rzgdzanie Tacho sg dostepne w pakietach
z réznym zestawem funkcji, pozwalajg-
cych na tworzenie réznych raportéw. Obie
ustugi moga by¢ instalowane w pojazdach
ciezarowych wszystkich producentéw, co
umozliwia uzytkownikowi monitorowa-
nie calej floty.

Platforma jest wygodnym rozwigzaniem dla uzytkownikéw obecnych i przysztych ustug
Scania, dostepnym za pomoca urzadzen mobilnych i stacjonarnych

Scania One

Uslugi z zakresu telematyki dostepne sa za
pomocg otwartej platformy Scania One,
ktéra korzysta z oprogramowania firmy
Ericsson. Platforma zostata zaprojektowa-
na z mys$la o zréznicowanych potrzebach
posiadaczy flot i kierowcow, zwigzanych
z eksploatacja pojazdow, obstuga zlecen
oraz o osobistych preferencjach uzytkow-
nikéw. Dzigki niej kierowcy moga korzy-
sta¢ z wszystkich aplikacji, jakich uzywa
firma transportowa na jednym urzadzeniu,
specjalnie opracowanym tablecie.

Ustugi z zakresu telematyki dostepne sg
za pomocg otwartej platformy Scania One,
ktora zostata zaprojektowana z mysla

0 zréznicowanych potrzebach posiadaczy
flot i kierowcow, zwigzanych z eksploatacjg
pojazdoéw, obstuga zlecen oraz

0 osobistych preferencjach uzytkownikow

Za posrednictwem Scania One po-
siadacze flot i kierowcy uzyskuja dostep
do najnowszych uslug, usprawniajacych
i ulatwiajacych wykonywanie zadan trans-
portowych. Platforma jest wygodnym roz-
wiazaniem dla uzytkownikéw obecnych
i przyszlych ustug Scania, dostepnym za
pomoca urzadzen mobilnych i stacjo-
narnych. Polaczone ustugi Scania oferuja
wszystko, co jest potrzebne - od automa-
tycznego raportowania tachografu po zdal-
ng diagnostyke i coaching kierowcéw. Sca-
nia One moze wspdlpracowac z opartg na
»chmurze” platforma RIO stworzong przez
Volkswagen Truck & Bus GmbH. Dzigki
temu uzytkownicy mogg korzystac z dodat-
kowych ustug, takze innych ustugodawcow.

Scania One obejmuje m.in. takie funk-
cje, jak:

» codzienna inspekeja (przeglad czynno-
$ci, ktdre nalezy wykona¢ przed wyru-
szeniem w droge. Pozwala na systema-
tyczna kontrole pojazdu, co stanowi
podstawe do planowania kolejnej wizyty
w serwisie);

www. TSLbiznes.pl
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Zintegrowane konwoje ztozone z trzech lub wiecej pojazdéw Scania zostang wykorzystane
przez Ahola Transport Oyj do testow na finskich autostradach

» Scania Assistance (umozliwia kierowcy
skontaktowanie si¢ z serwisem i przeka-
zanie pozycji pojazdu w celu przeprowa-
dzenia szybkiej naprawy na drodze lub
w warsztacie);

» przewodnik (interaktywne narzedzie,
ktére umozliwia kierowcy zapoznanie
sie z podstawowymi funkcjami pojaz-
du. Za pomoca aparatu urzadzenia mo-
bilnego mozna zrobi¢ zdjecia symboli
znajdujacych sie na tablicy rozdzielczej
i pozna¢ ich dzialanie, czytajac opis lub
ogladajac film).

Ustugi telematyczne umozliwiajg znaczne
organicznie marnotrawstwa w transporcie
i wptywaja na zwiekszenie dyspozycyjnosci
floty. Ma to istotne znaczenie w biznesie,
dla ktorego kazdy dzien postoju pojazdu
oznacza starty

www. TSLbiznes.pl

Kolejne funkcje Scania One s3 syste-
matycznie dodawane, a w efekcie powsta-
nie platforma dla zoptymalizowanych i wy-
dajnych ustug przewozowych.

Transport autonomiczny

Inzynierowie Scania pracujg takze nad roz-
wigzaniami zwigzanymi z bezprzewodowa
komunikacjg i pojazdami autonomiczny-
mi. Projekty sa realizowane we wspotpra-
cy z firma Ericsson. Mozliwo$ci pojazdéw
autonomicznych znacznie wzrosng, gdy

miczny, kierujacy pozostatymi trzema.
Dodatkowo, zautomatyzowano caty prze-
fadunek.

Za pomocg bezprzewodowej komu-
nikacji dystans mi¢dzy pojazdami cieza-
rowymi i autobusami bedacymi w ruchu
bedzie mogt zostaé bezpiecznie zmniej-
szony. Pozwoli to na zmniejszenie oporéw
powietrza i ograniczenie zuzycia paliwa.
Ustugi lacznosci umozliwiaja tez dostep do
aktualnych informacji o pogodzie, korkach
oraz innych potencjalnie niebezpiecznych
sytuacjach na drodze.

Ustuga Zarzadzanie Flota wspiera menedzerow flot
w optymalizacji pracy pojazdow, ktorymi zarzadzaja.
Pomaga zwiekszy¢ efektywnos$¢ pracy floty, redukujac

koszty i zwiekszajac zysk.

zostanie wdrozony do uzytku rozwijany
przez Ericssona standard 5G.

Pierwszy na $wiecie systemu trans-
portowego wykorzystujacego zintegro-
wane konwoje powstaje w Singapurze.
Pierwszy konwoj testowany jest na dro-
gach publicznych w ramach przewozéw
miedzy terminalami portowymi w tym
mieécie. Tworzg go cztery samochody,
z ktérych pierwszy to pojazd autono-

Pierwsza w Europie i druga na $wie-
cie umowga dotyczaca praktycznych testow
zintegrowanych konwojoéw na drogach
publicznych, jaka zawarli przedstawiciele
Scania, jest porozumienie z finska firma
Ahola Transport Oyj. Zintegrowane kon-
woje ztozone z trzech lub wigcej pojazdow
Scania zostang wykorzystane przez Ahola
do testow na finskich autostradach. W ich
trakcie w kazdym pojezdzie bedzie obec-
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ny kierowca, jednak za prowadzenie kon-
woju odpowiedzialna bedzie tylko osoba
znajdujgca si¢ w pierwszym pojezdzie.
Pozostale pojazdy bedg za nim podgzaé
samodzielnie. Przejazdy tego typu sg kla-
syfikowane jako jazda pél-autonomiczna.
Umowa z Ahola Transport stanowi waz-
ny krok w kierunku zastosowania zin-
tegrowanych konwojéw w praktyce. Do

moga przyczynic si¢ do ograniczenia wy-
datkéw na paliwo, stanowiacych zazwyczaj
2/3 catkowitych kosztéw ponoszonych
przez firme przewozows.

Flota potaczona w ramach sieci prze-
sytania informacji stwarza olbrzymi poten-
cjal do zwigkszenia wydajnosci w réznych
branzach, takich jak budownictwo, le$nic-
two, czy ustugi komunalne. Wykorzystujac

Do upowszechnienia zintegrowanych konwojow
konieczne jest uzyskanie akceptacji ze strony innych
uzytkownikow drog oraz odpowiednie rozwiazania
prawne. Dlatego tez testy konwojow w zwyktym ruchu
drogowym przy zmiennej pogodzie sq bardzo wazne.

upowszechnienia tego typu przewozow
konieczne jest uzyskanie akceptacji ze
strony innych uzytkownikéw drég oraz
odpowiednie rozwiazania prawne. Dlate-
go tez testy konwojow w zwyklym ruchu
drogowym przy zmiennej pogodzie s bar-
dzo wazne.

Podczas jazdy w konwoju wykorzysty-
wane s3 systemy wspomagajace kierowce
dotyczace m.in. optymalizacji przebiegu
trasy i predkosci pojazdu. Rozwigzania te
zapewniaja terminowe dostawy oraz wy-
soka wydajnos¢ transportu. Jazda w kon-
woju usprawnia tez ruch na drodze i przy-
nosi korzys$ci dla §rodowiska - dzigki
obnizeniu oporu powietrza zmniejsza si¢
zuzycie paliwa i $lad weglowy. A ze wzgle-
du na to, ze konw6j prowadzony jest tylko
przez kierowce znajdujacego si¢ w pierw-
szym pojezdzie, kierowcy pozostatych
zestawOw moga w tym czasie wykonywac
zadania administracyjne. W polaczeniu
z bardziej elastycznymi przepisami o cza-
sie pracy kierowcy otwiera to mozliwos¢
czestszych noclegéw w domu, zamiast
w kabinie.

Mniej marnotrawstwa

Nie ulega kwestii, ze korzystanie z sys-
temow telematycznych przynosi duze
korzysci firmom transportowym - poza
informowaniem o aktualnym potozeniu
pojazdu, szczegdtach jego funkcjonowa-
nia i zdalnym planowaniem obslugi ser-
wisowej, pozwala na kompleksowe analizy
pracy pojazddéw i kierowcow. Ustugi tele-
matyczne umozliwiajg znaczne organicznie
marnotrawstwa w transporcie i wplywaja
na zwigkszenie dyspozycyjnosci floty. Ma
to istotne znaczenie w biznesie, dla ktdre-
go kazdy dzien postoju pojazdu oznacza
starty. Wlaéciwie dobrane ustugi facznosci

analize danych uzyskiwanych w czasie rze-
czywistym, rozwigzania Scania pozwalajg
na korzystanie z maksymalnych mozli-
wosci pojazdu, zaleznie od tras, jakimi si¢
porusza i zadan jakie wykonuje. Poprzez
ustugi Iacznosci i analizy danych przewoz-
nicy majg dostep do ustug na najwyzszym
poziomie, niezaleznie od tego czy dzialaja
w trwajacym wiele dni transporcie daleko-
bieznym, na placu budowy czy w skom-
plikowanej sieci miejskiego transportu
publicznego.

Nic wiec dziwnego, ze ustugi zwigzane
z facznodcia i innymi obszarami eksploata-
¢ji pojazdu stanowig coraz wigkszy odsetek
przychoddéw Scania. €

Opr. Elzbieta Haber

Wynajem -

Serwis - Sprzedaz

NOWE CIAGNIKI | NACZEPY
DOSTEPNE NA WYNAJEM OD ZARAZ*

Miesieczny czynsz dopasowany do projektow

* Wynajem poszczegblnych pojazdéw po spetnieniu przez klienta niezbednych

-

WYNAIMIJ TERAZ:

Nowy ciagnik siodiowy OD €1195
Nowa nacrapa OD €450

Kontakt: wynsjem@pemanu

wymagan, w tym dokumentacyjnych i formalnych

Nowe naczepy:

Chtodnia Schmitz ,podwéjna podioga”

Chtodnia Schmitz standard z windg zatadunkowg
Chtodnia Schmitz do miesa ,hakéwka”
Chtodnia Schmitz ,Multitemp”

Firanka Standard Schmitz i Kogel
MEGA Schmitz i Kdgel
BOX (Kofer) Schmitz

Ciagniki Siodtowe:
MAN TGX 18.500, DAF FT XF 460, Volvo FH500

L2 2 2 0 27

Szczegotowe informacje dotyczace oferty uzyskasz u menedzerow regionalnych:

Polska centralna/wschodnia: 604 545 416 email: wynajem@pema.eu

strona: www.pema.eu

Polska zachodnia: 604 545 407
Polska potudniowa: 604 545 410
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Go Logis ma blisko 5-letnie doswiadczenie
w obstudze transportéw do Iranu,

dzieki czemu jeszcze przed odbiorem
przesytki moze wyeliminowaé btedy

w formalnosciach, ktére mogtyby utrudnié
dostawe towaru

Na Bliskim Wschodzie swojg oferte rozwija Go Logis. Co wiecej, stara sie, aby rola jaka odgrywa,
miata coraz wieksze znaczenie w obstudze logistycznej firmy. Chetnie podejmuje sie organizacji
transportoéw do krajow z tego regionu, zwtaszcza Iranu i Turcji, oraz poszukuje klientow, ktorym
mogtby zaoferowaé pomoc w tym zakresie. O szczegbtach moéwi Karolina Torenc, zastepca
kierownika biura obstugi klienta w Go Logis.

Dlaczego ten kierunek wazny jest dla
firmy?

Bliski Wschéd, a zwlaszcza Turcja i Iran,
majg dla nas perspektywiczne znaczenie.
Otrzymujemy bardzo wiele zapytan ofer-
towych od nowych klientéw, ktorzy sa za-
interesowani organizacja przewozoéw do
Iranu. Co ciekawe, w wigkszosci sg to firmy,
ktére dopiero chcialyby rozpoczaé swoja
biznesowa przygode z tym krajem, ale nie
do konca wiedzg jak to zrobi¢, jezeli chodzi
o transport. W takich przypadkach stuzy-
my takze fachowym doradztwem w zakresie
organizacji odprawy celnej w Polsce, przy-
gotowania niezbednej dokumentacji trans-
portowej oraz oferujemy dopasowany do
potrzeb klienta rodzaj transportu. Mamy juz
blisko 5-letnie doswiadczenie w obstudze
transportéw do Iranu, dzigki czemu jeszcze
przed odbiorem przesylki mozemy wyelimi-
nowa¢ bledy w formalno$ciach, ktére mo-
glyby utrudni¢ dostawe towaru. Z kolei Tur-
cja, do ktdrej organizujemy transporty juz
od ponad 6 lat, jest dalej jednym z naszych
ulubionych kierunkéw. Obecnie obstuguje-
my kontraktowe przesytki calopojazdowe
dla jednego z naszych gléwnych klientéw.

www. TSLbiznes.pl

Na ile polski oddzial zaangazowany
jest w obsluge Bliskiego Wschodu?
Czy dotyczy to np. tylko przewozow
drogowych, czy bardziej komplekso-
wej ustugi?

Do Turcji organizujemy transporty drogo-
we calopojazdowe i czesciowe w eksporcie
iimporcie w systemie doo-to-door, specjal-
ne ADR, ponadnormatywne, dedykowane
i materialéw wystawowych na karnecie
ATA. Obstugujemy takze kierunki Turcja
- Rosja i Turcja - kraje bytej WNP, Turcja —
Litwa i Turcja — Lotwa. Docieramy do po-
nad 15 miast w czesci europejskiej i azja-
tyckiej. Dodatkowo zapewniamy klientom
organizacj¢ odpraw celnych i, jesli jest taka
potrzeba, udostepniamy im tureckie maga-
zyny celne do sktadowania i przetadunku
towar6w. Jesli chodzi o Iran, to organizu-
jemy przewozy drogowe calopojazdowe,
drobnicowe i dofadunki, w eksporcie i im-
porcie. Klientom zapewniamy tez przeta-
dunek towaru (cross-docking, dotadunki)
w magazynach w Turcji. W tym roku po
raz kolejny przedluzyli§my ubezpieczenia
OCP i OCS na przewoz towardéw do Iranu
w bardzo szerokim zakresie ubezpieczen,
ktére obejmuja klauzule dotyczace m.in.
przewozu tadunkéw niebezpiecznych
(ADR), awarii agregatu chtodniczego
(ATP) i warunkow przewozu lekow i far-
maceutykow. Dzigki temu jestesmy jedna
z nielicznych firm spedycyjnych w Polsce
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posiadajacych ubezpieczenie na Iran z tak
duzym zakresem klauzul.

Jaki towar wozony jest z/na Bliski
Wschéd?

Do Turcji organizujemy transporty glow-
nie dla branzy rolniczej i przemystowe;.
Przewozimy cze$ci zamienne i kompo-
nenty do produkcji ciaggnikéw i maszyn
rolniczych, tj. pompy, stelaze, uklady
pneumatyczne, chlodnice, skrzynie biegdw,
uklady klimatyzacji, czesci metalowe do
transmisji, osie do ciagnikéw i szyby jako
transporty dedykowane. W przypadku Ira-
nu naszymi klientami sg przede wszystkim
firmy z branzy kosmetycznej i higienicznej
oraz producenci urzadzen i maszyn paku-
jacych dla przemystu spozywczego, farma-
ceutycznego i chemicznego.

Czy w takim samym stopniu obstu-
gujecie eksport i import? Jeéli nie,
to jak sobie radzicie z pustymi prze-
strzeniami fadunkowymi?

To uzaleznione jest juz od konkretnych
zlecen. Jezeli chodzi o transport drobni-

Jezeli chodzi o transport drobnicowy to Go Logis konsoliduje rozne towary od réznych
nadawcow, tak aby wypetnic¢ cate auto. Wszystkie towary sa transportowane do jednego
kraju, w tym przypadku Iranu lub Turcji

cowy to oczywiécie konsolidujemy rézne
towary, od réznych nadawcow, tak aby

Po raz kolejny Go Logis przedtuzyt ubezpieczenia OCP
i OCS na przewoz towaréw do Iranu w bardzo szerokim
zakresie ubezpieczen, ktore obejmuja klauzule
dotyczace m.in. przewozu ADR, awarii agregatu
chtodniczego (ATP) i warunkow przewozu lekow

i farmaceutykow.

wypelni¢ cate auto. Wszystkie towary sg
transportowane do jednego kraju, w tym
przypadku Iranu lub Turcji.

Jakie sa specyficzne wymagania Bli-
skiego Wschodu i gdzie sa najwieksze
wyzwania przy obstudze tego kierun-
ku? Czy we wszystkich krajach jest
podobnie?

Zorganizowanie transportu na Bliski
Wschod wymaga od spedytora bardzo do-
brej znajomosci realiéw rynkowych, kul-
turowych i infrastrukturalnych. Zaréwno

COLIAN Aogistic Partnerstwo i zaufanie

Kompleksowe rozwigzania w zakresie logistyki, magazynowania,
spedycji drogowej, spedycji morskiej

Colian Logistic Sp. z o0.0.
ul. Zdrojowa 1, 62-860 Opatéwek, e-mail: handlowy@colian.pl, www.colianlogistic.pl
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W przypadku Iranu wciaz obowigzuje embargo, wiec wczesniej trzeba sie upewnic,
czy przewozony towar nie podlega sankcjom. Ze wzgledu na stabo rozwinieta sie¢
serwisowg, duzym problemem moze tez okazac sie awaria samochodu

Iran i Turcja sa krajami silnie zbiurokratyzowanymi,

stad trzeba dobrze przygotowac sie od strony formalnej,
pamietac o licznych procedurach i przepisach prawnych.
Z powodu matego btedu w dokumentach moze dojsé

do zatrzymania samochodu z tadunkiem na granicy.

Iran jak i Turcja sg krajami silnie zbiu-
rokratyzowanymi, stad trzeba dobrze
przygotowac sie od strony formalnej i pa-
mieta¢ o licznych procedurach oraz prze-
pisach prawnych. Z powodu nawet mate-
go bledu czy nieécistosci w dokumentach
moze doj$¢ do zatrzymania samochodu
z fadunkiem na granicy i wydtuzy¢ czas
dostawy. W przypadku Iranu wciaz obo-
wiazuje embargo, wiec wczesniej trzeba
si¢ upewni¢, czy przewozony towar nie
podlega sankcjom. Ze wzgledu na stabo
rozwinigta sie¢ serwisowq, duzym proble-
mem moze tez okazac si¢ awaria samo-
chodu, stad konieczny jest staly monito-
ring transportu.

Z kolei Turcja jest nie tylko zbiurokra-
tyzowanym, ale takze i bardzo konkuren-
cyjnym rynkiem. W przypadku obstugi
tego kierunku doskonale sprawdzito sie
nawigzanie wspolpracy z partnerem tu-
reckim, ktéry na miejscu odpowiada za

www. TSLbiznes.pl

kontakt z odbiorcg i nadawca, sprawdza
terminy dostawy i odbioru towaréw, we-
ryfikuje dokumenty potrzebne do odpra-
wy celnej, co usprawnia i optymalizuje
czas odprawy koncowej. Takze przed kon-
solidacja towaréw w Turcji, nasz agent za

towaru. Aby unikna¢ probleméw na gra-
nicy i przestojow, pamigtamy o sprawdze-
niu uprawnien kierowcdéw, czy posiadaja
wazne paszporty i wizy wjazdowe, czy
wyposazenie auta jest zgodne z prawem.
Przy planowaniu transportu do krajow
Bliskiego Wschodu trzeba tez koniecznie
uwzgledniac liczne $wieta panstwowe i re-
ligijne, jak Ramadan.

Na ile perspektywiczna jest obsluga
Bliskiego Wschodu dla operatora
logistycznego?

Kraje Bliskiego Wschodu to dla nas zdecy-
dowanie perspektywiczny kierunek. Obser-

Turcja jest nie tylko zbiurokratyzowanym, ale takze
i bardzo konkurencyjnym rynkiem. W przypadku
obstugi tego kierunku doskonale sprawdzito sie
nawiazanie wspotpracy z partnerem tureckim.

kazdym razem weryfikuje ilo$¢ i termin
gotowosci towaru do odbioru, dzigki
czemu unikamy rozbieznosci przy zamo-
wieniach, a kiedy juz dojdzie do realizacji
zlecenia, mozemy lepiej dopasowac typ
naczepy do wymiaréw oraz specyfikacji

wujemy wzrost zamdowien na organizacje
transportéw do tego regionu, otrzymujemy
coraz wiecej zapytan ofertowych. Z pew-
noscia bedziemy rozwija¢ oferte, zaréwno
jesli chodzi o zakres ustug jak i branze, kt6-
re mozemy obstugiwac. €
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W 2016 r. PEKAES przetransportowat na Bliski Wschod ponad 500 konteneréw, a w roku
2017 juz 720 konteneréw. Z Polski przewozi gtdwnie tadunki do Kataru, Zjednoczonych

Emiratéw Arabskich, Arabii Saudyjskiej i Izraela

Systematyczny wzrost
wolumenu towarow

Od wielu juz lat PEKAES jest bardzo aktywny na Bliskim Wschodzie.

W ostatnim czasie, mimo napietej sytuacji w regionie, dziatamy

bez zaktécen, a przewdz tadunkow odbywa sie gtdwnie drogg morska.

edynie towary z Turcji transportuje-

my takze droga ladowa. Mamy stad

regularne linie drobnicowe od lat,
a transporty odbywaja si¢ na trasie Istam-
but-Czechowice-Dziedzice. Dawniej na-
sze cigzarowki kursowaly takze do Iranu,
Iraku, Syrii czy Kuwejtu. Obecne operacje
znacznie si¢ réznig od tamtych transpor-
tow. Mozna powiedzie¢, ze §wiadczymy
bardziej zaawansowane ustugi logistyczne
na jeszcze wigksza skale.

ku ponad 500 konteneréw, a w roku 2017
juz 720 kontenerdw. Z Polski przewozimy
gtownie fadunki do Kataru, Zjednoczo-
nych Emiratéw Arabskich, Arabii Saudyj-
skiej i Izraela.

Zakres swiadczonych ustug obejmuje
obstuge tadunkéw ,,0d drzwi” klientéw do
portéw na Bliskim Wschodzie. Dzialamy
wspolnie z lokalnymi partnerami, dzigki
czemu mozemy $wiadczy¢ takze dostawy
na terytorium krajow Bliskiego Wschodu.

Obecnos$é na Bliskim Wschodzie wiaze sie z pewnym
wyzwaniem dla operatorow. Ze wzgledu na roznice
kulturowe w relacjach biznesowych nalezy wykaza¢ sie
duzym taktem. Dlatego istotne sa kontakty z lokalnymi
agentami, ktorzy stuza wsparciem w kazdej sytuaciji.

Wiecej niz przewéz towaréw

Bliski Wschod to rejon, w ktérym widzi-
my duzy potencjal do rozwoju. Oczywi-
$cie istotny jest takze fakt, ze stale notu-
jemy wzrost wolumenu towaréw, ktére
przewozimy na Bliski Wschod. W 2016 1.
PEKAES przetransportowat w tym kierun-

PEKAES posiada wilasne biura spedycji
morskiej i portowej w Gdyni i Szczecinie.
Mozemy zaoferowaé wigc rdwniez pelng
obstuge celng, a takze liczne dodatkowe
ustugi portowe.

Transport odbywa si¢ w obu kierun-
kach, chociaz zdecydowanie wigcej wywo-
zimy z Polski. Na Bliski Wschoéd dostar-

vy,

|PEKAES

more than expected

Kajetan Jagtowski
[m—— - A

czamy na przyklad materialy budowlane,
ale takze meble, zabawki i produkty spo-

Zywcze.
Wyzwanie dajace profity

Obecno$¢ na Bliskim Wschodzie wigze sie
z pewnym wyzwaniem dla operatoréw. Ze
wzgledu na réznice kulturowe w relacjach
biznesowych nalezy wykaza¢ si¢ duzym
taktem. Dlatego tak istotne sg dla nas kon-
takty z lokalnymi agentami, ktérzy stuza
nam wsparciem w kazdej sytuacji.
Sytuacja jest napieta, lecz transporty
odbywaja si¢ terminowo i to, co dzieje si¢
obecnie nie wplywa na zaklécenie naszych
dostaw. To zastuga miedzy innymi naszych
lokalnych partneréw, ktérzy dokladaja
wszelkich staran, aby wszystko odbywato
si¢ jak nalezy. Oczywiscie jeste$my $wia-
domi, ze sytuacja geopolityczna moze
wplywa¢ na relacje biznesowe i na bezpie-
czenstwo tadunkéw. Z pewnoscig dobre,
wieloletnie relacje i sprawdzone procedury
teraz procentujg. To nadal bardzo perspek-
tywiczny rynek. €
Kajetan Jagtowski,
dyrektor spedycji
morskiej i lotniczej,
PEKAES

www. TSLbiznes.pl
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W Turcji i poza nig

Firma Ekol, ktdra jest operatorem logistycznym posiadajacym oddziaty w 16 krajach, wywodzi
sie z Turcji. W tym kraju prowadzi dziatalnos¢ od blisko 30 lat i z pewnoscig mozna nazwac ja

liderem rynkowym.

ylko w Turcji dysponuje 600 tys. m?

I powierzchni magazynowej w bli-
sko 40 lokalizacjach. Posiada row-

niez wlasny port w Yalova kofo Stambutu.
To wlasénie w Turcji zlokalizowany jest
Dzial Badan i Rozwoju, w ktérym ponad
120 pracownikéw pracuje nad setka pro-
jektow, dysponujac rocznym budzetem
6 mln euro. Efekt pracy tego dzialu to
m.in. udoskonalanie operacji réwniez na
terenie Europy, czy rozwoj programéw IT.

Rozwaj transportu
intermodalnego

Strategia Ekol zaklada rozwdj transportu
intermodalnego. Firma dysponuje 48 de-

Europe z Bliskim Wschodem, jest port
w Yalova. Poczatkowa warto$¢ inwestycji
wyniosta 40 mln euro. Port wybudowany
w miejscowosci Yalova Topgular, na po-
wierzchni 80 tys. m? i mogacy pomiescié
500 naczep, jest wyposazony w dok z dwo-
ma rampami, aparat rentgenowski, urzad
celny, laboratorium, biura agencyjne, po-
mieszczenia socjalne dla kierowcow, maga-
zyn tranzytowy o powierzchni 16 tys. m?
oraz magazyn ADR. Laboratoria w Termi-
nalu Ro-Ro Yalova przeprowadzaja bada-
nia materiatéw umozliwiajac eksport m.in.
produktow tekstylnych i skdrzanych, obu-
wia, materialéw biurowych oraz zabawek.
Port ten jest wykorzystywany jako hub
faczacy Europe z Bliskim Wschodem.

Strategia Ekol zaktada rozwaj transportu
intermodalnego. Firma dysponuje 48 dedykowanymi
pociagami w tygodniu, szeScioma wtasnymi promami
Ro Ro i dwoma portami. Posiada tez wkasna flote
ponad 5,5 tys. sSrodkow transportu.

dykowanymi pociggami w tygodniu, sze-
$cioma wlasnymi promami Ro Ro i dwoma
portami. Posiada tez wtasna flot¢ ponad
5,5 tys. srodkow transportu. Jedng z bar-
dziej spektakularnych inwestycji, dzieki
ktorej udaje si¢ jeszcze skuteczniej faczy¢

www. TSLbiznes.pl

Wieloletnia wspotpraca z Iranem

Turcja to nie jedyny kraj, w ktérym Ekol
posiada swoje oddzialy na Bliskim Wscho-
dzie. Kilka miesiecy temu otworzyt oddziat
w Islamskiej Republice Iranu pod nazwa

Ekol bedzie oferowat w Iranie szeroki
wachlarz ustug dzieki magazynowi

¥ celnemu i dystrybucyjnemu, ustugom

dodatkowym VAS, odprawie celnej oraz
dystrybucji krajowej poprzez wtasng sie¢
terminali

Ekol Logistics Pars. Razem z otwarciem
spoltki, firma Ekol rozpoczela inwestycje
w wysoce wyspecjalizowane centrum logi-
styczne o nazwie ,,Saffron Logistics Center”.
Projekt ten ma umozliwi¢ operatorowi lo-
gistycznemu przeniesienie 28 lat do$wiad-
czen na rynek iranski i zaoferowanie swoim
klientom przewagi konkurencyjnej w ich
tanicuchach dostaw. Po poczatkowej inwe-
stycji o wartoéci 20 mln euro, Ekol chce
rozpoczaé uzytkowanie pierwszych obiek-
tow w Iranie o pojemnosci 45 tys. miejsc
paletowych. Centrum logistyczne bedzie
generowalo miejsca pracy w regionie, a po-
czatkowe 300 etatéw zamieni sie w kilka ty-
siecy wraz z dalszymi inwestycjami spotki.

Ekol bedzie oferowat w Iranie szeroki
wachlarz ustug dzieki magazynowi celne-
mu i dystrybucyjnemu, ustugom dodatko-
wym VAS, odprawie celnej oraz dystrybu-
¢ji krajowej poprzez wlasng sie¢ terminal.
Niezaleznie od inwestycji w budowe ma-
gazynu, Ekol $wiadczy ustugi dystrybucji
miedzynarodowej do tego kraju. Od wielu
lat bowiem wykorzystuje potozenie macie-
rzystej Turcji jako hubu taczacego Europe
z Bliskim Wschodem. Od wielu lat spe-
cjalizuje sie w transportach miedzynaro-
dowych do i z Iranu, a miedzynarodowe
przesylki z Europy (zaréwno Srodkowej
jak i Wschodniej, czy Zachodniej) docie-
rajg do Iranu w ciagi 11-12 dni przy wy-
korzystaniu rozwigzan intermodalnych. €

MM



< TSLbiznes 6/2018

Kierunek Bliski Wschod

Nle tylko Bllskl Wschod

W rozbudowe i modernizacje obiektow o powierzchni

ponad 14 tys. m? w miejscowosci Mohammedia w Maroku
zainwestowat Dachser. Od maja oddziat tgczy ustugi w zakresie
krajowego i miedzynarodowego transportu lgdowego, logistyKi
kontraktowej oraz operacji celnych.

ofaczenie dzialalnosci transporto-
P wej oraz logistycznej w Mohamme-

dii pozwolito Dachser Maroko na
uzyskanie synergii i lepsze wykorzystanie
swoich zasobow w tym kraju. W zwiazku
z osiggnieciem maksymalnej pojemno-
§ci magazynu operatora w Casablance,
a takze z uwagi na silny wzrost w zakresie
transportu miedzynarodowego, podjeto
decyzje o przeniesieniu czeéci dzialan do
magazynu w Mohammedii. Oddziat w Ca-
sablance nadal pozostaje gléwna siedzibg

dla Dachser Maroko oraz dziatalnosci ope-
ratora zwigzanej z transportem morskim
i lotniczym.

Obecnie oddzial Dachser w Moham-
medii moze zaoferowa¢ klientom ponad
22,5 tys. miejsc paletowych w magazynie,
aby spetnic¢ ich zapotrzebowanie logistycz-
ne. Wraz ze wzrostem wydajnosci w za-
kresie obstugi towaréw wzrosta réwniez
liczba dokéw z 11 do 28. Do nowoczesne-
go obiektu dodano takze sktad celny o po-
wierzchni 2,5 tys. m?. €

Takze w Botswanie

Grupa DSV obecna jest nie tylko
w Krajach Bliskiego Wschodu
jak lzrael i Jordania, ale réwniez
na tak egzotycznych rynkach jak
Kambodza, Malawi, Urugwaj,
Zimbabwe, Sri Lanca, Mauritius
oraz Botswana. To wynik
integracji z przejetym w 2015 .
przez operatora UTi Worldwide.

momencie wejécia do Bot-
swany, DSV zyskal trzy nowe
oddziaty zlokalizowane w Ga-

borone, Tlokweng i Martinsdrift oraz jed-
ng z sie¢ logistyczng z trzydziestoletnim
do$wiadczeniem. Obecnie swoim klien-
tom oferuje pelen zakres ustug w Botswa-
nie, poczawszy od transportu lotniczego
i morskiego, przez drogowy az do ustug
celnych. Magazyn zlokalizowany w stolicy
kraju Gaborone jest gtownym hubem ob-
stugujacym import, eksport i dystrybucje
na caly kraj.

DSV Botswana obstuguje m.in. dys-
trybucje czgéci zamiennych oraz maszyn
i sprzetu dedykowanego dla krajowego
przemystu wydobywczego. Operator jest
odpowiedzialny za dystrybucje czeséci
zamiennych do pojazddéw, ktdre a trafiaja
do najwigkszych dealeréw w catym kra-
ju. DSV Botswana obstuguje takze po-
nad 65% catego importowanego sprzetu
IT oraz znaczace wolumeny tekstyliow
importowanych z Hong Kongu i Chin.
W gronie klientéw znajduje si¢ takze kil-
ka kluczowych koncernéw farmaceutycz-
nych. €

—.—“-‘. L .

Wszystkle plakletkl w;ednym mlejscu'
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Europejskle strefy srodomskowe
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Kazachstan oknem na azjatyckie rynki

Kazachstan to najwieksze i najszybciej rozwijajace sie painstwo Azji Srodkowej, potozone
czeSciowo w Azji i czeSciowo w Europie, majgce - podobnie jak bliskowschodni Iran - dostep
do Morza Kaspijskiego. Kraj zajmuje dziewigte miejsce na Swiecie pod wzgledem powierzchni
i wyrdznia sie nie tylko bogatymi ztozami surowcéw naturalnych, ale rowniez rozwinietg
infrastrukturg kolejowg, rolnictwem, czy przemystem maszynowym.

imo, ze powierzchnia Kazach-
stanu kilkakrotnie przewyzsza
terytorium Polski, na jego ob-

szarze znajduje sie tylko kilka aglomeracji,
ktdre dzielg znaczne odlegloéci — porow-
nywalne do trasy znad polskiego morza
do Tatr. Struktura drég i kolei, jest dobrze
rozbudowana wylgcznie w zaludnionych
cze$ciach panstwa, czyli na péinocy i po-
tudniu.

W 2017 r. wzrost PKB w tym kraju wy-
nidst okolo 3%, a w 2018, zdaniem Banku
Swiatowego, jego dynamika powinna przy-
spieszy¢. Zwlaszcza, ze Kazachstan, cheac
zdywersyfikowaé gospodarke oparta na
surowcach, ktore stanowig znaczg cze§é
krajowego eksportu, systematycznie dazy
do rozwoju zagranicznej wspdlpracy han-
dlowej. Dotyczy to réwniez Polski, ktéra
zajmuje 16 miejsce wsréd najwiekszych
importeréw do Kazachstanu.

Jeden pociag zamiast
70 ciezarowek

Potencjal tamtejszego rynku wykorzystat
ROHLIG SUUS Logistics, ktory realizuje
stale polaczenia do gléwnych miast, leza-
cych w obrebie catego kraju, takich jak:
Almata, Astana, Pawlodar, Karaganda,
Aktobe, Pietropawlowsk, Uralsk, Atyrau
czy Kokszetau. Od lat zapewnia swoim
klientom szeroka oferte ustug w oparciu

Warszawe od Astany (stolicy Kazachstanu)
dzieli ponad 4 tys. kilometrow. Dystans
ten jest wystarczajgcym argumentem

do zaproponowania serwisu kolejowego

www. TSLbiznes.pl

Struktura drog i kolei, jest dobrze rozbudowana wytgcznie w zaludnionych czesciach
panstwa, czyli na pétnocy i potudniu

o fracht kolejowy (wagony towarowe oraz
dwudziesto- i czterdziestostopowe konte-
nery), drogowy (calopojazdowy i drob-
nicowy) oraz lotniczy. Oferta operatora
obejmuje rowniez pelng obstuge odpraw
celnych we wlasnej agencji celnej oraz ob-
stuge realizacji wielostronnych transakeji
i neutralizacji dokumentéw handlowych.
Jak podkres$la Iwetta Drewko-Bien-
kowska, dyrektor Frachtu Kolejowego
- Warszawe od Astany (stolicy Kazachsta-
nu) dzieli ponad 4 tys. kilometréw. Dystans
ten jest wystarczajgcym argumentem do
zaproponowania serwisu kolejowego. Nie
oznacza to jednak, ze dla tak odlegtych

jednorazowo az 70 cigzaréwek, co stanowi
dosyc¢ kuriozalng do wyobrazenia sytuacje.
Dla kolei jest to tymczasem standardowy
przewdz, z wykorzystaniem zaledwie jedne-
go pociggu — dodaje.

Duze mozliwosci
realizacji serwisow

Kazachstan to dynamicznie rozwijajacy sie
kraj, ktdry cieszy si¢ coraz wiekszym zain-
teresowaniem przedsigbiorcow. Polskie fir-
my coraz chetniej i odwazniej inwestujg na
tym kierunku (m.in. Polfarma otworzyta
fabryke w Szymkencie, na potudniu kraju),

Klienci zlecajac transport wybranemu operatorowi
logistycznemu powinni mie¢ pewnosé, ze rzeczywiscie
zatroszczy sie on o prawidtowy przebieg catego
procesu logistycznego - od momentu odbioru tadunku
po dostarczenie towaru do drzwi odbiorcy.

destynacji transport kolejg jest jedynym
rozwigzaniem. Niewgtpliwie, obok frachtu
drogowego, jest alternatywng opcjq jakg
warto rozwazy¢ — uwaza przedstawicielka
operatora. — Przyktadowo, w przypadku
obstugi zlecenia 1600 ton tadunku frachtem
drogowym, na trase musiatoby wyjecha¢

koncentrujac sie nie tylko na rozwoju lo-
kalnego biznesu, ale traktujac Kazachstan
jako okno na pozostate azjatyckie rynki.
Ponadto, sam kraj dba o zainteresowanie
zagranicznych inwestoréw, czego dobrym
przykladem jest chociazby budowa no-
woczesnego terminala przetadunkowego
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Khorgos, zlokalizowanego na granicy chin-
sko-kazachskiej, gdzie przecinaja si¢ dwie
szerokosci torow.

Taka sytuacja stwarza nowe mozli-
wosci realizacji serwiséw dla operatoréw
logistycznych obstugujacych ten kierunek.
Chcac jednak sprawnie i efektywnie wspot-
pracowac z klientami, powinni oni wyka-

macierzystej. Tutaj mozna si¢ spodziewac
trudnosci ze strony rosyjskich kolei, ktore
moga nie wyrazi¢ zgody na przekroczenie
granicy kazachsko-rosyjskiej i na tejze
granicy zatrzymac¢ ukrainski wagon. Jak
zaznacza reprezentantka firmy - W tym
momencie ponownie wracamy do kompe-
tencji pracownika i jego wiedzy, poniewaz

Przy obecnej, napietej sytuacji politycznej pomiedzy
Rosja a Ukraina obstuga transportow do Kazachstanu
jest klopotliwa przede wszystkim dlatego, ze nalezy
pokonaé tranzyt rosyjski lub przejechac przez

terytorium Ukrainy.

zaé si¢ nie tylko znajomoscia tamtejszego
rynku, kompleksowoscia oferty czy zapew-
nieniem bezpieczenstwa catego tancucha
dostaw, ale przede wszystkim zagwaran-
towaé wykwalifikowana kadre pracow-
nicza, znajaca przepisy kolejowe i biegle
postugujaca sie jezykiem rosyjskim, ktéry
stanowi jeden z jezykow urzedowych do
przygotowania m.in. dokumentéw prze-
wozowych w komunikacji ze Wschodem
(drugim jest jezyk chinski). Podstawo-
wym dokumentem jest SMGS - kolejowy
list przewozowy, ktory do najprostszych
nie nalezy, a jest tylko pierwszym krokiem
do realizacji transportu. Zdaniem Iwetty
Drewko-Bienkowskiej: — Klienci zlecajgc
transport wybranemu operatorowi logi-
stycznemu powinni mie¢ pewnosc, ze rze-
czywiscie zatroszczy sie on o prawidtowy
przebieg calego procesu logistycznego - od
momentu odbioru tadunku po dostarczenie
towaru do drzwi odbiorcy. Szczegdlnie, ze
czasem o sprawnym przebiegu transportu
decydujg niuanse.

Pomiedzy Rosja a Ukraing

Przy obecnej, napigtej sytuacji politycznej
pomigdzy Rosja a Ukraing, obstuga trans-
portow do Kazachstanu jest klopotliwa
przede wszystkim dlatego, ze nalezy poko-
naé tranzyt rosyjski lub przejecha¢ przez
terytorium Ukrainy. Wraz z dzialaniami
wojennymi, na Rosje zostato natozone
embargo na rézne grupy towarow, przez
co transport dla szeregu z nich zostat ogra-
niczony.

Problemem moze by¢ tez wykorzysta-
nie pod przew6z ukrainskich wagondéw
towarowych. Nawet jesli transport zosta-
nie zrealizowany, a fadunek bezpiecznie
dostarczony do odbiorcy w Kazachstanie,
wagon pusty po przeprowadzonym prze-
wozie nalezy przetransportowaé do stacji

jesli ich nie posiada, moze narazic¢ klienta
na duze straty finansowe.

Transit time do 18 dni

Kazachstan to ogromny i bardzo chlonny
rynek, gdzie szczegélnym zainteresowaniem
cieszg si¢ m.in. wszelkiego rodzaju materia-
ty budowlane, artykuly wyposazenia wnetrz,

d W
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Polskie firmy coraz chetniej i odwazniej
inwestujg na tym kierunku, koncentrujgc
sie nie tylko na rozwoju lokalnego biznesu,
ale traktujgc Kazachstan jako okno

na pozostate azjatyckie rynki

pejskich, a sa w stosunku do nich konkuren-
cyjne cenowo. Polska importuje natomiast
z Kazachstanu duze iloéci pszenicy twardej
potrzebnej do produkeji makaronéw i in-
nych towaréw przetworzonych.

ROHLIG SUUS Logistics gwarantuje
sprawng obstuge towaréw przewozonych
do Kazachstanu - zaréwno w pojedynczych
wagonach jak i skladach catopociagowych,

ROHLIG SUUS Logistics gwarantuje sprawng obstuge towaréw przewozonych
do Kazachstanu - zaréwno w pojedynczych wagonach jak i sktadach catopociggowych,

zapewniajgc klientom transit time do 18 dni

takie jak meble i produkty dekoracyjne,
sprzet AGD, a takze kosmetyki, leki, czy
urzadzenia i maszyny gornicze. Popyt takze
jest na polska Zywnos¢, jednak embargo na-
tozone przez Rosje na produkty rolno-spo-
zywcze pochodzenia polskiego skutecznie
eliminuje je z transportu ladowego. Ponadto,
tamtejsi konsumenci cenig sobie polskie
produkty wyposazenia wnetrz (m.in. plytki
ceramiczne czy armature), ktore nie ustepu-
ja jakoscia towarom z innych krajéw euro-

zapewniajac klientom transit time do 18 dni.
Operator oferuje kompleksowa obstuge pod
katem opieki handlowej i operacyjnej ze
strony dedykowanych, wykwalifikowanych
pracownikéw, swobodnie porozumiewaja-
cych sie w jezyku ojczystym kontrahentéw
zza wschodniej granicy, realizujac transpor-
ty m.in. przez Biatorus i Rosje. Szlak ten sta-
nowi obecnie najprostsza i najkrotsza droge
przewozu do Kazachstanu. €
MM
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Szybkie znalezienie dostepnego przewoznika jest coraz
trudniejsze. Jednoczesnie, co piaty transport jedzie pusty.

Jak poradzic sobie z niska
dostepnoscia przewoznikow? -
podpowiada ekspert Transporeon

Obecnie rynek przewozéw drogowych ulega transformacji. W catej Unii
Europejskiej, przede wszystkim w zwigzku z rozwojem gospodarczym,
roSnie zapotrzebowanie na ustugi transportowe przy jednoczesnie

kurczacych sie zasobach przewozowych. Planowane przez Unie i Polske

zmiany w przepisach nie utatwig rozwigzania tego problemu. Jakie wyjscie
z tej sytuacji proponuje firmom produkcyjnym platforma Transporeon? -

Tomasz Swolkie;i

pytamy Tomasza Swolkienia, Key Account Managera w Transporeon Group. v

W raporcie drogowym PwC ,,Rynek
pracy kierowcow w Polsce” z 2016 r.
podano, ze udzial polskich firm
w przewozach dwustronnych wzrést
w latach 2004-2015 z 8,8% do 34,1%,
a w rynku przewozoéw kabotazowych
2 4,1% do 36%. Przewidywano, Ze tem-
po wzrostu przewozu towaréw w latach
2016-2025, realizowanych przez pol-
skich przedsi¢biorcow, wyniesie okolo
2,5-3% rocznie. Jak to wyglada dzisiaj?

Udzial polskich przewoznikéw w trans-
porcie drogowym nie tylko pozostaje naj-
wigkszy w Unii Europejskiej, ale tez nadal
ro$nie. Wplywa na to przede wszystkim
niska cena oraz wysoka jako$¢ realizacji
ustug. Nie zmienia to jednak faktu, ze zle-
cenia na kierunki dwustronne lub przejaz-
dy kabotazowe s3 dalej duzym wyzwaniem
dla firm. Mimo, ze zlecen transportowych
przybywa, to przewoznicy maja problem
z organizacja transportu tak, aby konczac
jedno zlecenie, od razu moc realizowad

Przewidujemy, ze w przysztosci
sytuacja bedzie wygladac podobnie

jak w Stanach Zjednoczonych, gdzie
warunki wspotpracy dyktuja praktycznie
przewoZnicy. To wszystko potwierdza, ze
Zajmowanie sie przewozami drogowymi
bedzie coraz bardziej optacalne.

www. TSLbiznes.pl

kolejne, bez potrzeby dalekiego dojazdu.
Efekty wida¢ na drodze, gdzie aktualnie co
piaty samochdd jedzie pusty.

kadry kierowcéw szacowany jest na okolo
20%. Co wigcej, $rednia wieku kierowcow
w transporcie miedzynarodowym wynosi

Mimo, ze zlecen transportowych przybywa,

to przewoznicy majq problem z organizacja transportu
tak, aby konczac jedno zlecenie, od razu moc
realizowac kolejne, bez potrzeby dalekiego dojazdu.
Aktualnie co piaty samochod jedzie pusty.

Dwa lata temu najwazniejsza bariera
dalszego rozwoju transportu drogo-
wego stanowil rosnacy brak kierow-
cow. Wtedy ich niedobdér wynosil
okolo 20%, czyli ok. 100-110 tys. 0séb.
Czy co$ si¢ zmienilo w tym czasie?

Sytuacja na rynku pracy nadal pozostaje
najwiekszg bariera rozwoju transportu
drogowego. Deficyt wykwalifikowanej

50 lat, co oznacza, ze wielu z nich w nie-
diugim czasie przejdzie na emeryture. Po-
mimo rosnacych zarobkéw, rak do pracy
nie przybywa, co moze §wiadczy¢ o tym,
ze problem ten bedzie sie tylko poglebial.
Polskie firmy transportowe wspieraja tak-
ze pracownicy zza wschodniej granicy,
jednak i tutaj mozliwo$ci si¢ wyczerpuja.
Na poprawe sytuacji mogloby wplyna¢
wprowadzenie szybkich zmian w szko-
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Rosngce zapotrzebowanie na ustugi transportowe przy jednoczesnie kurczacych sie zasobach przewozowych w UE sprawia, ze jesteSmy
atrakcyjnym partnerem i mamy dominujgcq pozycje na europejskim rynku.

leniu kierowcéw zawodowych. Obecnie
zdobycie odpowiednich kwalifikacji jest
diugotrwale oraz stanowi bardzo wysokie
obciazenie finansowe, szczegdlnie dla oséb
dopiero wchodzacych na rynek pracy.

Jaka jest wiec przyszlo$¢ transportu
drogowego w Polsce, przede wszyst-
kim miedzynarodowego, i jak mozna
zaradzi¢ poglebiajacym sie proble-
mom? Zwlaszcza, ze Ministerstwo
Infrastruktury planuje wprowadzic¢
nowy model wynagradzania kierow-
cOdw (wynagrodzenie w postaci diet za
podroéz stuzbowa ma zastapic¢ wylicze-
nie przychodu kierowcy na podstawie
ogolnych przepisow o delegowaniu
pracownikow za granice w ramach
$wiadczenia ustug). Zaplaca za to
przeciez przewoznicy drogowi.

Zardéwno polska, jak i unijna gospodarka
nie beda mogly funkcjonowac bez trans-
portu drogowego. Transport kolejowy, lot-
niczy czy morski nie jest w stanie zaspo-
koi¢ rosnacego zapotrzebowania na coraz
kroétsze terminy dostaw. Klienci réwniez
oczekujg coraz wiekszej elastycznosci od
firm transportowych poprzez realizacje
mniejszych zaméwien. Szczegdlnie dyna-
micznie rozwijajacy sie rynek e-commerce
przyzwyczail nas do coraz szybciej realizo-
wanych przesylek.

Firmy, ktére chca z powodzeniem
rywalizowac¢ o ustugi przewoznikéw dro-
gowych, powinny polozy¢ duzy nacisk na
zapewnienie sprawnej, obustronnej komu-
nikacji. Do tego celu stuzy m.in. platforma
logistyczna Transporeon, ktorej wdrozenie
daje efekt synergii oraz pozwala na reduk-
cje manualnej pracy, tym samym ulatwiajac
prowadzenie biznesu zaréwno zaladowcom
jak i przewoznikom. Mogloby sie wydawac,
ze to oczywiste, jednak dalej sporo firm
wykorzystuje telefon oraz korespondencje
e-mail do codziennej wspotpracy. Przekta-

Firmy chcac z powodzeniem rywalizowaé o ustugi
przewoznikow drogowych powinny potozy¢ duzy nacisk
na zapewnienie sprawnej, obustronnej komunikaciji.
Do tego celu stuzy platforma logistyczna Transporeon,
ktorej wdrozenie daje efekt synergii oraz pozwala

na redukcje pracy manualne;j.

da sie to niestety na problemy organizacyj-
ne, ktore skutecznie utrudniaja kooperacje
i efektywne wykorzystanie dostepnych za-
sobow transportowych.

Wprowadzenie nowego modelu wy-
nagradzania, zaproponowanego przez
Ministerstwo Infrastruktury, wplynie na

Czy zajmowanie si¢ przewozami dro-
gowymi jeszcze sie oplaca?

Obecnie na rynku transportowym panuje
hossa. Mozna zauwazy¢, ze zaréwno polski
jak i unijny rynek zmieniaja si¢ z korzyscig
dla przewoznikéw. Ich deficyt sprawia, ze

Zaréwno polska, jak i unijna gospodarka nie bedg mogty funkcjonowac bez transportu
drogowego.

wzrost plac kierowcéw. To z kolei moze
zwiekszy¢ zainteresowanie tym zawodem
wsréd mlodych o0séb i przyczynic sie do
poprawy sytuacji na rynku pracy w trans-
porcie drogowym. Trzeba jednak pamietac,
ze wyzsze zarobki kierowcdw to wieksze
koszty transportowe, ktorych skutki od-
czuja przede wszystkim konsumenci.

to zleceniodawcy zmuszeni sg zabiega¢
o dobre relacje oraz stara¢ si¢ pozyskac
dlugoterminowe kontrakty zapewniajace
stabilny dostep do ustug. Przewidujemy,
ze w przyszto$ci sytuacja bedzie wyglada¢
podobnie jak w Stanach Zjednoczonych,
gdzie warunki wspolpracy dyktuja prak-
tycznie przewoznicy. To wszystko potwier-

www. TSLbiznes.pl
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Sytuacja na rynku pracy nadal pozostaje najwiekszg barierg rozwoju transportu drogowego.
Deficyt wykwalifikowanej kadry kierowcow szacowany jest na okoto 20%. Co wiecej, Srednia
wieku kierowcow w transporcie miedzynarodowym wynosi 50 lat.

dza, ze zajmowanie si¢ przewozami drogo-
wymi bedzie coraz bardziej optacalne.

Z perspektywy firm transportowych
istotnym czynnikiem wplywajacym na
mozliwosci rozwoju biznesu jest posiada-
nie odpowiednich klientow - zaladowcow,
ktérzy oferuja atrakcyjne trasy przejazdu
pozwalajace na minimalizacje¢ pustych
przebiegdw oraz umozliwiajg efektywne
wykorzystanie czasu pracy kierowcy po-
przez redukcje niepotrzebnych postojow
na placach przyzakladowych oraz w maga-
zynach. Transporeon skutecznie wspomaga
polskie firmy w tych dwéch aspektach po-
przez rozwigzania Time Slot Management
(Zarzadzanie Oknami Czasowymi) oraz
Transport Assignment (Zlecenia Trans-
portowe).

Niedobor kierowcow poglebia sie
rowniez w UE. Jak inne kraje radza
sobie z tym problemem? Jak to wply-
wa na dzialalno$¢ firm przewozo-
wych w Polsce?

Obecnie zdecydowanie wiekszym
Zainteresowaniem cieszg sie umowy
dfugoterminowe niz tzw. rynek spotowy,
gdzie najistotniejszym aspektem byto
szybkie znalezienie pojazdu w jak najnizszej
cenie. Teraz kluczowa staje sie gwarancja
realizacji oraz jakoSc¢ zlecanej ustugi.

www. TSLbiznes.pl

Kraje UE nie radzg sobie z deficytem kie-
rowcow. Wprowadzane nowe przepisy
unijne o pracy delegowanej nie poprawiaja
sytuacji, wrecz przeciwnie — dzialaja nie-
korzystnie na prowadzenie biznesu przez
firmy przewozowe z krajéw wschodnich,
skad pochodzi najwigcej pracownikow.
W najblizszym czasie nie spodziewam
sig, aby sytuacja w UE ulegla poprawie.

coraz czeéciej styszymy od producentéow
samochodoéw cigezarowych. W perspekty-
wie najblizszych lat majg one by¢ ratun-
kiem na poglebiajacy sie problem braku
kierowcow. Technologia umozliwiajaca
prowadzenie pojazdu bez kierowcy wcigz
si¢ rozwija i z pewnos$cig w najblizszym
czasie bedzie gotowa na realizacje tych
zadan. Jednak to, czy z niej skorzystamy,
bedzie zalezalo przede wszystkim od in-
frastruktury drogowej, ktéra stanowi zna-
cz3cg bariere w zastosowaniu tego typu
rozwigzania. Oceniam, ze wprowadzenie
autonomicznych pojazddéw ciezarowych
to kwestia jeszcze wielu lat, co oznacza,
ze i tak w najblizszej przyszlosci bedziemy
musieli zmierzy¢ sie z nieustajacym pro-
blemem braku rak do pracy.

Jaki pomyst na rozwiazanie proble-
mu braku kierowcow w Polsce ma
Transporeon? Czy wzorowano si¢ na
rozwiazaniach stosowanych w innych
krajach?

W Transporeon mamy bardzo dobry ob-
raz biezacej sytuacji — z naszej platformy

Jednym z najwazniejszych obszaréw, ktory wplywa

na atrakcyjnosc¢ firmy, jest umozliwienie przewoznikom
przyjazdu na zatadunek lub roztadunek w terminie,
ktory jest optymalny z perspektywy kierowcy.

Problem prawdopodobnie bedzie si¢ jesz-
cze poglebial.

Polscy przewoznicy aktualnie realizu-
ja ok. 25% przewozéw migdzynarodowych,
dlatego ich sytuacja jest bardzo dobra. Ro-
snace zapotrzebowanie na ustugi trans-
portowe przy jednoczesnie kurczacych sie
zasobach przewozowych w UE sprawia, ze
jestesmy atrakcyjnym partnerem i mamy
dominujaca pozycje na europejskim rynku.

W ostatnim czasie wérédd naszych
klientéw zaobserwowaliémy zmiane spo-
sobu wspolpracy miedzy zaladowca a prze-
woznikiem. Obecnie zdecydowanie wigk-
szym zainteresowaniem cieszg si¢ umowy
diugoterminowe niz tzw. rynek spotowy,
gdzie najistotniejszym aspektem bylo szyb-
kie znalezienie pojazdu w jak najnizszej
cenie. Teraz kluczowa staje si¢ gwarancja
realizacji oraz jako$¢ zlecanej ustugi.

Czy s3 jeszcze inne pomysly na pro-
blem zwiazany z brakiem kierowcow?

Jednym z pomystéw na poprawe sytuacji
sg tzw. autonomiczne pojazdy, o ktérych

korzysta codziennie ponad 1 000 za-
tadowcdédw oraz 65 000 przewoznikéw
w 100 krajach. Jednym z najwazniejszych
obszardw, ktory wplywa na atrakcyjno$é¢
firmy, jest umozliwienie przewoznikom
przyjazdu na zatadunek lub roztadunek
w terminie, ktory jest optymalny z per-
spektywy kierowcy. Przy wykorzystaniu
do tego celu platformy Transporeon,
odpowiedzialno$¢ za dokonanie awiza-
cji spoczywa po stronie przewoznika, co
jest korzystne dla obydwu stron. Firma
transportowa sama decyduje, kiedy pod-
stawi swdj pojazd na plac magazynowy,
majgc na uwadze przeznaczenie mini-
malnego czasu na oczekiwanie kierowcy
do zatadunku lub roztadunku, a zlece-
niodawca znaczaco zmniejsza naktady
pracy administracyjnej dziatu logistyki
w lokalizacjach swojej firmy. Staramy sie¢
edukowad, jak istotny jest ten element
wspolpracy zaladowcdw z przewoznika-
mi, czego efektem jest prowadzona aktu-
alnie kampania informujaca, jak radzi¢
sobie z ograniczong dostepnoscia wsréd
przewoznikow. €


https://www.transporeon.com/pl/produkty/produkty-dla-zaladowcow/zarzadzanie-oknami-czasowymi/
https://www.transporeon.com/pl/produkty/produkty-dla-zaladowcow/zlecanie-transportu/
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Zaptac optate drogowa
za przejazd samochodow ciezarowych
w Niemczech za pomoca paysafecard

0d 1 lipca 2018 r. nalezy dokonac optaty za przejazd samochodéw ciezarowych

nie tylko po niemieckich autostradach, ale takze po drogach federalnych: tacznie jest to

52 000 kilometrow drég. To oznacza, ze jezeli kierujesz samochodem powyzej 7,5 tony, musisz
predzej czy pézniej dokonac optaty, chyba ze wybierzesz poruszanie sie drogami lokalnymi.
Istnieje wiele mozliwosSci uiszczenia optaty drogowej, jednak moga by¢ one wyzwaniem.

Nie musisz sie jednak martwic! > bezpieczne

tak proste i bezpieczne jak gotowka, a jednak nieposiadajace
Toll Collect, administrator odpowiedzialny za pobor oplat drogo- jej wad
wych w Niemczech, wpisal na liste dopuszczonych §rodkéw platni- ~ » cyfrowe
czych paysafecard, swiatowego lidera w dziedzinie rozwigzan pre- umozliwia dokonywanie oplaty przez Internet na smartfonie,
paid. Dzieki temu oplaty drogowe mozna regulowac bez gotowki, tablecie lub komputerze (na platformie online Toll Collect
bez montazu OBU w samochodzie i bez probleméw. i przez aplikacje)

» bezplatne

Korzystaj z paysafecard przy dokonywaniu korzystanie ze srodka platniczego nic nie kosztuje, niewykorzy-
opiaty drogowej’ bo paysafecard jest: stane $rodki pozostaja do dySpOZiji.
» praktycznym rozwigzaniem prepaid W Polsce paysafecard jest dostepne w 44 000, a na $wiecie w po-

kup 16-cyfrowy PIN i zrealizuj go przy uiszczaniu oplaty dro-  nad 600 000 punktach sprzedazy (stacje benzynowe, supermarkety,
gowej przez Internet lub na terminalu optat drogowych, bez  poczta, kioski itp.), a takze online na www.wkv.com. €
kosztéw i bez oczekiwania na montaz OBU

» rozwigzaniem niewymagajacym posiadania gotéwki Wiecej informacji na stronie
z tego powodu nie powoduje probleméw z drobnymi w punkcie www.paysafecard.com/toll-collect
poboru optat

www. TSLbiznes.pl 41
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Posiadajgc urzgdzenie poktadowe E100
mozna monitorowac lokalizacje ciezarowek,
zapisywac historie przejazdow i uzyskiwac
szczegotowq analize kazdego kursu, a funkcje
Plug and Play umozliwiajg przenoszenie

[ urzgdzenia z jednego samochodu do drugiego
w dowolnym momencie

0d Wiadywostoku do Lizbony
Z jednag kartg paliwowa

Obecnie emitenci kart paliwowych oferujg przewoznikom r6znorodne pakiety ustug niezbednych
do efektywnego prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Jednym z nich jest firma E100, ktéra

od 2001 r. zajmuje silng pozycje na rynku kart paliwowych. Nie bez przyczyny z ustug firmy
korzystaja tysigce przewoznikdéw z ponad dziesieciu panstw Swiata. O wypowiedz na temat
korzysci jakie uzytkownikom przynosi karta paliwowa E100, poprosiliSmy prezesa zarzadu

42

E100 Polska Walerego Wajtsa.

Panie prezesie, do jakich ustug ma
dostep uzytkownik karty paliwowej
E100?

Karta paliwowa E100 to $rodek platniczy
umozliwiajacy nabywanie paliwa i ptynu
AdBlue w formie bezgotéwkowej. Jej cecha
szczegolna jest wielofunkcyjno$é. Za pomo-
cg karty mozna placi¢ nie tylko za paliwo
w ponad 13 tys. komplekséw paliwowych,
ale tez uiszcza¢ oplaty drogowe, rezerwo-
wac promy i ROLA (przewoz kolejowy po-
jazdow cigzarowych), placi¢ za ustugi punk-
tow serwisowych, myjnie oraz parkingi.

Warto podkresli¢, ze z jedna karta pali-
wowga E100 mozna bez problemdw przeje-
cha¢ od Wiadywostoku do Lizbony. W rze-
czywistosci dla przewoznikdw otwarta jest
cata Europa, bowiem E100 to karta dla
kazdego. Niezaleznie od kierunku, w kt6-
rym realizuje przewozy oraz wielkosci floty
samochodowe;j.

Ponadto, z E100 mozna uzyska¢ zwrot
podatku VAT, a tym samym odzyska¢ do
30% swoich wydatkow na paliwo i za dro-

www. TSLbiznes.pl

gi. Oprécz tego E100 posiada takie unikal-
ne ustugi, jak wielojezyczna catlodobowa
goraca linia i Klub Pomocy. Indywidualne
podejscie do klientow, otwarto$¢ na ich
potrzeby i znajdowanie rozwigzan dla ich
probleméw, to gtowne zasady przyswie-
cajgce dzialalno$ci naszej firmy i wlasnie

Tak, od kwietnia 2018 r. E100 uruchomito
rejestracje do odbioru uniwersalnego urza-
dzenia pokladowego do dokonywania optat
za drogi w Europie - E100 ONE TOLL.
Ulatwia ono przejazd ptatnymi drogami
we Francji, Hiszpanii, Portugalii i Belgii.
W najblizszym czasie do listy tych panstw

Karta paliwowa E100 to Srodek ptatniczy umozliwiajacy
nabywanie paliwa i plynu AdBlue w formie bezgotowkowej.
Jej cecha szczegolna jest wielofunkcyjnosé.

takie stanowisko umozliwia nam stale
udoskonalanie naszej oferty oraz odpo-
wiadanie w odpowiednim momencie na
pojawiajace sie potrzeby przewoznikow.

Obecnie kilku emitentéw oferuje uni-
wersalne urzadzenie do dokonywania
oplat za przejazd drogami jednocze-
$nie u kilku operatoréw. Czy E100
rowniez oferuje taka mozliwosc?

dolaczy Austria, Wlochy i Niemcy. Za po-
mocg urzadzenia poktadowego E100 moz-
na réwniez oplaci¢ przejazd tunelem Lief-
kenshoek (Belgia), Herrentunnel (Niemcy)
i parkingi we Francji oraz Hiszpanii.
Ponadto, posiadajac urzadzenie pokla-
dowe E100 mozna monitorowac lokalizacje
cigzaréwek, zapisywac historie przejazdéw
i uzyskiwac szczegotows analize kazdego
kursu, a funkcje Plug and Play umozliwiaja
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Walery Waijts

przenoszenie urzadzenia z jednego samo-
chodu do drugiego w dowolnym momen-
cie, bez modyfikacji w specjalistycznym
warsztacie. Jest to bardzo wygodne.

Posiadacze karty E100 moga dzi opla-
ci¢ przejazd drogami w 28 krajach Europy
i Azji.

W czym E100 moze pomdc przewoz-
nikowi?

W ciggu ostatnich pieciu lat szczegdlnie
aktywnie wdrazamy rézne innowacje
techniczne i doskonalimy juz posiadane
produkty IT. Dzigki temu mozemy zaofe-
rowa¢ naszym klientom najlepsze rozwia-
zania do zarzadzania, kontroli i optymali-
zacji wydatkéw ponoszonych na realizacje
przewozow towarowych.

———r

Indywidualne podejscie do klientow, otwarto$¢ na ich potrzeby i znajdowanie rozwigzan
dla ich problemow, to gtéwne zasady przyswiecajace dziatalnosci firmy E100. Takie
stanowisko umozliwia state udoskonalanie oferty oraz odpowiadanie w odpowiednim
momencie na pojawiajace sie potrzeby przewoznikow

Korzystanie z karty paliwowej E100
znacznie skraca czas potrzebny na prowa-
dzenie raportéw w trybie online. Wszyst-
kie operacje dokonane na karte od razu

wprowadzania przydatnych ograniczen
oraz limitéw na karcie. W panelu uzytkow-
nika mozna uzyskac szczegétowe informa-
cje o kazdej transakcji, przeprowadzi¢ ana-

0d kwietnia 2018 r. E100 uruchomito rejestracje
do odbioru uniwersalnego urzadzenia poktadowego
do dokonywania optat za drogi w Europie -

E100 ONE TOLL. Utatwia ono przejazd ptatnymi

drogami we Francji, Hiszpanii, Portugalii i Belgii.

widoczne sg w formie elektronicznej w pa-
nelu uzytkownika. A opracowany przez fir-
me zestaw funkcjonalnos$ci daje klientowi
mozliwo$¢ zarzadzania i wlasnorecznego

W ciggu ostatnich pieciu lat aktywnie wdrazane sg rézne innowacje techniczne

i doskonalone sg posiadane produkty IT. Dzigki temu klienci E100 majq najlepsze
rozwigzania do zarzadzania, kontroli i optymalizacji wydatkow ponoszonych na realizacje
przewozéw towarowych

lize dowolnego okresu sprawozdawczego,
zaplanowa¢ termin zasilenia salda lub sko-
rzysta¢ z mozliwoéci eksportu danych do
systemu ksiegowego lub innego systemu
ewidencji stosowanego w firmie.

Nawiasem mowiac, juz od roku mozna
zarzadza¢ kartami paliwowymi nie tylko
z panelu uzytkownika, ale réwniez przez
naszg aplikacje mobilng. Zawiera ona in-
teraktywna mape ze stacjami E100 oraz
mozliwos¢ zaplanowania trasy i wyszu-
kania okreslonej stacji paliw oraz spraw-
dzenia informacji o dostepnej ilosci litrow
paliwa.

W firmie E100 szczegdlng uwagg przy-
wiazuje si¢ do bezpieczenstwa. Nasi spe-
cjalisci IT wciaz udoskonalaja mechanizmy
zabezpieczajace korzystanie z kart paliwo-
wych, poniewaz wlasnie od tego zalezy
bezpieczenstwo srodkow klienta i bezpie-
czenstwo jego pracy.

W rezultacie wszystkie mozliwosci,
ktére oferujemy wspotczesnemu przewoz-
nikowi, umozliwiaja zaoszczedzenie pie-
niedzy i czasu, powodujac, ze dziatalnos¢
jest bardziej efektywna, a Zycie tatwiejsze. €

www. TSLbiznes.pl
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Ruszyla rejestracja boxow EETS

poprzez DKV

Klienci DKV mogg juz zamawia¢ urzgdzenia DKV Box Europe, ktore docelowo umozliwig
rozliczanie wszystkich optat drogowych w Europie. Zamowienia sa realizowane online,
a boxy zostang dostarczone klientom w drugiej potowie 2018 roku.

pierwszej kolejnosci, prawdo-
podobnie od czwartego kwar-
talu 2018 r., urzadzenie DKV

Box Europe umozliwi rozliczenia w Belgii.
W 2019 r. systemem EETS objete zostang
kraje, w ktorych pobér myta oparty jest na
technologii DSRC (Austria, Francja, Hisz-
pania, Portugalia) - ich wlaczenie plano-
wane jest na wiosne 2019 roku. Krétko po
tym aktualizacja obejmie réwniez Wtochy.
Nastepnie urzadzenie DKV Box Europe ma
umozliwia¢ rozliczanie przejazdéw mosta-
mi Oresund oraz Storebeelt w Skandynawii.

Na razie tylko prognozy
— Pracujemy nad tym, aby oplaty w ramach [T
wymienionych krajow mozna bylo rozliczaé
wezesniej — mowi Jirgen Steinmeyer, dyrektor ds. optat drogowych
DKV Euro Service. - Jednak najwazniejsza jest dla nas niezawod-
nos¢ $wiadczenia ustug. Z tego powodu podajemy wylgcznie progno-
zowane terminy. Aktualnie w krajach takich jak Polska, Stowenia czy
Wegry nadal przygotowywane sg rozporzgdzenia w sprawie systemu
EETS, w zwigzku z czym paristwa te nie mogq jeszcze zostac objete
jednolitym boxem. Na tych rynkach wkrétce podejmiemy rozmowy
dotyczgce certyfikacji - kontynuuje.

Box EETS to udogodnienie, nie obowigzek

Przypomnijmy, ze zalozeniem systemu EETS jest umozliwienie
przewoznikom obslugi wszystkich optat drogowych w Europie
przy pomocy jednego, uniwersalnego urzadzenia. Za komercja-
lizacje rozwiazania odpowiada konsorcjum DKV Euro Service,
Daimler oraz T-Systems.

DKV Box Europe to kompatybilne

z systemem EETS urzadzenie poktadowe
produkcji Siemens. Dzieki wyposazeniu
w hybrydowa technologie komunikacji
bezprzewodowej umozliwia ono
ewidencjonowanie oraz rozliczanie optat
drogowych, zaréwno w systemach DSRC,

DKV Box Europe to kompatybilne
z systemem EETS urzadzenie poktadowe
produkeji Siemens. Dzieki wyposazeniu
w hybrydowa technologi¢ komunikacji
bezprzewodowej umozliwia ono ewiden-
cjonowanie oraz rozliczanie optat drogo-
wych, zaréwno w systemach DSRC, jak
réowniez GNSS. Latem biezacego roku
pierwsi klienci beda testowaé nowy box
na wybranych trasach Europy. Po tym
etapie urzadzenia beda dystrybuowane
do pozostalych. Platforma do zamdwien
juz wkrétce dostepna bedzie w jezyku pol-
skim (obecnie dziala w wersji angielskiej
i niemieckiej).

— Pod koniec 2018 roku bedzie moz-
na rozpoczgé wymiang uzywanych dzis
urzgdzen poktadowych na jeden DKV Box
Europe. Aby dodawac kolejne kraje do funkcjonalnosci DKV Box -
wraz z ich wchodzeniem do systemu EETS - nie bedzie konieczna
wymiana urzgdzenia - moéwi Jiirgen Steinmeyer.

Wszystko w gestii klientow

Boxy, z ktérych dzis korzystaja przewoznicy podrézujacy przez
poszczegolne kraje, nadal bedg dziata¢. Decyzja o tym, kiedy
przelaczaé si¢ na jedno urzadzenie DKV Box Europe, leze¢ bedzie
w gestii klientéw. Wraz wchodzeniem do systemu EETS kolejnych
krajow, klienci DKV beda mogli zgtasza¢ chec rozliczania w nich
optat drogowych poprzez DKV Box Europe online, na portalu
DKV. Nastepnie wystarczy zaktualizowac urzadzenie - niezaleznie
od tego, w ktérym kraju bedzie si¢ w danym momencie znajdowa¢
pojazd. €
KK

Zarejestruj sie na stronie
www.tsl-biznes.pl/gratis

i czytaj ZA DARMO petne e-wydania
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Zakazy jazdy z silnikami Diesel

Oto rozwigzanie!

Pierwszy zakaz wjazdu pojazdow z silnikiem Diesel zostat wprowadzony w Hamburgu
31.05.2018 r. Z tego powodu kierowcy zadaja sobie wiele pytan: Czy dotyczy to mojego
pojazdu? Jak moge oming¢ zakaz prowadzenia pojazdu? Jak dojechac do celu pomimo

strefy zakazu prowadzenia pojazdu?

dpowiedzi mozna znalez¢ w bezplatnej aplikacji
O Green Zones App. Po pobraniu na telefon komérkowy

wszystkie dane dotyczace stref zakazu ruchu mozna
sprawdzi¢ podczas podrozy!

Strefa zakazu jazdy w Hamburgu

Dotyczy ona dwoch ulic, ktére maja rézne prawa dostepu. W stre-
fie StresemannstrafSe z ruchu drogowego wylaczone sa tylko po-
jazdy cigzarowe z silnikami diesel o normie Euro 05, samochody
osobowe (diesel/benzyna) moga obecnie jezdzi¢ tutaj bez ogra-
niczen. Jednak w Max-Brauer-Allee zakaz jazdy dotyczy réwniez
samochodéw osobowych
z silnikami Diesel. Obecnie
jest oczywiste, ze odwazna
decyzja Hamburga przeta-
mala zapore i coraz wigcej
miast powaznie rozwaza
wprowadzenie zakazu jazdy
z silnikiem Diesel, w tym
Kolonia, Diisseldorf, Sztutt-
gart i Berlin.

¥ £ 2R 0:58

Aplikacja Green
Zones App

Jako dostawca ustug w za-
kresie europejskich stref
ochrony $rodowiska, apli-
kacja Green Zones App
oferuje najnowsze dane
nie tylko o Hamburgu, ale
takze o planowanej strefie
zakazu wjazdu pojazddéw
z silnikiem Diesel w Sztutt-
garcie i o wszystkich stre-
fach ochrony $rodowiska
wymagajacych plakietki
w calej Europie.

Z tego powodu Green
Zones otrzymal juz kilka
nagrod, zaréwno od migdzynarodowego transportu handlowego
(firm logistycznych i autobusowych) jak i branzy turystycznej. Na
poczatku roku aplikacja zostata m.in. uznana za jedng z pieciu naj-
bardziej innowacyjnych aplikacji turystycznych w Europie.

St. Pauli Elbtunnel 88

Nie tylko Niemcy

Oproécz Niemiec, w aplikacji reprezentowane sg Dania, Austria,
Belgia i Francja. W 2018 r. dotaczy do nich kolejne 5 krajow.

Aplikacja Green Zones App oferuje
najnowsze dane nie tylko o Hamburgu,
ale takze o planowanej strefie zakazu
wjazdu pojazdéw z silnikiem Diesel

w Sztuttgarcie i o wszystkich strefach
ochrony srodowiska wymagajacych
plakietki w catej Europie.

T,

SAMSUN

E 05.06.2018

Klasa 4

Hamburg (niebieski)

Hazwa strefy ekalogi
Strefa ekologiczna zapowiedziana: 28.02.2018
Strefa ekologiczna wehodzi w fycie: 22.05,2018
Typ strafy ekologicznaej: Stale

& Hamburg (niebieski)

z winletky je dla:
Pojazdow ciezarowych klasy N1, N2, N3, autobusdw
M2, M3 | hod) * M1,

klasy

(od 22.05.2018):
[

i bleska 5,
Klasa 6).

We wszystkich tych krajach plakietki srodowiskowe musza by¢
zakupione lub zarejestrowane przed wjazdem do stref ochrony
$rodowiska. Dokladne reguly mozna znalez¢ w aplikacji, kontu-
ry stref sg rdwniez wy$wietlane na interaktywnych mapach. Wy-
$wietlany jest tez codziennie aktualizowany status kazdej plakietki
i strefy. W zwigzku z tym aplikacja Green Zones oferuje odbiorcy
ukierunkowanie i rozwigzanie problemu w mozaice europejskich
stref ekologicznych. €

www. TSLbiznes.pl
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Jak ,,wylac dziecko z kapiela”.
Projekt zmiany wynagrodzenia kierowcow

Rzgdowa propozycja podniesienia ptacy kierowcow bardzo bulwersuje przewoznikoéw i budzi
u nich obawy przed utratg rentownosci firm transportowych, o czym pisaliSmy juz w numerze
kwietniowym ,TSL Biznes”. Tym razem przed konsekwencjami tej decyzji, jezeli wejdzie w zycie,

przestrzega ZMPD.

rzyblizmy jeszcze raz problem.
P Ministerstwo Infrastruktury chce,

aby wynagrodzenie w postaci diet
za podrdz stuzbowa zastapi¢ wyliczeniem
przychodu kierowcy na podstawie ogol-
nych przepiséw o delegowaniu pracow-
nikéw za granice w ramach $wiadczenia
ustug. Przy takim rozwiazaniu podatek
dochodowy i sktadki ZUS bylyby ptacone
az do osiggniecia 4443 z wynagrodze-
nia liczonego wraz z dodatkami za prace
w godzinach nocnych i nadliczbowych,
dyzurami i dodatkiem wyréwnawczym
do zagranicznej pensji minimalnej. Od
sktadki na ubezpieczenie spoleczne wolna
bylaby dopiero nadwyzka. Natomiast po-
datek dochodowy ptacony bylby od 70%
nadwyzki. Jezeli kierowcy mieliby dosta-
wacd takie samo wynagrodzenie jak przed
zmianami to koszty pracownicze zwiekszy-
tyby si¢ o okoto 30%, a tym samym polscy
przewoznicy staliby si¢ mniej konkuren-

cyjni. - To rewolucja, na ktorg nas nie staé
- mowig przewoznicy miedzynarodowi.
Natomiast Ministerstwo opowiadajac si¢
za swoja decyzjg argumentuje, ze konsul-
towane regulacje stanowig dobre zabezpie-
czenie przed europejska ptaca minimalna,
poprawia atrakcyjnos¢ zawodu kierowcy,
ograniczg liczbe pozwéw pracowniczych,
uproszczg obliczanie rozliczen podrozy
stuzbowych. Nie bierze jednak pod uwage,
ze przewoznicy tego nie udzwigna.

Obawa przed takim scenariuszem
zmobilizowala ZMPD do zorganizowania
21 maja konferencji prasowej w siedzibie
firmy, pod hastem To ,,rewolucja, na ktdra
nas nie sta¢”.

ZMPD alarmuje

Jak podkreslaja wladze Zrzeszenia, wpro-
wadzenie nowych zasad wynagradzania
jest tym bardziej grozne, ze w tym samym

Ministerstwo Infrastruktury proponuje,

zeby wynagrodzenie w postaci diet za podroz stuzbowa
zastapic wyliczeniem przychodu kierowcy na podstawie
ogolnych przepisow o delegowaniu pracownikéw

za granice w ramach Swiadczenia ustug.

Wprowadzenie nowych zasad
wynagradzania jest tym bardziej grozne,

ze w tym samym czasie, kiedy nad

branzg zawist cien Pakietu MobilnoSci,
przygotowanego przez Komisje Europejska,
rzad przymierza sie do wprowadzenia
nowych zasad wynagradzania kierowcow

czasie, kiedy nad branzga zawist cien pro-
tekcjonistycznego Pakietu Mobilnosci,
przygotowanego przez Komisje Europej-
ska, rzad przymierza si¢ do wprowadzenia
nowych zasad wynagradzania kierowcow.
Pakiet Mobilnosci narzuci zasady wyna-
gradzania kierowcow w calej UE, wpro-
wadzajgc za$ podwyzki kosztow tylko dla
polskich przedsigbiorcéw, stawia sie ich
w trudnej sytuacji wobec konkurencji.

Jezeli kierowcy mieliby dostawac takie
samo wynagrodzenie jak przed zmianami
to koszty pracownicze zwiekszytyby

sie o okoto 30%, a tym samym polscy
przewoznicy staliby sie mniej konkurencyjni
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Zmiany zasad wynagrodzen kierowcow

Obecnie:

» wynagrodzenia kierowcoéw w prze-
wozach miedzynarodowych wynoszg
5-9 tys. zt netto miesiecznie;

» wynagrodzenie zasadnicze stanowi
tylko 30%, reszta to zwolnione z po-
datku dochodowego i ZUS diety i ry-
czatty za noclegi, dyzury i nadgodziny.

Zrzeszenie przeprowadzilo w ciagu
dwoch miesigcy 13 regionalnych spotkan
konsultacyjnych, pytajac przedsigbiorcow
o oceng rzadowej propozycji zmiany zasad
wynagradzania kierowcow. W ich trakcie
mozna byto m.in. ustysze¢ takie wypo-
wiedzi, jak przedsiebiorcy z Bydgoszczy:
— W Polsce sq grupy zawodowe, ktdre majg
glodowe pensje, a my martwimy sig o kie-
rowcow, ktérzy zarabiajg 8 tys. zl. Prze-
ciez to jest chore. Zwlaszcza, ze jak ocenia
ZMPD, juz teraz, przy braku kierowcow,
ich wynagrodzenia w Polsce nie odbiegaja
od $redniej w panstwach Europy Zachod-
niej. Inny przyklad to opinia przewoznika
z Lodzi, ktdry zaznaczyl, ze - place juz po-
szly w gére 0 20%, w firmach nie ma pienie-
dzy na nic, a zadna spedycja nie zamierza
doktada( ani grosza.

Rowniez prezes ZMPD Jan Buczek
podczas spotkania z dziennikarzami przy-
pomnial, Ze w ostatnich latach wyptaty dla
kierowcow gwaltownie wzrosly z powodu
coraz wigkszego zapotrzebowanie na tych
specjalistow. Wynagrodzenia stanowia juz
25% kosztow funkcjonowania przedsig-
biorstw transportowych, a jeszcze w 2010 1.
stanowily niespetna 20%. Poinformowat
on, ze proponowane regulacje zwieksza
koszty pracownicze od 15 do 30% - Nas
na takie podwyzki nie sta¢ — dodal. Tu trze-
ba doda¢, ze aby pensja byla utrzymana na
poziomie 7-8 tys. zt na reke, to podstawa
musialaby wynies¢ 15 tys. zI. Kogo bedzie
na to sta¢? Chyba ze zadziata ,szara strefa”.

Propozycja dotyczy jedynie Polski

Zastapienie diet za podroz stuzbowa przy-
chodem kierowcy to inicjatywa zwigzkow-
cow, ktorzy zaproponowali wprowadzenie
minimalnej ptacy branzowej wraz z do-
datkiem kompensacyjnym dla kierowcow
zawodowych. Konieczno$¢ zmian uza-
sadniajg tym, ze obecny system pozbawia
zabezpieczenia socjalnego kierowcow, kto-
rzy w razie choroby czy urlopu otrzymuja

Zgodnie z projektem:

» wynagrodzenie w postaci diet za po-
dr6z stuzbowg ma zastgpic¢ wylicze-
nie przychodu kierowcy na podstawie
ogoblnych przepiséw o delegowaniu
pracownikéw za granice w ramach
Swiadczenia ustug;

» przy takim samym poziomie wynagro-
dzenia koszty pracownicze przewoz-
nikéw drogowych rosng o okoto 30%.

tylko gola pensj¢, wynoszaca 2,1-3 tys. zt.
Ministerstwo Infrastruktury podjeto wy-
zwanie i to ono proponuje, zeby wynagro-
dzenie w postaci diet za podréz stuzbowg
zastapi¢ wyliczeniem przychodu kierowcy
na podstawie ogélnych przepiséw o de-
legowaniu pracownikéw za granice w ra-
mach $wiadczenia ustug. Dla kierowcow
w ruchu miedzynarodowym pensja wynio-
staby 7500 zI brutto plus 25-30 euro, a dla
kierowcoéw w ruchu krajowym 5,5 tys. zi

W ostatnich latach wyptaty dla kierowcow
8wattownie wzrosty z powodu ich deficytu
na rynku. Wynagrodzenia stanowig 25%
kosztow funkcjonowania przedsiebiorstw
transportowych, a jeszcze w 2010 r. byto
to niespetna 20%

wielce prawdopodobne, ze zmiana zasa-
dy wynagrodzen kierowcéw doprowadzi,
przede wszystkim male przedsiebiorstwa,
do bankructwa, zwlaszcza ze juz obec-
nie rentownos$¢ miedzynarodowych firm
transportowych wynosi zaledwie 1,5-4%.
Inni przejda do ,szarej strefy”, a wiele
kontraktow przejma duze koncerny, ktére
beda dyktowaly indywidualnym przewoz-
nikom warunki. W konsekwencji wielu
kierowcow straci prace.

ZMPD zaproponowato rzadowi rozwiazanie polegajace
na jednoczesnym przyznaniu przewoznikom
rekompensaty, np. ulgi w podatku akcyzowym od paliw,
wraz z administracyjnym podniesieniem wynagrodzenia
kierowcom pracujacym w transporcie miedzynarodowym.

brutto plus 80-120 zt dodatku. Za to pod-
czas wyjazdow zagranicznych nie dostawa-
liby diet i ryczaltow za nocleg.

Taka zmiana bylaby korzystna dla bu-
dzetu panstwa, bo zwigkszytaby minimalng
podstawe naliczania sktadek na ubezpie-
czenia spoteczne. Rozwigzanie spowodo-
waloby jednak radykalny wzrost kosztow
na kazdego kierowce, wedlug szacunkow
ZMPD byloby to nawet do 2600 zt mie-
siecznie. Przewoznicy moga si¢ przed tym
broni¢ jedynie obnizeniem wynagrodzen
kierowcow o 15-30%. — Jest mato prawdo-
podobne, by kierowcy zgodzili si¢ na takg
obnizke swoich wynagrodzet netto, bo takie
bylyby konsekwencje nowych regul. Predzej
pojdg pracowad na czarno w zagranicznych
firmach przewozowych — ocenit Jan Buczek.

Polscy przedsiebiorcy przewiduja, ze
zmiany spowoduja utrate rynku — odbije
sie to na ich konkurencyjnosci, ktdra staje
si¢ coraz trudniejsza. Juz teraz samocho-
dy z rejestracjg litewska, bialoruska lub
rosyjska podejmujg w Polsce tadunki za
stawki ponizej kosztow polskich firm. Jest

Proponowane rozwiazanie

ZMPD zaproponowato rzadowi rozwia-
zanie polegajace na jednoczesnym przy-
znaniu przewoznikom rekompensaty, np.
ulgi w podatku akcyzowym od paliw, wraz
z administracyjnym podniesieniem wyna-
grodzenia kierowcom pracujgcym w trans-
porcie miedzynarodowym. Stosowane jest
ono juz w innych krajach UE.

Jednocze$nie ZMPD sprzeciwia si¢
wprowadzaniu w Polsce zmian przepiséw
dotyczacych warunkéw wynagradzania
kierowcdw, zanim UE nie zakonczy prac
nad tzw. pakietem mobilnosci, ktéry
przewiduje wprowadzenie zaostrzenia
unijnych przepiséw regulujacych prace
przewoznikéw drogowych. Zdaniem Zrze-
szenia juz te nowe unijne przepisy stano-
wi¢ beda wyzwanie dla polskich przewoz-
nikéw, ktorzy jednoczesnie borykaja sie
z coraz wigkszymi barierami w dostepie
do rynku Rosji. €

Elzbieta Haber
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Rekordowy | kwartat PKP Cargo

Przychody wyzsze 0 11% (1 216 min zt), EBITDA na poziomie 200 min zt, co oznacza wzrost

0 36% i zysk netto 36 mIn zt, po dwoéch latach strat. Takze wzrost przewiezionych fadunkéw

0 7,4% (29,4 min ton) i zwiekszenie pracy przewozowej o blisko 7 % (do 7,6 mld tkm). Tak dobrych
wynikow finansowych i przewozowych za pierwszy kwartat roku Grupa PKP Cargo nie notowata od
dawna. Potwierdzajg one realnos¢ ambitnej prognozy nakreslonej dla catego roku 2018.

est to takze wynik konsekwentnej reali-

zacji strategii rozwoju ukierunkowanej

na potrzeby rynku i klienta. Cieszy
nas wzrost przychodow przy utrzymaniu
dyscypliny kosztowej. Dyskontujemy roz-
wéj gospodarczy i boom w inwestycjach
infrastrukturalnych wzrostem przewozow
w segmencie kruszyw i materiatéw bu-
dowlanych oraz intermodalu. Wszystko to
ma wplyw na umacnianie naszej pozycji
rynkowej i wzrost wartosci spotki — powie-
dziat Czestaw Warsewicz, prezes zarzadu
PKP Cargo 25 maja, na okresowej konfe-
rencji prasowe;j.

Kruszywa...

Rynek kruszyw oraz materialéw budowla-
nych i przewozdéw intermodalnych po raz
kolejny okazaly sie gtéwnymi czynnikami
rozwoju calej Grupy, pod wzgledem wy-
konanej pracy przewozowej w pierwszych
trzech miesigcach 2018 r. Te dwa segmenty

rynku odnotowaly w tym okresie odpo-
wiednio 104% i 23,4% wzrostu. Wykona-
na praca przewozowa w transporcie kru-
szyw wyniosta 1,56 mld tonokilometréw.
W strukturze przewozéw dominowaly
przewozy krajowe z udzialem 90,4%. Jak
podkreslono w komunikacie prasowym

...I intermodal

Natomiast w intermodalu praca przewozo-
wa wyniosta 0,9 mld tkm. Udzial przewozéw
krajowych wzni6st 4,4%,w eksporcie 28,1%.
w imporcie 40,35 i w tranzycie 27,2%. Na-
wyniki w tym segmencie wplynely:

W intermodalu praca przewozowa PKP Cargo
wyniosta 0,9 mid tkm. Udziat przewozow krajowych
wzniost 4,4%,w eksporcie 28,1%. w imporcie 40,35

i wtranzycie 27,2%.

PKP Cargo, na wyniki w tym segmencie
wplyw mialy przede wszystkim: realizacja
kluczowych elementéw infrastrukturalnych,
wzrost produkcji budowlano-montazowej
0 26,1% oraz planowane oddanie do uzytku
w 2018 r. blisko 450 km nowych drég.

Rynek kruszyw oraz materiatow budowlanych i przewozéw intermodalnych po raz kolejny
okazaty sie gtownymi czynnikami rozwoju catej Grupy, pod wzgledem wykonanej pracy
przewozowej w pierwszych trzech miesigcach 2018 r.

www. TSLbiznes.pl

» dynamiczny rozwéj Nowego Jedwab-
nego Szlaku. Wzrost przewozoéw droga
ladowa z/do Chin o0 57% r./r. wg masy
kontenerdws;

» wzrost masy konteneréw przewiezio-
nych przez PKP Cargo z/do polskich
portéw o 16,0% r./r;

» rozwoj przewozow na terenie Polski -
wzrost przewiezionej masy kontenerow
0 10,4% r/r i zrealizowanej pracy prze-
wozowej 0 11,0% r/r;

» rozwdj przewoz6éw poza granicami Pol-
ski — wzrost przewiezionej masy konte-
neréw o 56,0% r./r. i zrealizowanej pracy
przewozowej o 125,7% r./r.;

» rozwéj polaczen z portéw morskich
do terminali w Poznaniu, Warszawie,
Radomsku i Lodzi.

Przemyslane inwestycje

Naktady inwestycyjne grupy w 1. kwar-
tale biezacego roku wyniosly 133 mln zl,
z czego wiekszo$¢ tej kwoty (126 mln zl)
przeznaczono na okresowe naprawy wago-
néw (51 mln z1) i lokomotyw (5,5 mln zt).
Wydzierzawiono takze siedem lokomotyw
i okoto 1400 wagondw. Wszystkie te inwe-
stycje majg zapobiec powtorzeniu si¢ sytu-
acji z ubieglego roku, kiedy to w jesiennym
szczycie przewozowym PKP Cargo nie
bylo w stanie zapewni¢ na czas klientom
dostatecznej liczby weglarek. €
F.N.
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Ustuga transportu kolejowego na szlaku
Hongkong-Europa stanowi rozszerzenie
oferty multimodalnych ustug transportu
UPS Preferred®

Firma UPS uruchomita transport tadunkow petnokontenerowych (FCL) pomiedzy Europa
a Hongkongiem, ktora wykorzystuje istniejgce potaczenia UPS, w celu utatwienia
wymiany handlowej pomiedzy regionami.

stuga, $wiadczona w obie strony
l | miedzy niemieckim Duisburgiem
a Hongkongiem, bedzie alterna-
tywna drogg transportu umozliwiajaca
firmom zréwnowazenie czasu dostawy
i kosztow. Dzieki pofaczeniu kolejowemu
moga one korzysta¢ nawet z o 30% szyb-
szych dostaw w poréwnaniu z przesylkami
FCL wysytanymi transportem morskim,
i zaoszczedzi¢ do 60 procent! w poréwna-
niu z transportem lotniczym.

Wsparcie dla klientow

- Hong Kong jest kluczowym partnerem
handlowym dla Unii Europejskiej. W ubie-
glym roku tgczna wartosé¢ towaréw bedgcych
przedmiotem wymiany handlowej miedzy
tymi regionami wyniosta ok. 50 miliardéw
euro’ — powiedzial Mike Harrell, prezes
spedycji UPS Europe. — UPS, uruchamiajgc
to nowe polgczenie kolejowe wspiera swoich
klientow w Europie i Hong Kongu w rozwi-
janiu ich biznesu i docieraniu do nowych
rynkéw.

Rozszerzona ustuga transportu ko-
lejowego umozliwia przedsigbiorstwom
dostosowanie wymagan w zakresie trans-
portu i jego kosztéw do potrzeb tancucha
dostaw. Firmy z szybko rozwijajacych si¢
branz: nowoczesnych technologii, handlu
detalicznego i produkcji przemystowe;j
moga korzysta¢ z szybszego wprowadzania

1 Czasy realizacji dostaw i koszty mogg si¢ rozni¢ w za-
leznosci od kraju wysytki i kraju docelowego oraz to-
waru i nie s3 gwarantowane.

2 http://ec.europa.eu/trade/policy/countries-and-regions/
countries/hong-kong-sar/

produktéw na rynek z petng widocznoscia
statusu przesylek o duzej warto$ci. Moga
réwniez wykorzysta¢ do§wiadczenie UPS
w zakresie ustug posrednictwa, aby dosto-
sowac sie do skomplikowanych przepiséw

a takze duzo mniejsza ilo$¢ tlenkow
azotu, weglowodoréw niemetanowych
i dwutlenku siarki niz transport morski,
dzieki czemu jest bardziej przyjazny dla
$rodowiska.

Hong Kong jest kluczowym partnerem handlowym

dla Unii Europejskiej. W ubiegltym roku, taczna wartos¢
towaréw bedacych przedmiotem wymiany handlowej
miedzy tymi regionami wyniosta ok. 50 miliardéw euro.

celnych. Zmniejszy to ryzyko opdznien
i zapewni terminowg dostawe towardw.

Spora lista korzysci

Nowa ustuga UPS Preferred® FCL-Rail daje

nastepujace korzysci:

» Wygoda: klienci pakuja towary bezpo-
$rednio do kontenerdw; nie ma potrzeby
ich przeladowywania.

» Bezpieczenstwo: zarzadzanie piecze-
ciami, alarmy i opcjonalna funkcja
$ledzenia kontenera za pomoca GPS
umozliwiaja monitorowanie lokalizacji,
temperatury, wilgotnosci i ruchu oraz
o$wietlenia.

» Uproszczona kontrola celna: systemy
UPS sg elektronicznie polaczone z orga-
nami celnymi, co zmniejsza ryzyko ble-
dow i przyspiesza proces kontroli celnej.

» Zréwnowazony rozwdj: transport ko-
lejowy emituje 25 razy mniejszg ilos¢
dwutlenku wegla niz transport lotniczy,

» Widocznos¢: narzedzie UPS Flex™
Global View zapewnia pelna widoczno$é
statusu przesylki i informacje o pokona-
niu kolejnych etapéw trasy, dzieki czemu
klienci sg caly czas poinformowani o po-
stepie w dostawie towarow.

Rozszerzenie oferty

Firma UPS oferuje bogata oferte multimo-
dalnych ustug transportu fadunkéw petno-
kontenerowych (FCL) oraz drobnicowych
(LCL), ktore umozliwiaja firmom wybdr
miedzy szybkoscig dostaw a niskimi kosz-
tami, tak aby spelni¢ wymagania zaréwno
w zakresie terminu dostarczenia przesylek
miedzynarodowych, jak i zmniejszenia ich
kosztéw. Ustuga transportu kolejowego na
szlaku Hongkong-Europa stanowi rozsze-
rzenie oferty multimodalnych ustug trans-
portu UPS Preferred”, ktdre tacza cztery
przystanki w Europie i sze$¢ stacji kolejo-
wych w Chinach. €
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Masa wtasna pojazdu to masa pojazdu
iz jego normalnym wyposazeniem,
paliwem, olejami, smarami i cieczami
w ilosciach nominalnych, bez kierujacego
(art. 2 ust. 53)

BUS-dostawa z problemami,
czyli kto odpowiada za przewazenie

Przekraczanie dopuszczalnej masy catkowitej, powszechnie okreSlane jako przetadowanie
lub przewazenie pojazdu, to niemalze codzienny proceder w BUS-przewozowej dziatalnosci.

malym transporcie obowia-
zuje bowiem zasada ,,mniej
frachtow - wiecej towaréw”

i dlatego wigkszos$¢ przewoznikéw $wia-
domie przetadowuje swoje auta, pomimo
ze istnieje realne ryzyko zaptacenia man-
datu w razie kontroli drogowej. Wszyscy
nie zdaja sobie jednak sprawy z tego, ze
konsekwencjg przewazenia sg nie tylko
mandaty karne. Zobaczmy do czego jesz-
cze moze doprowadzi¢ zbyt wielka pokusa
zarobkowa BUS-przewoznikéw.

Organizacja przewozu - prolog

Spedytor S otrzymal od swojego statego
kontrahenta O zlecenie przewozu towaru
do Polski od dwéch dostawcéw N1 i N2
z Wloch. Zgodnie ze zleceniem trans-
portowym przedmiotem przewozu byly:
jeden karton o wymiarach 35x30x30 cm
i wadze 28 kg (nadawca N1) oraz trzy
europalety o wadze ok. 900 kg (nadawca
N2). Zleceniodawca dopuscil wykonanie
przewozu pojazdem z zabudowa skrzynio-
wa z plandeka. Spedytor zamiescil oferte
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przewozu na gieldzie transportowej poda-
jac niezbedne informacje dotyczace trasy
przewozu, wagi towaru oraz wymagania co
do $rodka transportu. Na oferte spedytora
zareagowal przewoznik P1, ktory zapropo-
nowat przewdz towaru wedlug zaméwie-
nia. Strony uzgodnily fracht na 390 euro
i zawarly umowe przewozu. Przewoznik P1
podal numer rejestracyjny pojazdu, imie

390 euro, ale wida¢ miat powody, skoro
zaakceptowal takg stawke.

Wykonanie przewozu -
poczatek klopotéw

Po odebraniu zleconego towaru od dwoch
wloskich nadawcéw, przewoznik ruszyt
do Polski. W nocy, po przejechaniu gra-

W matym transporcie obowiazuje zasada ,,mniej
frachtow - wiecej towarow” i dlatego wiekszos¢
przewoznikow swiadomie przetadowuje swoje auta,
pomimo Zze istnieje realne ryzyko zaptacenia mandatu

w razie kontroli drogowe;j.

i nazwisko kierowcy. Mozna powiedzied,
ze wszystko odbylo si¢ catkiem zwyczajnie
i w niczym nie odbiegalo od standardow
stosowanych w branzy TSL. Mozna jedy-
nie si¢ zastanawia¢, dlaczego za 1250-kilo-
metrowy fracht przewoznik zgodzit sie na

nicy austriackiej pojazd zostal zatrzymany
przez austriacka policje. Po zwazeniu po-
jazdu okazalo sie, Ze rzeczywista masa po-
jazdu wynosi 3940 kg i 0 440 kg przekracza
dopuszczalng mase catkowita. Pojazd i do-
kumenty dotyczace tadunku zostaty zatrzy-
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uczelni.

Jerzy Rozyk

30 lat w branzy ubezpieczeniowej(ocena ryzyka, ubezpie-
czenia, likwidacja szkod), w tym 15 lat w obstudze pod-
miotow sektora TSL w zakresie oceny ryzyka, ubezpieczen
i szkdd transportowych.

Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUIB w Warszawie
(techniczna i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczenio-
wa i likwidacja szkdd) oraz studnia magisterskie na tejze

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego, prawie transportowym,
ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS). Jego gtéwna specjalnoscig sg ryzyka

kradziezowe i zwigzane z oszustwami.

Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertéw Transportu TRANSORA.

mane przez policjg, a kierowca w zamian
otrzymal ,,pokwitowanie” w postaci man-
datéw karnych: jeden wystawiony na nie-
go na kwote 275 euro, drugi wystawiony
na firme przewoznika na kwote 175 euro.
Kierujacy pojazdem niezwlocznie zawia-
domil o tym fakcie przewoznika P1, ktory
przystapil do organizowania ,,ekspedycji
ratunkowe;j”. Udalo mu si¢ zorganizowac
drugi pojazd, ktéry mial przyjecha¢ na

w blad, gdyz waga towaru byla wyzsza
0 440 kg, niz wynikalo to z otrzymane-
go zlecenia. Przewoznik utrzymywal, ze
to spowodowatlo przewazenie pojazdu,
i Ze obcigzy spedytora kosztami mandatu
i przewoznego w wysokosci 300 euro, ktore
bedzie musiat zaptaci¢ przewoznikowi wy-
najetemu do odebrania nadwyzki towaru.
Ze wzgledu na mozliwo$¢ zanizenia wagi
przewozonego towaru w zleceniu trans-

Przewoznicy, ktorzy decydujq sie na Swiadome
przewazanie swoich busow, musza liczy¢ sie

z niedogodnosciami i kosztami w przypadku policyjnej
kontroli i ,zastopowania” przewozu.

miejsce i odebra¢ przesytke. O wszystkim
w godzinach nocnych zostat powiadomio-
ny spedytor S, na zlecenie ktorego byt wy-
konywany transport. Jak si¢ p6zniej oka-
zalo, przewoznik P1 zamiast zorganizowa¢
wiekszy pojazd mogacy przejac cala prze-
sytke, zatrudnit kolejnego przewoznika P2,
ktéry pod koniec dnia podstawil swojego
busa i podjal jedng z trzech palet towaru
znajdujacych si¢ na zatrzymanym pojez-
dzie. Waga przejetej przez przewoznika P2
palety zapewne przekraczala 400 kg, skoro
policja austriacka po zaptaceniu mandatu
zwolnila zatrzymanego dostawczaka, od-
dala kierowcy dokumenty i zezwolita na
kontynuacje jazdy. Oba pojazdy juz bez
niespodzianek dotarly do miejsca dosta-
wy, gdzie towar w catosci i bez uszkodzen
zostat wydany odbiorcy O.

Koniec przewozu,
ale nie koniec ktopotow

Juz w trakcie zatatwiania sprawy z policja
austriacky, przewoznik P1 sygnalizowatl
spedytorowi S, ze zostal wprowadzony

portowym, spedytor S zazadal od swojego
zleceniodawcy O (i jednoczeénie odbiorcy)
zwazenia dostarczonego towaru. Po zwaze-
niu okazalo sie, ze laczna waga towaru roz-
fadowanego z obu pojazdéw wynosi 904 kg
ijest zgodna ze zleceniem przewozu, gdzie
okreslono wage na ok. 928 kg. Przewoznik
P1 podwazyt jednak wynik wazenia ttu-
maczac to tym, ze kierowca nie byl obecny
przy wazeniu. W dalszym ciggu utrzymy-
wal tez, ze niemozliwe jest, aby towar wa-
2yt 904 kg, skoro pojazd byt przewazony az
0 440 kg. Uzasadniat to danymi zawartymi
w dowodzie rejestracyjnym, gdzie masa
wlasna pojazdu jest okre$lona na 2583 kg,
co przy dopuszczalnej masie catkowitej po-
jazdu wynoszacej 3500 kg, daje mozliwo$¢
przewiezienia fadunku o wadze 917 kg.
W odpowiedzi spotkal si¢ z sugestia spe-
dytora S, zeby zwazyl pojazd, gdyz mogt
on zosta¢ doposazony i jego faktyczna
masa wilasna przekracza warto$¢ okreslona
w dowodzie rejestracyjnym. Przewoznik
dokonal pomiaru wagi pojazdu w firmie
zajmujacej si¢ m.in. skupem surowcow
wtdrnych (gltéwnie ztomu), ktdra potwier-

dzita, ze pojazd wazy 2620 kg. W dalszym
ciggu tez utrzymywal swoje stanowisko
w kwestii przyczyny przewazenia. Otrzy-
mane od odbiorcy listy przewozowe CMR
calkowicie zaprzeczajg tezie, jakoby towar
wazyt wiecej niz wynikalo to ze zlecenia
przewozu. Wynika z nich bowiem, ze tacz-
na waga towaru przekazanego przewozni-
kowi P1 wynosita 907 kg.

Niedopuszczalna -
dopuszczalna fadownos$é

Gdyby tak pdjs¢ za przewoznikiem, do-
puszczalna fadowno$¢ pojazdu wyko-
rzystanego do przewozu wynosi 880 kg.
Gdyby tak bylo, policja austriacka nawet
nie zwrocitaby uwagi na tak nieznaczne
przewazenie. Przewoznik nie bierze jednak
pod uwage kilku czynnikéw, ktére maja
decydujacy wplyw na faktyczne mozliwo-
$ci przewozowe pojazdu. Na przyktadzie
kilku definicji z ustawy prawo o ruchu
drogowym wskaze, jak nalezy rozumie¢
to, co dla stuzb kontrolujacych jest oczy-
wiste, a dla uczestnikéw ruchu drogowego
niezrozumiate.

Rzeczywista masa catkowita pojazdu
to masa pojazdu tacznie z masa
znajdujgcych sie na nim rzeczy i o0s6b
(art. 2 ust. 55)

1. Masa wlasna pojazdu to masa po-
jazdu z jego normalnym wyposazeniem,
paliwem, olejami, smarami i cieczami
w ilo$ciach nominalnych, bez kierujacego
(art. 2 ust. 53).

Pojazd magl by¢ zwazony z niewielka
ilo$cia paliwa w zbiorniku, co moglo za-
nizy¢ jego wage nawet o 70 kg oraz z nie-
pelnym zbiornikiem AdBlue, co mogto
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Dopuszczalna tadownos$¢ to najwieksza masa tadunku i 0sob, jaka moze przewozi¢ pojazd
po drodze (art. 2 ust. 56)

dodatkowo zanizy¢ jego wage o kolejne
10 kg. Dodatkowo waga mogta nie mie¢
legalizacji, w zwigzku z czym wynik waze-
nia mogt by¢ zanizony.

2. Rzeczywista masa calkowita pojazdu
to masa pojazdu tacznie z masa znajduja-
cych si¢ na nim rzeczy i oséb (art. 2 ust. 55).

Aby obliczy¢ rzeczywista mase catko-
wita pojazdu, do masy wlasnej pojazdu
(przyjmujemy 2620 kg) nalezy doliczy¢
réwniez mas¢ fadunku (tutaj 904 kg), mase
kierowcy (?), jego bagazu (?) oraz elemen-
tow mocujacych, bedacych na wyposaze-
niu fadowni (?). Waga wskazala 3940 kg,
zatem austriacka policja nie bawila sie juz
w dodawanie.

Statystyki GITD wskazuja, ze przewazanie
busow to powszechny proceder.

Pomimo, iz z roku na rok wzrasta liczba
przeprowadzonych w naszym kraju
kontroli, odsetek przewazen w ostatnich
latach utrzymuje sie na poziomie grubo
przekraczajacym 90%

3. Dopuszczalna fadownos¢ to naj-
wiegksza masa fadunku i 0séb, jaka moze
przewozi¢ pojazd po drodze (art. 2 ust. 56).

Aby obliczy¢ mase fadunku jakg moze
przewiez¢ dany pojazd, nalezy od dopusz-
czalnej fadownoséci pojazdu okreslonej
w dowodzie rejestracyjnym (tutaj 917 kg)
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odliczy¢ mase kierowcy (?), jego bagazu (?)
oraz elementéw mocujacych, bedacych na
wyposazeniu fadowni (?). Z uwagi na to,
ze niektorzy dealerzy zanizaja mase wla-
sng pojazdu, najbezpieczniej i zarazem
najprosciej jest zwazy¢ pojazd z pelnym
zbiornikiem paliwa, kierowca, jego ba-

zosta¢ zanizony, a faczna masa kierow-
cy z jego rzeczami osobistymi znacznie
przekraczala przyjete 120 kg. Nie nalezy
réwniez wykluczaé, ze przewoznik podjat
réwniez inny tadunek, co uparcie ukrywa.
Gdzie zatem lezy prawda?

Waga waga, a prawda musi byé
po naszej stronie

Pomimo, iz spedytor wykazal, ze waga
przewozonego towaru byla zgodna ze zle-
ceniem, przewoznik utrzymywal, ze towar
wazyl wiecej, co spowodowalo przewazenie
i dodatkowe koszty. Efektem tego byto skie-
rowanie do spedytora noty obcigzeniowej,
ktora obejmowala: podstawienie drugiego
auta - 0,30 euro x 1.440 km = 432 euro,
mandat - 450 euro oraz przestoj pojazdu
- 50 euro. Lacznie obcigzenie opiewato na
kwote 932 euro. Do noty przewoznik dota-
czyl zeskanowang trase Gliwice - Villach
(Austria) — Gliwice o dlugosci 1440 km.
Pozostalych dokumentéw przewoznik nie
przestal, gdyz zostaly one juz wczesniej

Wysokie utozenie palet powoduje wyzsze umiejscowienie
srodka ciezkosci, przez co sity powstate w czasie ruchu
pojazdu do$¢ znacznie obnizaja sterownos¢ pojazdu.
Taki pojazd jest mniej stabilny i bardziej podatny

na przewrdcenie sie.

gazem i wszystkim, co jest niezbedne do
wykonania przewozu, a nastgpnie warto$¢
te odja¢ od dopuszczalnej masy calkowitej
(3.500 kg). Wynik wskaze nam, ile tadun-
ku mozemy przyja¢ na nasz pojazd bez
ryzyka przewazenia — w praktyce nigdy
nie bedzie to tyle, ile wynosi dopuszczalna
tadownos¢ pojazdu okreslona w dowodzie
rejestracyjnym.

Zakladajac zatem, ze pojazd byl zwa-
zony z mniejsza iloscig paliwa i ptynéw
niz nominalne, do stwierdzonej wagi nale-
zaloby doliczy¢ ok. 80 kg, co daloby mase
wlasng pojazdu na poziomie 2700 kg.
Doliczajac do tego mase¢ kierowcy, jego
bagazu oraz elementéw mocujacych i za-
bezpieczen (lekko liczac 120 kg), masa ta
zwiekszylaby sie do 2820 kg, co zmniej-
szyloby jego dopuszczalng tadownos¢ do
680 kg. Jakby nie patrzeé, przy stwierdzo-
nej wadze towaru (904 kg) i calkowitej ma-
sie pojazdu stwierdzonej przez austriacka
policje (3940 kg), pojazd w dalszym ciagu
bylby przewazony o 216 kg. Réznice moz-
na uzasadni¢ tym, ze waga, ktérej uzyto do
kontroli wagi pojazdu po zdarzeniu, mogta
nie mie¢ legalizacji i wynik pomiaru mogt

dostarczone droga elektroniczna. Spedytor
uznal obcigzenie przewoznika za bezpod-
stawne i odmowit zaplaty zadanej kwoty,
uzasadniajgc to tym, Ze waga towaru zostat
potwierdzona i byla zgodna ze zleceniem
przewozu. W uzasadnieniu wskazal row-
niez, ze przewoznik nie przedstawit do-
wodow potwierdzajacych faktyczng mase
pojazdu oraz jego faktyczna dopuszczalng
fadownosc¢. Jaki bedzie final sprawy, okaze
sie po reakcji przewoznika na odrzucenie
przez spedytora noty obcigzeniowej.

Przewazenie a dodatkowe
czynniki ,kosztogenne”

Przewoznicy, ktérzy decydujq sie na $wia-
dome przewazanie swoich buséw musza
liczy¢ sie z niedogodno$ciami i kosztami
w przypadku policyjnej kontroli i ,,zasto-
powania” przewozu. Oprocz ryzyka zapla-
cenia mandatu za naruszenie przepiséw
ruchu drogowego, z przewazeniem wigze
sie kilka innych ryzyk, ktére postanowilem
opisa¢, aby pokazad, z czym sie mierza i na
co sie narazajg przewazajacy BUS-prze-
woznicy.
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Ryzyko szkody rzeczowej

Jak wynika z historii tego przewozu, jedna
paleta z trzech znajdujacych sie na zatrzy-
manym pojezdzie zostata przeladowana na
zastepczy pojazd, ktdry zostal zaangazowa-
ny dla ratowania sytuacji. Poniewaz znane
sa wagi poszczegolnych palet, przetadowa-
na mogta by¢ tylko jedna paleta — o wadze
418 kg. Taka waga palety uniemozliwia
jej reczny przetadunek i powstaje pytanie,
w jaki sposdb przewoznik przemiescit ja
na drugi pojazd. Niezaleznie od tego, to-
war znajdujacy si¢ na ,teleportowane;j”
palecie mogt ulec uszkodzeniu w czasie
wykonywania tej czynnosci, co wiazaloby
sie z koniecznoscia pokrycia szkody przez
przewoznika.

Ryzyko naruszenia przepisow prawa prze-
wozowego

Wszystkie trzy palety jechaly na jednym
liScie przewozowym i przesylka nie po-
winna by¢ rozdzielana. Powstaje zatem
kolejne pytanie: co zrobilby przewoznik P2
w razie kontroli drogowej, gdyby kontrolu-
jacy poprosilt go o dokumenty przewozo-
we? By¢ moze miat przygotowany plan B,
czyli ,lewy” list przewozowy, jednakze nie
podejrzewam, aby ktérykolwiek z zaanga-
zowanych przewoznikéw pomyslat o tym.
Paleta najprawdopodobniej byla wieziona
bez zadnych dokumentéw przewozowych,
co bylo niezgodne z art. 5 ust. 2 konwencji
CMR i mogloby skutkowa¢ zatrzymaniem
pojazdu przez policje oraz powstaniem do-
datkowych kosztow.

Ryzyko opoznienia w dostawie
Zatrzymanie pojazdu przez austriackg po-
licje spowodowalo jednodniowe opdznie-
nie w dostawie przesylki do odbiorcy. Co,
gdyby przewozony towar stuzyt odbiorcy
do produkgji i z powodu opdznienia do-
stawy produkcja zostala wstrzymana?
Powstalymi w zwigzku z tym kosztami od-
biorca méglby $mialo obciazy¢ przewozni-
ka P1. Przepisy konwencji CMR w takich
przypadkach ograniczaja odpowiedzial-
nos¢ przewoznika do jednokrotnosci prze-
woznego, jednakze uprawnione obcigzenie
skonsumowaloby caly jego zarobek.

Ryzyko niebezpieczenstwa

O ile przewazenie pojazdu o 440 kg wyni-
kajace z konstrukeji pojazdu nie generuje
zbyt duzego niebezpieczenstwa, to prze-
wazenie wynikajace z przyjecia przesytki
o wadze duzo wigkszej niz dopuszczalna
tadowno$¢ juz niestety tak. Dotyczy to
szczegllnie przypadkow, gdy palety sa
ciezkie i ,pietrowane”. Wysokie ulozenie
palet powoduje wyzsze umiejscowienie
§rodka cigzkosci, przez co sity powsta-
te w czasie ruchu pojazdu do$¢ znacznie
obnizaja sterowno$¢ pojazdu. Taki pojazd
jest mniej stabilny i bardziej podatny na
przewrdcenie sig, co niesie za sobg nie tyl-
ko zagrozenie dla ruchu drogowego, lecz
takze dla kierujacego, pojazdu i tadunku.
Jezeli w takich okoliczno$éciach dojdzie do
wypadku, pojazd na wiele dni moze zostacé
wylaczony z zarobkowania, kierujagcemu
moga grozi¢ sankcje karne (np. gdy beda
ofiary $miertelne), a ubezpieczyciel moze
zarzuci¢ przewoznikowi uzycie pojazdu
nieprzystosowanego do przewozu towa-
ru i odmoéwié pokrycia szkody z polisy
OCP. W takim przypadku nie méwimy juz
o kosztach rzgdu 932 euro, jak w opisanym
przypadku - koszty moga siegac wielu ty-
sigcy euro.

Powszechny proceder

Powyzszy przypadek jednoznacznie
potwierdza, Zze wykonujacy przewo6z
BUS-przewoznik nie posiada dostatecznej
wiedzy z zakresu prawa o ruchu drogowym
i nie umie oceni¢ swoich faktycznych moz-
liwosci transportowych. By¢ moze reakcja
przewoznika jest jedynie proba zakamu-
flowania prawdziwego zamiaru, z ktérym
wyjezdza w trasy wiekszo$¢ BUS-prze-
woznikéw, czyli §wiadomego przewazenia
pojazdu w celu osiagnigcia okres§lonych
przychodéw. Takie praktyki potwierdzaja
statystyki GITD, ktére wyraznie wskazuja,
ze przewazanie buséw to powszechny pro-
ceder. Pomimo, iz z roku na rok wzrasta
liczba przeprowadzonych w naszym kraju
kontroli, odsetek przewazen w ostatnich
latach utrzymuje si¢ na poziomie grubo
przekraczajacym 90%.

Statystyki GITD dotyczace przewazania busow

2014
Liczba skontrolowanych :
i pojazdéw 0 DMC < 3,5 tony | 6685
Liczba wystawionych i
i mandatow na kierowcow 6135
pojazdéw o DMC < 3,5 tony
: Odsetek przewazonych 91,8%

i pojazdow (%)

2015 2016 2017
6507 7594 10048
6172 6952 9396
94,9% 91,5% 93,5%

Zrédto: GITD

Skoro BUS-przewoznicy sami decyduja sie
na przewazanie swoich pojazdéw, rowniez
sami powinni ponosi¢ wszelkie wynikajace
z tego konsekwencje. Przerzucanie
kosztow na kogokolwiek jest catkowicie
nie na miejscu

Nie wszystkie przypadki przewazen
stwierdzone w naszym kraju koncza sig
jednak takim ,,zonkiem” jak w opisanym
przypadku. Gdyby tak bylo, koszty pono-
szone przez BUS-przewoznikow przekra-
czalyby ich przychody osiagane z wykony-
wanych przewozoéw. Kontrole najczesciej
konczg sie¢ mandatem i rzadko dochodzi
do dluzszego zatrzymania pojazdu. Jak
jednak wynika z przykladu, za granicg tego
typu naruszenia sg punktowane o wiele
dotkliwiej. Skoro BUS-przewoznicy sami
decyduja si¢ na przewazanie swoich po-
jazdéw, réwniez sami powinni ponosié¢
wszelkie wynikajace z tego konsekwencje.
Przerzucanie kosztow na kogokolwiek,
zwlaszcza w przypadkach jak opisany po-
wyzej, jest calkowicie nie na miejscu.

Jerzy Rozyk

ekspert ds. oceny ryzyka

w transporcie, prawa
przewozowego i ubezpieczen
transportowych

CDS Kancelaria Brokerska
www.cds-odszkodowania.info

CDS

DOSIKODOWANIA

Doradziwo transporfowe

.:,ransportowych Isp-eéyc;jnych w zakresie:
* oceny ryzyka transportowego

g firm
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Kontrola drogowa w transporcie
powyzej 3,5 tony

Zawodowy kierowca musi by¢ przygotowany na to, ze w czasie kontroli
drogowej sprawdzone zostang nie tylko wszystkie wymagane dokumenty,
ale i przestrzeganie przepiséw dotyczgcych czasu prowadzenia pojazdu, F
przerw i okresdw odpoczynku, stan techniczny pojazdu, normatywnos¢é €
oraz sposob zabezpieczenia fadunku. W zaleznosci od skali ewentualnych
nieprawidtowosci kierowca moze spodziewac sie roznych sankcji. Co wazne,
konsekwencje te mogg by¢ o wiele bardziej powazne, niz w stosunku

do ,zwyktego” kierujgcego, ktory na pierwszy rzut oka popetnia ten sam czyn.

Brak prawa jazdy
w kabinie pojazdu

Wielu kierujacym zdarzylo si¢ zapewne
zapomnie¢ prawa jazdy. Co w takim przy-
padku grozi podczas zatrzymania przez
stuzby kontrolne? ,,Zwykly” kierowca pro-
wadzacy pojazd do 3,5 tony (prywatnie do
7,5 tony), za takie wykroczenie moze zo-
sta¢ ukarany mandatem w wysokosci 50 zl.
Kontrola polega na sprawdzeniu w syste-
mie CEPiK, czy kontrolowana osoba po-
siada uprawnienia do kierowania dang
kategoria pojazdu i jezeli wszystko jest
w porzadku, moze dalej jechaé. W przy-
padku zawodowego kierowcy wykonuja-
cego przewdz drogowy brak prawa jazdy
w kabinie pojazdu moze skonczy¢ si¢ man-
datem w wysokosci nawet 850 z1 i zakazem
dalszej jazdy. Dlaczego tak jest?

Kandydat na zawodowego kierowce musi
spetnic te same warunki co ,zwykty”
kierowca oraz przejs¢ przez badania
lekarskie i psychologiczne stwierdzajgce
brak przeciwwskazan do wykonywania
zawodu i otrzymac odpowiednig
kwalifikacje. Informacje te zostajq zapisane
w prawie jazdy w sekcji nr 12, jako kod 95
wraz z datg waznosci

www. TSLbiznes.pl

Zacznijmy od wyjaénienia, iz zawo-
dowy kierowca, poza odpowiedzialno-
$ciag wynikajaca z faktu, ze jest takim jak
kazda inna osoba uzytkownikiem drogi
i obowiazuja go przepisy prawa ruchu
drogowego, musi dodatkowo przestrzega¢
szeregu innych regulacji zwigzanych z wy-
konywanym zawodem. Réznice wida¢ juz

-
Karol Lekowski
[r? omia] [~

Niestety, informacji o posiadaniu waz-
nego kodu 95 czyli aktualnych badan le-
karskich, psychologicznych i odpowiedniej
kwalifikacji, nie mozna obecnie uzyska¢
w zadnym systemie teleinformatycznym.
Tym samym kontrolujgcy, nie majgc moz-
liwosci sprawdzenia czy dana osoba posia-
da takie uprawnienia, moze zakaza¢ dal-

W przypadku zawodowego kierowcy wykonujacego
przewéz drogowy brak prawa jazdy w kabinie pojazdu
moze skonczy¢ sie mandatem w wysokos$ci nawet 850 zt

i zakazem dalszej jazdy.

w samym prawie jazdy. ,,Zwykly” kierowca
przechodzi badania, ktére stwierdzajg brak
przeciwwskazan zdrowotnych do kierowa-
nia dang kategorig pojazdu, konczy kurs,
zdaje egzamin i moze wsiada¢ za kierow-
nice. Kandydat na zawodowego kierowce
przechodzi ponadto badania lekarskie
i psychologiczne stwierdzajgce brak prze-
ciwwskazan do wykonywania zawodu kie-
rowcy oraz otrzymuje odpowiednig kwa-
lifikacje. Informacje te zostaja zapisane
w prawie jazdy w sekcji nr 12, jako kod 95
wraz z datg waznosci (przewaznie wynosi
ona 5 lat).

wazne do

wazne od

ograniczenia

[T L g —

|

szej jazdy. Ponadto, ustawa o transporcie
drogowym, pod ktorg podlega zawodowy
kierowca, sankcjonuje samo nieokazanie
dokumentu, potwierdzajacego ukonczenie
szkolenia wymaganego w zwiazku z wy-
konywaniem przewozu drogowego, kara
w wysokosci 800 zI. Stad grzywna w wy-
sokosci nawet 850 zI. Dlatego, zawodowy
kierowca, wykonujacy swoja prace, w sytu-
acji nieprzedstawienia do kontroli prawa
jazdy, musi liczy¢ si¢ z powaznymi konse-
kwencjami. Jego prawo jazdy jest zaréwno
potwierdzeniem posiadania uprawnien do
kierowania dang kategoria pojazdu, jak
réwniez dowodem na posiadanie niezbed-
nych kwalifikacji.

Rada eksperta:

Mozna jednak ustrzec sie od takiego
obrotu sprawy. Jezeli kierowca zapomni
o zabraniu prawa jazdy, dobrze aby mogt
okaza¢ do kontroli dowdd potwierdzajacy
odbycie szkolenia wymaganego w zwiazku
z wykonywaniem przewozu drogowego.
Przechowywana w teczce, w kabinie ksero-
kopia badan lekarskich, psychologicznych
i kwalifikacji powinna pomoc zaoszczedzi¢
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Informaciji o posiadaniu waznego kodu 95 - aktualnych
badan lekarskich, psychologicznych i odpowiedniej
kwalifikacji - nie mozna uzyskac w systemie
teleinformatycznym. Kontrolujacy, nie majac mozliwosci
sprawdzenia uprawnien, moze zakazac dalszej jazdy.

800 z1. Z pewnoscig znacznie trudniej be-
dzie o niej zapomnie¢, niz o niewielkim
prawie jazdy.

Stan techniczny pojazdu

Jesli kierowca posiada przy sobie wszyst-
kie wymagane prawem dokumenty, to
kolejnym etapem kontroli drogowej jest
sprawdzenie stanu technicznego pojazdu.
Ma to ogromne znaczenie dla bezpieczen-
stwa ruchu drogowego, gdyz niesprawne
technicznie zestawy pojazddw, wazace
niejednokrotnie blisko 40 ton, sa zagro-
zeniem dla innych uczestnikéw ruchu, sa-
mego kierowcy czy srodowiska. Co praw-
da tabor, jakim postuguja si¢ przewoznicy,
ulegt w ostatnim czasie znacznej poprawie,
nalezy jednak zaznaczy¢, ze dotyczy to ra-
czej firm realizujacych transport miedzy-
narodowy. Niestety, znaczna cze$¢ wia-
$cicieli firm transportowych operujacych
na rynku wewnetrznym, nie przywiazuje
nalezytej uwagi do stanu technicznego po-
jazdow. Zty stan ogumienia, nieszczelnosci
w uktadzie hamulcowym lub pneumatycz-
nym, wycieki ptynéw eksploatacyjnych,
niesprawne o$wietlenie, pekniete tarcze
hamulcowe to najczestsze usterki skutkuja-
ce zatrzymaniem dowodu rejestracyjnego,
a w razacych przypadkach wydaniem za-
kazu dalszej jazdy, czy nawet holowaniem.
Kiedy jednak kierowca moze spodziewac
sie ,tylko” zatrzymania dowodu rejestra-
cyjnego, a kiedy rowniez mandatu karne-
go, zakazu dalszej jazdy czy holowania?

Prawo o ruchu drogowym w art. 132
ust. 1 wskazuje, iz policjant zatrzyma do-
wod rejestracyjny (pozwolenie czasowe)
W razie:

1) stwierdzenia lub uzasadnionego
przypuszczenia, ze pojazd:

a. zagraza bezpieczenstwu w szczegol-
nosci po wypadku drogowym, w ktérym zo-
staty uszkodzone zasadnicze elementy nosne
konstrukcji nadwozia, podwozia lub ramy,

b. zagraza porzgdkowi ruchu,

c. narusza wymagania ochrony $rodo-
wiska;

2) stwierdzenia, ze pojazd nie zostal
poddany badaniu technicznemu w wyzna-
czonym terminie lub termin badania nie
zostat wyznaczony prawidtowo;

3) stwierdzenia zniszczenia dowodu
rejestracyjnego (pozwolenia czasowego)
w stopniu powodujgcym jego nieczytelnosé;

4) uzasadnionego podejrzenia podrobie-
nia lub przerobienia dowodu rejestracyjnego
(pozwolenia czasowego);

5) stwierdzenia, ze badanie techniczne
zostato dokonane przez jednostke do tego
nieupowazniong;

6) nieokazania przez kierujgcego doku-
mentu potwierdzajgcego zawarcie umowy
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej posiadacza pojazdu lub do-
wodu oplacenia sktadki za to ubezpieczenie,
jezeli pojazd ten jest zarejestrowany w kraju,
o ktorym mowa w art. 129 ust. 2 pkt 8 lit. ¢;

7) uzasadnionego przypuszczenia, ze
dane w nim zawarte nie odpowiadajq sta-
nowi faktycznemu.

Zgodnie z przytoczonymi przestanka-
mi wystarczy wiec, ze funkcjonariusz ma

Zly stan ogumienia, nieszczelnosci

w uktadzie hamulcowym lub
pneumatycznym, wycieki ptynow
eksploatacyjnych, niesprawne oswietlenie,
pekniete tarcze hamulcowe to najczestsze
usterki skutkujgce zatrzymaniem

dowodu rejestracyjnego, a w razgcych
przypadkach wydaniem zakazu dalszej
jazdy, czy nawet holowaniem

przypuszczenie, ze pojazd nie jest w pel-
ni sprawny lub stanowi zagrozenie, aby
mogt zgodnie z prawem zatrzyma¢ dowod
rejestracyjny. Dlatego, w sytuacji utraty
dowodu rejestracyjnego z przyczyn, kto-
re uzytkownik pézniej wykluczy, np. na
stacji diagnostycznej, nie ma podstaw do
odwolania czy pociaggniecia do odpowie-
dzialnosci funkcjonariusza za niestuszne
zatrzymanie dokumentu.

Prawo jazdy zawodowego kierowcy jest zarowno
potwierdzeniem posiadania uprawnien do kierowania
dana kategoria pojazdu, jak rowniez dowodem

na posiadanie niezbednych kwalifikacji.

Gdy kontrolujgcy stwierdzi (albo przypuszcza), ze pojazd zagraza bezpieczenstwu

lub narusza wymagania ochrony Srodowiska, nie moze dopusci¢ go do dalszej jazdy.
Jezeli bedzie znajdowat sie w miejscu zagrazajgcym bezpieczenstwu ruchu drogowego,
zostanie odholowany w bezpieczne miejsce na koszt wtasciciela
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Kontrolujacy wydaje pokwitowanie za
zatrzymany dowdd rejestracyjny, w ktérym
wpisuje przyczyne zatrzymania, podstawe
prawng i to czy zezwala na dalszg jazde
(ewentualnie pod jakim warunkiem, np.
ograniczenie maksymalnej predkosci,
dojazd do konkretnego miejsca), czy jej

pojazd zagraza bezpieczenistwu lub narusza
wymagania ochrony §rodowiska, nie moze
dopusci¢ go do dalszej jazdy. Jezeli, ponad-
to, pojazd bedzie znajdowal sie w miejscu
zagrazajacym bezpieczenstwu ruchu dro-
gowego, zostanie odholowany w bezpiecz-
ne miejsce na koszt wlasciciela.

Wystarczy, ze funkcjonariusz ma przypuszczenie, ze pojazd
nie jest w petni sprawny lub stanowi zagrozenie, aby mogt
zgodnie z prawem zatrzymac¢ dowod rejestracyjny.

zakazuje. Warunki, w ktorych funkcjona-
riusz nie moze dopusci¢ pojazdu do dal-
szej jazdy sg jasno okreslone w przepisach.
W art. 132 ust. 2 Prawa o ruchu drogowym
wskazano, ze w razie zatrzymania dowodu
rejestracyjnego (pozwolenia czasowego),
policjant wydaje kierowcy pokwitowanie.
Moze on zezwoli¢ na uzywanie pojazdu

Czas pracy kierowcy

Na tym etapie niejednokrotnie konczy sie
kontrola przeprowadzana przez funkcjona-
riuszy policji. Natomiast, jezeli natrafimy
na Inspekcje Transportu Drogowego, poza
powyzszymi czynno$ciami nie obedzie sie
bez sprawdzenia przestrzegania przepisow

Przestrzeganie przepiséw dotyczgcych czasu prowadzenia pojazdu, przerw i okresow
odpoczynku sprawdza Inspekcja Transportu Drogowego. Kontrola polega na wczytaniu
danych z karty kierowcy i tachografu cyfrowego lub pobraniu tarcz tachografu i ich analizie

przez czas nieprzekraczajacy 7 dni, okre-
$lajac w pokwitowaniu warunki uzytko-
wania. Zezwolenie nie moze by¢ wydane
w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1
pkt 11lit. a i c oraz pkt 6.

Dlatego w przypadku, gdy kontroluja-
cy stwierdzi (lub bedzie przypuszczal), ze

dotyczacych czasu prowadzenia pojazdu,
przerw i okreséw odpoczynku. Kontro-
la ta polega na wczytaniu danych z karty
kierowcy oraz tachografu cyfrowego lub
pobraniu tarcz tachografu i ich analizie.
Na drodze okresem podlegajacym
kontroli jest maksymalnie 28 dni wstecz

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci dotyczacych
czasu pracy kierowcy odpowiedzialno$¢ za naruszenia
ponosi: kierowca, przedsiebiorca i osoba zarzadzajaca

przedsiebiorstwem.

www. TSLbiznes.pl

plus dzien biezacy i taki okres kierowca

musi udokumentowaé. W przypadku wy-

krycia nieprawidtowosci, odpowiedzial-
no$¢ za naruszenia ponosi:

» kierowca (mandat karny, pouczenie,
wniosek do sgdu o ukaranie),

» przedsigbiorca (decyzja administracyj-
na),

» osoba zarzadzajaca przedsiebiorstwem
(mandat karny, pouczenie, wniosek do
sadu o ukaranie).

Wysokos¢ kar wskazano w zalgczni-
kach do ustawy o transporcie drogowym.
Jak wida¢, za jedno wykrocznie moga
odpowiada¢ trzy rézne osoby. O ile od-
powiedzialno$¢ kierowcy przewaznie nie
budzi zadnych watpliwosci i zastrzezen
(to przeciez on zlamal przepisy prawa),
tak juz odpowiedzialno$¢ przedsigbiorcy
i osoby zarzadzajacej nierzadko jest kwe-
stionowana. Bo czy pracodawca powinien
otrzymac kare, skoro kierowca z przyczyn
niezaleznych od obowiazkéw stuzbowych,
przyktadowo, skrdcit odpoczynek dzienny?
W takim wypadku ustawodawca przewi-
dzial mozliwo$¢ odstapienia od ukarania
przedsigbiorcy.

Niestety, unikniecie odpowiedzialno-
$ci w praktyce jest bardzo trudne. Wiaze
sie bowiem najczesciej ze ztozeniem wyja-
$nien, w ktérych przedsiebiorca musi udo-
wodni¢, ze nie mial wplywu na powstanie
naruszenia i wynikato ono z przyczyn
niemozliwych do przewidzenia. Z zalg-
czonych do wyjasnienia dokumentéw
powinno réwniez wynika¢, iz pracodaw-
ca prawidlowo organizuje prace, sprawu-
je odpowiedni nadzér nad kierowcami,
a sktadniki wynagrodzenia nie zalezg od
ilo$ci przewiezionego towaru, czy przeje-
chanych kilometréw. Funkcjonariuszom
natomiast przewaznie wystarczy jeden
dowdd, aby ustali¢ czy pracodawca mial
wplyw na powstanie danego naruszenia.
Jest to przestuchanie kierowcy. Uzyskane
w ten sposob informacje sa bardzo moc-
nym dowodem w sprawie i jezeli obcigzaja
wing przedsigbiorce, bardzo trudno jest
z nimi skutecznie polemizowa¢. Dlatego
w interesie przewoznika lezy edukowanie
zatrudnionych kierowcéw z zakresu pra-
widlowej obstugi tachografu i przestrzega-
nia norm czasu pracy. Takie szkolenia dla
swoich klientéw przeprowadza bezplatnie
Ogolnopolskie Centrum Rozliczania Kie-
rowcow. OCRK oferuje rowniez ustugowe
rozliczanie czasu pracy kierowcéw, sporzg-
dzanie dokumentacji kadrowo-ptacowej
i odwotan od decyzji stuzb, reprezentacje
podczas kontroli, doradztwo telefoniczne
24/7 i wiele innych elementéw. €

Karol Lekowski,
Ekspert OCRK w zakresie ITD i PIP
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Autostrada, MASZBUD oraz ROTRA
Z coraz wiekszym rozmachem

Ponad 10 tysiecy zwiedzajgcych, 418 firm zajmujacych 30 tys. m? powierzchni wystawienniczej
oraz 10 konferencji, dotyczgcych budownictwa drogowego - tak w skrécie mozna opisac
trwajgce od 8 do 10 maja targi Autostrada, MASZBUD oraz ROTRA.

ydarzenie po raz kolejny zgro-
madzito przedstawicieli firmy
z branzy budownictwa drogo-

wego. I tym razem, jak co roku, w targo-
wych halach prezentowane byly m.in. naj-
nowsze maszyny budowlane, samochody
dostarczajace kruszywa czy konstrukcje
wzmacniajgce. Roéwniez w tym roku nie
zabraklo przedstawicieli najwigkszych
polskich i zagranicznych firm. Swoje pro-
dukty zaprezentowaly m.in. KH-KIPPER,
SCANIA, DAFF, IVECO, LOTOS, czy
LIUGONG DRESSTA MACHINERY.

Oprécz imponujacych rozmiarami
i mozliwo$ciami maszyn, na terenie Tar-
gow Kielce pojawit sie takze sprzet, ktory
na co dzien drogowcy moga uzywa¢ do
przeprowadzania drobnych prac remonto-
wych. Mloty elektryczne, mini rozrabiarki
do asfaltu czy koparki niewielkich rozmia-
réw czekaly na zainteresowanych w cieniu
maszyn o wielkich gabarytach.

Budownictwo pod lupa

O znaczeniu i randze wydarzenia $wiadczy¢
moze takze ilo$¢ konferencji oraz gosci, ktd-
rzy wzieli udzial w panelach dyskusyjnych.
Do najwazniejszej z nich nalezala debata
»Polska droga do dobrobytu” z udziatem
wiceministra w Ministerstwie Infrastruk-
tury Marka Chodkiewicza, zorganizowana
przez tygodnik WPROST. Podczas konfe-
rencji dyskutowano nad stanem polskich

drég oraz o funduszach przeznaczanych na
remonty i renowacje szos. Nie zabraklo tak-
ze trudnych tematéw, m.in. o ryzykownych
umowach i potencjalnych zagrozeniach dla
firm podwykonawczych méwita Iwona Ste-
pien-Kotlarek, zastgpca generalnego dyrek-
tora drdg krajowych i autostrad.
Niezwykle wazne wnioski ptynace
z raportu ,O firmach drogowych” przed-
stawiono podczas spotkania ,,Firmy dro-
gowe - ich kondycja, inwestycje, ryzyko

nych i pojazdéw” - podczas ktérych zain-
teresowani poglebiali swoja wiedze, a takze
nawigzywali biznesowe relacje.

Cos dla operatorow ...

Podczas targéw odbyly si¢ pokazy dyna-
miczne sprzgtu budowlanego. Operatorzy
tradycyjnie juz staneli w szranki w Kon-
kursie Operatoréw Maszyn Budowlanych
BIG BAU MASTER. Podobnie jak w roku

0 znaczeniu i randze wydarzenia Swiadczy¢ moze
takze ilos¢ konferencji oraz gosci, ktorzy wzieli udziat

w panelach dyskusyjnych.

i perspektywy”. Organizatorem spotkania
byla Ogélnopolska Izba Gospodarcza Dro-
gownictwa wraz z firmg Arcata Partners.
Raport wskazuje, ze ostatnie lata to okres
dynamicznych zmian w branzy, dodatkowo
jego twoércy podkreslili ich pochodzenie
i znaczenie. Zawarli w nim takze zaktuali-
zowang prognoze rynku robét drogowych
az do roku 2025.

Nie zabraklo takze specjalistycznych
konferencji - ,,Infrastruktura drogowo-
-kolejowa. Przeszlo$¢, Terazniejszos¢,
Przyszlo$¢”, ,Nowoczesna diagnostyka
i naprawy nawierzchni drogowych’, ,Bez-
pieczenstwo techniczne maszyn budowla-

ubieglym, nie zabraklo ,,Zywego Serwisu”
zorganizowanego przez Przeglad Oponiar-
ski. Na stoisku redakcji odbyty sie pokazy
wymiany opon w duzych samochodach
cigzarowych czy maszynach budowlanych
typu ORT.

Przyszli, ale takze pracujacy juz ope-
ratorzy mogli sprawdzi¢ swoje umiejetno-
$ci w specjalnych symulatorach maszyn
budowlanych. Pod okiem instruktoréw
z Instytutu Mechanizacji Budownictwa
i Gornictwa Skalnego nawet niedoswiad-
czone osoby mogly wcieli¢ si¢ w kierowce
koparki. €

KK
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Polski Kongres Logistyczny

Cyfrowe fancuchy dostaw

Tak zatytutowano tegoroczny Polski Kongres Logistyczny LOGISTICS 2018, ktéry odbyt
sie w dniach 23-25 maja w Poznaniu. Spotkanie to, jak zwykle, byto okazjg do dyskusji
i podzielenia sie swoimi doswiadczeniami na polu logistyki.

r I ym razem przyczynkiem do dysku-
sji o panujacych na rynku trendach
i wyzwaniach, nowych modelach
biznesowych i koncepcjach technologicz-
nych obejmujacych wszystkie etapy tancu-
cha dostaw, byla czwarta rewolucja prze-
mystowa, w ktora wlasnie wkracza $wiat.
Dlaczego ten temat podjeto? W wy-
jasnieniu czytamy: — Symbolem pierwszej
rewolucji byta para, drugiej - elektrycz-
nosc, trzeciej — automat. Czwarta rewolu-
cja przemystowa polega na cyfryzacji - od
produkcji, poprzez sprzedaz, az do zaan-
gazowania koticowego klienta. W zwigzku
z tym zmieniajg si¢ juz nie tylko modele
biznesowe, lecz takze cale taricuchy dostaw
i oferta produktowa. Firmy, ktore odnoszg
najwigkszy sukces w cyfrowej gospodarce to
te, ktére potrafig tgczyé wiele Zrédet warto-
$ci dla klientéw, takich jak niski koszt, pozy-
tywne doswiadczenie i wygodna platforma
dostarczenia produktow czy ustug. Unikalng
platformg wymiany mysli i doswiadczen na
ten temat jest LOGISTICS 2018.

W gronie znajomych

I tym razem, jak i w poprzednich latach,
Polski Kongres Logistyczny otworzyl dy-
rektor Instytutu Logistyki i Magazynowa-
nia oraz przewodniczacy Polskiego Towa-
rzystwa Logistycznego Grzegorz Szyszka,
ktéremu towarzyszyt prezydent Europej-

Podczas pierwszych dwu dni LOGISTICS
2018 w kuluarach nie tylko mozna byto
prowadzi¢ dyskusje, ale takze poznac¢
oferte firm biorgcych udziat w wystawie
,Rynek Logistyczny”

www. TSLbiznes.pl

Pierwszg sesje plenarng zakonczyta debata ,Jak cyber-zagrozenia moga spowolni¢ proces
cyfryzacji taricuchow dostaw?”, ktorg poprowadzit Artur Olejniczak z Instytutu Logistyki

i Magazynowania

skiego Towarzystwa Logistycznego Paolo
Bisogni. Grzegorz Szyszka przedstawil
raport na temat logistyki w Polsce, a do-
tyczyl on 2017 r. Po nich wystapili by-
walcy Kongresu: Hans-Christian Pfohl
z TU Darmstadt, European Logistics
Association z referatem ,,Cyfryzacja tan-
cucha dostaw w branzy samochodowe;j.
Analiza empiryczna poparta dowodami
z wybranych rynkéw globalnych” oraz
Elzbieta Halas, i Aleksander Niemczyk
z GS1 Polska, ktérzy mowili o ,,Rozwia-
zaniach opartych na standardach GS1
wspierajacych cyfryzacje tancuchéw do-
staw”. Prelekcja Stevena Harmana z Ama-
zon Europe dotyczyta rowniez przysztosci
logistyki, a skupit sie on na uzaleznieniu
innowacji od ciaglego rozwoju po drony
i robotyke.

Pierwszg sesj¢ plenarng zakonczyta de-
bata ,,Jak cyber-zagrozenia moga spowol-
ni¢ proces cyfryzacji tanicuchéw dostaw?”,
ktora poprowadzit Artur Olejniczak z In-
stytutu Logistyki i Magazynowania. W jej
trakcie przedstawiciele handlu, produkgji,
ustug i nauki starali si¢ odpowiedzie¢ na
pytania: Jakie zagrozenia niesie powszech-
na cyfryzacja? Jaki moze by¢ ich wplyw na
funkcjonowanie tanicuchéw dostaw? Jak sie
przed nimi broni¢?

Dziewie¢ waznych tematow

Popotudnie i duza cz¢§¢ dnia nastgpnego

byla poswiecona sesjom tematycznym.

Pierwsze trzy odbyly si¢ rownolegle,

a uczestnicy PKL do wyboru mieli tematy:

» ,Logistyka dla handlu omnikanato-
wego, ktorg prowadzit prof. Arkadiusz
Kawa z Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu. W jej trakcie poruszono
kluczowe problemy logistycznej obstu-
gi handlu omnikanatowego. Zajeto sie
nowymi wyzwaniami i rozwigzaniami
dla logistyki ,,ostatniej mili”, a takze
nowymi wymaganiami ,,klienta omni-
kanatowego”

» ,Nowy wymiar ustug logistycznych
w lanicuchach dostaw” to panel dysku-
syjny, ktorego moderatorem byta prof.
Halina Brdulak z SGH. W jego trakcie
moéwiono o nowych wyzwaniach dla
operatorow logistycznych, rosnacej roli
operatoréw 4PL i zarzgdzaniu danymi
jako ustudze dla tanicuchéw dostaw.

» Sesje ,,IoT i inne przelomowe technolo-
gie w logistyce” poprowadzit prof. Jaro-
gniew Rykowski z Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu. M.in. omawial
najwazniejsze rozwiazania techniczne
Internetu Rzeczy, czy role sieci senso-
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Wydarzenia

Firmy, ktore odnosza najwiekszy sukces w cyfrowej
gospodarce potrafia taczy¢ wiele Zrodet wartosci
dla klientow, takich jak niski koszt, pozytywne
doswiadczenie i wygodna platforma dostarczenia
produktow czy ustug. Platforma wymiany mysli

i doSwiadczen na ten temat byt LOGISTICS 2018.

rycznych jako narzedzia pozyskiwania
danych w procesach logistycznych.

Nastepne trzy sesje, rowniez rownolegle,
mialy miejsce po poludniu.

» Gospodarzem pierwszej, zatytulowanej
yTransport — nowe trendy i wyzwania
organizacyjne’”, byt prof. Wiodzimierz
Rydzkowski z Uniwersytetu Gdanskiego.
W jej trakcie méwiono o rozwigzaniach
mobilnych, wspoldzieleniu zasobdw,
optymalizacji ich wykorzystania oraz
transporcie intermodalnym.

» Druga, zatytulowang ,Nowa rola maga-
zynu w cyfrowych tafcuchach dostaw’,
poprowadzil prof. Ireneusz Fechner
z Wyzsze Szkoty Logistyki. Poswiecono
ja funkcjom magazynéw w dobie cy-
fryzacji tancuchéw dostaw i handlowi
omnikanatowemu, ktéry stanowi nowe
wyzwanie dla magazynow.

Y

| 1 by »

W trakcie gali PKL Prologis, wspdlnie z Wyzsza Szkotg Logistyki, ogtosit zwyciezcow

» ,Transport — innowacje i rozwigzania
technologiczne’, gdzie moderatorem byt
dyr. Instytut Transportu Samochodowe-
go Marcin Slezak. W jej trakcie méwio-
no o elektromobilnoéci, autonomicznym
transporcie i planowaniu w czasie rze-
czywistym.

» ,Magazyn 4.0 - nowoczesne centra ma-
gazynowe”. Jej gospodynia byta dyrek-
torka Czasopism Branzowych Forum
Media Polska Anna Frackowiak, ktora
przeznaczony jej czas po$wiecila no-
woczesnym, ekologicznym magazynom
i rozwigzaniom w nich stosowanym.

» ,IT dla tancuch6éw dostaw” poprowa-
dzil Rafal Renk z Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza i prezes zarzadu
ITTI Sp. z 0.0. Méwiono o Big Data,
chmurze obliczeniowej, sztucznej inte-
ligencji i cyberbezpieczenstwie.

LOGISTICS 2018

POLSKI KONGRES LOGISTYCZNY

konkursu ,Prologis Najlepszym”, ktérego ideq jest promowanie ambitnych i pracowitych
mtodych ludzi oraz otwieranie przed nimi drzwi do kariery

» Moderatorem trzeciej ,Nowa rola maga-
zynu w cyfrowych fanicuchach dostaw”
byt dr Bogustaw Sliwczynski z Instytut
Logistyki i Magazynowania oraz WSL.
Zajal si¢ on wymiang danych z operato-
rami logistycznymi i firmami transpor-
towymi; rola blockchain w zarzadzaniu
fanicuchami dostaw i platformami wspie-
rajacymi integracje.

Ostatnie trzy panele dyskusyjne odbyly si¢
dnia nastepnego, a byly to:

W kazdej z sesji prowadzono ozywiong
dyskusje zwigzana z tematem przewodnim,
a brali w niej udzial nie tylko panel isci, ale
iich stuchacze.

Poza sesjami

Cykl spotkan i dyskusji zakonczyla sesja
plenarna. Temat ,Wplywu technologii
blockchain na fancuch dostaw” przybli-
zyla Anna Strezynska, prezes zarzadu

MC2 Solutions Sp. z 0.0. Szymon Trzebia-
towski, Projekty Strategiczne Volkswagen
Poznan zajat sie tematem ,,Logistyka miej-
ska dzi$ i jutro - szansa czy ryzyko?”. Andy
Zmolek, Android Enterprise Evangelist,
Google USA staral si¢ odpowiedzie¢ na
pytanie: ,,Android jest gotowy na logisty-
ke - a czy Ty jeste$ gotowy na Androida?”

Podczas pierwszych dwu dni
LOGISTICS 2018 w kuluarach nie tylko

,Nowy wymiar ustug logistycznych

w fancuchach dostaw” to panel dyskusyjny
ktorego moderatorem byta prof. Halina
Brdulak z SGH

mozna bylo prowadzi¢ dyskusje, ale takze
pozna¢ oferte firm bioracych udzial w wy-
stawie ,,Rynek Logistyczny”. Prezentowali
si¢ na niej dostawcy ustug informatycz-
nych i urzadzen ADC, operatorzy logi-
styczni, deweloperzy powierzchni maga-
zynowych, doradcy, instytucje edukacyjne
i prasa branzowa.

Trzeciego dnia uczestnicy Kongresu,
gltéwnie studenci, spotkali si¢ na warszta-
tach ktére odbyly sie w trzech firmach. Na
»Warsztat Industry 4.0 - szanse i zagroze-
nia” zaprosit ich do Wrzesni Volkswagen.
Warsztat ,Zarzadzanie zwirtualizowanym
srodowiskiem dla rozwigzan IT logisty-
ki” odbyt si¢ w Poznaniu, w Beyond.pl,
a ,Logistyka w handlu omnikanalowym”
w Sadach k. Poznania, w siedzibie firmy
Amazon.

Zgodnie z tradycja pierwszy dzien PKL
zakonczyla uroczysta gala. W jej trakcie
Prologis, wspdlnie z Wyzszg Szkolg Logi-
styki, oglosit zwyciezcow konkursu ,,Prolo-
gis Najlepszym’, ktorego ideg jest promowa-
nie ambitnych i pracowitych mtodych ludzi
oraz otwieranie przed nimi drzwi do karie-
ry. Jury zlozone z przedstawicieli Wyzszej
Szkoly Logistyki, samorzadu studenckiego
oraz przedstawicieli Prologis wylonito naj-
zdolniejszych absolwentéw poznanskiej
uczelni roku akademickiego 2017/2018.
Najlepsza Prace Magisterska napisal Szy-
mon Setlak, w kategorii Najlepsza Praca
Dyplomowa nagrode otrzymal Aleksander
Kupryjaniuk, a za Najlepszego Absolwenta
uznano Bartlomieja Sydorowa. €

Opr. Elzbieta Haber

www. TSLbiznes.pl




Auto w firmie
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Dwa oblicza Forda

Angielski przymiotnik ,custom” w jezyku polskim oznacza spersonalizowany, zrobiony
na zamoéwienie. Taki tez zamyst przySwiecat twoércom Forda - zaréwno wersji Transit
Custom jak i Tourneo Custom, réwniez tej najnowsze;.

ba modele samochodéw wypo-
O sazone s3 w najnowoczesniej-

szy silnik wysokoprezny Ford
EcoBlue o mocy 105 KM, 130 KM lub
170 KM, co zapewnia znaczne ogranicze-
nie kosztow eksploatacji i wysokie osia-
gi. Oszczedno$¢ zuzycia paliwa wzrosta
0 13%; a maksymalny moment obrotowy
zostal zwigkszony o 20% Oba posiadaja
inteligentny ogranicznik predkosci (In-
telligent Speed Limiter), ktéry umozliwia
automatyczng regulacje maksymalnej
predkosci pojazdu w ramach obowigzu-
jacych ograniczen za pomocg systemu
rozpoznawania znakéw drogowych (Traf-
fic Sign Recognition). Dysponuja réw-
niez systemem ostrzegania o obiektach
w martwym polu (Blind Spot Information
System), systemem ostrzegania o ruchu
kolizyjnym (Cross Traffic Alert), ktory in-
formuje kierowcoéw wycofujacych z miej-
sca parkingowego o pojazdach mogacych
przejecha¢ tuz za nimi, czy tez systemem
kontroli zjechania z pasa ruchu (Lane Ke-
eping Alert).

Na dodatek system komunikacji i roz-
rywki SYNC3 pozwala kierowcom obu sa-
mochodéw kontrolowa¢ sprzet audio, na-
wigacje oraz polaczone z nim urzadzenia
mobilne, takie jak smartfony czy tablety,
za pomocg prostych komend glosowych.
Potrafi tez znalez¢ dworce kolejowe, lotni-

Ford Transit Custom z nowo zaprojektowanym wnetrzem kabiny
i wersjg ECOnetic wyznacza nowy standard dla segmentu pojazdow

dostawczych o tadownosci jednej tony

www. TSLbiznes.pl
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Nowy Transit Custom oferuje uzytkownikom samochodéw dostawczych szeroka
palete mozliwosci, jak: dwie wysokosci dachu, czy dwie opcje rozstawu osi

ska i hotele. Jest kompatybilny z systemami
Apple CarPlay i Android Auto™.

Ford Transit Custom

Ford Transit Custom w latach 2015 i 2016
byl w Europie najlepiej sprzedawanym,
jednotonowym samochodem dostawczym.
W 2017 bylo podobnie, jego sprzedaz
w miesigcach styczen — wrzesient wyniosta

Wersja Sport Forda Transit Custom, o mocy 170 KM, dostepna
jest dla nadwozi: van, van z podwojng kabing oraz kombi. Zawiera
m.in. czesciowo skorzang tapicerke, 17” obrecze ze stopow lekkich

86.400 egzemplarzy. Ten sukces byt impul-
sem do stworzenia nowego Forda Transita
Custom. Pierwsze egzemplarze auta trafity
do klientéw na poczatku 2018 r., a Ford juz
zapowiada, ze w 2019 z tasm zjada zero-
emisyjne modele Plug-in Hybrid (PHEV),
wykorzystujace zaawansowany system
napedu hybrydowego, ktorego celem jest
umozliwienie uzyskania bezemisyjnego
zasiegu przekraczajacego 50 kilometréw.

_ =

w kolorze czarno-srebrnym, pakiet stylizacyjny oraz sportowe pasy



<TSLbiznes 6/2018

Auto w firmie

Nowy Ford Transit Custom to samo-
chéd dostawczy o tadownosci jednej tony,
z silnikiem wysokopreznym Ford EcoBlue,
ktéry wyrdznia sie agresywna stylizacja
i nowym wnetrzem. Jednotonowy van,
z najwieksza w klasie liczba schowkéw, po-
prawiong ergonomig i prostym w obstudze
system SYNC3 lub MyFord Dock, zapew-
nia nie tylko duzy komfort jazdy, ale tez
pracy w mobilnym biurze. Do tego posiada
wiele mozliwosci: dwie wysokoéci dachu,
dwie opcje rozstawu osi, z dopuszczalng
masa calkowitg od 2,6 do 3,4 t, tadownos¢
do 1450 kg, nadwozia van kombi oraz van
z podwdjng kabing. Wersja Sport, o mocy
170 KM, dostepna jest w o$miu réznych
wersjach nadwozia i uktadu siedzen, w tym
w wersji van, kombi i o podwdjnej kabinie,
takze w wersjach z krétkim i dtugim roz-
stawem osi. Klienci poszukujacy najwyz-
szej wydajnosci i oszczednosci paliwa do
dyspozycji maja wersje ECOnetic, ktéra za-
pewnia emisj¢ CO, na poziomie 148 g/km,
gdzie zuzycie paliwa wynosi 5,7 1/100 km.

Nowy model posiada plynnie i ela-
stycznie dzialajaca sze$ciostopniowq prze-
kladnie automatyczng SelectShift oraz
opcjonalnie system tylnego zawieszenia
pneumatycznego, zapewniajacy wyjatko-
wy komfort jazdy, kontrolg parametréw
i wypoziomowanie pojazdu w szerokim
zakresie warunkéw obcigzenia. Komfort
uzytkowania poprawiaja tez fotele z prze-
projektowang strukturg wewnetrzna i geo-
metrig pianki, zapewniajace optymalne
podparcie tutowia. Szereg nowych funkgji
wspomaga kierowce, wykorzystujac za-
awansowane czujniki, radary i kamery do-
starczajace informacje o otoczeniu pojazdu.

Nowy Transit Custom to pierwszy
samochodd dostawczy dysponujacy inteli-
gentnym ogranicznikiem predkosci. Po-
siada system majacy wigksze mozliwosci
ochrony przed kolizjami dzi¢ki funkcji
wykrywania pieszych takze w nocy, kto-
ry wspoélpracuje z systemem hamowania
awaryjnego. Wszystkie systemy i funkcje
skladaja si¢ na spdjny, kompleksowy pakiet
rozwigzan, ktore obejmuja m.in. ostrze-
ganie o opuszczaniu pasa ruchu (Lane
Keeping Alert), system monitorowania
koncentracji kierowcy (Driver Alert), au-
tomatyczng kontrole $wiatel drogowych
(Auto High Beam), kamere cofania (Rear
View Camera), adaptacyjny tempomat
(Adaptive Cruise Control) oraz system
stabilizacji pojazdu przy bocznych podmu-
chach wiatru (Side Wind Stabilisation).

Przestrzen tadunkowa posiada prze-
grode z uchylng klapa, pozwalajaca prze-
wiez¢ dlugie przedmioty oraz zintegrowa-
ny bagaznik dachowy, ktéry moze zosta¢
zlozony, gdy nie jest wykorzystywany.

Wysoko ulokowana, trapezowa krata i dynamiczne, waskie reflektory, jakie posiada nowy
Ford Tourneo Custom ptynnie komponujg sie z muskularng boczng linig auta

Ford Tourneo Custom

Nowy mikrobus Tourneo Custom -
w sprzedazy tego roku — skierowany jest
do 0sdb zarzadzajacych transportem,
klientéw indywidualnych i klientéw typu
slifestyle”. Linia Tourneo Custom oferuje
konfiguracje oémiu lub dziewieciu miejsc,
z wyborem krétkiego lub dlugiego rozsta-
wu osi. Dluzszy model zapewnia dodatko-
wa przestrzen bagazowa za trzecim rzedem
siedzen.

Samochod posiada odwazna stylistyke,
podkreslona chromowang kratg z pigcioma
belkami i zupelnie nowe wnetrze wysokiej
klasy. Przestronna i luksusowa kabina wy-
posazona jest w zestaw udoskonalonych
schowkdw i tylnych siedzen z szescioma
pojedynczymi miejscami, ktore moz-
na ustawi¢ w formacie konferencyjnym.
Standardowo w modelach o najwyzszej
specyfikacji wyposazenia, sze$¢ pojedyn-
czych foteli mozna sktada¢ plasko, opusz-
czaé, montowaé w réznych miejscach lub
calkowicie usungé. Wszystkie pojazdy
wyposazone sg w charakterystyczne, nowe
$wiatla do jazdy dziennej w technologii
LED, a modele najwyzszych specyfikacji
wyposazenia dysponuja o$wietleniem kse-
nonowym HID.

Najwigkszy Tourneo zostal komplek-
sowo zaprojektowany tak, aby uzytkowni-
kom zapewni¢ najwyzsza jakos¢ jazdy, co
ulatwiajg technologie, w tym inteligent-
ny ogranicznik predkosci oraz taczno$¢
SYNC 3. Nowe funkcje uzupetnia zestaw
technologii juz dostepnych dla Tourneo
Custom, jak np. system zapobiegania koli-
zjom i awaryjnego hamowania przed pie-
szym (Pre-Collision Assist with Pedestrian

Detection Assist), stabilizator wplywu po-
dmuchéw bocznego wiatru i adaptacyjny
tempomat.

Tourneo posiada silnik Forda EcoBlue
o pojemnosci 2,0 1., nowa, sze$ciobiegowa,
automatyczng skrzynie SelectShift, opcje

Wszystkie nowe ekrany i panele kontrolne
w Fordzie Tourneo Custom zostafy
zaprojektowane z myslg o zwiekszonej
ergonomii i fatwosci uzycia

tylnego, pneumatycznego zawieszenia,
a takze 17-calowe obrecze kot ze stopow
lekkich, poprawiajgce prowadzenie auta
i skuteczno$¢ hamowania. Dostepny jest
takze w ekskluzywnych seriach Titanium X
(posiada skorzane wykonczenia, system
SYNC 3 z nawigacja satelitarng i kame-
ra cofania i standardowe reflektory HID
Xenon) oraz Sport. Emisja CO, rozpoczy-
na sie od 162 g/km. €
Elzbieta Haber

www. TSLbiznes.pl
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Prenumerate miesiecznikow
TSL Biznes oraz Truck & Van
mozna zamoéwic przez:

» www.TSL-biznes.pl/prenumerata

» e-mail: prenumerata@tsl-biznes.pl
prenumerata@truck-van.pl

» fax: 22 205 07 57

» poczta: Redakcja TSL Biznes
i Truck& Van

ul. Malczewskiego 17a,
05-820 Piastow
» telefon: 22 213 88 28

Roczna prenumerata (11 wydan):

TSL Biznes...... w cenie 99 zt z VAT
Truck & Van.....w cenie 49 zt z VAT
oba tytuty ..... w cenie 129 zt z VAT
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Intelligent Logistics

Tematy numeru:
Logistyka branzy FMCG

Docenic intermodal
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Formularz prenumeraty Dane do faktury
Dane do wysytki
. Nazwa
Iml@‘ | | ﬁrmy | |
Nazwisko | | NIP | |
Nazwa | | Adres (jedli inny niz do wysylki)
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e-mail | | Truck&Van od numeruIZl /2018
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[[] Coroczne, automatyczne
przedluzanie prenumeraty
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Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez KMG Media Sp. z 0.0. dla celéw prenumeraty, marketingu
i wydawania miesiecznikéw TSL Biznes i Truck & Van. Dane osobowe moga by¢ sprawdzane i poprawiane.
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