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,,Czter kotka” w magaz
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Branza motoryzacyjna chetnie korzysta z dedykowanych rozwigzan, a wsrod
ustugodawcéw logistycznych znalezé mozna firmy, ktore wyspecjalizowaty sie

w dostawach dla tego wtasnie sektora. To trudny rynek, zwtaszcza teraz, gdy
zainteresowanie nabywcow zakupem nowych samochodow jest w wielu krajach

znacznie mniejsze.

ynek uslug logistycznych dedy-
Rkowanych branzy motoryzacyjnej

rozwija si¢ od samego poczat-
ku ,istnienia” tego sektora gospodarki.
Wraz z rozwojem dziatalnosci produk-
cyjnej rosta liczba zadan logistycznych.
Wysoki poziom zlozonosci gotowego
produktu oznacza konieczno$¢ realizacji
zaopatrzenia w komponenty dostarczane
przez wielu réznych dostawcow. Réwno-

Anna Galas,

Ciggtosc pro-
dukcji w branzy
motoryzacyjnej
w duzej mie-
rze zalezy od jakoSci ustug operatora.
Przed firmg logistyczng stoi wiec wazne
zadanie: musi szczegdtowo zaplanowaé
logistyke klienta i zadbaé o odpowiednie
zabezpieczenie towaréw. Klienci z branzy
motoryzacyjnej, ze wzgledu na wysoka
wartoS¢ towaréw i specyfike produkgii,
wymagaja od operatora szczegblnie do-
brego rozpoznania ich proceséw oraz
wysokiej jakosci $wiadczonych ustug.
Nieodzowna jest prawidtowa i terminowa
kompletacja towaru oraz jego dostawa

www. TSLbiznes.pl

legle postepuje optymalizacja zadan pro-
dukcyjnych, a w ramach ,,cigcia kosztow”
obejmuje ona takze logistyke. Kolejnym
wyzwaniem jest realizacja dystrybucji -
zard6wno wyrobow gotowych, jak i cze-
$ci zamiennych czy materialéw eksplo-
atacyjnych, towarzyszacych naprawom
okresowym. Osobnym zadaniem jest re-
alizacja dostaw wyrobow gotowych - ry-
nek daje dzi§ mozliwo$¢ wyboru w wielu

Terminowo$¢ wraz z bezpieczenstwem

w sekwencji montazowej do fabryki (just
in time). Aby to nastgpito, operator musi
jednak spetniaé trzy podstawowe wymogi.
Po pierwsze, nalezy dokfadnie zapla-
nowaé logistyke opakowan zwrotnych.
W momencie, gdy nie wréca one w od-
powiednim czasie do magazynu, kolejna
wysytka towaru staje sie niemozliwa, co
zaburza ciggtoS¢ produkcji i generuje
spore straty finansowe dla producenta.
Po drugie, konieczne jest odpowiednie
oznakowanie towaréw. Opakowania z ze-
wnatrz czesto wygladaja identycznie, jed-
nak ich zawarto$¢ moze sie diametralnie
r6znic. Tymczasem montaz niewtasciwej
czesci na ogbt powoduje znaczne szko-

wersjach pojazdow i szerokiego doboru
elementéw wyposazenia dodatkowego,
co utrudnia obstuge logistyczna dziatal-
nosci produkeyjnej, jak i pozniejszej dys-
trybucji pojazdéw.

Specyfika branzy motoryzacyjnej,
opierajacej si¢ na wielu réznych dostawcach
i skomplikowanej produkeji realizowanej
w wielu wariantach na rézne rynki, znacz-
nie zwigksza liczbe wyzwan zwiazanych

kierownik ds. rozwoju logistyki kontraktowej w ROHLIG SUUS Logistics.

dy i duze zagrozenie. Trzecia kluczowa
wartoscig dla branzy motoryzacyjnej
jest optymalne zabezpieczenie tadunku
podczas transportu do fabryki. Nawet
tzw. domniemanie uszkodzenia, czyli
najmniejsza skaza towaru, spowoduje, iz
nie bedzie on wykorzystany w produkcji.
Biorgc pod uwage powyzsze wymaga-
nia, niezwykle wazna role w obstudze
branzy motoryzacyjnej odgrywa miedzy
innymi funkcjonalny system WMS. Po-
zwala on idealnie odwzorowaé potrzeby
i wymagania klienta przy obstudze pro-
cesu logistycznego, skraca czas przygo-
towania towaréw do kompletacji oraz
gwarantuje kompletnosé wysytki.
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Logistyka

z obslugy logistyczna. Producenci chet-
nie korzystaja z rozwigzan dedykowanych
- jednostek ladunkowych, opakowan
zwrotnych czy dopasowanych do specyfiki
produkgji systeméw magazynowania. Na
rynku funkcjonujg m.in. wyspecjalizowani
w obstudze branzy operatorzy logistyczni,
dysponujacy zapleczem magazynowym
czy odpowiednimi $rodkami transportu.
Wzrost zainteresowania outsourcingiem
logistycznym wynika m.in. z wigkszej ela-
stycznosci logistyki zlecanej na zewnatrz.
Daje on takze mozliwo$¢ skupienia sie na
dziatalno$ci wytwérczej, czyli na core busi-
nessie producentéw samochoddw.

W krainie rozmiarow i ksztattow

Ciekawym obszarem logistycznej obstu-
gi branzy automotive pozostaje realizacja
dostaw poszczegdlnych komponentéw.
Kazdy rodzaj tych produktéw ma swoje
wymagania w zakresie transportu i ma-
gazynowania. Jak dziala obsluga takiego
konkretnego asortymentu? Mozna prze-
$ledzi¢ ja na przykladzie obstugi produ-
centow (i dalszej dystrybucji) opon. To
produkt wystepujacy w wielu wersjach -
rozmiarach i szeroko$ciach. Istnieje takze
wiele typow i zastosowan opon, co dodat-
kowo rozszerza liczbg asortymentéw gro-
madzonych w magazynach. Jak to wygla-
da w praktyce, méwi Wojciech Wieczorek,
Business Development Manager w Fiege.
- Przechowywany w magazynie asor-
tyment obejmuje opony letnie i zimowe do
samochodéw osobowych, terenowych, cig-
zarowych (ciggnikéw i naczep), autobuséw,
maszyn rolniczych, motocykli i skuteréw
oraz wozkéow widlowych i maszyn specja-
listycznych do prac ziemnych, a takze felgi
i materialy reklamowe. Odbiorcami sg tu
punkty serwisowe, sieci dealerskie i warsz-
taty naprawcze zlokalizowane w réznych
punktach Polski. Wykorzystujgc odpowied-
nio zarzgdzang sie¢ dystrybucji, opartg na
dtugoletnich umowach z przewoznikami
oraz firmg kurierskg, Fiege jest w stanie za-
pewnic¢ oczekiwany przez klientéw wysoki
poziom realizacji zaméwieri i terminowo-
Sci dostaw. A obstuga branzy oponiarskiej
charakteryzuje si¢ wysokg sezonowoscig
zamowieri (wzrost sprzedazy pod koniec
miesigca) oraz zatowarowaniem magazynu
z wyprzedzeniem sezonu letniego i zimowe-
go, odpowiednio wczesniej zaplanowanym
w stosunku do realizacji akcji wymiany opon
przez kierowcow i uzytkownikow pojazdow
samochodowych. Doswiadczenie operatora
logistycznego w elastycznym podejsciu do
zarzgdzania zamdowieniami i procesami ma-
gazynowymi pozwala efektywnie realizowa(
zamowienia dla poszczegélnych odbiorcow.

Rynek zweryfikowat tancuchy dostaw
Georges Gomes,

dyrektor logistyki pojazdéw gotowych

oraz dyrektor transportow multimodalnych
w Gefco Polska

Od roku 2008, kiedy kryzys gospodarczy pojawit sie
w USA, a nastepnie w Europie, przemyst zweryfikowat za-
rzadzanie fancuchami dostaw m.in. przez prowadzenie niskich zapaséw. Firmy
logistyczne zamortyzowaty state koszty w ustugach dedykowanych dla branzy
motoryzacyjnej lub tez zaproponowaty klientom wezszy pakiet ustug. Duze przed-
siewziecia logistyczne zostaty zastgpione wezszym zakresem ustug, szybkich
i 0 nizszych cenach. Wprowadzono zasady szczuptego zarzadzania (ang. lean
management). W tym samym czasie pojawit sie ogdlny trend ,Na Wschdd” (ang.
Going East). Stato sie to dzieki konkurencyjnosci fabryk we Wschodniej Europie,
jak réwniez dzieki mocnemu przemystowi niemieckiemu, ktéry jest bardzo silny
dzieki relacjom gospodarczym z Chinami. Firmy logistyczne z tej czeSci Europy
moga rozwija¢ dodatkowe ustugi, ktorych firmy np. z Europy Zachodniej, ze wzgle-
du na swoje potozenie, nie moga zaproponowac.

Jesli chodzi o rynki wschodzace to oczywiscie stale roSnie potega Chin. Roéwnie
szybko rozwijaja sie Indie, Brazylia czy Rosja. Kompleksowa sieé¢ logistyczna jest
oparta na niemieckim przemysle i sieci z nim powiazanej w krajach: Niemcy, Pol-
ska, Czechy i Stowacja. Dzieje sie tak dzieki coraz wiekszemu zapotrzebowaniu na
eksport przez niemieckie porty oraz zapotrzebowaniu na szybki transport kolejo-
wy przez Rosje np. Transsiberian Europa-Chiny. W Europie wcigz ma miejsce pre-
sja na koszty. Pojawity sie nowe fabryki — Hyundai, KIA oraz nastgpito przyspiesze-
nie zjawiska tzw. global sourcing. Azja stata sie znaczacym dostawcy czesci dla
branzy automotive, od kiedy znaczgco rozwinat sie transport kontenerowy z Chin
i Korei do Europy. Obserwujemy réwniez rozwoj ofert multimodalnych. Klienci chca
jak najszybciej przewozi¢ swoje dostawy, a tancuchy dostaw stajg sie coraz dtuz-
sze. Rozwigzania multimodalne wychodza tym problemom naprzeciw.

Odpowiedni dobor koszy w dystrybucji wa-
hadlowej pomigdzy terminalami przetadun-
kowymi Fiege oraz do sktadowania opon
réwniez ma istotne znaczenie w zarzgdza-
niu zapasem.

Zasadniczo mozna wyrézni¢ dwa typy
sktadowania tzw. w choinke (Fish-bone)

Ilub pionowo/poziomo, zaleznie od wyma-
gan danego producenta. Dobér technologii
sktadowania oraz rodzaju koszy ma row-
niez istotny wplyw na wypetnienie blo-
kow (stref sktadowania) i zwigzang z tym
kontrole maksymalnego wypelnienia pola
zgodnie z dopuszczalnym obcigzeniem

Wzrost zainteresowania outsourcingiem logistycznym wynika m.in. z wiekszej elastycznosci
logistyki zlecanej na zewnatrz. Producentom samochodéw daje on mozliwo$é skupienia
sie na ich podstawowej dziatalnosci.

www. TSLbiznes.pl
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Logistyka opon

wymaga dedykowanych ustug
Wojciech Wieczorek,

kierownik ds. rozwoju biznesu w Fiege

Opony to produkty, ktére ze wzgledu na duzy wolumen
sprzedazy wymagaja zastosowania specjalnych ustug z za-
kresu logistyki i magazynowania. Wspotpraca Grupy Fiege
z klientami z branzy oponiarskiej siega ponad 30. lat. Na rynku polskim s3 to re-
nomowani producenci i dystrybutorzy opon. Podstawa sukcesu oraz zadowolenia
naszych klientéw z poziomu Swiadczonych ustug jest wysoko wykwalifikowany oraz
przeszkolony personel, dedykowany do obstugi klientéw z branzy oponiarskie;j.

Magazynowanie i dystrybucja opon niesie za sobg ogromne wyzwania logistyczne,
ktérym Fiege sprostato poprzez wieloletnie doswiadczenia w tej branzy, wyselekcjo-
nowane narzedzia do zarzadzania magazynem oraz prawidtowe i efektywne zapla-
nowanie dostepnej powierzchni magazynowej w oparciu o szczegdtowe dane logi-
styczne klientdw. Wychodzac z zatozenia, ze nieustajaca optymalizacja procesow
zachodzacych w tafncuchu dostaw jest zrédtem potencjalnych oszczednosci, Fiege
oferuje swoim klientom centralizacje catej logistyki w ramach parku logistyczne-
g0, przejrzystos¢ Sledzenia przesytek i ich statuséw realizacji przez internet, ustugi
o wartosci dodanej, takie jak np. montaz felg, kolcowanie, etykietowanie (Eco Labell),
czyszczenie. Operator swoim klientom udostepnia magazyny klasy A, spetniajace
wszystkie wymagania stawiane wspotczesnym obiektom logistycznym przeznaczo-
nym do skfadowania i obstugi handlingowej opon. Posiadajg one odpowiednie za-
bezpieczenia przeciwpozarowe (sie¢ hydrantow, instalacje tryskaczowa, zewnetrzne
zbiorniki z woda, kanaty wentylacyjne, klapy dymowe, Sciany przeciw pozarowe).

ogniowym hali magazynowej. Do zarzg-
dzania blokowego i stref kompletacji nie-
zbedny jest odpowiednio dostosowany sys-
tem WMS, ktéry wspiera i nadzoruje prace
magazynieréw podczas wykonywania prac
tadunkowych i kompletacji. Dla produ-
centow, dystrybutoréw i odbiorcéw wazna
jest kontrola DOT, czyli dat produkcji opon
wyrazona w numerze tygodnia i rocznika.
Standardem przyjetym w branzy oponiar-
skiej sq opony nie starsze niz dwuletnie,

dlatego tak wazne jest zarzgdzanie DOT
w systemie WMS Fiege i wydawanie opon
zgodnie z ,datami waznosci” - tlumaczy
Wojciech Wieczorek.

Dia Volvo...

Ze wzgledu na wysokie koszty przestoju
linii produkcyjnych oraz wiele dostarcza-
nych komponentéw, do najpowazniej-
szych wyzwan nalezy obstuga produkcji

Specyfika branzy motoryzacyjnej, opierajacej sie na roznych dostawcach i skomplikowanej
produkcji realizowanej w wielu wariantach na rézne rynki, znacznie zwieksza liczbe
wyzwan zwigzanych z obstuga logistyczng.

www. TSLbiznes.pl

i montazu gotowych pojazdéw. Operato-
rzy logistyczni coraz czesciej przejmuja
caloé¢ zadan logistycznych zwigzanych
z dostawami do konkretnego obiektu,
co pozwala skupi¢ ,odpowiedzialno$¢”
w jednych rekach.

I tak na przyktad, flagowa ,inwe-
stycja” DSV pozostaje obstuga fabryki
Volvo w belgijskim Ghent. To najwiek-
sza fabryka Volvo, w 2011 r. wyprodu-
kowano tu ponad 266 tys. samochodéw
(pig¢ réznych modeli). W maju 2012 r.
rozpoczeto tu produkcje nowego V40,
a w styczniu 2013 r. z tamy produkcyj-
nej zjechato pieciomilionowe Volvo. Hi-
storia wspolpracy operatora logistyczne-
go z belgijska fabryka siega 2002 r. Wraz
ze wzrostem produkcji w zaktadzie poja-
wit si¢ problem braku miejsca na rozwoj,
pojawila sie takze potrzeba wprowadze-
nia koncepcji just in time. Wspolpraca
z operatorem (wtedy jeszcze Frans Maas
Automotive Belgium) zbiegla si¢ w cza-
sie z wprowadzaniem na istniejacg linie
nowych modeli, co dodatkowo skompli-
kowalo realizacje zadan logistycznych.
Dzigki zlokalizowaniu obiektu maga-
zynowego w bezposrednim sgsiedztwie
zakladu produkcyjnego mozliwe jest
dzi$ szybkie dostarczanie wszelkich ele-
mentéw na linie produkcyjng. Dotyczy
to zaré6wno elementéw nadwozia, jak
i drobniejszych czeéci. System transpor-
tu wewnetrznego opiera si¢ na wozkach,
ktére — w zalezno$ci od potrzeb - moga
ciagnad rézne przyczepy. Odleglosé po-
miedzy magazynem to zaledwie kilkaset
metréw, dostawy realizowane sg zatem
na biezaco, w zalezno$ci od popytu ze
strony fabryki (produkcja pracuje na
trzy zmiany).

Obstuga branzy motoryzacyjnej to
oczywiécie nie tylko tak rozbudowane
i ,spektakularne” projekty jak setki ty-
siecy zmontowanych pojazdéw. To tak-
ze ,drobniejsze” zlecenia wynikajace
z obstugi rynkéw lokalnych czy dostaw
do mniejszych odbiorcow. Wsrdd klien-
tow DSV Solutions sa takze m.in. Nis-
san i Renault w Skandynawii. Oddzial
DSV w Szwecji obstuguje magazyn oraz
dystrybucje czeéci zamiennych dla obu
marek. Dawniej zadania logistyczne re-
alizowane tu byly oddzielnie, po urucho-
mieniu wspdlnego magazynu w Boras
(10 tys. m®) realizowane s3 stad wysyl-
ki do Szwecji, Danii i Norwegii. Na rok
2013 zaplanowano m.in. kolejng przepro-
wadzke sieci Renault-Nissan, tym razem
na terenie Federacji Rosyjskiej. Pelng
dystrybucje przeja¢ ma od klienta DSV
Moscow, wspierajac przy okazji ekspansje
marek na rynku rosyjskim.
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celami sg m.in. utrzymanie wymaganego
poziomu niezawodno$ci ustug i dotrzy-
manie zobowigzan w obszarze kosztow.
Wiosng ub. roku Gefco rozszerzyto
takze wspolprace z markg Dacia. Stworzo-
no multimodalne rozwigzanie logistyczne,
ktérego celem jest obstuga fabryki w ru-
munskim Pitesti, w zakresie wysylki goto-
wych pojazdéw na rynku Rumunii i Wioch.
Rocznie operator wysyla ok. 100 tys. samo-
chodéw tej marki, w tym takze przesytki
do portéw, ktore sa eksportowane na rynek
Bliskiego Wschodu, w rejon Zatoki Perskiej
czy do Afryki (5-6 pociggdw tygodniowo).

... i General Motors

Obstuga logistyczna najwigkszych pro-
ducentéw to wielomilionowe zlecenia.
O podpisaniu najwigkszego w swojej hi-
storii kontraktu poinformowato w 2012
r. Gefco. 28 czerwca 2012 r. sygnowano
umowe pomiedzy Gefco a General Mo-
tors. Kontrakt na siedem lat obejmu-
je logistyke zaopatrzenia i dystrybucji
(z wylaczeniem czesci zamiennych) na
terenie Europy i Rosji dla marek Opel,
Vauxhall i Chevrolet. Zadaniem operato-
ra logistycznego jest m.in. obsluga w za-
kresie zaopatrzenia montowni w Polsce,
Hiszpanii, Niemczech, Wielkiej Brytanii

Rynek trudny i wymagajacy

i Rosji. Dotyczy to zaréwno podzespoléw Obstuga branzy motoryzacyjnej to nie
dostarczanych przez dostawcéw europej- tylko montaz setki tysiecy pojazdow. To Ostatnie lata byly na rynku motoryzacyj-
skich, jak i cze$ci importowanych. Gefco takze ,drobniejsze” zlecenia wynikajace nym niezwykle trudne. Sytuacja na rynku

z obstugi rynkéw lokalnych czy dostaw do

realizuje takze dystrybucje samochodéw mniejszych odbiorcow. amerykanskim i europejskim przelozyly sie

producenta w liczbie 1,2 mln pojazdéw m.in. na nowe wymagania w stosunku do
rocznie. Wspolpraca General Motors logistyki. Reorganizacja w zakresie sposobu
i Gefco sigga 2005 r., wraz z podpisaniem  integracj¢ proceséw i zarzadzanie nimi  gromadzenia zapaséw, uelastycznianie pro-
nowej umowy wkracza jednak na nowe  czy planowanie przeplywow. Dzigki kon-  ceséw czy wieksze zainteresowanie logistyka
obszary. Dla amerykanskiego producenta  solidacji przeplywow i zakupow, korzyéci  kontraktows, to wszystko ma sprawic, ze lo-
operator ma by¢ juz nie tylko partnerem  ztakiej rozszerzonej wspotpracy maja by¢  gistyka realizowana dla klientéw branzy mo-
3PL, czyli zewnetrznym operatorem logi-  wieksze. Realizacja zadan dla GM zajmu-  toryzacyjnej bedzie wydajniejsza i tanisza. €
stycznym, ale 4PL - takim, ktéry realizuje  je si¢ w Gefco specjalny zespdt, ktorego Marcin Jurczak

TOTAL
COMMITMENT. o M>LocisTIC

AG”_E The art of winning solutions

SOLUTIO

Kazdego dnia 14.000 naszych pracownikow
z catkowitym zaangazowaniem i w duchu
wyjatkowej kultury  korporacyjnej realizuje
projekty logistyczne w migdzynarodowym
Srodowisku.

Jako tworey skutecznych rozwigzan dla naszych
Klientéw, jestesmy dla nich partnerem w takich
obszarach jak: solidno$¢, innowacyjnosc
i efektywnos¢ cenowa.

COMPLEXITY

DIVERSITY
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Tylko dla najwiekszych

Panuje powszechne przekonanie, ze branza motoryzacyjna od
operatora logistycznego wymaga szczegolnych kompetencji,

a jej obstuga musi sie odbywac na najwyzszym poziomie.

Czy tak jest w rzeczywistosci? Jakie wymagania powinny
spetnia¢ obstugujgce ja firmy logistyczne? Na ile moga petnic¢
role doradcy? Na te i podobne pytania, redakcji ,TSL Biznes”
odpowiada Andrzej Pietka, zarzadzajgcy comanufacturingiem

w FM Logistic w Polsce.

Na czym polega specyfika obslugi
logistycznej branzy motoryzacyjne;j?
Gdzie s3 najwieksze wyzwania? Co
liczy sie tu najbardziej?

Jak kazda branza, takze i motoryzacyj-
na ma swoje specyficzne wymagania. W tej
galezi przemystu najwazniejsze dla klien-

cie, w ktérym operator jest w stanie spetnic¢
wymagania na okre§lonym przez klienta
poziomie, uzgadniane s3 inne warunki
kontraktu, takie jak: dopasowanie ustug
do cech szczegoélnych klienta lub branzy,
optymalizacja proceséw pod katem wielu
klientéw, obnizanie kosztéw statych, praca
w okreslonych ramach czasowych, stopier

W wypadku wymagajacej branzy przemystowej, jedynie
najwieksi operatorzy logistyczni sa w stanie dostarczaé
najlepsze rozwiazania, bo tylko oni moga juz ,,na starcie”
wdrazania wspolnych z klientem projektow, zaoferowac
swoje doswiadczenie, potezna infrastrukture i mozliwos¢

uruchomien na duza skale.

tow sg kryteria jakosciowe zwigzane z pro-
cesami logistycznymi. Bez mozliwosci ich
zapewnienia nie ma w zasadzie mowy o na-
wigzaniu wspoélpracy. Dopiero w momen-

$cistej kooperacji w zakresie planowania
dtugoterminowego, wspétudzial ekspercki
w projektach klienta, czy integracja miedzy
systemami ustugodawcy i klienta.

Andrzej Pietka
. _______________________________"EEaie |

Osobiscie uwazam, ze w wypadku wy-
magajacej branzy przemyslowej, jedynie
najwigksi operatorzy logistyczni sa w sta-
nie dostarczaé najlepsze rozwigzania, bo
tylko oni moga juz ,na starcie” wdrazania
wspolnych z klientem projektow, zaofe-
rowaé swoje do$wiadczenie, potezng in-
frastrukture i mozliwo$¢ uruchomien na
duza skale.

Jakie wymogi musi spelnia¢ opera-
tor, aby obslugiwa¢ te branze? Jakie
potrzebne s3 kompetencje, a jakie
narzedzia?

Logistyka i obstuga branzy przemystowej
jest postrzegana przez naszych klientow
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jako pewnego rodzaju calo$¢, na ktéra
w rzeczywistosci zwykle sktada si¢ wiele
specyficznych uslug skladowych, obej-
mujacych wszystkie etapy, od zamowie-
nia komponentéw, do dostarczenia go-
towego produktu do finalnego odbiorcy
(niekoniecznie jest to klient). Jedynie
operator logistyczny, majacy mozliwosci
zaoferowania klientom kompleksowe;j
obstugi, potrafiacy dodatkowo realizowa¢
ja na najwyzszym poziomie, mimo silnej
presji zwiazanej z konkurencyjnoscia sta-
wek, moze w pelni zaspokoi¢ wysokie ich
wymagania.

Zwlaszcza w branzy automotive, najle-
piej jesli punktem wyjscia do nawigzania
wspolpracy jest doglebna analiza potrzeb
i oczekiwan dotyczacych planowanych
projektéw. Jak pokazuja nasze doswiad-
czenia, najlepiej funkcjonuja te misje,
ktére juz na etapie ich projektowania
uwzglednialy specyficzne wymagania da-
nego klienta. Dopiero po zdiagnozowaniu
wszystkich probleméw i oczekiwan, mo-
zemy przej$¢ do kolejnego etapu, jakim
jest ustalanie cen i stawek. Moze to sie wy-
da¢ dyskusyjne, ale wymuszanie podania
ceny na wstepie, to blad ktdéry nierzadko
moze nie$¢ za soba dalsze konsekwencje
powodowane niedoszacowaniem kosztow,
nizszej od spodziewanej jakosci etc.

Jak obstugiwac tego typu projekty?

Najwazniejsze s3 odpowiednie kompe-
tencje operatora oraz $cisla, obligato-
ryjna kooperacja pomie¢dzy planistami,
kupcami, dziatami dystrybucji i handlu.
Operator, dzigki kontaktom z wieloma
branzami i rynkami, ma w swoim portfo-

lio wiele gotowych rozwigzan, ktére sto-
sunkowo szybko mozna implementowa¢
w nowych projektach. Zatem wspélpraca
przy wdrazaniu projektu na etapie kwota-
¢ji, powinna sie opierac na otwartosci, za-
ufaniu i trosce o tancuch dostaw i wszyst-
kich jego uczestnikéw. Dzieki otwartosci,
wymianie do§wiadczen i bardzo konkret-
nym okresleniu celu, ktory chce sie osia-
gnaé, operator moze wypracowac z klien-

Czy operator moze si¢ przyczynic¢ do
stworzenia przewagi konkurencyj-
nej swojego klienta i w jaki sposob?

Zadaniem operatora logistycznego jest za
kazdym razem znalezienie p6l do wspodt-
pracy, ktére moze wspélnie z klientem
zagospodarowaé. W tej chwili najwieksza
korzyécig dla naszych klientéw jest nie
tyle sprawna obstuga taricuchéw dostaw,

Najlepiej, jesli punktem wyjscia do nawiazania
wspotpracy jest doglebna analiza potrzeb i oczekiwain
dotyczacych planowanych projektow. Jak pokazuja nasze
doswiadczenia, najlepiej funkcjonuja te misje, ktore juz
na etapie ich projektowania uwzglednialy specyficzne

wymagania danego klienta.

tem korzystne, a nierzadko innowacyjne
rozwiazanie.

Druga kluczowa kwestig jest wybor
optymalnego systemu IT, najlepiej takiego
z prostymi interfejsami, charakteryzuja-
cego si¢ wysoka niezawodnoscia i ada-
ptacyjnoscig. Trzecim podstawowym fi-
larem wtasciwej logistyki w tej branzy jest
bardzo $cisty podzial rél. Tu, jak nigdzie
indziej, brak jasno okreslonych wzorcow
postepowania i zdefiniowania zakresu
odpowiedzialnoéci poszczegélnych stano-
wisk, moze sta¢ sie, pomimo staran calej
organizacji, przyczyna pojawiania sie kry-
zysOw operacyjnych, a w ekstremalnych
przypadkach nawet anomalii w zaopatrze-
niu czy w planowaniu produkcji.

- | I.- ": +.ﬁ.! . ' . -
f;’gf“ a2 |

ale mozliwo$¢ oparcia si¢ na fachowej wie-
dzy i know-how operatora. Petnienie roli
doradcéw w procesach optymalizujacych
koszty, to gléwny obszar naszych kom-
petencji, ktéry pozwala firmom budowa¢
przewage rynkowa. To z kolei oznacza
dla nas nowe wyzwania, ktérym podo-
fa¢ moga tylko najbardziej innowacyjne
podmioty na rynku. Dlatego FM Logi-
stic z wyprzedzeniem modyfikuje oferte
i wdraza nowoséci. Naszym priorytetem
jest zawsze to, by realizowane przez nas
misje logistyczne stanowily najbardziej
optymalne rozwigzanie dla naszych klien-
tow na kazdym etapie zmian rynkowych.

Dzigkujemy za rozmowe €
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Ustugi najwyzszej jakosci

Przed operatorami logistycznymi obstugujacymi branze automotive
stoi wiele bardzo charakterystycznych wyzwan, a najwazniejszym
z nich jest koniecznoS¢ zapewnienia wysokiej jakosci ustug, czesto

przekraczajacej 99%.

tem alertéw dotyczacych ewentual-
nych spdznien oraz dodatkowych
procedur, gdyby wystapily nieprzewi-
dziane okolicznoéci. Inna wazng kwe-

I stotny jest rowniez odpowiedni sys-

zapewniajacych odpowiednia jakos¢ oraz
elastyczno$¢ ustugi. Niezbedne s takze
odpowiednie narzedzia IT, takie jak: moz-
liwo$¢ skanowania i tracingu w calym lan-
cuchu dostaw, dynamiczne raportowanie

W epoce, kiedy jakosc tancucha dostaw jest stalym
elementem konkurencyjnosci firm, a ceny ustug i towarow sa
na zblizonym poziomie, rola operatora logistycznego staje sie

jeszcze wazniejsza.

stig jest posiadanie odpowiedniej infra-
struktury pozwalajacej na organizacje
nocnych dostaw oraz mozliwo$¢ zor-

KPI czy reagowanie na przekroczone progi
reakcji oraz zapewnienie szybkich rozwig-
zan alternatywnych. Nie mozna takze zapo-

Producenci samochodoéw i czeSci samochodowych, przy wyborze operatora
logistycznego, przede wszystkim powinni zwrdci¢ uwage na zdobyte know-how. Aby stac
sie specjalista w tej branzy, dosSwiadczenia trzeba zdobywac przez dziesieciolecia.

ganizowania rozwigzan dedykowanych
pod szczegblne oczekiwania klientow.
Operator zajmujacy sie¢ tg branzg musi
spetnia¢ wszystkie powyzej wymienione
warunki. Ponadto, firma musi wykazywa¢
wysokie kompetencje menedzerskie w za-
kresie zarzadzania i kontroli jakosci ustug.
Dodatkowo powinna posiadaé sprawdzone
procedury weryfikacji bazy przewoznikéw

www. TSLbiznes.pl

mina¢ o odpowiednio wykwalifikowanym
personelu - szczegdlnie na poziomie $red-
niej kadry menedzerskiej — ktory potrafi
elastycznie dostosowywac si¢ do sytuacji.

Gotowo$¢ na rézne wyzwania

W branzy logistycznej szczegélnie istot-
na jest wysoka odpornosci na stres,

Aleksander Zacirka

i to na wszystkich szczeblach zarzadza-
nia. Dlaczego? Gdyz statystycznie nie
jest mozliwe, aby zachowa¢ §wiadczenie
uslug na poziomie jako$ci wynoszacym
100%. Z drugiej strony kazde potknie-
cie w jako$ci dostaw moze powodowaé
ogromne straty finansowe, mierzone
czasami nawet w setkach tysiecy euro
za godzine. Nalezy zatem mie¢ przygo-
towane procedury awaryjne, ktére sa
uruchamiane w takich przypadkach.
W skrajnych sytuacjach, - ktére na
szcze$cie zdarzaja si¢ rzadko - trzeba
ad hoc organizowaé transport lotniczy
z bardzo krétkim terminem realizacji.

Gefco Polska oferuje kompleksowy
pakiet uslug dla wszystkich elementéw
fanicucha dostaw. Uwazamy, ze na tym
polega rola wspoélczesnego operatora
logistycznego. Jaki$ czas temu obserwo-
waliSmy w Polsce trend polegajacy na
decentralizacji (jest on jeszcze utrzymy-
wany w organizacji fancuchéw dostaw
sieci, np. w ustugach realizowanych dla
sieci handlowych). Gefco Polska oferu-
je klientom rozwigzania, dzigki ktérym
moga osiagnac efekt synergii, pozwala-
jacy na generowanie oszczednoéci dla
wszystkich stron.

Operator z duzym doswiadczeniem

Producenci samochodéw i czesci samo-
chodowych, przy wyborze operatora lo-
gistycznego, przede wszystkim powinni
zwrdci¢ uwage na zdobyte know-how.
Aby stal si¢ specjalista (mam na mysli
organizacj¢) w tej branzy, do§wiadczenia
trzeba zdobywal przez dziesieciolecia.
Kierujac sie swoja wiedza moge latwo
stwierdzi¢, ze duzo latwiej jest przejs¢
z automotive i zarzadzal operacjami
w innej branzy, niz na odwrét. Zatem, aby
wybra¢ odpowiedniego dostawce ustug
logistycznych, trzeba przede wszystkim
upewni¢ sie, ze firma posiada wla$ciwg
ekspertyze i wiedze praktyczna, a przede
wszystkim wystarczajace rozumienie spe-
cyfiki branzy automotive.

Doswiadczony operator moze przyczy-
ni¢si¢ do stworzenia przewagikonkurencyj-
nej swojego klienta, i to na wielu poziomach.
W epoce, kiedy jakos¢ tancucha dostaw
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jest juz stalym elementem konkurencyj-
noéci firm, a ceny ustug czy towaréw sa
na zblizonym poziomie, rola operatora
logistycznego staje si¢ jeszcze wazniej-
sza. Gléwng jego cecha powinna by¢
wysoka jako$¢ §wiadczonych ustug przy
rozsadnej cenie. Innym waznym ele-
mentem jest elastycznos¢ ustug, ktore sa
proponowane klientom oraz czas reakgji.
Waznym elementem jest takze wzajemne
rozwigzywanie problemdw i dostarczanie
rozwigzan - czesto pro-aktywnie, na wy-
padek zaistnienia ewentualnych proble-
mow, a nie reaktywnie, w odpowiedzi na
istniejgce juz problemy. Jednak najwaz-
niejsza cecha jest umiejetno$¢ stuchania
klientéw i dopasowywanie konkretnych
rozwigzan do ich strategii operacyjnej.
Znam kilka przykladéw, w ktorych ope-
rator logistyczny jest stalym gosciem
posiedzen zarzadéw u swoich klientow,
a jeszcze czgsciej regularnych spotkan
ze strukturami operacyjnymi. Wspoélne
planowanie jest najwyzszym stopniem
zaufania i wspotpracy pomiedzy operato-
rem a klientem. Zalety takiej kooperacji
sa dalece bardziej oczywiste niz zwykle
rozliczanie operatora za KPI.
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Statystycznie nie jest mozliwe, aby zachowa¢ Swiadczenie ustug na poziomie jakosci
wynoszacym 100%. Z drugiej strony kazde potknigcie w jakoSci dostaw moze powodowac
ogromne straty finansowe, mierzone czasami nawet w setkach tysiecy euro za godzine.

Nowe trendy

Ostatnio pojawit si¢ trend, w ktérym nie-
ktorzy producenci wprowadzaja ustuge
polegajaca na regeneracji zuzytych cze-
$ci i mozliwoéci zaméwienia nowej cze-
$ci badz czeéci regenerowanej. W takim
wypadku mozemy moéwi¢ o zarzadzaniu
zwrotami. Jest to jednak wcigz utamek
przeptywéw i w tym wydaniu nie rozni sie

on wiele od innych branz. Natomiast po
stronie zaopatrzenia fabryk mamy bardzo
duze operacje wymiany opakowan i jest
to naprawde wymagajace przedsiewzigcie.
Nalezy tutaj zapewni¢ mozliwo$¢ zarza-
dzania bardzo duzg pulg towaréw. €

Aleksander Zacirka
Transport & Warehousing Director
GEFCO Polska

Consafe Logistics

Our business, your advantage

Zawsze o krok
przed konkurencja,
bez wzgledu na to,
CO magazynujesz.

Czeéci zamienne, towary e-commerce, a moze Zywnos¢
lub elektronika? Nie ma znaczenia co skladujesz.
Niewazne jest rowniez to, czy magazyn jest obstugiwany
recznie, czy automatycznie. Dla zmaksymalizowania
wynikow najwazniejszy jest wybor wlasciwego systemu
zarzadzania magazynem.

Za sprawg Astro WMS przepltyw towaréw przychodzacych
do magazynu, skladowanych w nim i wychodzacych
zostaje zoptymalizowany. Dzieki temu relacje z klientami
umacniajg si¢, a konkurencyjnos¢ firmy wzrasta.

Astro WMS pozwala czerpa¢ korzysci z naszego
ponadbranzowego do$wiadczenia oraz funkcjonalnosci
inteligentnego, skalowalnego, kompleksowego i stale
udoskonalanego systemu zarzadzania magazynem,

aby méc sprosta¢ wymaganiom przysztosci.

Zaprowadz porzadek

w swoim magazynie

z Astro WMS!

Kontrola, optymalizacja,
oszczednoSc — dzis i jutro.

—

www.consafelogistics.pl/astrowms
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Auto - tadunek trudny, ale mile widziany

Samochody to towar bardzo wrazliwy na zmiany gospodarczej koniunktury i dlatego
duze wahania rynkowe to w ich przypadku rzecz normalna. Jednoczesnie, jako
tadunek, wymagajg niezwyktej starannosci i delikatnosci w obchodzeniu sie

Z nimi, stad ich transportu i sktadowania nie powierza sie byle komu. Logistyka na
rynku samochodowym zajmujg sie wyspecjalizowane firmy o zasiegu globalnym,
gdyz handel autami ma taki wtasnie wymiar. To sprawia, ze waznymi ogniwami

w fancuchach transportowych sg porty morskie.

$rod nich sa takie, jak Bremer-
haven, Zeebrugge czy Koper,
ktére z przefadunkéw samocho-

dow oraz innych pojazdéw mechanicznych
uczynily jedna ze swoich gléwnych specjal-
nosci. Ale i w polskich portach przefadowuje
si¢ ich dziesiatki tysigcy rocznie - a bywalo,

-

ze 1 wigcej. Ogromne statki-samochodowce,
mogace pomieéci¢ na swoich poktadach po
kilka tysiecy aut na raz, to w portach Gdan-
ska i Gdyni jest widokiem powszednim.

Place z autami przy nabrzezu Oliwskim w porcie gdanskim

Centrum w petni wyposazone

Jako pierwszy w ich obstudze zaczal sie
specjalizowaé port gdynski. W Battyckim
Terminalu Kontenerowym (BCT) byly juz
rampy umozliwiajace wjazd czy wyjazd aut
ze statkowych tadowni, a na jego bezposred-

fot. Port Gdaniski Eksploatacja

nim zapleczu, na terenach dzierzawionych
od portu, powstato Centrum Samochodowe
Gdynia dysponujace 15 hektarami odpo-
wiednio utwardzonych i zabezpieczonych

Przetadunki samochodéw w porcie gdanskim w latach 2009 - 2012

Relacja 2009 2010 2011 2012
Import £ 20382 . 25956 £ 36952 £ 29160
Eksport . 8150 3246 . 5763 . 348
Razem . 28532 £ 29202 42715 £ 29508

Przetadunki samochodow (nowych) w Battyckim Terminalu Kontenerowym

w Gdyni w latach 2007 - 2012
2007 2008 2009
75 000 72 000 23 000

www. TSLbiznes.pl

2010
21 200

2011
15 000

2012
11 200

placow oraz dodatkowo z tranzytowym
placem skladowym o powierzchni 3,5-ha,
umozliwiajgcym  magazynowanie pojaz-
doéw bez koniecznoéci ich natychmiasto-
wego wprowadzania na polski obszar celny.
W centrum tym znajduje si¢ rowniez hala
techniczna z tunelem do konserwacji lub
dekonserwacji aut oraz warsztaty, w ktérych
usuwane sg ewentualne usterki czy powstate
w transporcie uszkodzenia. Montowane tam
tez jest dodatkowe wyposazenie, jak zestawy
multimedialne, nawigacja, zabezpieczenia
antywlamaniowe, lusterka, zaglowki itp. Byt
okres, gdy dokonywano tam réwniez cze-
$ciowego demontazu samochodéw w celu
ominiecia éwczesnych prohibicyjnych prze-
pisow podatkowych (jak grzyby po deszczu
w glebi kraju powstawaly wtedy ,,montow-
nie” samochodéw). Na zyczenie klientéw
w gdynskim centrum mozna réwniez wypo-
sazy¢ pojazd w skérzang tapicerke czy pola-
kierowa¢, gdyz lakiernia tez si¢ tam znajduje.

Wrhalcicielem centrum jest Mostva
Spotka z 0.0, nalezaca do migdzynarodo-
wej Grupy Mostva, ktdrej udzialowcami
sa dwie firmy logistyczne: Horst Mosolf
GmbH (niemiecka) i Societé de Transport
de Vehicules Automobiles (francuska).

Z Gdyni do Gdarnska

W porcie gdynskim, na terenie Baltyckie-
go Terminalu Kontenerowego, ma réwniez
swoj plac skladowy inny potentat na sa-
mochodowym rynku logistycznym: CAT
Polska Sp. z 0.0. (mozna tam jednorazowo
pomiescic 6 tysiecy aut).

Przez pewien okres port gdynski byt
zdecydowanym liderem, jesli chodzi o prze-
fadunki samochodéw, tak w imporcie, jak
i w eksporcie, jakkolwiek np. pewne partie
czeskich cigzaréwek pojawialy sie rowniez
w Szczecinie. (Bywalo, ze przez Gdynie eks-
portowano tysiace bialoruskich traktoréw,
ktére znalazty sobie jednak dogodniejsza
droge - przez litewska Klajpede.) Ow-
czesny zarzad BCT (bylo to jeszcze przed
prywatyzacja terminalu) zdofal jednak tak
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Ogromne statki-samochodowce,
mogace pomiesci¢ na swoich
poktadach po kilka tysiecy aut na raz,
to w portach Gdanska i Gdyni jest
widokiem powszednim

skutecznie zniecheci¢ klientéw z branzy sa-
mochodowej, ze przeniesli si¢ oni ze swo-
imi statkami i samochodami do Gdanska,
mimo ze warunki techniczne do ich obstugi
mocno odbiegaly od tych, ktére mieli w por-
cie gdynskim - przynajmniej poczatkowo.
Obecnie ma tam, na Wolnym Obszarze
Celnym (WOC), swoja siedzibe spotka E.C.
Harms Auto-Terminal Poland. Swdj plac
skladowy na 5 tysigcy aut posiada tez CAT
Polska. Jest on, ze wzgledu na status celny,
wykorzystywany takze jako sklad tranzy-
towy dla samochodéw przeznaczonych na
inne niz polski rynki, zwlaszcza krajow bat-
tyckich, a takze rosyjski i biatoruski. Obec-
nie przetadunki aut dokonywane sg w porcie
gdanskim przy dwoch nabrzezach: WOC II
i Oliwskim, a place skladowe sg tam w stanie
pomiesci¢ jednorazowo 6,5 tys. standardo-
wych samochoddw.

Przeladunki aut w porcie gdanskim
szybko wrzrastaly i zdystansowal on pod
tym wzgledem gdynski. Swoje apogeum
osiagnely w 2008 r., kiedy obstuzono ich
tam 180 tysiecy. Zdarzyto sie, ze jednora-
zowo czekalo ich w porcie na odtranspor-

towanie az 15 tysigcy. Place skladowe nie
byly w stanie pomiesci¢ takiej liczby aut,
wigc ,utykano” je w innych rejonach portu,
np. przy mato wykorzystywanym termina-
lu promowym przy nabrzezu Westerplatte,
czyli po przeciwnej niz WOC stronie kana-
tu portowego.

Od kilku lat samochody pojawiaja
si¢ w polskich portach w znacznie mniej-
szych ilosciach (patrz: tabele). W Gdansku,
W przewazajgcej mierze sg to samocho-
dy japonskie, cho¢ 3-4 lata temu zdarzaly
sie tez niewielkie partie aut niemieckich.
W eksporcie, a raczej reeksporcie, w ostat-
nich 2 latach wystgpowaly wylacznie nie-
wielkie ilosci aut japonskich. Samochodow
z Czech i Stowacji, ktorych jeszcze 3-4 lata
temu przefadowywano w Gdansku po kilka
tysiecy rocznie, w ostatnich paru latach nie
byto wecale.

W Gdyni takze nowe samochody wy-
stepuja gléwnie w imporcie i — podobnie

przewozonych ,luzem”. Coraz czedciej,
w bardziej czy mniej gotowej postaci, sa
one przewozone w kontenerach. Podobne,
jak kiedy$ w Polsce, przepisy dotyczace im-
portu gotowych aut do Rosji sprawiaja, ze
na tamtejszy rynek wwozone s one w po-
staci czesciowo rozmontowanej, w 40-sto-
powych kontenerach o podwyzszonej
wysokosci (HC - high cube). W zesztym
roku z fabryki General Motors w Gliwicach
trafito tam w ten sposob, via BCT w Gdyni,
okoto 65 tysiecy aut marki opel.

W kontenerach przywozone sg réwniez
do Polski samochody z rynku amerykan-
skiego, z tym ze dotyczy to z reguly pojaz-
déw uzywanych. W ubiegtym roku przez
BCT przeszlo ich okoto 1800 sztuk.

To nie wszystko: w kontenerach, i to
w obie strony, przewozone sg réwniez sa-
mochodowe czeéci zamienne i akcesoria.
Polski przemyst samochodowy stal si¢ ich
powaznym odbiorca, a takze dostawca,

Przetadunki aut w porcie gdanskim szybko wzrastaty
i zdystansowat on pod tym wzgledem port gdynski. Swoje
apogeum osiagnety w 2008 r., kiedy obstuzono ich tam

180 tysiecy.

jak w Gdansku - sa to w przewazajacej
mierze marki japonskie: honda, mitsubishi,
suzuki oraz te z Grupy PSA, jak citroen czy
peugeot. Jakkolwiek w rekordowych latach
zdarzalo si¢, Ze samochodowcami UECC
(United European Car Carriers) eksporto-
wano z fabryki w Gliwicach do Wielkiej
Brytanii po okoto 20 tysiecy opli rocznie.

Co raz czesciej w kontenerach

Logistyka samochodowa nie ogranicza si¢
jednak do obstugi gotowych samochodéw

produkujagcym na potrzeby wielu fabryk
w Europie - i nie tylko. Jakie sg to ilosci -
cho¢ na pewno znaczne - trudniej juz sta-
tystycznie uchwycic.

Przemyst samochodowy nalezy do
najlepszych klientéw polskich portow,
a zwlaszcza terminali kontenerowych.
Stad nie tylko zabiegaja one o jego wzgle-
dy, ale takze - stosownie do jego potrzeb —
ksztattuja swojg infrastrukture. Paradok-
salnie staje sie on réwniez coraz to bardziej
znaczgcym klientem dla kolei. Tak gotowe
auta, jak i te zapakowane w kontenery,
w calosci badz w czgéciach, przewozone sa
obecnie z reguly pociggami, w wagonach
otwartych lub krytych. To nie przypadek,
ze np. w transportowej obstudze gdyn-
skiego BCT od strony ladu udzial kolei
zbliza sie juz do 50%, wyprzedzajac unij-
ne zalecenia w tym wzgledzie. Z uwagi na
bezpieczenstwo cennych fadunkéw, a tak-
ze z powodu upowszechniania si¢ dostaw
just-in-time, zaladowcy wrecz wymagaja,
by transport do portéw czy z portéw od-
bywat si¢ koleja. I to czgsciowo ttumaczy
dlaczego udzial transportu intermodal-
nego w przewozach kolejowych — mimo
przeszkoéd i nienajlepszych warunkoéw, ja-
kie mu si¢ stwarza — jednak wzrasta. €

Maciej Borkowski
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Sprostac wymaganiom branzy

Branza automotive jest bardzo wymagajgca. Slogan? Co kilkadziesiat
sekund z linii produkcyjnej schodzi nowe auto. Kazde zbudowane wedtug
indywidualnych potrzeb klienta. Czasy aut czarnych i tylko czarnych dawno
sie skonczyty. Lakiery, tapicerki, moce silnikow, felgi itd., itd... Na potrzeby

automotive stworzone zostaty nowe metody dostaw.

o w branzy automotive, juz wiele
Tlat temu, opracowano wedlug filo-

zofli ciagglego doskonalenia i lean
manufacturing liczne, efektywne procedury
logistyczne i produkcyjne. Klient pragnie
kupi¢ auto szybciej i taniej przy zachowaniu
wysokiej jakosci. Z drugiej strony producen-
ci potrzebuja coraz wiecej miejsca, sprzetu
i ludzi, ale i paradoksalnie coraz wigcej ela-
styczno$ci by reagowaé szybko na wahania

popytu. Dobrym rozwigzaniem okazat sie
outsourcing w zaawansowanej postaci, inte-
grujacy tancuch dostaw miedzy dostawcami
komponentdw a producentem ostatecznym.

Outsourcing procesow

Integratorzy procesu, tacy jak niemiecki
Ferrostaal ~Automotive, wyspecjalizowali
si¢ w montazu wielu podzespoléw z kom-
ponentéw otrzymywanych od dostawcow
z grupy TIER 1. Przyktadowo, Gliwicki od-
dzial Ferrostaal Automotive- SILS Centre
Gliwice, rozpoczynal wspolprace z produ-
centem aut od magazynowania i sekwencjo-
nowania komponentéw. Znacznie uelastycz-
nito to proces produkeji aut klienta, ktéry
moglt zagospodarowa¢ wlasng uwolniona
powierzchnie do innych celéw. Co wiecej,
operator na linii montazu gléwnego mogt
juz tylko wbudowywac¢ przygotowana wcze-

www. TSLbiznes.pl

$niej cze$¢ do auta, bez koniecznosci wstep-
nej selekcji odpowiedniego komponentu,
niejednokrotnie spo$réd dziesigtkéw lub
setek potencjalnych opgji.

Wyzwaniem bylo obopdlne doszlifowa-
nie si¢ i zapewnienie 100-procentowej jako-
$ci. Automotive wymaga dostaw just in time,
a to oznacza brak tolerancji dla spdznien.
Wozrost presji kosztowej w branzy wyma-
ga ciaglej optymalizacji procesu i szukania

nowych, bardziej efektywnych rozwigzan,
chocby takich jak dostawa kilku modutéw
do jednego auta w jednym zbiorczym opa-
kowaniu.

Innym aspektem, o duzym znaczeniu
dla branzy, jest ciagle rosnaca presja konku-
rencji w zakresie rozwoju samego produk-
tu. Auta sa coraz bardziej skomplikowane
w swej budowie, posiadaja liczne innowacyj-
ne rozwigzania techniczne i nowe napedy.

Jako§¢ stawiana
jest na pierw-
szym miejscu.
Aby sprosta¢ tym wymaganiom naleza-
fo wprowadzi¢ nowoczesne rozwigzania
w dziedzinie zarzadzania procesem mon-
tazu. Ferrostaal Automotive wprowadzit do
zarzadzania montazami moduléw swoj wia-
sny system $ledzenia parametréw produk-
cyjnych. System jest modutowy i umozliwia
integracje skanerdw, czujnikow, systemow
wizyjnych, Pick to Light i innych.

Agata Sopotnicka

Odpowiedzialnos¢ operatora

Dostawy komponentéw podmontowanych
odbywaja si¢ w Scisle okreslonym czasie
— just in sequence i just in time. Proces ten
oznacza ciste trzymanie si¢ czasu dostaw
oraz precyzyjny dob6r rozmiaru i ilosciowej
zawarto$ci opakowan. Sg to czesto opakowa-
nia wysoce wyspecjalizowane i dedykowane
do tego rodzaju dostaw oraz przewozonego
w nich materiatu.

Coraz czesciej operatorowi zewnetrz-
nemu powierza sie tez szeroki zakres kom-
petencji w zakresie zaméwien i magazy-
nowania komponentéw na potrzeby jego
podmontazy. Wymaga to wdrazania nowo-
czesnych rozwigzan w zakresie zarzadzania
magazynem - WMS. Klient otrzymuje kom-
pletny pakiet rozwigzan, wlacznie z dostawa
do linii montazowej swojego finalnego pro-
duktu. Dobry operator bierze odpowiedzial-
nos¢ za caly powierzony mu tancuch dostaw,
wlacznie z ryzykiem, ktore zwigzane jest
z montazem podzespoléw wplywajacych
potem na bezpieczefistwo klienta — uzyt-
kownika zakupionego pojazdu.

Tego typu wspotpraca wymaga zaufania
stron i wieloletniego procesu wypracowywa-
nia $cistej partnerskiej wspolpracy. Ale tak
jak w dobrym malzenstwie, po wielu latach
spedzonych wspdlnie, mozna méwic o upra-
gnionej stabilizacji, wzajemnym zrozumie-
niu siebie i swoich oczekiwan oraz o pewnej,
pozytywnie rozumianej przewidywalnosci. €

Agata Sopotnicka,
menedzer ds. marketingu i sprzedazy
SILS Centre Gliwice Sp. z 0.0.
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Strategiczna rola
operatora logistycznego

DB Schenker Logistis odpowiada na wyzwania branzy
automotive poprzez oferowanie szerokiego portfela ustug
z jednej reki. Pozwala to na daleko idgcg elastycznos¢ we
wspotpracy oraz czytelng i prostg komunikacje.

la firm z branzy motoryzacyjnej
D najwazniejsze kryteria we wspot-
pracy to wysoki poziom kom-
petencji, stabilna i przewidywalna jakos¢
oferowanych ustug, gotowe procedury

dostaw awaryjnych oraz elastyczne i kon-
kurencyjne koszty dostosowane do obec-

daza do ograniczania zapaséw po to, aby
uzyska¢ jak najwiekszy wskaznik rentow-
nosci aktywéw (ROA). Powoduje to zwiek-
szenie ryzyka wystapienia roznych odchy-
len, a w szczegdlnosci wysoka wrazliwos¢
na opdznienia w transporcie. Operator
logistyczny odgrywa tu strategiczna role.

nych potrzeb. Dobrze postrzegana przez
klientéw jest mozliwo$¢ dostosowania si¢
do istniejacej u nich infrastruktury IT oraz
dostep do gotowych narzedzi 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu.

W koncepcjach dostaw just in time oraz
just in sequence firmy z branzy automotive

Oprocz posiadanej wiedzy i doswiadcze-
nia powinien dysponowa¢ potencjatem
operacyjnym oraz zasobami pozwalaja-
cymi stosowaé procedury dostaw w skro-
conym czasie. DB Schenker Logistics od-
powiada na takie wyzwanie dzieki wtasnej
globalnej infrastrukturze, dedykowanym
jednostkom operacyjnym oraz rozbudo-
wanym narzedziom informacyjnym i in-
formatycznym.

Nie da si¢ ukry¢, ze operator logistycz-
ny wplywa na konkurencyjno$¢ rynkowa
swojego klienta. Moze spowodowal, iz
potencjalny dostawca lub producent sa-
mochodéw bedzie mdgl pewniej i bez-
pieczniej planowaé swoj rozwoj i polity-
ke konkurencyjng na rynku, zwlaszcza
w obecnej sytuacji rynkowej. €

Arkadiusz Marczyk,
menedzer ds. kluczowych klientéw
Schenker Sp. z o.0.

SWIAT KODOW
KRESKOWYCH

aspekt]

URZADZENIA DO AUTOMATYCZNE)
INDENTYFIKACJI DLA SYSTEMOW WMS

B Czytniki kodéw kreskowych
B Sprawdzarki cen

B Terminale mobilne

W RFID

B Przemystowe sieci radiowe
B Drukarki etykiet i kart

B Materiaty eksploatacyine
B Oprogramowanie

UStUGI

B Analiza potrzeb
i projekt wdrozenia

B Konsultacje i doradztwo
w zakresie doboru
technologii i urzqdzen

M [nstalacje i uruchomienie
systeméw i urzqdzeh

B Audyty sieci WLAN

B Serwis urzqdzen
i wsparcie techniczne

B Utrzymanie instalacii

B Znakowanie magazynéw

ASPEKT SP. ZOO

ul. Meczennikéw Oswiecimia 40
41-922 Radzionkéw

tel. +48 32 388 08 80

fax +48 32 388 08 85

e-mail: biuro@aspekt.net.pl

www.aspekt.net.pl
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Z trzech punktow widzenia

TerminowosS¢, jakosS¢ ustugi i niezawodnosg, czyli jak najmniej reklamacji
w dostawie (brak uszkodzen), to najwazniejsze warunki stawiane

przy obstudze logistycznej sieci serwisowej. Wymagania te spetnia

firma logistyczna i wtasnie taka, w sposob profesjonalny, zajmuje sie

dostawami do placowek wtasnych i partnerskich w firmie MAN.

przez MAN zadecydowat wlasciwy

stosunek ceny do jakosci ustug, nieza-
wodnos¢ $wiadczonych ustug, elastycznosé
i rozwinigta sie¢ dystrybucyjna. Oddanie mu
w rece obstugi logistycznej pozwolito firmie
skupi¢ sie na pracy serwisowej. O wyborze
takiego rozwigzania zadecydowat koncern.

Przy wyborze operatora logistycznego

Z perspektywy serwisow

W stacjach serwisowych MAN Truck & Bus
Center dysponujemy jedynie oryginalnymi
cze$ciami zamiennymi MAN - serwisujemy
tylko pojazdy MAN, co gwarantuje najwyz-
sz jako$¢ $wiadczonych ustug. Dostawy re-
alizowane sg codziennie, oprocz poniedzial-
kéw, z centralnych magazynéw w Niemczech
(Salzgitter i Dachau). Do Niemiec na biezaco,
drogga elektroniczng, wysylane sa dwa rodza-
je zamowien - stokowe i na potrzeby kon-
kretnego klienta, tak aby dostgpno$¢ czesci
rotujacych byla jak najwigksza. Jesli jednak
zabraknie jakiej$ z nich, a na planowang do-
stawe trzeba poczekal, to zawsze informu-
jemy o tym Kklienta. Staramy si¢ jednak, aby
brakujacy towar dotarl na miejsce jak naj-
szybciej. Natomiast w przypadku awarii na
drodze, kierowca zglasza to do MAN Mobile
24, ktry stara sie zainterweniowac przysyla-
jac jak najszybciej pomoc drogowa.

Duzg role w obsludze tego laricucha
logistycznego odgrywa szybki przeptyw
informacji, dlatego tez, w dobie rozwoju
technologicznego, korzystamy z telefonéw
komérkowych, maila itp.

Z perspektywy fabryki ciezarowek

W procesie produkeji cigzarowek najwiek-
sze wyzwania logistyczne polegaja na or-
ganizacji dostaw zgodnie z zasadg JIS i/lub
JIT. Problem jest w tym, ze wigkszos$¢ czesci
przypisana jest do pojedynczych pojazdéw,
konfigurowanych zgodnie z zamdéwieniami
klientéw i dostawy musza by¢ realizowane
z dokfadnoscig co do minuty. Kazde op6z-
nienie utrudnia prace i realizacj¢ zatozonego
planu. Dlatego operator musi by¢ przygoto-
wany na realizowanie zlecer na czas, z cig-
glym naciskiem na optymalizacje kosztow.

www. TSLbiznes.pl

Potrzebne jest przede wszystkim rozumienie
potrzeb klienta i wspolpraca z nim w cia-
glym procesie udoskonalenia/optymalizacji.
Stosowane sg tutaj rozne procedury, te gtéw-
ne wynikaja z konwengcji transportowych
oraz ustalen kontraktowych. Podstawowym
narzedziem jest niezawodny park maszyno-
wy i m.in. kompetencja EDL

W wypadku branzy automotive ope-
rator musi by¢ przygotowany na wszyst-

kie mozliwe problemy zwigzane z ruchem
transportowym. Jesli jest dobry, moze przy-
czyni¢ si¢ do stworzenia przewagi konku-
rencyjnej swojego klienta, gdy umozliwi mu
m.in. optymalizacje kosztow.

Z perspektywy fabryki autobusow

W wypadku produkgji autobuséw réwniez
najwazniejsze jest terminowe dostarczanie
zamowionych pojazdéw lub czesci (poczaw-
szy od materiatu skoficzywszy na wyrobie
gotowym). Od tego zalezy podtrzymanie
cigglosci produkgji przy jak najmniejszych
stratach w magazynowaniu towaru. Za do-
stawe materiatu bez uszkodzen odpowiada
operator logistyczny.

Najwiekszym wyzwaniem sa dostawy
fadunkdéw o réznych gabarytach i w réznym

Marta Stefanska

stopniu przetworzenia. Operator musi wigc
oferowa¢ klientowi szeroki wachlarz ustug
(transport drogowy, transport morski, agen-
cja celna). W obstudze logistycznej branzy
motoryzacyjnej liczy si¢ zdecydowanie jego
elastyczno$¢ i niezawodno$¢ polaczona
z terminowoscig oraz osiggalnos¢.

Firma obslugujaca te branze musi
posiadad gesta siatke polaczen lub wspdt-
pracowa¢ ze spedycjami, ktére umozliwig
elastyczny odbiér towaru od dostawcow.
Musi tez dysponowaé takim parkiem,
ktory umozliwia przewéz wszystkich
rodzajéw tadunkéw (male paczki, duze
paczki, materialy standardowe, materialy
ponadgabarytowe, materiaty niebezpiecz-
ne). Operator musi by¢ przygotowany na
krétkoterminowe odbiory pilnych trans-
portoéw, a takze na awarie samochodow,
ktéra nie moze wplywaé na terminowe do-
starczenie przesylki. W wypadku przewo-
zu materialéw niebezpiecznych (chemia)
i ponadgabarytowych (szkielety autobuso-
we) dochodzg specyficzne procedury, kté-
rych musi przestrzegaé. W wypadku towa-
réw przywozonych i wysytanych z i poza
UE sg to procedury celne.

Producent pojazdéw przy wyborze ope-
ratora powinien zwrdci¢ uwage na siatke
polaczen; czy korzysta on z whasnej floty, czy
tez z uslug spedycji; jaki ma stan parku ma-
szynowego; jakim spektrum pojazdow dys-
ponuje; czy posiada punkty przeladunkowe;
jaka ma opini¢ w branzy i jaka posiada kon-
dycje finansowa. Warto tez sprawdzi¢, czy
pojazdy sa podlaczone do systemu GPSi czy
mozna $ledzi¢ ich lokalizacje.

Wrlaséciwie wybrany operator moze si¢
przyczyni¢ do stworzenia przewagi konku-
rencyjnej swojego klienta poprzez zaofero-
wanie dostaw JIT, JIS, milk run, magazynu
konsolidacyjny i realizowanie odpraw cel-
nych. Producent pojazdéw uzytkowych i fir-
ma transportowa zajmujaca sie obstuga logi-
styczng powinny si¢ wzajemnie uzupelniac.
Na przyklad dobrze jest, gdy przewoznik
$wiadczacy uslugi MAN jezdzi pojazdami
marki MAN. €

Marta Stefanska,
koordynator ds. komunikacji
w MAN Truck & Bus Polska



| Forum Transportu Intermodalnego FRACHT 2013
Najwazniejsze wydarzenie intermodalne tego roku
18.04.2013, Gdansk, AMBEREXPO

Forum Transportu Intermodalnego FRACHT 2013
zostalo objete honorowym patronatem przez wicepremiera
oraz ministra gospodarki Janusza Piechocinskiego

Zarejestruj sie na www.fracht2013.pl.
Uczestnictwo w Forum jest bezptatne.
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Z jednym magazynem centralnym

Logistyka branzy automotive obejmuje obstuge dealeréw i warsztatow
wspotpracujgcych z producentami pojazdow uzytkowych. A choé priorytetem
jest tutaj jak najszybsza naprawa samochodu, to kazdy z producentow wybrat
specyficzny system obstugi logistycznej, np. czeS¢ z nich korzysta z ustug
operatorow. Jak to jest w Scanii Polska, redakcji TSL Biznes méwi Arkadiusz
Brzeminski, menedzer zarzadzajgcy czeSciami zamiennymi w tej firmie.

Co jest najwazniejsze przy obsludze
logistycznej dealeréw i warsztatow?

Terminowa dostawa czesci. W obecnych
czasach systemy informatyczne optymali-
zujace stany magazynowe pod wzgledem
réznorodnoéci asortymentu oraz liczby
sztuk trzymanych na pélce w warsztacie,
powoduja ze dostawa zgodna z zatozonym
terminem jest bardzo waznym czynni-
kiem w prawidlowym funkcjonowaniu
warsztatu.

Czy w Scanii dostawa cze$ci samo-
chodowych do warsztatow i deale-
réow zajmuje si¢ firma logistyczna?

Tak, i jest to firma obslugujaca réwniez
regionalny magazyn czesci Scania w Pol-
sce. Taka sytuacja pozwala zachowa¢
lepsza kontrole nad calym procesem lo-
gistycznym.
Jak wyglada procedura? Skad sa do-
starczane czesci? Jak czesto realizo-

wane s3 dostawy?

Scania posiada jeden centralny i kilka
regionalnych magazynéw w Europie.

/a4
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Dostawy dzienne realizowane s3 z ma-
gazynu regionalnego, zlokalizowanego
w Polsce. Zamoéwienie zlozone przez
warsztat danego dnia do godziny 18.30
skutkuje jego realizacja nastgpnego dnia
rano. Dostawy odbywaja si¢ w trybie
nocnym (kierowca zostawia przesylki
w §luzie), tak aby warsztat zaczynajac
prace rano mial wszystkie czeéci po-
trzebne do zaplanowanych w danym
dniu napraw. Drugi rodzaj dostaw, czyli
dostawy uzupetniajace magazyn dealera,
realizowane s3 z magazynu centralnego
piec razy w tygodniu.

Co si¢ dzieje, jezeli brakuje danej
czesci, a na planowana dostawe trze-
ba poczekad?

W takim wypadku mamy trzeci rodzaj
dostawy, tzw. dostawe pilng - wtedy
przesylka dostarczana jest z magazynu
regionalnego w Polsce dostawg kurierska
(realizuje ja w ciagu kilku godzin nadal
ta sama firma logistyczna, a czas dosta-
wy zalezy od odleglosci do warsztatu) lub
przesylka lotnicza z magazynu centralne-
go w terminie 24 godz.

Czy do serwisow dostarczane sa
rowniez czesci do innych marek sa-
mochodow? Jak wtedy wyglada pro-
cedura? Czy zajmuje si¢ tym ta sama
firma logistyczna?

Obstuga innych marek pojazdow to zale-
dwie kilka procent obrotu czeg$ciami, tak
wiec nie jest ona scentralizowana. Pozo-
staje to w gestii danego warsztatu i jest re-
alizowane lokalnie.

Jak wyglada obstuga logistyczna, gdy
samochdd zepsuje sie podczas jazdy?

W momencie awarii na drodze samochéd
serwisowy zabiera potrzebne do naprawy
czedci z magazynu warsztatu. W wypadku
ich braku uruchamiana jest dostawa pilna
z magazynu regionalnego.

Arkadiusz Brzeminski
I

Jaka role pelnia tutaj narzedzia in-
formatyczne?

Narzedzia informatyczne sa obecne na
kazdym etapie dostawy czesci, od spraw-
dzania dostepnosci w magazynach, po-
przez skladanie zamoéwien i $ledzenie
przesylki, do przyjecia na stan magazynu.

Jakie korzysci widzicie we wspoélpra-
cy z firma logistyczna?

Scania skupia sie na dzialalno$ci serwiso-
wej, nie jest firmg transportowg. Wspot-
pracujemy z najlepszymi w danej dziedzi-
nie. Z punktu widzenia kosztéw réwniez
bardziej oplacalne jest zlecenie ustug
transportowych firmie logistycznej.

Czym powinien kierowa¢ si¢ produ-
cent przy wyborze operatora logi-
stycznego? Jakie warunki powinien
spelniac?

Operator logistyczny powinien oferowa¢
kompleksowa obstuge, terminowo$¢ oraz

optymalizacje kosztow.

Dziekujemy za rozmowe. €
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Targi Transportu,
Spedycji i Logistyki

Tylko podczas SilesiaTSL EXPO: Odwiedz EXPO SILESIA!

- debata nad problemami transportu w Polsce i Europie Sile'_siaTSL EX'_:’U
- salon infrastruktury kolejowej to jedyne takie

- salon logistyki, magazynowania i transportu wydarzenie
w Polsce!

Wydarzenia towarzyszace:
= specjalistyczne konferencje i seminaria =
= pokazy i prelekcje wystawcéw = zawody i warsztaty = konkursy =

tereny targowe: Expo Silesia Sp. z 0.0 kontakt: Wioletta Btoriska-Dudek
Centrum Targowo-Konferencyjne tel. 32788 75 06, el. kom. 510 031 732
ul. Braci Mieroszewskich 124, Sosnowiec e-mail: silesiatslexpo@exposilesia.pl

W tym samym terminie w Expo Silesia odbeda sie

POST Targi Branzy Pocztowej i Kurierskiej SILPOSTEX.

www.tslexpo.pl
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ROHLIG SUUS Logistics
walczy 0 miejsce na podium

Jak w czasach dekoniunktury mozna zarobi¢ na logistyce?

Czy operator logistyczny bazujacy na kapitale polskim moze
konkurowadg, i to z powodzeniem, z miedzynarodowymi

korporacjami? W czym taka polska firma ma przewage? Gdzie

jest jeszcze miejsce na rynku? Na te pytania, zadane przez
redakcje ,TSL Biznes”, odpowiada Daniel Franke, cztonek
zarzgdu ROHLIG SUUS Logistics.

Mimo niepewnej sytuacji gospodar-
czej ROHLIG SUUS Logistics rozwi-
ja sie intensywnie i inwestuje w wielu
obszarach dzialalno$ci. Co dalo im-
puls do takiego rozwoju i czy kryzys
omija Wasza firme? Ktorych obsza-
row dotycza najwazniejsze zmiany?

Juz od dawna uwazamy, ze na rynku
jest miejsce dla trzeciego duzego operatora
logistycznego z kompleksowym pakietem
produktéw. W 2010 r. potwierdzilismy te
konkluzje ostatecznie i postanowilismy
z wiekszym zdecydowaniem zawalczy¢
o udzialy w rynku, majac ku temu silne
podstawy w postaci pelnego wachlarza
produktéw. Obecnie robimy wszystko, by
nasze ustugi byly kompleksowe i na jak
najwyzszym poziomie. Najwieksze zmiany
dotycza obszaru logistyki kontraktowej,
umacniania skutecznej sieci drobnicowej
w kraju i w Europie oraz obecnosci na ryn-
kach wschodnich i transportu intermodal-

www. TSLbiznes.pl

nego. Dwa najwazniejsze obszary, na kto-
rych opieramy rozwoj, to najwyzszej klasy
profesjonali$ci oraz wydajne procesy opar-
te o najlepsze rozwigzania informatyczne.

Obecnie kompleksowo obstugujecie
miedzy innymi klientéw z branzy elek-
tronicznej i AGD, jak BSH, Beko, LG
czy tez Eriksson. Ale sa tez inni tacy
jak Philip Morris czy Bakalland? Na
jakich branzach koncentrujecie si¢?

W logistyce kontraktowej i dystrybucji
duzy udzial naszych projektéw stanowia
takie branze jak AGD, elektronika i auto-
motive — od nich rozpoczelismy rozbu-
dowe naszej sieci i to dalo impuls do jej
rozwoju. Obecnie zakres ustug jest duzo
szerszy i s3 to rowniez projekty z branzy
tytoniowej, budowlanej, spozywczej oraz
innych. Jednak, bez wzgledu na bran-
z¢, obstuga duzych wolumendéw w sieci
drobnicowej jest mozliwa jedynie pod

/
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Daniel Franke

Z logistyka zwiazany jest od 1999 r.
Doswiadczenie zdobywat w Polsce
i za granica, gtownie w strukturach
Grupy DB Schenker. Pracowat w sie-
dzibie koncernu w Niemczech, od-
powiadat za realizacje wielu miedzy-
narodowych projektow w obszarze
Corporate Contract Logistics/Supply
Chain Management. Nie tylko nad-
zorowat wdrozenia i rozwéj projektow
logistycznych w wielu krajach, ale
takze byt wspétautorem rozwigzan IT
wspierajacych zarzadzanie projekta-
mi dystrybucyjno-logistycznymi.

0Od 1 kwietnia 2010 r. jest cztonkiem
zarzadu ROHLIG SUUS Logistics odpo-
wiedzialnym za logistyke kontraktowa,
krajowg dystrybucje drobnicowg oraz
rozwoj systemow informatycznych.
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warunkiem posiadania rozwinietej infra-
struktury z odpowiedniej klasy obiektami,
ale takze zaawansowanych aplikacji bizne-
sowych wspierajacych procesy w firmie.
A my juz dzisiaj mamy i jedno i drugie,
i dalej si¢ rozwijamy.

Jak co$ takiego sie robi? Ktore ele-
menty stawiaja najwiecej wyzwan?

Pod koniec 2010 r. ostatecznie opracowali-
$my program nowe;j architektury korpora-
cyjnej, zawierajacy szereg projektéw zmie-
niajacych firme od podstaw. Uznalismy, ze
zaczg¢ nalezy od wstepnej definicji oczeki-
wanych proceséw, nastepnie zdecydowa’
o wyborze kluczowych aplikacji dziedzi-
nowych i ostatecznie te redefiniowane pro-
cesy wdrozy¢ w oparciu o zupelnie nowe
podejscie do ich integracji. I tak tez sie sta-
fo. Realizacje tego przedsiewzigcia zapla-
nowaliémy na 2-3 lata. Obecnie jesteSmy
w fazie finalnej.

Przymierzajac si¢ do tych zmian wy-
szliSmy z zalozenia, Ze na rynku nie ma na
tyle wydajnego i nowoczesnego systemu
informatycznego, ktéry bylby w stanie za-
spokoi¢ na najwyzszym poziomie potrzeby
oferowanych przez nas produktéw. Jedy-
nym wyjsciem bylo wigc skoncentrowanie
sie na wyborze wladciwych aplikacji dzie-
dzinowych dla pewnych grup produktéw.
A poniewaz w naszym wypadku s3 to zu-
pelnie rézne aplikacje i rézni dostawcy, to
aby procesy w ramach firmy mogly prze-
biega¢ plynie, nalezalo te aplikacje skutecz-
nie zintegrowa¢. Najczesciej bowiem kon-
sekwencja rozwoju organicznego jest tzw.
informatyczne integracyjne spaghetti. My
to spaghetti, w ramach projektu architektu-
ry korporacyjnej, zamieniamy na zupelnie
inne rozwigzanie oparte o szyne danych,
tzw. ESB (ang. Enterprise Service Bus). Po-
zwala ono bardzo skutecznie i bezpiecznie
integrowal procesy biznesowe obstugiwa-
ne czesto za pomocy kilku aplikacji. Ob-
serwowanie wyjatkow i bledéw odbywa sie
tutaj przy pomocy odpowiednich narzedzi
monitorujacych i informujacych o odchy-
leniach. Réwniez, gdy w przyszlosci zajdzie
potrzeba ponownej wymiany jednej z apli-
kacji, nie bedzie to juz tak duzym wyzwa-
niem jakim jest projekt wyjécia z informa-
tycznego spaghetti.

Czy jest to projekt juz skonczony?

Caty program nowe;j architektury korpora-
cyjnej ukonczony jest w 70-80%. Brakujace
elementy zostang uruchomione do potowy
roku. By¢ moze trudno w to uwierzy¢, ale
z systemow funkcjonujacych w 2010 r. po-
zostanie tylko jeden. Oczywiscie naszym

ktéry wspodtpracuje z réznymi
dostawcami IT. W 2010 r., zatrud-
niliémy najwyzszej klasy specjali-

DOCELOWA
LOKALIZACIA

Rl WA

.
WEZEt "y
JANKI

Z koicem czerwca ROHLIG SUUS Logistics

catos¢ operacji zwigzanych z rynkiem
warszawskim przenosi do nowego
obiektu w Jankach, o tgcznej powierzchni
ponad 25 tys. m? z czego sam terminal
przetadunkowy bedzie miat powierzchnie
7 tys. m? i umozliwi jednoczesng obstuge
70 samochodéw.

celem nie jest sama wymiana aplikacji, ale
wniesienie warto$ci dzigki zupelnie inne-
mu podejéciu do procesdw i ich automaty-
zacji. Jest to zmiana totalna, bedaca miedzy
innymi konsekwencja zmiany logiki funk-
cjonowania organizacji z firmy $redniej na
firme¢ duza. Cel jest prosty: jakoé¢ ustug,
rozwigzania i procesy na najwyzszym $wia-

stow na rynku i w oparciu o nich
zbudowali$my specjalny departa-
ment zarzadzania projektami. To
on, pod $cistym nadzorem zarza-
du, realizuje cale przedsigwzig-
cie. Mamy dostawce szyny, ktory
wdraza i realizuje j3 na nasze po-
trzeby. Podpisaliémy tez umowe
z miedzynarodowym dostawca
najnowocze$niejszej aplikacji do
zarzadzania magazynem i jako
pierwszy operator na polskim
rynku wdrozyli$my to rozwigza-
nie. System juz funkcjonuje w kil-
ku naszych obiektach, a w ciagu
roku bedzie dostgpny dla wszyst-
kich klientéw. Zaczelismy od naj-
wigkszych.

e

Jaka jest teraz potrzeba i $wia-
domos¢ klientéw, jesli chodzi
o takie rozwigzania? Czy takie
projekty duzo kosztuja i jak to
przeklada si¢ na $wiadomosé
klientéw i ich potrzeby?

Co do podstawowych parame-

trow, to wszyscy klienci oczekuja
tego samego — wysokiej sprawnosci ope-
racyjnej, dobrej relacji jakosci do ceny,
profesjonalnej obstugi, natomiast wraz
z wielkoécig firmy rosnie potrzeba po-
dejscia  indywidualnego. Dlatego, jak
kazdy dostawca zaawansowanych uslug,
rozmowy zaczynamy z najwiekszymi

Ukoronowaniem procesu tworzenia ukierunkowanej
na przysztosé sieci terminali bedzie konsolidacja

w regionie warszawskim magazynu wysokiego
sktadowania i terminala przetadunkowego.

towym poziomie, co najmniej tak dobre
jak te, ktérymi dysponuja duze korporacje,
z pominieciem jednak kluczowych wad
korporacji, czyli paralizu decyzyjnego, bar-
dzo dlugiego procesu zmian i reagowania
na potrzeby klienta i wyzwania rynku.

Wspolpracujecie z jaka$ firmg infor-
matyczng, czy tez jest to Wasz autor-
ski projekt i pomyst?

Szyna danych (ESB) jest elementem pro-
jektu, natomiast wazniejsza od niej jest
cala koncepcja zmian. Kluczowy jest
wlasny zesp6! projektowy i wdrozeniowy,

klientami, a we wspolpracy z nimi nasza
najmocniejsza strone stanowi efektywne
zarzadzanie zmiang i mozliwo$¢ szybkiej
adaptacji do potrzeb, czego gwarancja sa
miedzy innymi rozwigzania, ktére wpro-
wadzilismy. Méwie tu zwlaszcza o klien-
tach korporacyjnych. Duze korporacje
maja czesto ograniczenia biurokratyczne
co do podejmowania decyzji, przy jedno-
czesnej umiarkowanej sktonnosci do tego,
zeby akceptowa¢ podobnie przebiegajace
procesy decyzyjne u swoich partneréw
i dostawcow. Narzucaja wrecz wymog
szybkiego reagowania. A my jeste$my ela-
styczni i to jest nasza przewaga.

www. TSLbiznes.pl
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Ale jakies modele dzialania musicie
posiadac?

Tak, ale wszystko przebiega szybciej,
gdyz nastawieni jesteSmy na efekt. Wy-
grywamy rowniez tym, ze z jednej strony
mamy kompleksowy pakiet ustug w Pol-
sce, w Europie oraz na $wiecie, a z dru-
giej — niezaleznos¢ kapitalowa i mozli-
wos¢ kreowania wlasnych rozwigzan na
podstawie analiz polskiego rynku. Dzieki
temu jesteSmy w stanie szybciej si¢ dosto-
sowywac. Na tym polega przewaga firm
niezaleznych kapitatowo.

Najwieksze zmiany dotyczg obszaru
logistyki kontraktowej, umacniania
skutecznej sieci drobnicowej w kraju

i w Europie oraz obecnosci na rynkach
wschodnich i transportu intermodalnego.

Gdzie Wasza kompleksowo$¢ ustug
konczy sie geograficznie i produk-
towo?

W wypadku logistyki kontraktowej na
razie koncentrujemy sie na jej rozwoju
w Polsce, gdyz skala i potrzeby rozwo-
ju s tu wystarczajaco duze. Jesli chodzi
o produkty drogowe, to wspdtpracu-
jemy z klientami z catej Europy. Nasz
drogowy produkt drobnicowy jest trze-
cim produktem na rynku, jeéli chodzi
o kompleksowo$¢ oferty - zwlaszcza,
kiedy spojrzymy na niego jako na pro-
dukt skladajacy si¢ z czedci krajowej,
gdzie zdolno$¢ realizacji dostawy wy-
nosi 24 godziny, oraz z kompleksowej
oferty przewozéw w caltej Europie. Dla
klientéw realizujacych transporty glo-
balne ponad 200 biur partnerskiej sie-
ci Rohlig jest obecnych we wszystkich
istotnych gospodarczo regionach $wiata.
Pewnie poruszamy sie rowniez po rynku
rosyjskim, w krajach wschodnioeuropej-
skich oraz w Azji Centralne;j.

www. TSLbiznes.pl

Czy w obszarze logistyki kontrak-
towej myslicie o przejeciu klientow
innych operatordw, czy tez raczej wi-
dzicie potencjal w firmach, ktore nie
majg jeszcze rozbudowanej logistyki?

Nie ma jednoznacznej odpowiedzi. Tu
wrocitbym do konkluzji, ze na rynku jest
miejsce na trzeciego operatora oferuja-
cego ustuge kompleksowa - rozwigzania
najwyzszej jakoéci w zakresie logistyki
kontraktowej wraz ze skutecznym syste-
mem dystrybucji drobnicowej. Od innych
operatoréw istotnie odréznia nas dodat-
kowo to, ze oprdcz produktéw drobni-
cowych bardzo dynamicznie rozwijamy
przewozy calopojazdowe w zakresie krajo-
wym i miedzynarodowym.

Czy na tym produkcie da si¢ jeszcze
zarobi¢, po tym jak marze zostaly
obciete?

W dzisiejszej sytuacji gospodarczej wysoki
zarobek na przewozach catopojazdowych
jest wprawdzie trudny do osiagnigcia, jed-
nak przy odpowiedniej wielkosci biznesu
i jako$ci procesow nie jest niemozliwy.
Przez lata zdobywalismy w tym produkcie
wysokie kompetencje, a fakt, ze kluczowi
konkurenci nie ktadg nacisku na rozwdj
tego obszaru, ma dla nas wymiar tylko
pozytywny. Mamy bowiem klientéw, ktd-
rzy oczekuja od nas zaréwno przewozow
drobnicowych, jak i calopojazdowych.
W takich wypadkach nie chcemy odsyta¢
ich do konkurencji, zwlaszcza ze zalezy
im, aby procesy w ramach tych dwoch
produktéw wzajemnie si¢ uzupelnialy,
a najwygodniej jest to osiggna¢ wspolpra-
cujac z jednym operatorem.

Na ile klienci korzystajacy z réznych
Waszych ustug decyduja si¢ na ob-
stuge w zakresie logistyki kontrakto-
wej? A moze s to niezalezne sprawy?

Nie widze tu Zadnej tendencji. Sg klienci
zadowoleni z ustug drobnicowych, ktérzy
zaczynaja wspOlprace w zakresie logisty-
ki kontraktowej, ale jest tez odwrotnie.
A rozwdj naszej oferty w ramach tych
dwdch produktéw przez ostatnie dwa lata
byt bardzo dynamiczny. Jako§¢ naszych
ustug, réwniez dzigki rozwojowi infra-
struktury, roénie z kwartalu na kwartal.
Kluczowe zmiany, zorientowane na zwiek-
szenie mozliwosci systemu i wolumenu,
ktory jesteSmy w stanie skutecznie prze-
fadowac¢ i dostarczy¢ nastgpnego dnia ro-
boczego, mialy miejsce w minionym roku.
Na Slasku, w Lodzi, i w Poznaniu przepro-
wadziliémy sie do nowoczesnych centréw

logistycznych, ktérych elementem jest
terminal cross-dockingowy oraz maga-
zyn wysokiego skladowania. Zaréwno na
Slasku, jak i w Poznaniu, podczas budowy
decydowali$my o kazdym szczegéle roz-
wiazania projektowego i organizacyjnego.
Tak wiec w najwazniejszych o$rod-
kach, gdzie potrzebne sg obiekty o duzych
mozliwosciach przetadunkowych, juz je-
steSmy po przeprowadzce lub zakonczy-
my ja do polowy roku. Ukoronowaniem
procesu tworzenia ukierunkowanej na
przyszlos¢ sieci terminali bedzie konsoli-
dacja w regionie warszawskim magazynu
wysokiego skladowania i terminala prze-
fadunkowego. Z konicem czerwca prze-
nosimy cato$¢ naszych operacji zwigza-
nych z rynkiem warszawskim do nowego
obiektu w Jankach, o lacznej powierzchni
ponad 25 tys. m? z czego sam terminal
przeladunkowy bedzie mial powierzchnig
7 tys. m? i umozliwi jednoczesng obstuge
70 (!) samochodéw. Kompleks ten bedzie
polozonym najblizej Warszawy, najwigk-
szym obiektem nalezacym do operatora
majacego system dystrybucji drobnicowej.
Zapewni to nam przewage konkurencyj-
ng, miedzy innymi ze wzgledu na krétszy
dystans miedzy terminalem a naszymi
klientami, co pozwoli na bardziej korzyst-
ne godziny odbioru przesylek, a takze
zwigkszy skutecznos¢ i terminowo$¢ do-
staw na rynku warszawskim. Ta przewaga
jeszcze wzroénie, kiedy do uzytku zostanie
oddany lacznik (S8) pomiedzy potudnio-
wa obwodnica Warszawy (S2) a trasg ka-
towicka i krakowska, ktérego zakonczenie
realizacji potwierdzone jest na 2016 r.

Dlaczego klient powinien przyj$¢ do
ROHLIG SUUS Logistics po logi-
styke kontraktowa lub full service?
W czym, poza elastycznoscia i roz-
budowang siatka, widzicie swoja
przewage?

Kluczowy jest optymalny balans pomiedzy
wielko$cig firmy, jej profesjonalizmem i ja-
koscig pakietu ustug, ktory oferujemy, a de-
cyzyjnoécia i dostosowaniem si¢ do potrzeb
klienta. Przykladem jest firma BSH (produ-
cent urzgdzen AGD marek Bosch, Siemens
i Gaggenau), dla ktorej realizujemy dosta-
wy kompleksowe dla niezwykle zréznico-
wanych odbiorcéw - sg to sieci handlowe,
hurtownie, sklepy oraz klienci indywidu-
alni. Serwis ten funkcjonuje tak doskona-
le, ze BSH wyrdznil nas jako najlepszego
dostawce dziatajacego w tych obszarach.
Mamy réwniez Klientéw, ktorzy z réznych
powodéw, mimo korzystania z naszej sieci
drobnicowej, réwnolegle oczekuja serwisu
dedykowanego mniejszymi samochodami.
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To réwniez jestesmy w stanie robi¢. Reali-
zujemy taki projekt od wielu lat dla wioda-
cej firmy z branzy tytoniowe;j.

Czy widzicie granice, do ktorej be-
dziecie mogli zachowac¢ elastycznos¢
i dotychczasowy sposdb dzialania?
Czy planujecie w zwigzku z tym po-
wiekszenie firmy poprzez przejecie
badz polaczenie si¢ z innym graczem
na rynku?

To jest pytanie filozoficzne. W korpora-
cjach skomplikowane procedury muszg ist-
nie¢ ze wzgledu na skomplikowane i zwykle
niebezposrednie relacje migdzy decydenta-
mi a wlascicielami. Zdarza sie, Ze i mniejsze
firmy s3 sparalizowane nieproporcjonalna
nadbudowg administracyjng, co utrudnia
im rozwoj. Na bycie elastycznym sktada sie
wiele czynnikow - szczesliwie dla nas wiek-
sz0$¢ z nich juz posiadamy; a te ktore wdra-
zamy jeszcze bardziej ugruntuja te pozycje.
Kiedy poziom profesjonalizmu rozwigzan
systemowych, poziom automatyzacji pro-
cesow, jako$¢ dostawcéw informatycznych
i dostawcéw ustug transportowych oraz
poziom infrastruktury beda na tyle ustabi-
lizowane, ze bedziemy w stanie — poprzez
przejecie lub polaczenie z inng organizacja
- wchtona¢ nowy biznes, to zrobimy ten

ROHLIG SUUS Logistics S.A.

ROHLIG SUUs™

To jeden z najszybciej rozwijajacych sie operatorow logistycznych w kraju. W 2011 r.
firma znalazta sie wsrod trzech najwiekszych operatoréow w Polsce Swiadczacych
ustugi w sposob kompleksowy (Rzeczpospolita, Raport LTS). Jest to zarazem jedyne

polskie przedsigbiorstwo w tym gronie.

ROHLIG SUUS Logistics dziata w Polsce od 1989 r. Firma zajmuje sie szeroko
pojetym zarzadzaniem logistykg i transportem. Realizuje procesy logistyczne
w oparciu o transport drogowy, morski, lotniczy i kolejowy oraz infrastrukture ma-
gazynowg, szczegblng wage przywigzujac do profesjonalnej i indywidualnej opieki
nad klientem. W zakresie frachtu morskiego i lotniczego firma wspédtpracuje Scisle

z miedzynarodowg grupa Rohlig & Co.

- udostepniamy taki produkt klientom.
Najlepszym przykladem jest stworzenie
kompleksowego pakietu ustug, dedykowa-
nego polskim i europejskim przedsi¢bior-
com eksportujagcym produkty do Rosji.

Jakie sa najblizsze plany w tym ob-
szarze?

Obecnie mocno rozwijamy nasza spotke
w Rosji — otwarcie w ubieglym roku biu-
ra w St. Petersburgu, ktdore §wiadczy peten
zakres ustug oraz jest lokalnym wsparciem
dla naszych klientéw zwiazanych z ryn-
kiem rosyjskim, to wazny krok w poszuki-
waniu nowych mozliwosci dziatania i dal-

Z uwaga obserwujemy rynek i kiedy pojawia sie sposobnosé
do wykreowania nowego rodzaju serwisu, oceniamy

jego potencjat i mozliwosci, a jesli ma to uzasadnienie
biznesowe - udostepniamy taki produkt klientom.

krok. Oczywiscie kluczows role odegra tu-
taj sytuacja na rynku.

Czy w przyszlosci zamierzacie kon-
tynuowa¢ kompleksowa obsluge
bardzo réznorodnych branz? Czy
rozwazacie ukierunkowanie na kon-
kretne branze, czy tez nawet wejscie
w obszary niszowe?

Nie przechodzimy obojetnie obok zadnej
mozliwosci rozwoju oferty dla naszych
klientow i zwiekszenia udziatéw w rynku.
Sg branze, w ktérych nasze do$wiadczenie
i jako§¢ ustug od lat sg bardzo wysokie
i rozwdj w tych obszarach jest zupelnie
naturalny i organiczny, jednak caly czas
z uwagg obserwujemy rynek i kiedy tylko
pojawia si¢ sposobno$¢ do wykreowania
nowego rodzaju serwisu, oceniamy jego
potencjal i mozliwosci, po czym - jesli
ma to mocne uzasadnienie biznesowe

szego wzrostu organizacji. Mamy ku temu
mocne przestanki. Od wielu lat obstuguje-
my réznorodne kontrakty zwigzane z ryn-
kami wschodnimi, a duza czes$¢ z nich to
dedykowane rozwigzania, w tym intermo-
dalne. Na bazie rozwinietych w tym cza-
sie kompetencji postanowiliémy stworzy¢
zaawansowany pakiet ustug, koncentrujac
sie przede wszystkim na rynku rosyjskim
i ukrainskim, tak aby klient mial pewnos¢,
ze przychodzac do nas otrzyma niemal
kazde mozliwe rozwigzanie.

Warto wspomnieé, ze St. Petersburg
to zagtebie motoryzacyjne, a swoje fabryki
majg tam duze koncerny samochodowe
takie jak Nissan, Toyota, Kia, a my mamy
do$wiadczenie w kilkuletniej obstudze
kontraktu intermodalnego dla General
Motors. Pakiet naszych ustug jest jednak
adresowany do znacznie szerszego grona
odbiorcéw, zaréwno do duzych miedzy-
narodowych koncernéw, ktére oczekuja

bardzo zindywidualizowanych, pewnych
i zaawansowanych rozwigzan, jak i matych
oraz $rednich firm z catej Europy, ktore
czesto nie bedac doswiadczonymi na tam-
tejszych rynkach, na co dzien napotykaja
na wiele trudno$ci przy organizowaniu
transportow swoich przesylek na Wschod.

Juz teraz obstugujemy zlozone projek-
ty intermodalne oraz organizujemy ser-
wis morski bezposrednio z Chin i Stanéw
Zjednoczonych do St. Petersburga, ktory
nie wchodzi na europejski obszar celny,
jak réwniez serwis lotniczy. Od wielu lat
realizujemy takze transport pelnymi na-
czepami, w tym konsolidacje przesylek
z calej Europy na terenie Polski i rozwia-
zania projektowe z gwarancja terminu do-
staw. W najblizszym czasie uruchamiamy
bezposrednie linie drobnicowe - bedzie to
serwis uniwersalny, skierowany do klien-
tow z calej Zachodniej Europy. Przesytki
beda konsolidowane w Polsce i wysylane
dalej droga morska w region St. Petersbur-
ga lub samochodami w pozostate rejony
Rosji. Jak widaé, mozliwoéci propono-
wane przez nas w ramach catego pakietu
beda naprawde réznorodne.

A co z Europa Zachodnia i reszta
$wiata?

Jesli chodzi o przesytki morskie i lotnicze,
to obslugujemy je w ramach globalnej
sieci Rohlig. W ramach czesci drogowej
wspolpracujemy z firmami partnerskimi
- w kazdym kraju sg to wybrane firmy
z ugruntowana pozycja na tamtejszych
rynkach. Jesli nie jestesmy zadowoleni ze
wspotpracy lub kiedy nasi klienci oczekuja
od nas intensyfikacji serwisu, to stosunko-
wo szybko mozemy uzupelni¢ nasza sie¢
o partnera, ktory spelnia stawiane przez
nas wymagania jako$ciowe. Tu warto za-
znaczy¢, ze system drobnicowy w Europie
jest naszym autorskim systemem i widzi-
my duze mozliwosci jego rozwoju.

I tego Panstwu zyczymy.

www. TSLbiznes.pl
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Rozwiazania

dla markowych klientow

Logistyka branzy tekstylnej z pozoru jest mato skomplikowana - nie wymaga
ani przewozu w kontrolowanych temperaturach, ani specjalnych zabezpieczen.
Zajmuja sie nig jednak niewiele firm. Jakie sg powody, ze branza ta nie
przyciaga wielu operatorow? Jak jest jej specyfika? Z jakimi wyzwaniami majg
tu do czynienia firmy logistyczne? Na te i inne pytania zadane przez TSL Biznes
odpowiada Marcin Gruchata, prezes Ligentia Vector Polska.

Czym wyroznia si¢ Ligentia Vector
Polska sposrod innych dostawcow
ustug logistycznych na naszym kra-
jowym rynku?

Ligentia Vector Polska powstala z polg-
czenia brytyjskich i polskich potencjatéw

ciu o numer zamodwienia klienta, dzieli fan-
cuch dostaw na kilka kluczowych etapow,
raportuje status wysytki z uwzglednie-
niem kluczowych parametréw - jednym
zdaniem pozwala w sposdb analityczny
zobaczy¢, czy partia wielu zamoéwien doty-
czacych konkretnego asortymentu dostar-

Jesli importer posiada swoje biuro po stronie
azjatyckiej i sam dokonuje konsolidacji przesytek, to
posiada praktycznie mozliwo$¢é nominowania kazdego
kontenera na innego operatora, armatora, spedytora,
zaktadajac ze takie rozdrobnienie ma sens.

logistycznych. Jeste$my operatorem, ktory
zapewnia klientowi wysokie kompetencje,
elastyczno$¢ oraz, a moze przede wszyst-
kim, oferuje prace w systemie zarzadzania
zamoOwieniami. Nasze rozwigzanie dostar-
cza informacje o statusie wysylki w opar-
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czana jest na czas czy tez nie. Jako$¢ tego
narzedzia to nie jest przypadek, bo system
ten powstal w wyniku wspélpracy naszego
brytyjskiego partnera z sieciag doméw to-
warowych John Lewis. Firma ta powstala
w 1864 r. w Anglii, a obecnie jest wlasci-

Marcin Gruchata,
prezes Ligentia Vector Polska

cielem najwiekszych doméw towarowych
i partnerem 81 tys. detalistow.

Dlaczego logistyka branzy tekstylnej
zajmuje si¢ tak niewiele firm? Czy
mamy tu do czynienia ze specyficz-
nymi warunkami i procedurami?
Czemu Ligentia Vector Polska wy-
brala modowa specjalizacje?

W logistyce sektora detalicznego widaé na
kazdym etapie czy ten, kto si¢ nig zajmuje,
zna si¢ na zarzadzaniu tanicuchem dostaw.
W tej branzy szczegdlnie wazne sg petne
kompetencje logistyczne, a nie tylko trans-
portowe. Tu liczy sie nie tylko umiejetnosé
organizacji przewozu, ale gtéwnie spraw-
no$¢ zarzadzania calym procesem w cza-
sie. Produkt, taki jak odziez, charakteryzu-
je si¢ duza rotacja i dynamika. Jak nigdzie
indziej mamy tu do czynienia z modelem
dostaw just in time, bo kolekcje muszg
trafi¢ na potke sklepowa w odpowiednim
czasie, przy jednoczesnej optymalizacji
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wszystkich kosztéw zwigzanych z dosta-
wa. Logistyka dla produktéow modowych
- ubran, bielizny, dodatkéw, akcesoriow,
czyli wszystkiego, co pojawia sie¢ w cyklu
kilku kolekcji rocznie (dla $wiata mody
teraz juz nie istnieje podzial wiosna-lato.
jesien-zima, kolekcje sa czestsze i krotsze)
- ma jeszcze w Polsce duzo do zrobienia.
Dzialamy w branzy, ktdéra rozwija sie
intensywnie, bo aspiracje projektantow,
producentéw i klientéw oraz potrzeba
ubierania si¢ w aktualnie modne rzeczy
jest czeScig naszej rzeczywistosci. Ligentia
Vector Polska jako operator logistyczny
branzy modowej i handlu detalicznego
bedzie mie¢ naprawde¢ duzo do zrobienia.

Czego oczekuja partnerzy - produ-
cenci ubran i reszty asortymentu
modowego oraz sklepy - od operato-
ra logistycznego?

Oczekiwania producentéw w branzy mo-
dowej zmieniaja si¢, bo zmienia sie rzeczy-
wisto$¢ gospodarcza. Bez wysoko wyspe-
cjalizowanej logistyki nie mozna moéwié
o powodzeniu biznesu, a klienci idg dalej,
moéwiac w tym miejscu o bezposrednim

wplywie jakoéci operacji logistycznych na
renome i zaufanie do ich marek. Pozadana
i ceniona marka - oto fundament sukcesu.

Nasi klienci - skoncentrowani na
marce - sami pytajg o nowe rozwigzania,
bo wiedza, ze tylko nieustajaca optyma-
lizacja i usprawnianie proceséw zarza-
dzania taicuchem dostaw daje dodat-
kowa energie do rozwoju ich firm. Jesli
produkuje si¢ bardzo dobry produkt, to

jako$ciowej po stronie portu zaladunku
oraz podobne ustugi.

Jakie korzysci plyna z outsourcingu
dla firm odziezowych?

Moéwigc o outsourcingu ustugi magazy-
nowej i dystrybucyjnej musimy oddzieli¢
od siebie potrzeby mniejszych i wigk-
szych importeréw. Dzi§ w Europie nawet

Mniejsze firmy wola zdecydowanie outsourcing, bo
zapewnia im minimalny koszt w okresie niskiej sprzedazy
oraz wysoka wydajnos$¢ w okresie szczytow sprzedazowych.

wymaga sie doskonalej jakoséci wsparcia
organizacyjnego. Jeéli do tej pory klient
wymagal przede wszystkim terminowej
realizacji frachtu, to dzi$ oczekuje spraw-
nego procesu konsolidacji, efektywnego
serwisowo i kosztowo serwisu drobnico-
wego nie tylko dla malych wysytek LCL,
ale i dla ,nielogistycznych” ilo$ci towaru
typu 35 CBM. Na licie dodatkowych po-
trzeb pojawia si¢ takze aranzacja kontroli

najwigksze firmy, operujace wolumenem
uzasadniajacym prowadzenie wlasnego
centrum dystrybucyjnego, wybieraja out-
sourcing, bo same koncentrujg swe sity
i érodki na podstawowej dziatalno$ci.
Jest to $wiadoma decyzja strategiczna,
wynikajaca z obranej polityki prowadze-
nia dziafalnosci, a nie jedynie stuszny
i oczywisty wybor. W Polsce takie podej-
$cie nie jest szeroko rozpowszechnione,

WYPROBUJ NAJNOWSZE MODELE AUT DOSTAWCZYCH.

- AVIS

Zapytaj o szczegdly oferty: \We ge);‘
Tel. (22) 572 65 35 lub 601 34 34 30. har

*cena netto za dzier, min.7 dni wynajmu, limit 400km/dziennie.
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ale wida¢ rosngce zainteresowanie bran-
zy pracujacej z produktami modowymi
wlagnie takim modelem. I znéw jest to
zainteresowanie o strategicznym znacze-
niu dla ich biznesu, poniewaz firmy, kt6-
re szukajg outsourcingu, maja najczesciej
ambicje bycia liderami w swoich segmen-
tach rynku i w ten sposob dbaja o swdj
potencjat sit i srodkow.

Zalety outsourcingu, przy dynamicz-
nie zmieniajagcym sie rynku, s3 oczywi-
ste. Nasza elastyczno$¢, jako operatora,
w ramach 3-5 letnich kontraktéw, jest
przeciez duzo wieksza niz klienta podej-

Produkt, taki jak odziez, charakteryzuje sie duzg rotacjg i dynamika. Jak nigdzie indziej
mamy tu do czynienia z modelem dostaw just in time, bo kolekcje muszg trafi¢ na potke
sklepowg w odpowiednim czasie, przy jednoczesnej optymalizacji wszystkich kosztow
zwigzanych z dostawg.

w okresie niskiej sprzedazy oraz wysoka
wydajnos¢ w okresie szczytow sprze-
dazowych. To $wietne rozwigzanie dla
oszczednych.

Kolejng wazng kwestig jest specjaliza-
cja danego operatora w calym lanicuchu
dostaw, pokrywajacym réwniez magazy-
nowanie i dystrybucje. Taka skale specja-
lizacji moze osiaggna¢ tylko zewnetrzny
operator logistyczny, laczacy potrzeby
i wolumen paru importeréw, zaréwno
w kontekécie organizacji konsolidacji
i importu, jak i w kwestii dystrybucji do
centréw handlowych. Tego modelu szu-

Jesli do tej pory klient wymagat przede wszystkim
terminowej realizacji frachtu, to dzi$ oczekuje
sprawnego procesu konsolidacji, efektywnego
serwisowo i kosztowo serwisu drobnicowego nie tylko
dla matych wysytek LCL, ale i dla ,nielogistycznych”

ilosci towaru typu 35 CBM.

mujacego dzi§ decyzje o budowie badz
rozbudowie wlasnego centrum dystry-
bucyjnego, ktérego parametry za chwile
moga okaza¢ si¢ nieadekwatne do skali
jego biznesu.

Mniejsze firmy, zwlaszcza te, w ktd-
rych to wlaénie skala nie uzasadnia pono-
szenia kosztéw wlasnego centrum przez
12 miesiecy, wolg zdecydowanie outso-
urcing, bo zapewnia im minimalny koszt
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kamy wspolnie z naszym strategicznym,
dynamicznie rozwijajacym si¢ klientem
w tym obszarze, firmg Esotiq & Hender-
son S.A., gdzie ten sam magazyn pelni
funkcje magazynu importowego, do kté-
rego dostarczane s3 kontenery konsoli-
dowane (zaréwno buyers consol zawiera-
jace tadunek tylko danego odbiorcy, jak
i organizowane przez nas mix consols za-
wierajace tadunki drobnicowe LCL tego

samego klienta), a pdzniej role centrum
dystrybucyjnego. W ten sposéb unika-
my kosztow podwdjnego przeladunku
i przewozu w relacji magazyn operatora
LCL - centrum dystrybucyjne klienta
oraz zwigkszamy efektywnos$¢ czasowa.
W przyszlosci zamierzamy uruchomi¢
bezposrednie polaczenia autami dedyko-
wanymi w relacji magazyn - centra han-
dlowe, w ktorych sa duze skupiska skle-
péw naszych klientéw. (Ligentia Vector
Polska pracuje dla LPP, Esotiq & Hender-
son, Etos — marka Diverse, Carry, Redan
- marka Top Secret, Atlantic).

Czy, jesli produkcja odziezy przenie-
siona jest do Azji, to zazwyczaj jeden
operator obstuguje caly tancuch do-
staw, czy teZ jest jaka$ specjalizacja/
podzial?

Tu nie ma podrecznikowych regul,
wszystko jest kwestig skali. Jedli importer
posiada swoje biuro po stronie azjatyckiej
i sam dokonuje konsolidacji przesytek, to
posiada praktycznie mozliwos¢ nomino-
wania kazdego kontenera na innego ope-
ratora, armatora, spedytora, zakladajac ze
takie rozdrobnienie ma sens. Jedli operator
logistyczny dokonuje takiej konsolidacji,
to zazwyczaj minimalnym kryterium po-
dzialu bedzie dany port, z ktérego kon-
solidowane sg zamowienia. Efektywnosé
konsolidacji jest wprost proporcjonalna
do skali wolumenu, wiec zazwyczaj przy-
porzadkowuje si¢ jeden port konkretnemu
operatorowi.
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Czy mdéglby Pan wymienic, jakie ustugi, poza transportem,
$wiadcza operatorzy dla branzy odziezowe;j?

Konsolidacja, zarzadzanie zamdwieniami, ubezpieczenie, pomoc
w aranzacji kontroli jako$ciowej lub wyodrebnienie miejsca na taka
kontrole w magazynie znajdujacym si¢ w porcie zatadunku, czasa-
mi wieszakowanie oraz przygotowanie pierwszej alokacji do bez-
posredniej dystrybucji jeszcze po stronie portu zaladunku. Jest to
cala paleta dzialan, do realizacji ktorych potrzebne jest specyficzne
doswiadczenie, wiedza, umiejetnosci organizacyjne i zaplecze fi-
nansowe pozwalajace na ich organizacje.

Na czym polega specyfika obstugi zwrotow?

Dystrybucja w handlu detalicznym dotyczy dostawy do centréw
handlowych, hurtownikéw i sklepéw. Obstuga zwrotéw to odbiér
z punktéw zamieszkania indywidualnego odbiorcy, czyli inna siatka
kurierska. Zaczyna si¢ jednak pokrywaé z coraz powszechniejsza
obstuga sklepéw internetowych. Niedtugo obstuga zwrotéw doty-
czy¢ bedzie nie tyle mozliwosci i kosztu odbioru, co jakosci i fatwo-
$ci zwrotu przez finalnego klienta. Rozmawiajac z wieloma firmami
obserwujemy juz wyraznie, ze zadowolenie finalnego odbiorcy jest
wprost proporcjonalne do atwosci dokonania zwrotu, nawet jesli
do tego nie dochodzi, oczywiscie poza kwestiami dotyczacymi jako-
$ci produktu. Czyli zwrotne listy przewozowe i tatwo$¢ zamoéwienia
zwrotu stajg si¢ dla finalnych odbiorcéw waznym standardem.

Co jest najwickszym wyzwaniem dla branzy, w ktorej dziala
Ligentia Vector Polska ?

Uzyskanie wysokiej efektywnosci konsolidacji, redukcja kontene-
réw 20’ na korzy$¢ 40’hc i 45’hc, co wplywa na $redni koszt frachtu.
A takze terminowos¢ dostaw i przekonanie klienta, ze warto zaan-
gazowac operatora logistycznego w proces zarzadzania taricuchem
dostaw od momentu kontroli terminowosci produkcji po dostawe
do sklepéw. Taka dlugofalowa wspélpraca poprawia regularnosé
dostaw i pozwala przewidywalnie zaplanowa¢ proces konsolidacji,
a takze redukuje koszty dystrybucji.

Czym powinny kierowa¢ sie¢ firmy odziezowe przy wyborze
operatora?

Tym, czy jest on w stanie zrealizowa¢ wszystkie sktadowe kontraktu
i jeszcze wigcej, bo z dos§wiadczenia wiemy, Ze najlepsze zabezpie-
czenie intereséw klienta daje partner o wigkszych mozliwosciach.
Minimalizacja potencjalnego ryzyka w logistyce mody ma dla dys-
trybutoréw duze znaczenia, poniewaz czas liczy si¢ w tej branzy na
wage zlota.

Koszty i warunki proceséw transportowych, uwarunkowania
zewnetrzne, chocby takie jak koszty konsolidacji w Azji, ciagle sie
zmieniajg. Operator powinien by¢ otwarty na sugestie zmian wy-
chodzace od klientow, i sam aktywnie tworzy¢ nowe rozwigzania.
W dzisiejszym $wiecie outsourcingu nie chodzi tylko o wykonaw-
czo$¢ - realizacja zlecen plynacych od klientéw to standard. Obec-
nie liczy si¢ szczegdlnie dostarczenie wartosci dodanej w postaci
wyzszych kompetencji, lepszych pomysltow, rozwigzan i wigkszej
skali mozliwoséci. Migdzynarodowy operator logistyczny, wspol-
pracujacy na calym $wiecie z siecig godnych zaufania agentow jest
skuteczniejszy niz inni. A zespdt Ligentia Vector Polska codziennie
wspolpracuje z agentami z podstawowych dla branzy odziezowej
rynkéw, takich jak Chiny, Indie, Bangladesz, Azja Pd-Wsch. Wspét-
praca ta, w zwigzku z tradycjami brytyjskimi, liczona jest w latach
ijest dla nas powodem do dumy. €

@ Trimble

Transport & Logistics

Przesytka zawsze w
zasiegu FleetXps na Androida

¢/ Prostai intuicyjna obstuga klienta
- Zarzqdzanie zleceniami
« Komunikaty o statusie zlecenia
« Przesytanie wiadomosci tekstowych
- Lokalizacja GPS
« Zapis trasy

Rozwiazanie réwnie przyjazne jak

komputer poktadowy CarCube

« Konfiguracja poprzez sprawdzonq platforme Fleetworks

« Intuicyjna obstuga w formie odpowiedzi na proste pytania
- Integracja z ERP / TMS za posrednictwem

standardowego interfejsu

v’ Transmisja w czasie rzeczywistym zwieksza korzysci klienta
« Skanowanie kodéw kreskowych
« Podpis cyfrowy
« Komunikacja w czasie rzeczywistym

Wspétpracuja Panstwo z podwykonawcami? Czesto, czy
okazyjnie? Korzystaja Panstwo czesto z ustug przewoznikéw?
Potrzebuja Panstwo ciggle aktualnych meldunkéw z trasy?

Jesli tak, to FleetXps na Androida jest wiasnie rozwigzaniem

dla Panistwa, gdyz spetnia wszystkie wymogi nowoczesnego
zarzadzania flota. Prosze zadzwonic jeszcze dzisiaj,

tel.: 22/872 99 50 lub wysta¢ maila: lila_strojny@trimble.com,
aby uméwic¢ sie na prezentacje urzadzen CarCube i FleetXps.

Bedziemy obecni podczas Spotkan Transportowych, gotowi do
udzielenia konkretnych informacji o zastosowaniach naszego
systemu telematycznego w nastepujacych dniach:

16 kwietnia - Sosnowiec
7 maja - t6dz

5 marca - Wroctaw
19 marca - Krakéw
9 kwietnia - Poznan

www.trimbletl.com
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Transport to czysta matematyka

Kiedy gospodarka zwalnia, klienci redukujg budzety, a przewoznicy stoja

przed wyjatkowo trudnym zadaniem - muszg utrzymac rentownos¢ biznesu,

a jednoczesnie sprostac oczekiwaniom klientow, ktore na bardzo konkurencyjnym
rynku wcigz rosng. Czy przy obecnych cenach paliw zmniejszenie kosztow
transportu jest jeszcze w ogbdle mozliwe?

dpowiedZ na to pytanie dostar-
Oczajq dos$wiadczenia Pall-Ex, sieci

dzialajacej w modelu hub & spoke,
ktora z systemu informatycznego uczynita
wazny element swojego sukcesu.

- Jesli jest cos, czego nie potrafimy zro-
bi¢ wydajniej, taniej i lepiej niz konkuren-
ci, nie ma sensu, zebysmy to robili - méwit
kiedy$ Henry Ford, twdrca motoryzacyj-
nej marki. Te slowa idealnie oddaja dzi$
atmosfere w branzy transportowej. Wielu
przewoznikéw, zwlaszcza tych dziala-
jacych lokalnie, staje obecnie przed ko-
nieczno$cia odpowiedzi na pytanie: czy
ten biznes mi si¢ w ogodle jeszcze oplaca?

Styszac podobne opinie wérod brytyj-
skich przewoznikow, 16 lat temu Hilary

www. TSLbiznes.pl

Devey postanowita stworzy¢ firme dys-
trybucyjna, bedaca odpowiedzig na bo-
laczki wladcicieli firm transportowych.
Adaptujac wykorzystywany przez linie
lotnicze model hub & spoke, za gléwny
cel postawila sobie optymalizacje kosz-
téw. Poméc mial w tym system informa-
tyczny dokladnie szacujacy koszty i ren-
townos$¢ przewozow.

Kalkulator zyskéw

Czym jest model hub & spoke? To tzw.
model piasty i szprychy, stosowany naj-
czgsciej przez przewoznikéw lotniczych.
Polega on na tym, ze partnerzy regionalni
sieci, czyli spoke (niezalezne firmy trans-
portowe), odbieraja tadunki od swo-
ich klientéw, a nastgpnie w godzinach
wieczornych przewoza je do centralne-
go hubu. Tam tadunki sg sortowane ze
wzgledu na miejsce przeznaczenia, fado-
wane na pojazdy partnerdéw regionalnych

i przewozone do ich magazynéw,
skad wykonywana jest koricowa dostawa
bezposrednio do odbiorcy. W zwiaz-
ku z tym, Ze to najblizej zlokalizowany
partner odbiera i dowozi ladunek, taki
model w znaczacy sposéb ogranicza pu-
ste przebiegi, liczbe pojazdéw porusza-
jacych sie po drogach i ilo§¢ przejecha-
nych kilometréw.

Zalozeniem tego modelu jest umozli-
wienie realizacji szybkich dostaw matych
tadunkéw w trybie just in time. Jednak
ich powodzenie nie bytoby mozliwe bez
systemu informatycznego pozwalajacego
firmom zrzeszonym w sieci na wzajemna,
sprawng komunikacje, a takze na doktad-
ne wyliczenie kosztéw transportu oraz
monitoring przesytek. Mozna powie-
dzie¢, ze informatyka jest dla dziatalnosci
sieci tym, czym paliwo dla cigzaréwek.

Biznesowy nawigator

Zaréwno mali przewoznicy, jak i duze,
dobrze zinformatyzowane firmy trans-
portowe zrzeszone w sieci Pall-Ex otrzy-
muja system TWINE, ktéry pozwala na
zarzadzanie transportem, kierowcami
i magazynem. Dzigki niemu, na podsta-
wie generowanych zapiséw i raportéw
z tras, przewoznicy na biezaco moga
kalkulowa¢ optacalno$¢ transportu, pla-
nowal najbardziej optymalne przejazdy
i przydziela¢ przesylki do odpowiednich
samochodéw i kierowcow. Specyfika
modelu hub & spoke sprawia, ze trans-
port jednej przesytki na terenie kraju re-
alizuje zazwyczaj dwdch przewoznikow
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- jeden partner dostarcza przesytke do
centralnego hubu, drugi partner dzia-
tajacy w regionie, do ktérego zostala
zaadresowana przesylka - odbiera ja
z hubu i dostarcza bezposrednio do od-
biorcy. Niezbedna jest w tym przypad-
ku mozliwoé¢ szybkiego kalkulowania
oplacalnodci transportu. Firmy musza
wiedzieé, ile na nim zarobig, i jak po-
dzielg si¢ wynagrodzeniem za jego reali-
zacj¢. Takie analizy umozliwia TWINE,
dzigki czemu przewoznicy przed przy-
jeciem zlecenia dokfadnie znaja kosz-
ty transportu i realny zarobek. System
posiada réwniez funkcje pre-brief i de-
-brief, ktore daja mozliwo$¢ zapisywania
przy kazdym samochodzie czasu rozpo-
czecia i zakonczenia pracy, liczby przeje-
chanych kilometréw czy zatankowanego
paliwa. Po zrealizowaniu transportu,

partnerzy regionalni korzystajacy z sys-
temu TWINE, moga wystawia¢ faktury,
a takze generowac raporty z przewozow.
Jednoczesnie, jesli firma transportowa

zrzeszona w sieci uzna, ze bardziej opta-
calny bedzie dla niej transport tadunku
na wlasng reke, moze zrealizowaé go
wykorzystujac do tego wylacznie swoje
zasoby. Co ciekawe, system TWINE nie
ogranicza si¢ wylacznie do kalkulacji
oplacalnos$ci przewozéw w ramach sieci
- pozwala takze na oszacowanie kosztow
przewozow realizowanych poza nig.
System rozbudowany jest réwniez
o funkcje dedykowane klientom sieci,
ktorzy coraz czesciej wymagaja od firm
transportowych udostepnienia moduléw
pozwalajacych na skladanie zamowienia
odbioru czy nadania przesylki przez www.
Model dystrybucyjny hub & spoke gene-
rowal réwniez potrzebe wdrozenia syste-
mu pozwalajacego na $ledzenie przesylek,
tzw. systemu frack & trace. Dzieki niemu
firmy odpowiedzialne za realizacje jed-
nego transportu majg dostep z poziomu
TWINE do biezacych informacji o lokali-
zacji przesylki, przez co moga oszczedzi¢

czas, ktory poswiecityby na wzajemne
kontakty mailowe czy telefoniczne. Dane
dotyczace transportéw aktualizowane sg
przez kierowcow za pomocg skanerdw
i urzadzen PDA - otrzymuje je kazda
firma transportowa dofaczajaca do sieci
Pall-Ex. System zostal rozwiniety réwniez
o funkcje $ledzenia przesylek i potwier-
dzenia dostawy, dostepng dla klientéw

z pierwszymi przewoznikami. W sieci
opartej na modelu hub & spoke zrze-
szonych bedzie 25 firm transportowych,
ktdre otrzymaja do dyspozycji system IT
- ten sam, z ktérego korzysta ponad 200
partneréw regionalnych Pall-Ex z Wiel-
kiej Brytanii, Wloszech, Hiszpanii, Por-
tugalii, Rumunii i Francji. €
Tomasz Maj,
menedzer ds. IT w Pall-Ex Polska.

Chmura

korporacyjnych.
mozliwosci E

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

UNIA EUROPEISKA
UROPEISKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt

Specyfika pracy firm
transportowych
w modelu hub & spo-
ke wymaga réwniez
systemu IT, ktory byt-
by dostepny na kaz-
dym urzadzeniu z do-
stepem do internetu,
tzw. systemu w chmu-
rze  obliczeniowe;.
To wazne z punktu
widzenia os6b odpo-
wiedzialnych za pla-
nowanie przewozow .
czy kierowcow, ktorzy
duza czgs¢ swojej pra-
cy spedzaja w trasie.
Takie  rozwigzanie
ma réwniez inng ko-
rzy§¢ - pozwala na
korzystanie z systemu
z kazdego urzadzenia <
z dostepem do inter- P
netu i wyposazonego
w przegladarke stron
internetowych.

W maju 2013 r.
Pall-Ex planuje roz-
poczecie dziatalno$ci
w Polsce, a obecnie
finalizuje ~ umowy

Rd M|

DO WYBORU:
e MODULI

e profesjonalng

catering

tel. 725 243 192

VIVID CONSULTING Sp. z 0.0. zaprasza do udziatu w projekcie

EK@ZLOGISTYK

- Zapraszamy do udziatu w projekcie!
m X

@ \/IVID Consulting

e srodkéw Unii iej w ramach Funduszu

CZLOWIEK - NAJLEPSZA INWESTYCJA

VVAV/ZSZyIn poziomie

Oferujemy cykl BEZPLATNYCH szkolen!

Projekt skierowany jest do pr
i Srednich przedsigbiorstw prowadzacych

i ww iich pr

6w z mikro, matych

$¢ w braniy |

na terenie wa

)

W ramach projektu proponujemy:

— Racjonalizacja proceséw transportowych (96h),
e MODUL Il - Zarzadzanie logistyka odzysku (96 h),
MODUL Ill - Ekoinnowacje w eksploatacji narzedzi dziatalnosci w logistyce (96 h)

DLA WSZYSTKICH: Szkolenie — Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa wobec

$rodowiska (32 h).

Grupy szkoleniowe powstang w miejscowosciach, w ktérych najszybciej zbierze sig
10 osobowa grupa.

/~ Uczestnikom zapewniamy:

kadre szkoleniowa,

e materiaty szkoleniowe,

Dokumenty udostepnione s3 na stronie internetowej:
www.ekologistyk.com.pl
e-mail: ekologistyk@vividconsulting.pl

dycyjnej

> Exo-!
> yiszym

o-Logistyk
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Odpowiedz na potrzeby branzy

Firma Consafe Logistics przygotowata nowg wersje zaawansowanego
rozwigzania klasy WMS - Astro w wersji 7.80. Zmiany, ktore sg wynikiem
ciggtych konsultacji z klientami, obejmuja m.in. udoskonalone zarzadzanie
wizualne, optymalizacje zautomatyzowanego magazynowania i kompletacji
zamowien oraz ulepszony proces fakturowania.

stro WMS, oferowany przez
spolke Consafe Logistics, to

kompletny, inteligentny, ska-
lowalny i modulowy system do za-
rzadzania magazynami. Usprawniajac
i upraszczajac procesy, pomaga obnizy¢
koszty operacyjne przedsiebiorstwa.
Dzigki pelnej identyfikowalnosci, do-
kladnoéci oraz planowaniu online
w czasie rzeczywistym, daje peilng kon-
trole nad magazynem i zwigksza wydaj-
noé¢ calego lancucha dostaw. Ponadto,
zapewnia maksymalne wykorzystanie
$rodkéw transportu i powierzchni ma-

system nie starzeje sie, a uzytkownik moze
korzystaé zawsze z najnowszej wersji.

Wielomodutowosé

System Astro WMS jest w pelni elastycz-
ny, zawiera moduly wspierajace i opty-
malizujace procesy przeplywu towaréw
w magazynie od odbioru i sktadowania
po przetwarzanie zamoéwien, wysytke oraz
zarzadzanie inwentaryzacja. System moze
by¢ w prosty sposob dostosowany do ob-
stugi réznorodnych potrzeb operacyjnych
poprzez dodanie przydatnych moduléw.

Najnowsza wersja rozwigzania Astro WMS 7.80 zawiera szereg usprawnien. Najwazniejsze
Z nich dotyczg bardzo intuicyjnego, wizualnego interfejsu, dzieki ktéremu uzytkownicy maja
szybki i fatwy dostep do szczegotowych informacji o pracy magazynu.

gazynowej oraz ogranicza do minimum
prace z papierowymi dokumentami.
Rozwigzanie jest doskonale dostosowa-
ne do pracy na rdéznych urzadzeniach,
takich jak terminale gltosowe, ekranowe
reczne czy wozkowe.

Astro WMS dedykowany jest zaréwno
magazynom sterowanym recznie, jak i au-
tomatycznie, co pozwala na jego stosowa-
nie w przedsiebiorstwach dystrybucyjnych
o wysokim przeptywie towaréw i zlozonym
procesie realizacji faricucha dostaw. Cecha
wyro6zniajaca to rozwigzanie jest jego ciagla
aktualizacja (dla klientéw wykonywana jest
bezplatnie dwa razy w roku), co sprawia, ze

www. TSLbiznes.pl

» Modul Material Handling Equipment
Connectivity (podlaczanie urzadzen
wspomagajacych gospodarke ma-
terialowg) umozliwia, w sposéb za-
awansowany, podlaczanie wszystkich
rodzajéw urzadzen do automatyzacji
i wspomagania gospodarki materia-
towej oraz zarzadzania nimi.

» Modul Retrospect Business Intelli-
gence (retrospektywna inteligentna
analiza danych) to dynamiczna ana-
liza danych historycznych z systemu
WMS z perspektywy wskaznikéw
wydajnosci operacyjnej, zlecen, prze-
plywu towardéw, operacji magazyno-

Consafe Logistics

Europejski dostawca rozwigzan dla
klientéw, ktorzy logistyke traktuja
jako Zrédto uzyskania przewagi kon-
kurencyjnej. W ofercie firmy znaj-
duja sie skalowalne systemy WMS
do zarzadzania magazynami oraz
mobilne rozwigzania przeznaczone
dla menedzeréw oraz pracownikow
handlu, serwisu, stuzby zdrowia czy
transportu.

wych, §ledzenia pochodzenia i ruchu
towardw (ang. trackertrace) itd.

» Modul Route Planning (planowanie
tras) umozliwia zaawansowane pla-
nowanie drdg transportu i zapewnia
wglad w przebieg transportu na ma-
pach elektronicznych.

» Modul Traffic Management (zarza-
dzanie ruchem, zapewnia dostep do
etykiet, dokumentéw i plikéw EDI
okreslonych przewoznikéw. Obejmu-
je obsluge konsolidacji transportu,
rozwigzan do $ledzenia pochodzenia
i ruchu towardéw (trackertrace) oraz
rozwigzan do elektronicznego faktu-
rowania nalezacych do przewozni-
kéw. Dostepny jest dzieki wspolpracy
z firmg Centiro Solutions AB.

» Modut Yard Management (zarzadza-
nie sktadem) to zaawansowana obstu-
ga planowania przyjmowania dostaw,
przeladowywania przyjmowanych to-
wardw, transportu w ramach skladu,
planowania obszaréw roztadunku i za-
fadunku.

» Modul Customized Functionality
Areas (niestandardowe obszary funk-
cjonalne) to z kolei architektura tech-
niczna, ktéra umozliwia firmie Con-
safe Logistics dodawanie wymagan
specjalnych w ramach niestandar-
dowego modulu. Modutl ten bedzie
pozostawal w stanie nienaruszonym
podczas  aktualizacji  rozwiazania
i wprowadzania do niego zmian.
Dzigki temu elementy zapewniajace
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integracje z systemem ERP pozostang
zawsze bez zmian podczas kolejnych
aktualizacji rozwigzania.

» Warehouse 3D - modut WH3D (wa-
rehouse 3D) stuzy do wizualizacji sy-
tuacji w magazynie. Dzigki niemu nie
tylko stany magazynowe, ale rowniez
fizyczne rozmieszczenie w nim towaru
jest zobrazowane i mozliwe do podgla-
du w dowolnym miejscu na $wiecie.

Astro WMS 7.80

Najnowsza wersja rozwigzania Astro
WMS 7.80 zawiera szereg usprawnien.
Najwazniejsze z nich dotycza bardzo in-
tuicyjnego, wizualnego interfejsu, dzieki
ktéoremu uzytkownicy maja szybki i ta-
twy dostep do szczegotowych informacji
o pracy magazynu. Interfejs ten ulepszy-
lismy umieszczajagc najwazniejsze po-
miary stanu i wskazniki KPI na jednym
ekranie, a takze poprawiajac wizualne
przedstawienie wynikéw. Takie graficzne
przedstawienie proceséw magazynowych
pozwala wykorzystaé system do sprawne-
go i efektywnego zarzadzania logistyka
magazynows.

¢¢

Astro WMS dedykowany jest zarowno magazynom sterowanym recznie, jak
i automatycznie, co pozwala na jego stosowanie w przedsiebiorstwach dystrybucyjnych
0 wysokim przeptywie towaréw i ztozonym procesie realizacji tancucha dostaw.

Inne wprowadzone usprawnienia
obejmuja wizualny interfejs uzytkownika
w czedci stuzacej do zarzadzania wszystki-
mi typami zautomatyzowanych systemow
magazynowania oraz udoskonalony wy-
bor trasy kompletacji, co skraca odleglosci
pokonywane w magazynie i przyspiesza
realizacje zamowienia. Trasy kompleta-
¢ji sa optymalizowane w oparciu o nowe
algorytmy, ktére zmniejszaja liczbe wizyt
w tej samej alejce i umozliwiajg utozenie

Z najnowszymi impulsami dla Twojego sukcesu.

SUEXPLORING %
"' "

]

czgsto wybieranych elementéw na jednej
palecie i pdzniejsze ich rozdzielenie po-
miedzy poszczegolne zamdwienia.
Kolejng istotng zmiang jest wprowa-
dzenie rozbudowanej funkcji, umozli-
wiajacej zewnetrznym dostawcom ustug
logistycznych (3PL) wspomaganie faktu-
rowania operacji magazynowych dla swo-
ich klientéw. €
Marcin Figlarek,
Consafe Logistics
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To obowigzkowe wydarzenie dla Twojego

przysztego sukcesu!

Zamoéw bilet juz teraz online:
» www.transportlogistic.de/tickets/en

|
transport

Kontakt:
Biuro Targéw Monachijskich w Polsce
tel. 22 620 44 15, info@targiwmonachium.pl
» www.transportlogistic.de
» www.AirCargoEurope.com

including
— 4.-7.czerwca 2013 r.
4 Messe Miinchen, Niemcy

www. TSLbiznes.pl 33



34

Systemy IT

< TSLbiznes 3/2013

Sieci przemystowe WLAN

dla systemow klasy WMS

Wdrazajgc system klasy WMS stoimy przed waznych zadaniem wyboru
infrastruktury sprzetowej, ktéra powinna nam umozliwic realizacje
nowych zadan i osigganie z tego tytutu korzysci biznesowych. Jednym z jej

elementow jest sie¢ WLAN. Dlaczego jest tak wazna?

awet znakomity system WMS
| \ | zainstalowany na najlepszych
serwerach nie bedzie dzialal pra-
widlowo i nie spelni zakladanych wyma-
gan, gdy nie bedzie wlasciwie dobranych
urzadzen peryferyjnych przeznaczonych
do automatycznej identyfikacji.
Mam tu na mysli skanery, termi-
nale mobilne i wézkowe, drukarki
etykiet oraz bardzo wazna, a cz¢-
sto traktowang po macoszemu
infrastrukture sieci bezprzewo-
dowej WLAN, ktéra pozwala na
komunikacje urzadzen peryferyj-
nych z system.

To czego nie widaé

Sieci WLAN pelnig we wdrozeniu
systeméw WMS strategiczna role
i w duzej mierze od sukcesu ich
implementacji zlezy efekt konco-
wy. Dobér odpowiedniej infra-
struktury tylko z pozoru wydaje
sie prostg sprawg. Niestety, tak nie
jest, a wplywa na to wiele czynni-
kow. Przede wszystkim niezbed-
nym jest dobdér odpowiednich
urzadzen - nie mam tu na mysli
konkretnych producentéw, ale
klase¢ sprzetu. Wlagnie w tym mo-
mencie popelniany juz jest bar-
dzo powazny blad, a mianowicie
montaz w warunkach przemy-
stowych urzadzen klasy konsu-
menckiej. Takie urzadzenia nie
maja prawa stanowi¢ szkieletu ca-
tego wdrozenia, bo po prostu si¢
do tego nie nadajg — nie potrafia
obstugiwa¢ roamingu, nie potra-
fig si¢ adoptowaé do zmiennych
warunkow magazynowych, nie sa przy-
stosowane do pracy 24/7 x 365, nie moga
by¢ centralnie zarzadzane i s3 malo wy-
dajne. Dlatego wlasnie tak istotnym jest
instalacja urzadzen przemystowych, tym
bardziej, ze sieci WLAN majg znacznie
dluzszy cykl zycia niz pozostale urzadze-
nia peryferyjne, np. terminale mobilne.

www. TSLbiznes.pl

Poza tym ewentualny koszt wymiany czy
rozbudowy infrastruktury sieciowej jest
duzo bardziej kosztowny i dtuzszy.
Oczywiscie, dobor sprzetu powinien
sie odby¢ na podstawie przeprowadzonej
wczesniej wizji lokalnej, po zapoznaniu

Proces wdrozenia sieci WLAN w obszarze magazynowym
warto powierzy¢ specjalistom z doSwiadczeniem
i referencjami, ktorzy wezma petng odpowiedzialno$¢ na
powodzenie tego przedsigwziecia.

sie z istniejacg w obiekcie infrastruktu-
rg teletechniczng oraz — co bardzo waz-
ne - z wynikami pomiaru propagacji fal
radiowych. Taki raport daje nam przede
wszystkim odpowiedz na pytanie: ile
urzadzen dostgpowych i gdzie powinni-
$my zainstalowaé?Pozwala unikngé¢ nie-
spodzianek w postaci zaktocen, bialych

aspekt

plam w zasiegu, pozwala tez zasymulo-
waé pokrycie zasiegiem sieci obszaréw
magazynowych w przypadku awarii cze-
$ci punktéw dostepowych.

Powinni$émy sobie takze odpowie-
dzie¢ na pytanie: czy z infrastruktury
WLAN beda korzystaly tylko
terminale mobilne i drukarki, czy
moze takze urzadzenia zewnetrz-
ne, jak kamery IP do monitoringu
obiektu, komputery PC w biurach
magazynu czy urzadzenia telefo-
nii IP? Ma to znaczacy wplyw na
dobér urzadzen pod katem ich
wydajnosci i przepustowosci.

Bezpieczenstwo przede
wszystkim

Newralgiczng kwestiag jest bez-
pieczenstwo sieci WLAN. Bez-
pieczefistwo rozumiane wielo-
plaszczyznowo, nie tylko jako
zabezpieczenie sie przed atakami
z zewnatrz, probami wlaman, ale
takze bezpieczenstwo w obszarze
biezacej eksploatacji. Sktada sig
na to wiele elementdw, takich jak:
» odpowiednia konfiguracja sieci,

» optymalna nadmiarowos¢
urzadzen,

» zarzadzanie siecia,

» serwis,

» wsparcie techniczne dla urza-
dzen i instalacji.

Dodatkowo, jako zabezpie-
czenie si¢ przed probami wlaman
do sieci, mozna zainstalowaé we-
wnatrz detektory, ktére wykryja
takie zdarzenia i poinformuja

o tym administratora. Dzigki temu, przy
stosunkowo niskim koszcie inwesty-
¢ji, mamy mozliwo$¢ monitorowania
i szybkiego wykrywania potencjalnych
zagrozen, takze tych pochodzacych z we-
wnatrz, gdy np. do naszej sieci LAN kto§
podiaczy swoj wlasny, przyniesiony z ze-
wnatrz punkt dostepowy. Spotkali$my
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sie juz z takimi przypadkami takiego, co
prawda nie§wiadomego dzialania, ale po-
wodujacego zakldcenia w dziataniu sieci
magazynowej.

Partner we wdrozeniu

Inwestor, przed wdrozeniem systemu klasy
WMS, musi sobie odpowiedzie¢ na podsta-
wowe pytanie. Czy niezbedng infrastruk-
ture zbuduje we wlasnym zakresie korzy-
stajac z wlasnych zasobow, czy powierzy to
zadanie specjalistom? Jak zawsze oba roz-
wigzania majg swoje plusy i minusy. Korzy-

Przed podjeciem decyzji

Wybierajgc skaner nalezy zwréci¢ uwage, aby dobra¢ wiasciwe urzadzenie do pa-
nujgcych warunkéw w obszarze jego pracy. Z jednej strony nalezy spojrze¢ na od-
porno$¢é mechaniczng urzadzenia, a z drugiej na ergonomie i sposob jego wykorzy-
stania w danym procesie, gdyz oprocz skaneréw przewodowych mamy do wyboru
cafa game skaneréw bezprzewodowych, pracujacych w réznych technologiach (BT,
WLAN, 433 mHz). Kolejnym aspektem jest wyb6ér samego modutu skanujgcego,
czyli musimy sobie odpowiedzie¢ na pytanie: jakie kody odczytujemy dzisiaj i jakie
potencjalnie bedziemy odczytywali jutro? Do wyboru mamy skaner do kodéw 1D
i 2D, a w ramach tych grup skanery z zasiegiem bliskim i dalekim, ktore sa wykorzy-
stywane do pracy w magazynach wysokiego sktadowania i przy wozkach widtowych.

Nawet znakomity system WMS zainstalowany na
najlepszych serwerach nie bedzie dziatat prawidtowo i nie
spetni zaktadanych wymagan, gdy nie bedzie wlasciwie
dobranych urzadzen peryferyjnych przeznaczonych do

automatycznej identyfikacji.

stajac z wlasnej kadry wydaje sie, ze poten-
cjalnie zaoszczedzimy na wdrozeniu. Ale
to tylko pozory. Gdyby doktadnie policzy¢
czas jaki nasi pracownicy na to poswieci-
li, to wcale juz tak tanio to nie wyglada.
Z doswiadczenia moge powiedzie¢, ze

www.trafficban.com

wdrozenia, ktére inwestor prowadzi we
wlasnym zakresie trwaja znacznie dluzej
i s3 obarczone duzo wigkszym ryzykiem.
Wynika to z braku wystarczajacej wiedzy
technicznej i braku do$wiadczenia, a takze,
po prostu, z braku czasu i innych zadan,

ktorymi na co dzien zajmuje si¢ dzial IT
czy administratorzy sieci, w wyniku czego
wydelegowanie zespolu do wdrozenia cze-
sto jest niemozliwe.

Proces wdrozenia sieci WLAN w ob-
szarze magazynowym warto powierzy¢
specjalistom z do$wiadczeniem i referen-
cjami, ktorzy wezma petna odpowiedzial-
noé¢ za powodzenie tego przedsiewzie-
cia. Dzieki takiemu rozwigzaniu mamy
gwarancje, ze sie¢ WLAN nie bedzie ba-
riera we wdrozeniu, ale zapewni w efek-
cie wymierne korzysci biznesowe. €

Marek Kuropieska
dyrektor handlowy,
ASPEKT

www.zakazyruchu.pl
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Magazyny z perspektywami

Obiekty szyte na miare (BTS) sa, byty i beda najczesciej budowanymi
przez developeréw obiektami o charakterze zarbwno magazynowym,
jak i przemystowym. Tego rodzaju inwestycje stanowity rowniez rdzen

aktywnoSci Panattoni Europe w 2012 r.

esli chodzi o popyt na nie, to pocza-
tek 2012 r. byl obiecujacy, ale w dru-
giej polowie bylo duzo gorzej. Tuz
o wakacjach obserwowalismy niepokéj
zwigzany z kryzysem, ktdry przelozyt sie
na wstrzymanie decyzji wéréd najemcéow.
Paradoksalnie, 6w niepokdj mial réwniez
pozytywne aspekty, zwlaszcza w wypadku
najemcow i inwestoréw, ktorzy sg skoncen-
trowani na oszczedzaniu. To oni podejmo-
wali decyzje relokacji obiektéw produkcyj-
nych z Zachodniej Europy do Polski, badz
konsolidacji dotychczasowych powierzch-
ni, czesto rozdrobnionych w wielu lokaliza-
cjach w jedno centrumdystrybucyjne.

motoryzacyjna, ktéra najbardziej odczuta
skutki kryzysu na $wiecie. Jednocze$nie za-
uwazyli$my wzmozong aktywno$¢ w bran-
zy logistycznej, co by¢ moze ma zwigzek
z rozwijajaca si¢ w Polsce branza e-com-
merce. Natomiast stawki czynszowe raczej
pozostaly na niezmienionym poziomie,
natomiast réznorodnym dla réznych regio-
néw i konkretnych lokalizacji.

Wschod napedzi Polske

Warto zwrdci¢ uwage, ze jeszcze pod koniec
2012 r. wydawalo sie, ze pierwsza polowa
tego roku bedzie nieco spokojniejsza, a po-

W przysztosci, Srodek ciezkosci powinien by¢ przesuwany
w kierunku wschodnim, poprzez Rosje i Ukraine.
Na takich zmianach Polska powinna zyskac.

W 2012 r. w Panattoni Europe odda-
liSmy blisko 250 tys. m* powierzchni ma-
gazynowej i produkcyjnej. Dostarczylismy
obiekty m.in. dla: Recaro Aircraft Seating
w Swiebodzinie, Faurecii w Gorzowie Wiel-
kopolski, Manuli Hydraulics w Radomsku
czy tez Pilkingtona w Tarnobrzegu. Wigk-
sz0$¢ to szeroko zakrojone inwestycje pro-
dukcyjne zlokalizowane w strefach prze-
mystowych. W przypadku relokacji fabryk,
decyzje te podejmowala najczeéciej branza

pyt zacznie wzrasta¢ dopiero po wakacjach.
Jest nieco inaczej - juz teraz wida¢ niewielka
poprawe. W przeciwienistwie do kornca ze-
szlego roku obserwujemy zainteresowanie
ze strony najemcow, zwlaszcza produkcyj-
nych, ktérzy zaczeli mysle¢ o inwestycjach.
Perspektywa nowych realizacji zwigzana
jest, tak jak dotychczas, z przenoszeniem
produkgji do Polski w regiony o rozwinietej
infrastrukturze i z dostepem do wykwali-
fikowanej sily roboczej. Jeste$Smy krajem,

W dalszym ciggu skupimy sie na dostarczaniu obiektow typu BTS - o charakterze
magazynowym i produkcyjnym - realizowanych rowniez w Specjalnych Strefach
Ekonomicznych. Jednoczesnie planujemy rozwoj naszych lokalizacji, zwtaszcza w t.odzi,
Mystowicach i w Poznaniu.

www. TSLbiznes.pl

Robert Dobrzycki

ktory moze pochwali¢ si¢ stabilnoscia poli-
tyczno-gospodarcza z ograniczonymi moz-
liwosciami zaciggania dlugu publicznego,
normowanego przez Konstytucje.

Oczywiscie, nie ma watpliwosci co do
tego, ze w Europie najlepiej polozone sg
Niemcy, ale w przyszloéci $rodek ciezko-
$ci powinien by¢ przesuwany w kierunku
wschodnim, poprzez Rosje i Ukraing. Na
takich zmianach Polska powinna zyskac.
Wschdd jest uznawany jako mniej stabilna
cze$¢ Europy, wiec sklonno$¢ do duzych in-
westycji bedzie w dalszym ciggu lokowana
w Polsce, z ktérej dodatkowo bedzie mozna
obstugiwac kraje wschodnie.

Polska jest rowniez traktowana jako
tansza czg$¢ Europy, ktéra moze by¢ alter-
natywa dla rynku chinskiego. Jest on coraz
drozszy i z punktu widzenia logistyki — da-
leki. Dlatego, jako deweloper, w dalszym
ciggu skupimy si¢ na dostarczaniu obiek-
tow typu BTS - i to zaréwno o charakterze
magazynowym, jak i produkcyjnym - reali-
zowanych réwniez w Specjalnych Strefach
Ekonomicznych. Jednoczeénie planujemy
rozwdj naszych lokalizacji, zwlaszcza w Lo-
dzi, Mystowicach i w Poznaniu.

Przychylne oko inwestorow

Warto zwréci¢ uwage na jeszcze jedno od-
rebne zjawisko, ktére zaobserwowaliémy
w zesztym roku, a ktore zapewne bedzie
miato kontynuacje w kolejnych latach. Jest
nim wzrost zainteresowania sektora inwe-
stycyjnego powierzchnia magazynowo-
-przemystowa, co prowadzi do sprzedazy
obiektow przemystowych. Dotychczas ry-
nek ten w poréwnaniu z biurowym i han-
dlowym byt gorzej notowany, chociazby ze
wzgledu na istniejace wakaty powierzchni.
To uleglo zmianie. Dowodem na to moga
by¢ ostatnie transakcje sprzedazy przez
Panattoni aktywéw logistycznych na rzecz
spolek powigzanych z LogiCor, ogoélnoeu-
ropejska platforma logistyczng zatozona
przez Grupe Blackstone (NYSE:BX), o tacz-
nej powierzchni 402 tys. m> €

Robert Dobrzycki,

partner zarzadzajacy

na Europe Srodkowo-Wschodnia

Panattoni Europe
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Coraz wieksza stabilizacja

Najwiekszym globalnym graczem na rynku powierzchni przemystowych na
Swiecie, z 51,5 mIn m? powierzchni wiasnej, jest Prologis. Od wielu lat jest
tez wiodgcym developerem dziatajgcym na rynku magazynowym w Europie
Srodkowo-Wschodniej, ktory w 2012 r. wynajat w tym regionie 1,16 mln m?
powierzchni dystrybucyjnej, z tego 60% w Polsce.

irma osiagnela ten wynik mimo
Fspadku popytu na powierzchnie

magazynowe na $wiecie. W ciggu
trzech lat iloé¢ wynajetej przez Prologis
powierzchni spadla tylko nieznacznie.
Dzigki temu, wedlug danych opubliko-
wanych przez CBRE, w styczniu 2013 r.

udzial Prologis w rynku wynajmu nie-
ruchomosci dystrybucyjnych w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej w roku
2012 wyni6st 38%.

- 2012 byt kolejnym bardzo dobrym
rokiem dla Prologis w Europie Srodkowo-
-Wschodniej, szczegblnie ze po raz trzeci

Powierzchnia wolna w CEE 2007-2012
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Zrédto: Prologis, CBRE styczen 2013

z rzedu wynajelismy ponad milion metréw
kwadratowych w tym regionie. Klienci Pro-
logis mowig nam, ze cenig jakos¢ naszych
obiektéw, nasze elastyczne podejscie — do-
starczanie gotowych rozwigzan - i wiedzg
techniczng jakg dysponujemy — powiedzial
Ben Bannatyne, dyrektor zarzadzajacy
Prologis na Europe Srodkowo-Wschod-
nig, podczas spotkania z dziennikarzami.
W sumie firma dysponuje 3 tys. bu-
dynkdéw w 21 krajach potozonych na czte-
rech kontynentach (obie Ameryki, Europa
i Azja) i 51,5 mln m* powierzchni o war-
tosci blisko 45 mld dol. Ma 4500 klientéw,
ktorzy sa obstugiwani przez 1400 pra-
cownikéw. Prologis jest tez notowany na
gietdzie nowojorskiej i jako jedyna firma
z branzy nieruchomoséci przemystowych,
podczas Swiatowego Forum Gospodar-
czego w Davos, zostal wpisany na liste firm
charakteryzujacych si¢ najbardziej zréw-
nowazonym rozwojem na $wiecie.

Lepiej niz na rynku
Mimo kryzysu wspotczynnik wolnej po-

wierzchni na rynku magazynowym w Eu-
ropie Srodkowo-Wschodniej utrzymuje
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sie na stalym poziomie 11% (w 2012 r.
bylo to 11,07%). Wbrew tym tendencjom
rynkowym, wspdlczynnik wolnej po-
wierzchni w Prologis w regionie spadt z 10
do 8%., przy czym w 2010 r. wynosit on
16%. Wszystko dzigki temu, ze inwesty-
cje bazowaly przede wszystkim na umo-
wach przednajmu i typu BTS. W skiad
1,16 mln m? wynajetej powierzchni w re-
gionie CEE wchodza nowe umowy naj-
mu obejmujace 427 tys. m? przediuzenia
umow na 474 tys. m?i umowy krétkoter-
minowe na 261 tys. m*. W 2012 r. umowy
najczeéciej przedluzano na 3-5 lat, a jesli
chodzi 0 nowe, to im bardziej zlozone byly
najmy i wiecej dodatkowych inwestycji
byto potrzebnych, tym dluzsze podpisy-
wano kontrakty, nawet na 7-10 lat.
Najwiecej wolnej powierzchni w Re-
gionie CEE jest na Wegrzech - 19,5%
i w Rumunii - 14,5%. Powodem jest ni-
ski popyt na powierzchnie magazynowsa
i duza liczba obiektow spekulacyjnej. Sto-
sunkowo duzo wolnej powierzchni jest na
Stowacji, bo 8,7%, cho¢ na poczatku tego
wieku absorpcja rynku byla tak duza, ze
w ciagu 2005 r. jej wspdtczynnik spadl do
2%. To spowodowalo, ze jeszcze przed kry-
zysem zaczeto inwestowaé w obiekty spe-
kulacyjne, na ktdére potem nie byto popytu.
W wyniku tych dziatan wspétczynnik wol-
nej powierzchni osiggnal obecny poziom,
ktory i tak jest nizszy od optymalnego,
umozliwiajacego przeprowadzki lub szyb-
kie wynajecie powierzchni, a okres§lanego
na 10%. - Dlatego tez Prologis wybudo-
wat na Stowacji obiekt spekulacyjny, ktory
w polowie jest juz prawie wynajety. Nastep-
ny budynek spekulacyjny bedzie budowany
w Czechach, gdzie wspolczynnik wolnej
powierzchni w 2012 r. byt jeszcze nizszy, bo
wynosit 7%, cho¢ jeszcze w 2010 1. ksztatto-
wat si¢ na poziomie 10% — ttumaczy Marta
Tesiorowska, zajmujaca w firmie Prologis
stanowisko wiceprezesa ds. marketingu
i komunikacji na Centralng i Wschodnia
Europe. - Prologis przewiduje, ze zwigkszo-
ny popyt na wolne powierzchnie spowoduje
w tym roku zmniejszenie jej wolumenu, a to
prawdopodobnie sprawi, ze ruszy budowa
powierzchni spekulacyjnych — dodaje.

W budowie

W ubieglym roku, w Regionie CEE Pro-
logis wykorzystat 9,6 hektara pod budowe
obiektow dystrybucyjnych i realizowal
cztery nowe inwestycje — obecnie 24,6 m?
jest w budowie, a 43 tys. m? oddano juz
do uzytku. W 2012 r. developer rozpo-
czat budowe trzech nowych obiektéw
o lacznej powierzchni 49 tys. m? oraz
budynku spekulacyjnego o powierzchni

24,5 tys. m* w Prologis Park Bratislava,
ktory zostal zrealizowany w III kwartale
2012 r. Ukonczona zostala réwniez bu-
dowa kolejnego obiektu spekulacyjnego
w Prologis Park Janki, o powierzchni wy-

powstaje rowniez obiekt typu build-to-suit
o powierzchni 17,8 tys. m? dla dystrybuto-
ra artykutéw RTV/AGD w Prologis Park
Wroclaw V. Park ten cieszy si¢ duzym zain-
teresowaniem klientow, ktorzy poszukuja

W 2012 r. Prologis wynajat w Polsce prawie 700 tys. m?
powierzchni magazynowych. Dzieki temu developer miat 39%
udziat w rynku pod wzgledem wielkosci zawartych transakcji.

noszacej blisko 18,5 tys. m* — inwestycje
rozpoczeto w czasie kryzysu. W caloéci,
razem z dodatkowymi, szytymi na miare
6,8 tys. m? powierzchni, zostal on wynaje-
ty firmie Rohlig Suus Logistics. Obecnie

powierzchni do wynajecia. Komentujac te
sytuacje na rynku, Ben Bannatyne dodal:
- Dzigki stabilnemu popytowi na obiekty
dystrybucyjne Prologis, bedziemy nadal
w maksymalnym zakresie wykorzystywaé

T PRAKTYCZNA - TANIA = DOBRA

Export palet

transport lotniczy, morski i drogowy

palety zapewnia oszczednosc
w transporcie i skiadowaniu

Format kontenero
760x1140 mm
1140x 1140 mm

[Format Euro |
400x600 mm
400x800 mm
600x800 mm
800x1200 mm
1000x1200 mm

T T 3 N

P A L E

~heat processed wood"
Wolne od szkodnikow,
przyjazne dla srodowiska

PEFC

produkt ekologiczny,
nieszkodliwy dla zasobow
naturalnych, z drewna
tartacznego i czesciowo
przemystowego

Telefon 0049-8102-7742-0

Szybko dostepne u dystrybutora na terenie catej Polski. Nie zwlekaj, zadzwon do nas!

INKA Paletten GmbH - HaringstraBe 19 - 85635 Siegertsbrunn
Tel. 0049-8102-7742-0 - Fax 0049- 8102-5411 - www.inka-paletten.com - info@inka-paletten.com

www.inka-palety.pl
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Najwazniejsze transakcje:

Nowe umowy najmu

K"ent

Powierzchnia
48 259 m2 DHL
27 058 m? Solid Logistics
25 500 m2 Rohlig Suus Logistics
18 500 m? Tradis
17 780 m?2 dystrybutor RTV/AGD (BTS)
17 503 m?2 Sony
86 326 m? Tesco
29 136 m? Geodis Calsberson
26 247 m? Schenker
20 589 m2 UTi
19 584 m? Diebold

nasz bank gruntéw, budujgc w najbardziej
strategicznych lokalizacjach i koncentrujgc
sie. na mozliwosciach inwestycyjnych na
kluczowych rynkach.

Optymalizacja portfolio

We wszystkich pieciu krajach naleza-
cych do Regionu CEE (Polska, Czechy,
Wegry, Slowacja i Rumunia), z port-
folio ponad 3,5 mln m? Prologis jest
najwiekszym wlascicielem i zarzadca
obiektéw dystrybucyjnych. Czolowa po-
zycje w Europie Srodkowo-Wschodniej
utrzymuje mimo tego, ze liczba rozpo-
czetych inwestycji w 2012 r. i wynaje-
tej powierzchni magazynowej zmalata
w stosunku do roku 2011. W ramach
globalnej strategii, majacej na celu opty-
malizacje portfolio, developer sprzedal
230,8 m? powierzchni dystrybucyjnej
w sze$ciu parkach: w Warszawie Wrocla-
wiu, Bedzinie i Sosnowcu 210,9 tys. m?

Lokalizacja

: Prologis Park Dabrowa, Polska

Prologis Park Teresin, Polska

Prologis Park Janki, Polska

Prologis Park Btonie Il, Polska

Prologis Park Wroctaw V, Polska
Prologis Park Pilsen-Stenovice, Czech Republic
Przedtuzone umowy najmu

Prologis Park Galanta-Gan, Stowacja
Prologis Park Budapest-Budaors, Wegry
Prologis Park Teresin, Polska

Prologis Park Budapest-Sziget, Wegry
Prologis Park Budapest-Gyal, Wegry

Logistics Holding ILLC oraz 19,9 tys. m?
+ 7 ha dzialki pod rozbudowe w Rawie
firmie PEPCO, ktéra wcze$niej byta na-
jemca tego budynku. - Wszystko sg to
mate parki z kilkoma klientami lub bu-
dowane pod konkretnego klienta z dluga
umowq najmu, ktérymi zarzgdzanie nie
optacalo si¢ z punktu widzenia firmy -
tlumaczy Marta Tesiorowska.

W 2012 r. Prologis w sumie spie-
nigzyl 69 hektaréw gruntéw lezacych
w lokalizacjach nie ujetych w strategii
rozwoju biznesu. Laczna cena sprzedazy
aktywéw wyniosta 125,4 mln euro. Srod-
ki te moga by¢ przeznaczone na nowe
inwestycje. Developer wnidst réwniez
trzy wysokiej jakosci obiekty w Polsce
do funduszu Prologis European Proper-
ties Fund II za 22,3 mln euro. Firma nie
ukrywa tez, ze jedli otrzyma korzystna
oferte, to sprzeda grunty nieujete w stra-
tegii rozwoju biznesu, w tym kilka bu-
dynkéw, dzigki czemu portfolio ulegnie

firmie Hines Global REIT Poland optymalizacji.
Wolna powierzchnia na rynku w Polsce 2010-2012
=== Region Warszawy Wroctaw
30% == Katowice Warszawa
=== Polska Centralna Poznan
= Gdansk
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W Polsce bywa réznie

Po zesztorocznej sprzedazy, obecne portfo-
lio Prologis obejmuje w Polsce: 1,9 mln m?
powierzchni (z parkami lub bez), 95 bu-
dynkéw w 20 parkach dystrybucyjnych
oraz 26% udzial - najwigkszy spo$réd
developeréw — w rynku powierzchni ma-
gazynowych.

W 2012 r. Prologis wynajat w Polsce
prawie 700 tys. m* powierzchni magazy-
nowych, z czego umowy najmu (w tym
przejecia od innych developeréw) doty-
czyly 310 tys. m? umowy przedtuzone -
181 tys. m% a umowy krétkoterminowe
- 202 tys. m? Dzigki nim developer miat
39% udzial w rynku pod wzgledem wiel-
kosci zawartych transakcji. Wspdtczynnik
wolnej powierzchni spadf z 13% w 2011 r.
do 9,2% pod koniec 2012. (w 2010 r. bylo
to 19%), jednak widoczne sa spore roz-
nice pomiedzy regionami. W Warszawie,
i jej okolicach oraz w Polsce Centralnej
wspdlczynnik wolnej powierzchni waha
si¢ pomigdzy 11,8 a 16,9% i mamy tam
do czynienia z rynkiem najemcy. Pétnoc
Polski to rynek developera, gdyz jest tam
tylko okoto 4% wolnej powierzchni, i to
nawet w Szczecinie, ktory do tej pory nie
cieszyt si¢ zainteresowaniem najemcow.
Do rynkéw, ktdre rozwijaja sie i na ktd-
rych popyt jest staly nalezag Wroclaw, Po-
znan i Katowice. Podstawowym powodem
tego jest dobre skomunikowanie z Europa
Zachodnia. Budowa autostrady A2 moze
tez w pozytywny sposob zmieni¢ sytuacje
w Polsce Centralnej.

Stawki czynszowe w Polsce, zaleznie
od regionu, ksztattowaly sie bardzo réznie.
Czynsz efektywny najwyzszy byl w War-
szawie, na poziomie 4,5 euro, a najnizszy
- ze wzgledu na duzy wolumen niewyna-
jetej powierzchni - na poziomie 2 euro,
w Regionie Warszawy. Wielkim przegra-
nym, ze wzgledu na oddalenie od nowo
wybudowanej autostrady, byly Blonie i tu
odnotowano najwieksze spadki czynszow
oraz najmniejsze zainteresowanie po-
wierzchnig ze strony klientéw. Marta Te-
siorowska jest jednak optymistka i uwaza,
ze po wybudowaniu facznika z autostrada
Blonie wrdcg do fask.

Jesli chodzi o inne kraje regionu, to
w Czechach i na Stowacji czynsz efek-
tywny wynosi obecnie powyzej 3 euro za
m? Na Wegrzech i w Rumunii czynsze
spadaja i wynosza $rednio (odpowied-
nio) 2,75 euro za m? i 3,25 euro za m2
Tak wiec polskie stawki nie odbiegaja od
$redniej europejskiej, a cho¢ sa stabilne,
to jednak na rynkach, gdzie kurczy sie
wolna powierzchnia, w tym roku powin-
ny pojs$¢ w gore.
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W ciagu najblizszych miesiecy

W 2013 r. Prologis przewiduje dalszy, sta-
bilny wzrost zapotrzebowania na wolng
powierzchnig i gotowo$¢ ze strony klientow
do przedtuzania uméw najmu. Tym samym
bedzie sie zmniejszal wolumen dostepnej
powierzchni w Polsce, w Czechach i na Sto-
wacji. - Nadal developerzy bedg inwestowa¢
w budynki z umowq ,,przednajmu” i w BTS.
O tym, czy bedg budowane obiekty speku-
lacyjne, zdecyduje aktywnos¢ inwestoréw —
twierdzi Marta Tesiorowska. Prologis pro-
gnozuje dalszy rozwdj gléwnych osrodkow
logistycznych, bo to w nich jest najwigkszy
popyt na powierzchni¢ magazynows. Do-
tyczy to Dolnego i Gérnego Slaska, Pozna-
nia, Warszawy i Polski Centralnej.

Do branz generujacych najwiekszy po-
pyt na powierzchnie magazynowa naleze¢
bedzie przede wszystkich gwaltownie roz-
wijajaca sie branza e-comerce, ktora jeszcze
5 lat temu miata minimalny udziat w rynku.

W tym roku powierzchniami magazy-
nowymi powinny by¢ tez zainteresowane
sieci handlowe zwiagzane z FMCG i dys-
konty, ktére magazyny zastepuja duzymi

W ubiegtym roku, w Regionie CEE Prologis wykorzystat
9,6 hektara pod budowe obiektow dystrybucyjnych

i realizowat cztery nowe inwestycje - obecnie 24,6 m? jest
w budowie, a 43 tys. m? oddano juz do uzytku.

Dzi$ jest to branza wiodaca w Stanach Zjed-
noczonych oraz w Wielkiej Brytanii i coraz
bardziej znaczaca w Europie Zachodniej.
Magazyny obstugujace branze e-comemer-
ce w naszym regionie Europy, budowane s
w Szczecinie, Wroclawiu i Poznaniu.

hubami oraz firmy logistyczne.— Réwniez
coraz wigcej firm produkcyjnych jest zain-
teresowanych Specjalnymi Strefami Ekono-
micznymi oraz grantami unijnymi, bedg
wiec tez potrzebowaty nowych powierzchni
produkcyjnych i magazynowych - dodaje

Marta Tesiorowska. Obecnie widoczny
jest zwigkszony popyt inwestoréw na wy-
sokiej klasy nieruchomoéci dystrybucyjne
w strategicznych lokalizacjach, z dlugimi
umowami najmu.

Obecnie Prologis CEE za cel stawia so-
bie zwigkszenie poziomu wynajecia nieru-
chomosci z 90,8% do 95% na koniec roku;
zwigkszenie dochodu operacyjnego netto
przez wydluzanie uméw najmu i wyko-
rzystanie rosnacych czynszéw na rynkach
z ograniczona podaza. — Jesli zdecydujemy
sie na nowe inwestycje, to na takich ryn-
kach, jak Chorzow, Wroctaw, Strykéw i Po-
znan. Na tych terenach mamy juz dziatki
przygotowane pod inwestycje, z mediami
i drogami. Grunty te mogg dostarczy¢ okolo
500 tys. m? powierzchni - podsumowuje
Marta Tesiorowska. €

Elzbieta Haber

Partnerstwo i Zaufanie

COLIAN ALogistic

Kompleksowe rozwigzania w zakresie logistyki, transportu,
spedyciji drogowej, magazynowania, konfekcjonowania

|

R

—

ssOpatowek - Kalisz

Colian Logistic sp. z o.o0.
ul. Zdrojowa 1 Tel.
62-860 Opatowek

NASZ PARTNER

& CHEP

+ 48 (61) 646 00 91
Fax. + 48 (61) 622 92 47

e-mail: logistyka@colian.pl
www.colianlogistic.pl
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Wiecej uzywanych niz nowych

Spowolnienie gospodarcze zmusza wiascicieli firm do redukcji wydatkow, a mimo
to logistyka magazynowa wychodzi z kryzysu obronng reka. Jednak niepewna

sytuacja na rynku powoduje, ze wiekszg dynamike wzrostu, niz sprzedaz nowych
wozkow widtowych, notuje sprzetu uzywanego.

irmy oferujace rozwigzania dla
Flogistyki magazynowej wciaz zy-

skuja klientéw, pomimo ze wie-
lu przedsigbiorcéw tnie koszty i szuka
oszczgdno$ci w kazdej inwestycji. Stad
wiekszy wzrost notuje segment wozkoéw
uzywanych. STILL w roku 2012 sprzedat
ich o 15% wiecej niz w roku poprzed-
nim, przekraczajac granice 800 sztuk.
Wzrost wida¢ takze w sprzedazy nowe-
go sprzetu, gdzie réowniez uzyskaliémy
dwucyfrowy wzrost. Uwazamy, Ze to
duzy sukces podczas tak niepewnej sy-
tuacji rynkowe;j.

. & 8, ﬁ*ﬂnu
. ¥

pod uwage zrealizowane w 2012 r. inwe-
stycje oraz dalsze plany rozwojowe.

2012 - burzliwy rok

Ubiegty rok STILL rozpoczat od mocnego
akcentu. W marcu powstal czwarty od-
dzial firmy w Polsce. Placéwka w Gdan-
sku przejeta obowiazki serwisowe pel-
nione do tej pory przez firme Techtrans.
Rozbudowa pozwolita firmie szybciej
i skuteczniej $wiadczy¢ ustugi na péino-
cy kraju oraz stworzy¢ preznie dziatajaca
sie¢ serwisowo-handlowg. Dzieki temu

B 7
vy [ ik -

Fa

fot. Still

W marcu 2012 r. powstat czwarty oddziat STILL w Polsce. Placéwka w Gdansku przejeta
obowigzki serwisowe od firmy Techtrans. Rozbudowa pozwolita szybciej i skuteczniej Swiadczy¢
ustugi na pétnocy kraju oraz stworzy¢ preznie dziatajgca sie¢ serwisowo-handlowa.

Z danych za pierwsza polowe 2012 r.
zebranych przez Grupe KION, ktéra jest
wladcicielem marki STILL, wynika ze po-
pyt na rynku pierwotnym wézkow widlo-
wych spadt w Europie 0 7,9% (sprzedano
0 164 200 sztuk mniej niz w drugim pé6l-
roczu roku ubieglego). Znaczny spadek
sprzedazy dotyczy przede wszystkim Eu-
ropy Zachodniej, gdzie popyt byt o 8,8%
mniejszy. Z kolei w Europie Wschodniej
spadek wynidst 3,3%. Na tym tle sytuacja
w polskim oddziale STILL przedstawia
si¢ bardzo korzystnie, zwlaszcza biorac

www. TSLbiznes.pl

koncern catkowicie przejal autoryzowa-
ny serwis swoich produktéw w Polsce, co
pozwolito ujednolici¢ i zapewni¢ wysoka
jakos§¢ ustug. Istotne z punktu widzenia
STILLa jest nawigzanie wspotpracy z Ma-
teco AG. Firmy postanowily wzajemnie
uzupelniaé swoj asortyment, dzieki cze-
mu STILL zyskal 5 nowych lokalizacji
wynajmu wézkéw oraz wzbogacil swoja
oferte o podnosniki i podesty ruchome.
Rok 2012 to takze okres intensywnej
dziafalnosci w targach i konferencjach
branzowych. Sposréd wielu aktyw-

nosci  warto
wspomnied,
ze STILL po
raz kolej-
ny  wspieral
Ogodlnopolska
Olimpiade
Logistyczng
organizowana
przez Wyisza
Szkole Logi-
styki w Poznaniu, wzial tez udzial w Pol-
skim Kongresie Logistycznym Logistics
2012 oraz licznych targach i konferen-
cjach branzowych.

..A ;
Wojciech
Szmulczynski

Wiele planow

Ten rok zapowiada sie rdéwnie praco-
wicie. Pod Poznaniem powstaje Euro-
pejskie Centrum Odnawiania Woézkéw
Widlowych STILL, ktérego otwarcie
planowane jest pod koniec 2013 r. W no-
wopowstalym obiekcie odnawiane beda
woézki uzywane pochodzace z innych
oddziatéw STILL, ktdére nastepnie tra-
fiag na rynki calej Europy i nie tylko.
To jedna z najwigkszych tego typu in-
westycji w tej cze$ci kontynentu, ktéra
$wiadczy o wysokiej jako$ci ustug za-
pewnianych przez polski serwis. Na ten
rok zaplanowano takze wiele nowosci
produktowych. W pierwszej kolejnosci
swoja premiere beda mialy duze wozki
spalinowe z serii RX70 o udzwigu od 6
do 8 ton, ktére nadaja si¢ idealnie dla
przemystu cigzkiego oraz przewozenia
towaréw o niestandardowych rozmia-
rach. Juz w styczniu ruszy ich sprzedaz.
Wtedy takze do kupienia bedg pierwsze
modele RC40 o udzwigu 3,5 tony. Dzieki
uzupelnieniu oferty, firma STILL, ktéra
jest liderem w sprzedazy wézkow elek-
trycznych, umocni swoja pozycje takze
w segmencie pojazdéw spalinowych.
To jednak nie koniec premier produk-
towych planowanych na 2013 r., dzigki
ktérym firma STILL zamierza osiggnac
dalszy wzrost sprzedazy. €

Wojciech Szmulczynski,
dyrektor handlowy w STILL
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W zgodzie z nowymi przepisami

0Od 25 marca 2013 r. wchodzg w zycie nowe, zaostrzone przepisy dotyczgce
bezpieczenstwa transportu lotniczego. To konsekwencja wejscia w zycie uzupetnienia
do rozporzadzenia unijnego 185/2010, ktore wprowadza jeszcze bardziej szczegbtowe
kontrole. Kosztujg one duzo czasu i pieniedzy, ale ten kto wysyta swéj towar na paletach
Inka nie ma sie czym martwi¢ - nalezy tylko zwrdci¢ uwage na Kilka szczegotow.

iektorzy z naszych klientéw mar-
twig sie, ze nie bedg mogli, jak
dotychczas, stosowac do przewo-

zow lotniczych palet Inka, gdyz kontro-
lerzy lotow bedg ocenia nie wypetlnione

sytki nie beda rowniez ponownie kontro-
lowane - pod warunkiem, ze wysylajaca
ja osoba/firma jest zarejestrowana w De-
partamencie Lotnictwa( Urzad Lotnictwa
Cywilnego).

Produkty firmy Inka spetniaja wszystkie wymogi nowych
europejskich przepisow dotyczacych handlu drewnem.

nézki palet jako potencjalne zagrozenie
bezpieczeristwa — moéwi Peter Fischer,
szef firmy Inka Paletten GmbH.

Bezpieczny tadunek

Watpliwoéci te sa jednak bezpodstawne
- paleta Inka jest wcigz w 100 % przysto-
sowana do transportu droga lotniczg. Jak
zapewnia zarzad firmy, wszystkie palety
Inka, ktore obcigzone sg fadunkiem na ca-
tej powierzchni i zabezpieczone specjalna
ta$ma lub w caloéci - razem z nézkami
- owiniete folig, stanowig catkowicie bez-
pieczny ladunek. Niemozliwym jest, aby
przy tak szczelnie owinietej przesylce, jesli
nie ma zadnych uszkodzen, ukry¢ narko-
tyki czy materialy wybuchowe w pustych
ndzkach palet. Tak przygotowane prze-

Brdu Minden

ST £,

Peter Fischer radzi, aby wszyscy korzy-
stajacy z transportu lotniczego jak najszyb-
ciej zarejestrowali sie, bo kto do 25 marca
tego nie zrobi i nie bedzie figurowal jako

»znany dostawca’, bedzie musial poddac sie
dlugiej i kosztownej procedurze kontroli
swoich towardéw - niezaleznie od tego ja-
kiego rodzaju opakowania stosuje.

W wypadku handlu drewnem

W marcu w zycie wchodzg réwniez prze-
pisy dotyczace handlu drewnem. Majg one
na celu nie dopusci¢ do obrotu materia-
fem pochodzacym z nielegalnych Zrédet.
Dla klientéw firmy Inka bardzo wazne jest
to, jak traktowane beda palety. Na szcze-
$cie w duzej mierze, dzigki temu, ze palety
Inka produkowane sg ze starego, uzywa-
nego drewna, tzn. ze starych palet, skrzyn,
mebli i podobnych produktéw, dopusz-
czone s3 do obrotu. A to dlatego, ze nowe

P A L E T T E N

przepisy nie dotycza drewna pochodzace-
go z recyklingu.

Inaczej wyglada sytuacja dotyczaca
trocin, z ktérych palety Inka wykonane
sa czgSciowo wtedy, jesli nie ma wystar-
czajacej ilosci uzywanego drewna. I w tym
wypadku klienci firmy nie powinni mie¢
zadnego problemu, gdyz palety Inka po-
siadaja certyfikat PEFC, a to oznacza, iz
drewno pochodzi w 100% ze sprawdzo-

Paleta Inka jest w 100 % przystosowana do transportu droga lotnicza

nych zrédel. Certyfikat ten otrzymuja je-
dynie firmy, ktérych wyroby produkowa-
ne s3 z materialéow pochodzacych tylko
z legalnych Zrédel.

Tym samym produkty firmy Inka
spelniaja wszystkie wymogi nowych eu-
ropejskich przepiséw dotyczacych handlu
drewnem, a Kklienci firmy nie potrzebuja
zadnych dodatkowych dokumentow, zeby
zastosowa¢ nasza palete!!!<

Inka

Panstwo na naszej stronie
internetowej

http://www.inka-paletten.com/de/
paletten/umweltfreundlich.html

> Wiecej informacji znajda
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Bezposrednio u producenta

Wiekszos¢ producentéw samochodow ciezarowych, w ramach grupy kapitatowej do
ktorej nalezg, razem z pojazdem oferuje produkt umozliwiajacy jego finansowanie
w formie leasingu bezposredniego, zwanego tez leasingiem fabrycznym.

ajprostsza jego forma jest umo-
wa leasingobiorcy z producen-
tem badz pierwotnym, prawnym

wlascicielem przedmiotu leasingu, kto-
ry wystepuje w roli leasingodawcy (jest

ktoéry chce w ten sposéb umozliwi¢ nam
kupno jego towaru. Wtedy to on ponosi
koszty wynikajace z posiadania wyspe-
cjalizowanych komérek obstugujacych
tego typu transakgje.

tatwiej jest producentowi niz firmie leasingowej dostosowac produkt do wymagan

i mozliwoSci klienta, taczac strone finansowa z potrzebami transportowymi. Dotyczy to
wyboru takiej wersji pojazdu, ktéra odpowiada kondycji finansowej przewoznika (np.
ubozsza wersja), jak i dtugosci trwania umowy oraz wysokosci rat.

to np. importer lub dealer prowadzacy
w ramach przedsiebiorstwa dzialalnos¢

Zanim potencjalny leasingobiorca
zdecyduje sie, czy lepiej wzig¢ leasing

Brak posrednikow zazwyczaj pociaga za soba obnizke
kosztow ustugi leasingowej w stosunku do kosztow, po
ktorych Swiadcza swoje ustugi wyspecjalizowane firmy
badz towarzystwa leasingowe.

leasingowa). Nie ma tu zadnych posred-
nikéw, jest tylko wlasciciel przedmiotu
leasingu i jego uzytkownik. Ten drugi,
po uplywie czasu, na ktéry zostata podpi-
sana umowa, moze sta¢ si¢ wlascicielem
tego przedmiotu. Z leasingu bezposred-
niego klienci moga tez czasem korzystac,
gdy istnieja specjalne powiazania pomie-
dzy firmami leasingowymi a koncerna-
mi, dzigki ktérym finansujacym nie jest
spolka leasingowa, ale np. przedsigbiorca,

www. TSLbiznes.pl

bezposredni u producenta, czy tez poszu-
ka¢ firmy leasingowej, powinien wzig¢
pod uwage kilka aspektow.

Spore plusy

Korzyéci dla przewoznikéw decyduja-
cych si¢ na leasing bezposredni jest spo-
ro, jak chociazby to, ze brak po$redni-
kéw zazwyczaj pociaga za soba obnizke
kosztéw uslugi leasingowej w stosunku

do kosztéw, po ktérych $wiadcza swoje
ustugi wyspecjalizowane firmy badz to-
warzystwa leasingowe. Dotyczy to przede
wszystkim kosztéw wstepnych. Czasem
jednak niski koszt leasingu dostawcy re-
kompensuja sobie przez brak rabatéw
przy takiej formie finansowania. A to
oznacza, ze zanim podejmie si¢ decyzje
o leasingu nalezy bra¢ pod uwage wszyst-
kie aspekty tej finansowe transakcji.

Producentowi jest tez tatwiej niz fir-
mie leasingowej dostosowa¢ produkt do
wymagan i mozliwoéci klienta, laczac
strone finansowg z potrzebami transpor-
towymi. Dotyczy to wyboru takiej wersji
pojazdu, ktéra odpowiada kondycji fi-
nansowej przewoznika (np. ubozsza wer-
sja), jak i dlugoéci trwania umowy oraz
wysoko$ci rat.

Elastyczno$¢, to argument, ktéry po-
daje wiekszoé¢ producentéw pojazdow
chcac w ten sposob zacheci¢ klientéw
do skorzystania z leasingu fabrycznego.
To fakt, ze zazwyczaj wszelkiego rodza-
ju procedury u producentéw przebiegaja
sprawniej niz w firmach leasingowych,
a oferowane przez nich zintegrowane roz-
wigzania polaczone s3 z ubezpieczeniem.

Nalezy tez pamietal, ze gtéwnym
celem producenta jest sprzedaz wytwa-
rzanych przez niego towaréw. Firma
leasingowa natomiast zyje z prowizji
wplywajacych od leasingobiorcéw. Dlate-
go, jesli klient ma klopoty z realizacja zo-
bowigzan finansowych, producentowi be-
dzie zalezalo, aby pojazd pozostal w jego
rkach. Dlatego powinien by¢ bardziej
skory do negocjacji i odroczenia termi-
nu splaty niz firma leasingowa, ktéra nie
ma tu zadnego interesu. Ale oczywiscie,
przeciagajace czekanie na platnosci moze
niekiedy wplywaé negatywnie na kondy-
cje finansowa producenta.

Druga strona medalu

Cho¢ leasing fabryczny jest juz zjawi-
skiem powszechnym wsrdéd producentéw
samochodoéw, to warto zaznaczyé, ze jesli
finansowanie oddadza oni firmie leasin-
gowej, to wtedy moga skupi¢ sie na core
businesie, jakim jest wytwarzanie i dosko-
nalenie pojazdow.
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Decydujac si¢ na leasing przedsig-
biorca powinien tez mie¢ na uwadze, ze
w firmach leasingowych kadra jest bar-
dziej rozbudowana i lepiej wyszkolona,
co jest szczegllnie wazne, gdy w trakcie
trwania umowy wydarzy si¢ co$§ nieocze-
kiwanego. Do tego firmy leasingowe naj-
cze$ciej umieszczaja w umowach precy-
zyjny mechanizm zmiany oplat na skutek
zmian WIBOR. I w zaleznosci od tego,
czy WIBOR roénie czy maleje, korygo-
wana jest wysoko$¢ rat leasingowych bez
zmiany marzy finansujacego. Natomiast
w wypadku leasingu fabrycznego optaty
ksztaltowane dowolnie, niezaleznie od
wahan WIBOR-u.

O tym, ze leasingodawcy fabryczni
stajg si¢ obiektem wielu skarg, pisze por-
tal leasingowy fmleasing.pl. Podaje on
m.in., ze - zapisy w umowach leasingu
sporzgdzanych przez te firmy odstajg wy-
raznie od standardéw rynkowych. Regulg
praktycznie jest nie umieszczanie jasnych
zapisow dotyczqgcych rozliczania wczesniej
zakoniczonych  bgdZz wypowiedzianych
uméw. Mozna znaleZ¢ tez takie kwiatki
jak naliczanie wysokich kar, z mozliwo-

Scig wypowiedzenia umowy wlgcznie, pod
blahym pretekstem, np. w przypadku nie
wystgpienia do finansujgcego o zgode na
wyjazd zagraniczny leasingowanym sa-
mochodem.

Warto tez zwréci¢ uwage, jak firma
rozlicza wypowiedziane umowy, np.:
w przypadku windykacji, gdyz cena
uzyskana z dalszej odsprzedazy pojaz-
du jest ujeta w rozliczeniu wypowie-

snej marki i bez trudu uzyskac¢ rynkowg
ceng. Mogliby, ale nie znaczy, ze muszg
to robi¢ - zawsze znajdzie sig¢ sposéb,
zeby ,wyprowadzic” przedmiot ze spétki
leasingowej po symbolicznej cenie, a r6z-
nicg obcigzy¢ korzystajgcego. Potem prze-
ciez i tak si¢ znajdzie inny sposéb, zeby
w ramach innej spotki w tej samej grupie
sprzedac samochdd za ceng odpowiadajg-
cg rynkowej — podaje portal.

W firmach leasingowych kadra jest bardziej
rozbudowana i lepiej wyszkolona, co jest szczegélnie
wazine, gdy w trakcie trwania umowy wydarzy sie co$

nieoczekiwanego.

FORMALNOSCI

DOPASOWANIE

NOWYCH FIRM

dzianej umowy. Dlatego, z punktu wi-
dzenia leasingobiorcy wazne jest, zeby
leasingodawca uzyskal jak najwyzsza
ceng. I znowu tutaj fmleasing.pl kry-
tykuje fabrycznych leasingodawcow.
- Majg te przewage, ze mogliby samochdd
~wstawi¢” do sieci sprzedazy swojej wla-

Miejmy nadzieje, ze takie praktyki
u producentéw samochodéw cig¢zaro-
wych to rzadkoéé. Zawsze jednak warto
poznaé opinie uzytkownikéw pojazdow
zagladajac na fora internetowe. €

Elzbieta Haber

Leasing sSrodkow transportu

OTWORZ SIE NA NOWE MOZLINOSCI

Zaskoczy Cig prostota procedury leasingu oraz konkurencyjne warunki finansowania

vV

MINIMUM

DO POTRZEB

G

DLA W naszej ofercie znajdziesz finansowanie wszystkich rodzajéw $rodkdéw transportu — nowych i uzywanych.

Na wybrane $rodki transportu przygotowalismy specjalne programy produktowe, w ramach ktdrych oferujemy

uproszczone procedury leasingu oraz wyjatkowa oferte finansowania.

Millennium

www.millenniumleasing.pl

leasing

Na partnerskich zasadach

801 68 |1 88
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Full Service Leasing
sposobem na kryzys

Najdynamiczniej rozwijajacym sie produktem oferowanym przez firmy Car Fleet
Management jest Full Service Leasing., ktory obejmuje juz 80% polskiego rynku
CFM. Z danych Polskiego Zwigzku Wynajmu i Leasingu Pojazdow za 2012 r. wynika,
ze juz ponad 83 tys. pojazdow jest obstugiwanych przez przedsiebiorstwa CFM

w petnym zakresie.

est rzecza oczywista, ze w trudnych

czasach kluczowe znaczenie ma mi-

nimalizacja ryzyka zwigzanego z za-

zadzaniem firma, w tym réwniez flota

aut stuzbowych, a to wlasnie wynajem
dlugoterminowy ufatwia przedsigbior-
com funkcjonowanie w kryzysie.

- Obecnie kluczowe znaczenie dla firm
ma minimalizacja ryzyka zwigzanego z za-
rzgdzaniem flotg i mozliwo$¢ przeniesienia
go na dostawce. Full Service Leasing jest
wybierany przez klientow ze wzgledu na
kompleksowosé, wygode oraz stabilnos¢
kosztow  obstugi  pojazdéw  stuzbowych
- moéwi Artur Sulewski, dyrektor handlo-

Full service leasing

LeasePlan Fleet Managament 15.901
Arval Service Laese 15.534
Masterlease 13.742
Alphabet Polska 10.638
Careflee 8.148

wy LeasePlan Fleet Management. A we-
diug danych PZWLP, to wlasnie LeasePlan
w 2012 r. zarzadzal najwieksza liczbg aut
w ustudze FSL.

Podstawowa zaleta wynajmu dlugo-
terminowego jest brak koniecznosci mro-
zenia wlasnych $rodkéw finansowych.
Ponadto, raty stanowig koszt uzyskania
przychodu, zmniejszajac podstawe opo-
datkowania oraz poprawiajac ptynnoé¢ fi-
nansowg firmy. Jest to dla przedsi¢biorcow
jedna z najwigkszych zachet finansowych
w pordéwnaniu z innymi formami finan-

Popularnosé roznych form wynajmu
2012
2011
2010
2009
T T T T
0 20 40 60 80 100 120 tys.
[ ] Leasing z serwisem M rsL [ ] Wynajem PZWLP ogétem
Zrédto: Wyniki PZWLP - 2012

sowania jak kredyt czy leasing finansowy,
ktérych nie mozna rozliczy¢ w kosztach.

Druga grupa korzysci to strona opera-
cyjna (serwisowa). Full Service Leasing daje
mozliwo$¢ ograniczenia kosztow kazdej fir-
mie - tak malej, jak i duzej — w pelnym za-
kresie. Chodzi tu nie tylko o koszty obstugi
zwigzanej z samym zarzadzaniem flotg, ale
- szczegllnie w przypadku matych firm -
takze o koszty ksiegowosci, HR, jak rowniez
o czas po$wiecony przez dyrektora lub pre-
zesa firmy na negocjowanie warunkow kre-
dytu czy planowanie odnowien floty.

- FSL to produkt, po ktory coraz czgsciej
siegajg mali i Sredni przedsigbiorcy. Obser-
wujemy zmiang trendu ciecia kosztéw za
wszelkg cene, na rzecz zainteresowania
ustugg kompleksowg, ktéra w ostatecznym
rozrachunku nie bedzie generowaé dodat-
kowych wydatkéw — méwi Artur Sulewski.

PZWLP prognozuje stabilny rozwdj
produktu FSL w tym roku, a wyniki branzy
za 2012 r. wskazuja, ze obrany przez sektor
CFM kierunek rozwoju ustug i produktéw
finansowych jest jak najbardziej trafiony. €

KK

Zawsze aktualne informacje znajdziesz na

www. TSLbiznes.pl

www. TSLbiznes.pl
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Stosownie do potrzeb klienta

Elastyczne rozwigzania dotyczace ustug finansowych, ktore majg zapewnic
dostepne, przewidywalne koszty przez caty czas eksploatacji pojazdu, oferuje
Scania Finance Polska. Naleza do nich finansowanie nowych oraz uzywanych
pojazdéw Scania w formule leasingu operacyjnego i finansowego oraz sprzedazy
z odroczonym terminem ptatnosci lub najmu.

mozliwiamy finansowanie za-

réowno w polskiej, jak i unijnej

walucie, oparte na stalej lub
zmiennej stopie procentowej. Na nasza
oferte sktadajq sie takze atrakcyjne pakiety
ubezpieczeniowe, oferowane we wspol-
pracy z najwiekszymi na polskim rynku
ubezpieczycielami.  Specjalizujemy sie
w finansowaniu §rodkéw transportu dro-
gowego i doskonale znamy ten rynek, a co
za tym idzie, potrafimy dostosowa¢ nasz
produkt do jego wymagan.

Wymierne korzysci

Oferowana przez nas ustuga ma sporo za-
let. Nalezg do nich:

» elastyczno$¢ oferty — dtugos¢ trwania
umowy i wysokos$¢ rat dostosowuje-
my do potrzeb klienta;

> szybka i prosta procedura pozwalajg-
ca zaoszczedzi¢ czas klienta i jak naj-
szybciej dostarczy¢ pojazd;

» wygoda - podpisanie umowy leasin-

gowej moze nastapi¢ w siedzibie
klienta;
» atrakcyjne pakiety
ubezpiecze-
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z oferty wspodlpracujacych z nami
firm ubezpieczeniowych, z miesi¢cz-
nym system platnosci.

Zapewniamy bezpieczenistwo zawie-
ranych z nami transakgji oraz niski koszt
finansowania. Dzieki szerokiej wiedzy na
temat rynku transportowego oraz finan-
sowanych przedmiotéw, doskonale dobie-
rzemy oferte do potrzeb przysztego uzyt-
kownika. Oferujemy réwniez rejestracje
pojazdu w gminach z minimalnym podat-
kiem drogowym.

Poza wyzej wymienionymi opcjami
naszym klientom proponujemy:

> w wypadku leasingu samochodéw
cigzarowych i autobuséw umowe
trwajaca od 24 do 60 miesiecy;

» wwypadku leasing ciagnikéw siodlo-
wych, naczep i przyczep trwa ona od
36 do 60 miesiecy;

> termin I raty jest do uzgodnienia
w zaleznoéci od kondycji finansowej
wnioskodawcy;

» raty sa réwne, sezonowe lub inne,
w zaleznosci od charakteru dzialal-
noéci wnioskodawcy;

» dodatkowo proponujemy ubez-
pieczenie OC, AC, NNW - z nimi
w pierwszej kolejnosci warto taczyc¢
leasing i kredyt.

Dzieki ofercie taczo-
nej mozemy Zza-
oferowac

klientowi kom-
pleksowa ustu-
ge. Dostarcza-
my narzedzie,
ktore zapewnia
pelng  reali-
zacje  planu
klienta przy jak
najmniejszym
wkladzie z jego
strony. Pozwa-
la to na zawigzanie z nim dlugotrwalej
wspolpracy i rozwdj jego firmy poprzez
ograniczenie kosztow.

d b

tukasi Nowécki

Leasing fabryczny

Cieszy sie on duzg popularnosciag wéréd
uzytkownikéw pojazdéw przeznaczonych
do transportu ci¢zkiego. Jezeli przyjrzymy
sie wynikom firm leasingowych w ostat-
nich latach, to z fatwoscia zauwazymy, ze
pod wzgledem wartoéci finansowanych
ciggnikow siodtowych leasing fabryczny
nie ustepuje w niczym, a nawet wyprzedza
instytucje bankowe.

Klienci preferuja leasing jako forme
finansowania zakupu $rodk6w transportu,
gdyz w przypadku kredytéw bankowych
trzeba liczy¢ sie z duzymi wstepnymi
kosztami. Obecnie ponad 50% pojazdéw
dostarczanych na polski rynek przez SPL
finansowana jest leasingiem fabrycznym.
Najczesciej klienci zainteresowani sg fi-
nansowaniem w formule leasingu opera-
cyjnego. Te forme finansowania wybiera
az 85% procent naszych klientow. €

tukasz Nowacki,
dyrektor sprzedazy
w Scania Finance
Polska
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Zintegrowane rozwigzania

Firma MAN Financial Services Polska Sp. z 0. 0. na dzien dzisiejszy swoim
klientom oferuje ustuge MAN Finance, czyli petng palete produktow
mozliwg do zaoferowania na rynku polskim przez leasing fabryczny.

azdorazowo, uwzgledniajac po-
trzeby klienta oraz jego obecna
sytuacje, oferujemy produkty fi-
nansowe oparte o leasing, wynajem badz
faktoring. Oferta jest tworzona indywi-
dualnie, zgodnie z potrzebami klienta.
Dodatkowo, jezeli istnieje taka potrzeba,
jeste$my w stanie zaoferowa¢ pelne ubez-
pieczenie pojazdu w okresie finansowa-
nia, finansowanie podatku drogowego
lub kosztow rejestracji. Ostatnio bardzo
popularne sa produkty z grupy najmu,
w ktdrych klient ponosi miesigczne, state
koszty uzytkowania pojazdu.
Standardem zaczyna by¢ ubezpie-
czenie zawarte ,w racie”. Dodatkowo, dla
klientow MAN nasza spotka oferuje moz-
liwo$¢ finansowania kontraktéw serwiso-
wych, telematyki, podatku drogowego
i kosztow rejestracji pojazdu MAN.

Bardziej elastyczni
niz firmy leasingowe

Przewoznikom bardziej optaca si¢ korzy-
sta¢ z oferty producenta ciezaré6wek niz
firmy leasingowej, dlatego ze w leasin-
gach fabrycznych moga spodziewaé sig
nizszych oplat oraz wiekszej elastyczno-
$ci, jezeli chodzi o warunki specjalne np.
raty sezonowe badz finansowanie wyso-
kich warto$ci odkupéw gwarantowanych

www. TSLbiznes.pl

przez producenta pojazdéw. Jednocze-
$nie klient moze w jednym miejscu za-
tatwi¢ formalnosci zwigzane z zakupem
i finansowaniem pojazdéw. Oznacza to
kompleksowe podejscie do jego potrzeb
i oferowanie mu zintegrowanych rozwia-
zan. Wszystko dla wygody klienta.

Tak wiec czasy, kiedy pojazdy cigza-
rowe sprzedawano wyltacznie za pomo-

rozwigzan
(takze finan-

sowych) po- Piotr BorowskKi
trzebnych do —
wlasciwego

zarzadzania firmami. Po drugie, taka
wiedza to mozliwo$¢ oceny oraz porow-
nania ofert przedstawianych miedzy in-
nymi przez MAN Finance.

Czasy, kiedy pojazdy ciezarowe sprzedawano wylacznie
za pomoca ceny, powoli odchodza w niepamiec.

Dla naszych klientow wazniejsze od ceny pojazdu sa
koszty finansowania pojazdu w okresie trwania umowy.

ca ceny, powoli odchodza w niepamigc.
Dla naszych klientéw wazniejsze od ceny
pojazdu sa koszty finansowania pojazdu
w okresie trwania umowy.

Swiadomosé rosnie

Poziom wiedzy na temat finansowania
$rodkéw transportu przez ich produ-
centow zdecydowanie wérdd klientow
MAN zwigksza si¢ z kazdym rokiem.
Sa ku temu dwa powody. Po pierwsze,
to che¢ znajdywania nowych, lepszych

W 2012 r. z ustug MAN Finance sko-
rzystato ok. 25% klientow MAN w Polsce.
Sfinansowalismy zakup co czwartego po-
jazdu MAN. Podobnie jak w roku ubie-
gltym, tak w 2013 przewidujemy zwigk-
szony udzial produktéw opartych na
finansowaniu w formie raty miesiecznej
wraz z dodatkowymi ustugami oferowa-
nymi przez MAN i MAN Finance. €

Piotr Borowski,
dyrektor zarzadzajgcy
MAN Financial Services Poland
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U wszystkich autoryzowanych dealerow

Mercedes-Benz Financial oferuje szeroki wachlarz produktow finansowych
skierowanych do konsumentoéw oraz firm, poczynajgc od klasycznych kredytowych,
poprzez leasingowe, ktére mozna potgczy¢ z dodatkowymi ustugami, takimi jak
pakiety ubezpieczeniowe czy serwisowe, a konczac na ustugach najmu pojazdow.
Dysponujemy réwniez produktami finansowymi dla pojazdow uzywanych.

asza przewaga nad firmami le-

| \ | asingowymi to bliska wspdtpraca

z autoryzowang siecig Mercedes-

-Benz. Dzigki temu, wyczerpujaca infor-

macj¢ na temat naszych ustug oraz aktu-

alnej oferty handlowej, klienci uzyskaé

moga bezposrednio w salonie sprzedazy.

Dodatkowo, w przypadku pojazdéw cig-

zarowych oferte dostosowujemy pod in-
dywidualne wymagania klientéw.

W dzisiejszych czasach, przy wcigz
rosngcych wymaganiach, niezbedne staje
sie posiadanie szerokiego spektrum ustug
niezbednych do eksploatacji pojazdow,
zwlaszcza cigzarowych. Stad tez produk-
ty Mercedes-Benz Financial dostepne sg
u wszystkich autoryzowanych dileréw, co
juz na etapie konfigurowania pojazdu po-
zwala okresli¢ koszty jego finansowania.

Wiekszoé¢ naszych potencjalnych klien-
tow jest $wiadoma tego, ze producenci po-
jazdéw posiadajg w ramach swoich struktur
instytucje finansowe i jest dobrze przygoto-
wana do rozmowy na temat pojazdu oraz

jego finansowania. Zapotrzebowanie na ofe-
rowane przez te instytucje ustugi finansowe
jest znaczne i rozwija si¢ wraz z koniunktura
gospodarcza. Z perspektywy pojazdow cie-
zarowych co trzeci pojazd Mercedes-Benz
sprzedany w Polsce finansowany jest przez
Mercedes-Benz Financial.

Najbardziej popularnym produktem
nadal jest klasyczny leasing, ktéry konczy
sie wykupem pojazdu. Wielu klientéw
wybiera réwniez finansowanie z opcjo-
nalnym wykupem, co pozwala na obni-
zenie miesiecznych kosztow. Od niedaw-
na coraz wigksza popularnoscig zaczyna
cieszy¢ si¢ najem pojazdow, pozwalajacy
w znaczny sposOb skroci¢ okres uzyt-
kowania, co ma najwigksze znaczenie
w segmencie ciggnikow siodtowych.

A z jakimi ustugami warto taczy¢ le-
asing czy kredyt? Dla klientéw korzystne
sa wszelkie uslugi minimalizujace ryzyko.
Moéwimy o ubezpieczeniu, ktdre jest wrecz
oczywiste w przypadku nowych pojazdéw,
o pakietach serwisowych minimalizujgcych
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nieoczekiwane koszty naprawy pojazdu,
o ubezpieczeniach GAP, czy ubezpiecze-
niach kosztéw napraw. €
Tomasz Wykrota,
dyrektor ds. zarzadzania
siecig dealerska
Mercedes-Benz Bank
i Mercedes-Benz Leasing

Premiery w kazda sobote o 14:00!

2 Marca

- Mercedes Antos z izoterma

- Naczepa z Mega podloga

- Magnumki w Bialej Podlaskiej
- Czerwoni w akgji

9 Marca

- Testy ekonomiki ,na gaz”

- Jak przysztos¢ przed Mercedesem?
- Iveco w Opolu - juz jest

- Maniu$ nie stary — wcigz jary

Wiecej na WWW.naOSi.pl

,Na Osi” w marcu

Przychodzi Marzec, a wraz z Marcem czas na wiosenng $wiezo$¢ i... jubileusz ,,Na Osi
Program zawita na antenie po raz 500! Zapraszamy przed telewizory do ogladania progra-
mu ,,Na Osi”®, nadawanego na antenie telewizji TVN Turbo.

)

Powtérki programu emitowane s3 w kazda sobote o 22:30, niedziele o 14:55 oraz wtorek
0 23:30. A zobaczy¢ bedzie mozna miedzy innymi:

16 Marca

- Volvo FH 16 750
Elektryzujacy Mercedes Vito

- 500. odcinek Na Osi, czyli jak to si¢
zaczeto

23 Marca

- Tylko u nas — nowe Volvo FH

- Jak prowadzi¢ firme transportowa
Ewolucja Eurocargo
Napedzane hydraulicznie

Kontakt z redakcja Na Osi:
tel. (77) 464 02 08,

mail: naosi@poczta.onet.pl
ul. Nowowiejska 45
46-073 Chréscina

30 Marca

Oprocz tego, w kazdym programie przeglad najswiezszych i najciekawszych informacji branzowych, czyli Stroboskop. Na pytania widzéw
odpowiadaja: mlodszy aspirant Janusz Bereszczynski z KMP w Opolu, starszy kontroler transportu drogowego Agnieszka Dyktyniska-Malejki
z WITD w Opolu oraz ekspert z dziedziny prawa i transportu — Rafal Kochanowski. Program prowadzi Piotr Zelt.

colurbo

Nowa Setra Comfort Class
Catkiem nowy model Mercedesa -
Arocs w Monachium

Wywrotka na MANie w plenerze
Jak stuningowa¢ Volvo

www. TSLbiznes.pl
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Potrojna korzysc

DKV i DHL Freight Poland podpisaty w zesztym roku umowe, dzieki ktorej kontraktowi
przewoznicy DHL Freight, nie ponoszac zadnego ciezaru finansowego, bedg mogli
korzystac¢ z kart paliwowych DKV. Obecnie wprowadzany jest program pilotazowy.

0 szczegodtach tego kontraktu mowia: dyrektor generalny DKV Euro Service Polska
Michat Batakier i specjalista ds. wsparcia DHL Freight Poland, cztonek zespotu
przygotowujacego projekt wdrozenia kart paliwowych DKV, Michat Gawinowski.

Na rynku polskim to pierwsza tego
typu umowa. Na czym polega jej in-
nowacyjnosc¢?

Michal Gawinowski: Jest to umowa tréj-
stronna, ktérej stronami sa: DKV, DHL
Freight i przewoznicy tworzacy flote DHL
Freight. Na mocy jej postanowien otrzy-
majg oni karty DKV, nie ponoszac przy
tym zadnego cigzaru finansowego ich wy-
dania, zyskujac jednoczeénie dostep do
pelnego pakietu ustug DKV - wiacznie
z rabatami oraz zwrotem podatku VAT.
DHL Freight wystepuje jako gwarant plat-
noéci, dzigki czemu firma DKV ma pew-
no$¢, ze zobowiazania beda uregulowane.
Uznali$my, ze taka forma umowy bedzie
najkorzystniejsza dla kazdej ze stron.

Dlaczego?

M.G.: Ze wzgledéw prawnych, dotycza-
cych m.in. obrotu paliwami, DHL Freight
nie wystepuje w roli posrednika, natomiast
przewoznik jest bezpo$rednim klientem
DKYV. Jedli natomiast DHL wystapi tylko
jako gwarant platnosci, to unikniemy ko-

T

%

h
Michat Batakier,
dyrektor generalny

DKV Euro Service Polska
.

niecznos$ci wnoszenia zabezpieczen przez
przewoznikéw, a to z kolei korzystnie wply-
nie na poprawe ich plynnosci finansowej.

Jakiego typu ustugi obejmuje umowa?

Michal Balakier: DKV daje do dyspozycji
pelen zakres ustug, jednak to firma DHL,

Po doktadnym sprawdzeniu poprawnosci funkcjonowania catego procesu, bedziemy
podpisywac¢ umowy z nastepnymi kontraktowymi podwykonawcami DHL Freight - tymi,
ktorzy najlepiej wywiazuja sie ze stawianych przez nas warunkow

www. TSLbiznes.pl

Michat Gawinowski,
specjalista ds. wsparcia
DHL Freight Poland

jako gwarant platnosci, bedzie decydowala
o szczegotach. Tak wiec DHL ma mozli-
wo$¢ ingerencji w kwoty generowane w po-
szczegdlnych grupach asortymentowych.

Czy stawiacie przewoznikom ogra-
niczenia?

M.G.: Dla przewoznikéw DHL Freight wy-
stepuje w roli zleceniodawcy, a zatem mamy
wobec nich zobowigzania wynikajace z fak-
tur za wykonane dla nas ustugi. Na pod-
stawie tych zobowigzan bedziemy ustala¢
indywidualne limity ptatnosci, jakich prze-
woznik bedzie mogt dokona¢ za pomoca
uzytkowanych przez siebie kart. Dzigki ta-
kiemu rozwigzaniu minimalizujemy nasze
ryzyko zwigzane z funkcjg gwaranta ptatno-
$ci, maksymalizujac réwnoczesnie korzyst-
no$¢ oferty jaka przedstawiamy przewozni-
kom. Otrzymujg oni w pelni funkcjonalng
karte paliwowg wraz ze wszystkimi ustuga-
mi przez nig oferowanymi.

Czy chcecie podpisa¢ umowy z prze-
woznikami, ktorzy jezdza nie tylko
na zlecenie firmy DHL?

M. G.: Podpisywane przez nas kontrakty
z przewoznikami nie zawsze zakladajg
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wspolprace na zasadzie pelnej dyspo-
zycji. Czesto podpisujemy umowy obej-
mujace tylko kilka wybranych relacji.
Pomimo, ze chcieliby$my by przewoznik
z ustug ktérego jesteSmy zadowoleni jez-
dzit dla nas jak najwiecej, nie mozemy
zabroni¢ mu wykonywania ustug dla in-
nych firm. Pomijam nawet fakt, ze wery-
fikacja tego, czy kierowca wykonuje zle-
cenie uzywajac paliwa zakupionego na
»nhaszy” karte, bylaby niemozliwa. Nasz
projekt kart paliwowych ma premio-
wa¢ firmy, do ktérych mamy zaufanie
i z ktérymi mamy podpisane kontrakty.
Idziemy krok dalej niz tylko wyptacanie
wynagrodzenia za to co przewoznicy dla
nas robig. Chcemy zaoferowa¢ im pro-
dukt ulatwiajacy im prace i zwiekszy¢
ich bezpieczenstwo.

M.B.: Dzigki zastosowaniu nowej
konstrukcji prawnej zaistniala moz-
liwoé¢ podpisania umowy z firmami,
ktore wspolpracuja z DHL nie tylko na
warunkach wyltacznoéci. Byto to spore
wyzwanie. Kiedy zaczynamy operowac
limitami na wydatki, to przestajemy roz-
licza¢ podwykonawcéw w oparciu o kon-
kretne zlecenie. Z tego powodu trudno

Skontaktuj sie z nami:
tel.: +48 22 528 69 19
poland@qualcomm.com

jest wszystko kontrolowa¢. Dlatego do tej
pory jeszcze nikt nie podjal si¢ tego typu
rozwigzania. To jest odpowiedZ na pyta-
nie, dlaczego to jest nowatorska umowa.
Tak naprawde poszlismy tysiac krokéw
dalej w stosunku do standardowego spo-
sobu myslenia.

M.G: Pierwszym pytaniem, na ktdre
musieliSmy sobie odpowiedzie¢, kiedy
przeszlismy do kwestii regulowania plat-
nosci, bylo: W jaki sposéb zabezpieczy¢
interesy kazdej z firm? W jaki sposéb
zorganizowa¢ caly proces, by jego reali-
zacja nie przyniosla nam, gwarantowi

Jest to umowa trojstronna, ktorej stronami sa: DKV, DHL
Freight i przewoznicy tworzacy flote DHL Freight. Na mocy
jej postanowien otrzymaja oni karty DKV, nie ponoszac przy
tym zadnego ciezaru finansowego ich wydania, zyskujac
jednoczes$nie dostep do petnego pakietu ustug DKV.

Rozumiem jednak, ze sa pewne za-
bezpieczenia, bo inaczej w ramach
limitu kwotowego przewoznicy,
ktorzy danego miesiagca maja mniej
zlecen, moga wziac zlecenia od in-
nego zleceniodawcy. Jednak trudno
wymaga¢, zeby DHL za nie placil -
wtedy dotowalby konkurencje. Jak to
chcecie kontrolowa¢?

Dowiedz sie wiecej:
gualcommtelematics.eu/pl

platnoéci, zadnego zagrozenia? Znalezli-
$my rozwiazanie satysfakcjonujace kaz-
da ze stron.

M.B.: Gdyby DHL postapil w sposéb
bardzo standardowy, to by powiedzial
przewoznikowi, zeby zlozyl potezne za-
bezpieczenie A wtedy przewoznik po-
szedlby bezposrednio do DKV lub kogo$
innego, gdyz tam ustyszatby to samo.

Wydajniejsze

zarzadzanie
flotg
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M.G: Poszukujemy przewoznikéw, na
ktorych bedziemy mogli polegaé, ktérym
zaproponujemy dlugoterminowe kontrak-
ty. Chcemy im zaoferowaé co$ wiecej niz
tylko stata wspdtprace. O tym, czy nasza
propozycja jest korzystna, przewoznik
zdecyduje juz sam.

Czy duzo czasu zajelo sporzadzenie
umowy?

M.G.: Trzeba bylo poswieci¢ go zdecy-
dowanie wiecej niz wczesniej sadziliSmy.
Bylo wiele spotkan, zaréwno z firmg DKV,
jak i naszych wewnetrznych, w trakcie kto-
rych dokladnie analizowali$my, jakie kon-
sekwencje przyniesie wprowadzenie takie-
go, a nie innego zapisu. Woleliémy jednak
poswieci¢ swoj czas, by da¢ przewozniko-
wi produkt, ktdrego jestesmy pewni, a nie

taki, ktory przysporzy mu wigcej proble-
mow niz korzysci.

Dzieki umowie przewoznicy maja
wieksza plynnoé¢ finansowa, DKV
ma wiecej klientow, a DHL wieksza
pewnosé, ze przewoznicy zostana
z firma...

M.G.: Chcemy przywiaza¢ do siebie tych
przewoznikéw, z ktérymi wspotpraca
uklada nam si¢ najlepiej. Na poczatek
wprowadzamy program pilotazowy dla
grupy 50 przewoznikéw. Obecnie finali-
zujemy odpowiednie procedury w firmie
i w ciggu miesigca powinni$émy wydaé
przewoznikom pierwsze karty. Dopiero
po dokltadnym sprawdzeniu poprawnoéci
funkcjonowania calego procesu, bedzie-
my podpisywa¢ umowy z nastepnymi

Kiedy zaczynamy operowac limitami na wydatki, to przestajemy rozlicza¢
podwykonawcow w oparciu o konkretne zlecenie. Z tego powodu trudno jest wszystko
kontrolowaé. Dlatego do tej pory jeszcze nikt nie podjat sie tego typu rozwigzania. To
jest odpowiedZ na pytanie, dlaczego to jest nowatorska umowa.

www. TSLbiznes.pl

kontraktowymi podwykonawcami DHL
Freight — tymi, ktorzy najlepiej wywigzu-
ja sie ze stawianych przez nas warunkdéw.
Dotycza one przede wszystkim jakosci,
gdyz naszym klientom chcemy dostar-
czaé najwyzszy poziom ustug, a mozemy
tego dokona¢ korzystajac wylacznie ze
sprawdzonych przewoznikéw, na ktérych
mozna polegaé. Tych wybranych chcemy
dodatkowo premiowac.

M.B.: Jest jeszcze jeden niebagatelny
aspekt tej umowy. Oprdcz tego, ze DHL
przywiazuje do siebie przewoznikéw, to
réwniez zyskuje bezpieczenstwo realiza-
cji zlecen, gdyz przewoznik posiadajacy
karte nie powie w trakcie wykonywania
przewozu, Ze nie ma pieniedzy. Karta za-
pewnia $rodki finansowe. A wszystkim
steruje DHL, ktéry m.in. decyduje o tym,
czy przy wyznaczonym limicie kwotowym
przewoznik moze wykonac pilng naprawe.

M.G.: Musimy mie¢ gwarancje, Ze
bedziemy w stanie sprosta¢ wymaga-
niom iloéciowym i jakoéciowym na-
szych klientow.

Pewnie wielu przewoinikéow juz
wczesniej korzystalo z kart DKV...

M.B.: Najlepszym dla nas klientem jest
podwykonawca DHL, ktéry nie jest
z nami zwigzany umowa bezpos$rednio.
Ale, gdyby$my si¢ zastanawiali nad taki-
mi rzeczami, to nie podpisaliby$my tej
umowy. Przewoznik, ktéry mial wczesniej
karte DKV musi podja¢ decyzje, czy przy
niej zostaje, czy przejdzie do nowego sys-
temu. Po to podpisywalismy umowe, zeby
zachowywac sie wobec siebie fair.

Dlatego tez DHL wybiera na poczat-
ku najlepszych przewozinikéw, kto-
rzy potrafig porusza¢ si¢ w réznych
systemach kart i znalez¢ si¢ w roz-
nych sytuacjach.

M.G: Dodam, ze nieustannie dazymy do
rozszerzenia wspolpracy z najlepszymi
przewoznikami. Jezeli obrdt, jaki z nimi
generujemy bedzie rdsl, limit na karcie
réwniez bedzie mozna zwiekszy¢.

Czy to jest pierwsza tego typu umo-
wa w Polsce. Czy byly juz zawierane
podobne?

M.B.: W Europie taka umowa jest dos¢
znana, w Polsce natomiast jest pierwsza. To
jest typ zobowigzania bardzo podobny do
umowy agencyjnej del credere, gdzie agent
godzi si¢ na ponoszenie wzgledem przed-
siebiorcy odpowiedzialnoéci za to, ze diuz-
nik spelni cigzace na nim §wiadczenie.
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A DHL takie umowy juz zawieral na
innych rynkach?

M.G.: Tak, jednak podpisane juz umowy
byty dla nas jedynie punktem odniesienia.
Przy podpisywaniu takich kontraktéw
trzeba dokladnie sprawdzi¢, ktore kie-
runki sg priorytetowe, a co za tym idzie
- przyktadowo - za jakie autostrady beda
placi¢ przewoznicy i na jakich stacjach
najczesciej tankowacd. Dlatego, cho¢ umo-
wy sa podobne, to nie identyczne — musza
odpowiada¢ konkretnym wymaganiom
rynkowym.

Czy rozmowy z przewoznikami juz
si¢ odbyly?

M.G: Tak, ale bez przedstawiania konkre-
tow — umoéw i oferty popartej liczbami.
Informacje o tym, ze pracujemy nad ta-
kim programem trafialy czesto do naszych
kolegéw w dzialach operacyjnych, ktérzy
dzielili si¢ nimi z podwykonawcami. P6z-

104340 213574 50090
VAT P L

Srumnl & L

ZL.a578 S0 U 4

Brak wspotpracy z DKV w zaden sposéb
nie tworzy u przewoZznika sytuacji
dyskomfortowej, gdyz moze jg zawiesic¢
po prostu nie uzywajac karty. Wtedy nie
ponosi Zadnych kosztow.

niej przewoznicy wielokrotnie kontakto-
wali sie bezposrednio z nami dopytujac
sie, kiedy program ruszy. Tak wiec zainte-
resowanie jest duze.

Czy przewoznicy w kaidej chwili
beda mogli zrezygnowac z umow?

M.G.: Znajac warunki wierze, ze nie beda
chcieli. Jezeli stanie si¢ inaczej, to nie be-
dziemy mieli zastrzezen. Jezeli dana firma
uzna, ze wczeéniejsze warunki uzytkowa-
nia kart paliwowych byly dla niej korzyst-
niejsze, bedzie mogla zrezygnowaé bez
konsekwencji.

M.B.: Brak wspotpracy z DKV w za-
den sposéb nie tworzy u przewoznika
sytuacji dyskomfortowej, gdyz moze ja za-
wiesi¢ po prostu nie uzywajac karty. Wte-
dy nie ponosi zadnych kosztéw. Zobowig-
zania powstaja dopiero w wyniku uzycia
karty. Jednak uwazam, Ze to nie nastapi,

gdyz wszystkie strony bedg odnosi¢ pro-
porcjonalne korzysci.

Czy przewoznik moze mie¢ dwie
karty DKV - stara i nowa?

M.B.: To nie jest mozliwe. Trzeba podja¢
decyzje¢, ktora karte sie wybiera. Przypo-
mne, ze przy zaangazowaniu DHL prze-
woznik nie musi wplaca¢é DKV zadnego
zabezpieczenia finansowego.

Mowicie, Zze umowa to ogromne
wyzwanie z punktu widzenia tech-
nicznego i prawnego. Rozumiem, ze
trzeba bylo ja obwarowaé przepisa-
mi prawnymi, ale jakie jest wyzwa-
nie techniczne?

M.G.: Chodzi o skonstruowanie umowy
i stworzenie procedur operacyjnych w taki
sposob, zeby towarzyszacej temu biuro-
kracji bylo jak najmniej. DKV przejmuje
obstuge dokumentdw, chociazby w kwestii
myta oraz fakturowania netto zagranicz-
nych zakupéw. Tak wiec kwestia technicz-
na to ogot operacji zwigzanych z realizacja
warunkéw umowy.

M.B.: Jest jeszcze ogrom zadan sto-
jacych przed informatykami, w tym wza-
jemna wymiana danych. Priorytetem byta
dla nas taka przebudowa systemu, aby nie
powielal dokumentacji pomiedzy DKV
a klientem.

Czy przewoZnicy bioracy udzial
w programie beda mieli rabaty?

M.G: Tak. Dzigki bardzo duzej skali
przedsiewziecia mozemy przewoznikom
zaproponowa¢ bardzo preferencyjne wa-
runki dotyczace wszystkich ustug, jakie
oferuje karta paliwowa.

Jak inne firmy podchodza do waszej
umowy?

M.B.: Zazdroszczg.

Czy DKV prébowala podpisaé juz
wczesniej umowy z innymi firmami?

M.B.: Pierwsza probe podjalem 12-13 lat
temu. Wtedy reakcja partnera bylo zdzi-
wienie i argumentacja, Ze przewoznicy
stoja w kolejce, aby oferowa¢ swoje ustugi.
Tylko tej firmy, z ktéra prowadzilem roz-
mowy, juz nie ma na rynku. C6z, tam nikt
nie potrafit sobie wyobrazié, ze za 10 lat
podwykonawca bedzie dobrem rzadkim.

Dzigkuje za rozmowe. €
Elzbieta Haber

Najwiekszy w regionie

Firma Arkus&Romet z Debicy, zajmujaca
sie sprzedazg jednosladow, kupita

35 ciggnikow siodtowych Scania. To
najwiekszy kontrakt Scanii w tym
regionie i pierwsze Scanie we flocie
Arkus&Romet.

Zakupione pojazdy to Scania R440LA
4x2 MEB Highline wyposazone w 13-li-
trowe silniki SCR z systemem wtrysko-

wym PDE, Scania Retarder oraz uktad
Scania Opticruise. Dodatkowe wyposa-
zenie pojazdoéw stanowi automatyczny
tempomat Scania Ecocruise i Scania
Driver Support oceniajacy charakterysty-
ke jazdy kierowcy w czasie rzeczywistym.
Kontrakt zawiera 36-miesieczng
umowe serwisowg oraz pakiet Ecolution
by Scania obejmujgcy zoptymalizowang
specyfikacje pojazdu, dedykowang opie-
ke serwisowg oraz program szkolenia
i coachingu kierowcow. w celu stworzenia
optymalnego i optacalnego rozwigzania
dla biznesu, a takze dla Srodowiska. €

Nowy terminal na Pomorzu

DB Schenker Logistics otworzyt nowy
terminal cross-dockingowy na Pomorzu,
w gminie Pruszcz Gdanski.

Obiekt jest potozony bezposSrednio przy
autostradzie A1, w poblizu obwodnicy
Tréjmiasta i posiada doskonate potacze-
nia z siecig waznych drég krajowych, fa-
czacych takie miasta jak Gdansk, Gdynia,
Sopot. Dzigki takiej lokalizacji mozliwa
bedzie konsolidacja kilku tysiecy przesy-
tek dziennie, a DB Schenker Logistics be-
dzie mégt usprawniac i rozwija¢ dziatania
biznesowe na terenie Polski oraz Europy.

Terminal spetnia nowoczesne stan-
dardy. Zbudowany na ponad 3-hekta-
rowej dziatce, zajmuje 4,5 tys. m2 po-
wierzchni magazynowej oraz ok. 800 m2
biurowej. Posiada takze place manewro-
we i parkingi dla ciezaréwek oraz drogi
wewnetrzne dla usprawnienia ruchu
pojazdéw. W nowym obiekcie wdrozono
proekologiczne rozwigzania zmniejsza-
jace pobor wody, a takze zapewniajgce
wzrost wydajnosci energetycznej oraz
odzysk ciepta. €

www. TSLbiznes.pl
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0 160 kilometrow wiecej

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw od 30 marca ogdlnopolska sie¢ drog
ptatnych viaTOLL powiekszy sie o kolejne 160 km. Do mapy ptatnych tras dotgczag
m.in. fragmenty drog ekspresowych S7, S8, S19 oraz drog krajowych nr 4, 7 i 79.

ystem viaTOLL dziala od lip-
Sca 2011 r. i w poczatkowej fazie

obejmowal ok. 1565 km drég
krajowych, ekspresowych i autostrad
zarzgdzanych przez GDDKIA. 1 lipca
2012 r. system rozszerzono o dodatko-
we 325 km drég, a 12 stycznia 2013 r.
- o kolejne 140 km.

Zaplanowany na 30 marca tego roku
trzeci etap rozszerzenia obejmie blisko
160 km, w tym:

» droge ekspresowa S7 i droge krajo-
wanr7:

» obwodnice Elblaga, odcinek: skrzy-
zowanie z drogg powiatowg nr
1104N - wezel Raczki (ok. 3,7 km),

» odcinek wezet Modlniczka - we-
zel Balice I (ok. 3,5 km),

» odcinek wezet Raczki — wezel El-
blag-Wschdd (ok. 3,8 km);

» droge ekspresowa S8:

» odcinek wezel Piotrkow - wezel

Radziejowice (ok. 93,6 km);
» droge ekspresowa S19:

» odcinek Stobierna - wezel Rze-

sz6w-Wschdéd (ok. 6,9 km);
» droge krajowa nr 4:

» obwodnice Jarostawia, odcinek Ty-
wonia — Tuczempy (koniec obwod-
nicy Jarostawia) (ok. 11,3 km);

» droge krajowa nr 79:

» odcinek Jaworzno (granica miasta)
- wezel Modlniczka (ok. 37,8 km).

Lacznie z wymienionymi wyzej odcin-
kami system bedzie obejmowat ok. 2190
km droég. Aktualna lista wszystkich odcin-
kéw drog platnych znajduje si¢ na stronie
www.viatoll.pl. Docelowo, w 2018 r. ogdl-
nopolski system elektronicznego poboru

Legenda
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Dvogi ekipresows
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Autostrady koncesyjre T
Proajicie gramicng B

optat viaTOLL obejmie ok. 7 tys. kilome-
trow autostrad, drég ekspresowych i drog
krajowych.

Wszystkie przychody z systemu tra-
fiaja do Krajowego Funduszu Drogowego
i przeznaczane s3 na dalsze inwestycje
w rozbudowe sieci drogowej w Polsce

—

oraz modernizacje istniejacej infrastruk-
tury drogowej. Na koniec stycznia 2013 r.
na koncie Krajowego Funduszu Drogo-
wego zaksiggowano ponad 1,415 mld zi
tytutem wplywoéw z Krajowego Systemu
Poboru Opfat. €
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g

Kompleksowy katalog firm braniy transportowej i logistycznej

Katalogis.net

Caly Swiat logistyki i transportu
scalony w jednym miejscu

Dotacz juz dzis
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Przymusowe odchudzanie

Wiekszos¢ sygnatow docierajgcych z rynku od potowy drugiego kwartatu 2012 r. zwiastuje,
Ze w ciggu najblizszych miesiecy utrzyma sie spadkowy trend wolumenu oferowanego

do przewozu w miedzynarodowym transporcie catopojazdowym. W transporcie krajowym
mozna natomiast spodziewac sie dalszego spadku stawek, zwtaszcza w miejscach, gdzie
wystepuje mniejszy potencjat rynku zlecen przewozow catopojazdowych.

pierwszej polowie 2012 r,
podobnie jak w calym 2010
i 2011 r., branza transportowa

przezywala dynamiczny wzrost spowodo-
wany inwestycjami zwigzanymi z przygo-
towaniem do Euro 2012 - najwiekszej pit-
karskiej imprezy na Starym Kontynencie
- oraz z wykorzystaniem funduszy europej-
skich na inwestycje krajowe. Za sprawa tych
dwoch czynnikéw zapotrzebowanie na kra-
jowe przewozy calopojazdowe stale rosto.

Poinwestycyjne spadki

W polskiej gospodarce przewozy zaopa-
trzeniowe i inwestycyjne — przede wszyst-
kim w branzy budowlanej - w ogromne;j
wigkszosci sg realizowane za pomocg

powiekszyla si¢ o ponad 70%. Te
dane, jak malo ktére pokazuja
jak w ubieglych latach wzrastato
zapotrzebowanie rynku na prze-
wozy calopojazdowe. Pomimo
istotnych wydarzen i czynnikéw
mogacych ostabi¢ firmy z branzy
TSL, takich jak: rosnace ceny pa-
liwa, wprowadzenie sytemu oplat
drogowych viaTOLL przy jed-

Marek Stanistawski

Janusz Nozka

noczesnie stabej infrastrukturze
drog krajowych, zatory platnicze zwig-
zane z dtugimi terminami ptatnosci kon-
trahentow, rosnace ceny serwisu sprzetu
i ubezpieczen - branza transportowa do-
brze prosperowala.

Natomiast, w drugiej polowie ubie-
glego roku, zreszta zgodnie z przewi-

Mniejsza liczba tadunkow i wieksza podaz samochodow bedzie miata wptyw na poziom
stawek przewozowych, ktorych spadek odnotowaliSmy juz w drugiej potowie 2012 r.

W 2013 r. tendencja ta nadal bedzie zauwazalna, zwtaszcza w miejscach, gdzie
wystepuje mniejszy potencjat rynku zlecen przewozoéw catopojazdowych.

przewozow catopojazdowych. O tym, czy
jest na nie popyt, $wiadczy zapotrzebo-
wanie na ciagniki. Ich sprzedaz w 2010 r.
wzrosta o potowe w stosunku do roku
poprzedniego. W 2011 r. bylo jeszcze le-
piej — sprzedaz w poréwnaniu z 2009 r.

www. TSLbiznes.pl

dywaniami, gospodarka przyhamowata
w zwigzku z brakiem inwestycji zwigza-
nych bezposrednio z Euro 2012 i z mniej-
szg liczbg inwestycji infrastrukturalnych.
Miato to kluczowy wplyw na zapotrze-
bowanie na transport catopojazdowy

obstugujacy ten sektor. W wyniku tego
na rynku szybko pojawito si¢ sporo wol-
nych $rodkéw transportowych. A ostatni
kwartal 2012 r. charakteryzowal sie jesz-
cze bardziej wyraznym spadkiem prze-
wozéw calopojazdowych na rynku kra-
jowym i widoczng nadpodaza $rodkéw
transportowych. Wyniki na koniec roku
jasno to potwierdzaja. Wzrost sprzedazy
ciggnikow spadl do 7%, a naczep do 17%,
co odzwierciedlalo przede wszystkim
zapotrzebowanie branzy budowlanej na
transport. Na rynku coraz trudniej byto
znalez¢ zlecenie na transport surowcow,
maszyn i sprzetu potrzebnego na realiza-
cje inwestycji drogowych czy tez budow-
lano-przemystowych, ktérych planowe
zakonczenie zbiegalo si¢ z terminem or-
ganizacji Euro 2012.

Matym bedzie trudno

Zakonczenie wiekszosci inwestycji dro-
gowych w Polsce i brak nowych o takim
samym potencjale jak w latach 2010-
2011, moga spowodowal, ze najblizsze
miesigce dla rynku transportowego beda
naprawde trudne. Nie bez znaczenia
moga okaza¢ si¢ problemy finansowe
branzy budowlanej, ktore niewatpliwie
znajda odzwierciedlenie w kondycji prze-
woznikéw, ktérzy juz teraz przezywajg
ktopoty zwiazane z plynnoécia finanso-
wa. Mozemy spodziewal si¢ upadloéci
mniejszych, a w niektérych przypadkach
takze wigkszych graczy. Mniejsza liczba
fadunkéw i wigksza podaz samochodéw
bedzie miata wplyw na poziom stawek
przewozowych, ktorych spadek odno-
towaliémy juz w drugiej potowie 2012 r.
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W 2013 r. tendencja ta nadal bedzie za-
uwazalna, zwlaszcza w miejscach, gdzie
wystepuje mniejszy potencjal rynku zle-
cen przewozow calopojazdowych.

Rynek przewozéw calopojazdowych
krajowych w 2013 r. nadal pozostanie
rozdrobniony, bez dominujacej pozycji
jednej czy nawet kilku firm. Daje to moz-
liwo$ci rozwoju tym, ktore beda potrafily
dopasowa¢ swoje koszty do spadajacych
stawek i rosnacych wymagan klientow.

Gorsza koniunktura
w miedzynarodowce

W 2013 r. nalezy spodziewac¢ sie spadko-
wego trendu wolumenu oferowanego do
przewozu w miedzynarodowym trans-
porcie calopojazdowym. Poczawszy od
branzy meblarskiej (wieloletniego hitu
polskiego eksportu), poprzez biatle AGD
i budowlanke, na automotive skonczyw-

produkgji, nierzadko tez do ich zamknie-
cia. Mozna sie¢ spodziewal, ze w per-
spektywie najblizszych 10 miesiecy 6w
trend bedzie dominowal, cho¢ w drugiej
potowie roku moze on zmniejszy¢ swoja
dynamike. Odwrdcenie kierunku zapew-
ne nie nastapi wczesniej niz w czwartym
kwartale 2013 r.

Wéréd  czynnikéw  niekorzystnie
wplywajacych na kondycje branzy trans-
portowej, w szczegdlnosci transport mie-
dzynarodowy, jest niski i niestabilny kurs
wymiany waluty europejskiej, ktory czyni
eksport mniej oplacalnym, a dodatkowo
wplywa na mniejsza rentowno$¢ firm
transportowych.

Wymagajacy rynek i pogarszajaca
si¢ koniunktura powoduja takze zmia-
ny na rynku przewoznikéw. W obliczu
malejacego wolumenu, niewielkie firmy
transportowe, niezwigzane z zadng z du-
zych spedycji zostaja bez zlecen. Ich licz-

Rynek przewozoéw catopojazdowych krajowych w 2013 r. nadal
pozostanie rozdrobniony, bez dominujacej pozycji jednej czy
nawet kilku firm. Daje to mozliwosci rozwoju tym, ktére beda
potrafily dopasowaé swoje koszty do spadajacych stawek

i rosnacych wymagan klientow.

szy — a s3 to branze, ktére w ostatnich
latach w gléwnej mierze zywily polskich
przewoznikéw miedzynarodowych - ob-
serwujemy znaczace spadki popytu na
ustugi transportowe. Bezposrednia tego
przyczyng jest odczuwalny spadek sprze-
dazy, ktdry czesto doprowadzit dzialajace
w tych branzach firmy do zmniejszenia

ba z miesigca na miesigc maleje, dlatego
mozna spodziewac si¢, ze w 2013 r. rynek
przewoznikoéw bedzie konsolidowal sie
wokdt silnych graczy rynkowych - du-
zych spedytoréw, potrafigcych pozyskaé
zlecenia od klientéw.

Zjawiskiem, ktore odci$nie pietno na
rynku TSL w biezacym roku jest dyscy-

plina platnicza, a wladciwie jej spadek.
Dla firm obstugujacych niewielkie wolu-
meny zatory w platnosciach moga skut-
kowa¢ powaznymi trudno$ciami w reali-
zacji biezacej dzialalno$ci, a w niektérych
przypadkach upadkiem przewoznikéw.

Dumping na drogach?

Obecny rok w branzy TSL bedzie stat tak-
ze pod znakiem nadpodazy potencjalu
przewozowego, a co za tym idzie obnizki
i tak juz bardzo niskich stawek frachto-
wych. Polskim przewoznikom przyjdzie
konkurowa¢ z duza i silna grupa prze-
woznikéw z krajow baltyckich, gtéwnie
z Litwy. Mozna spodziewa¢ si¢, ze beda
oni nadal oferowa¢ ustugi po dumpin-
gowych cenach, ktore zaadresowane sa
przede wszystkim do eksporteréw z Pol-
ski Pélnocno-Wschodnie;j.

Mozna spodziewaé sie, ze patrzac
przez pryzmat liczby graczy na rynku,
branza transportowa powita 2014 r. nieco
odchudzona, co bezposrednio przetozy
sie na relacje przewoznik-spedytor-klient.
Z koncem 2013 r. stang naprzeciw siebie:
zmniejszony potencjal przewozowy i ro-
snacy — miejmy nadziej¢ — popyt na ustugi
transportowe. Efektem konfrontacji moze
okaza¢ m.in. podwyzka marz i powrdt
koniunktury. Zanim to jednak nastapi,
wiekszo$¢ dostawcow ustug transportu
miedzynarodowego bedzie optymalizo-
wac koszty, by z malejacymi przychodami
utrzymac sie na rynku. €

Janusz Nézka,

dyrektor Spedycji
Catopojazdowej Krajowej
i Marek Stanistawski,
dyrektor Spedycji Ladowej
Pekaes S.A.

¥ ar! f L

www.forumtransportu.pl
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fot. Flickr

Bezpieczenstwo kierowcow oraz tadunku, ktoéry przewozg stanowi kluczowy aspekt
funkcjonowania firm w branzy TSL. Kradzieze, ubytki z transportu oraz uszkodzenia
towaru to problem, ktérego rozwigzanie zalezy miedzy innymi od umiejetnego

wykorzystania istniejgcych zasobow.

dzisiejszych czasach trans-
port odgrywa ogromng role
w kazdej gospodarce, zwlasz-

cza w Polsce bedacej krajem tranzytowym,
przez ktory biegna szlaki komunikacyjne
pétnoc-potudnie oraz wschéd-zachod,
a dziatalno$¢ zwigzana z transportem przy-
nosi zyski w wysokosci okoto 10% PKB.
Dlaczego wigc tak trudno u nas o systemo-
we rozwigzania wspierajace bezpieczenstwo
transportu i jakie dziatania mogg podja¢
przewoznicy, aby zabezpieczy¢ siebie, swo-
ich kierowcéw oraz przewozone tadunki?

Pierwsza byta Australia

Praktyka pokazuje, ze kluczem do realizacji
systemowych dziatan, ktore maja na celu
zwigkszenie bezpieczenstwa, jest przede
wszystkim umiejetne wykorzystanie ist-
niejacych zasobow. Proste rozwigzanie
w postaci kamer skierowanych nie tylko
do wewnatrz pojazdu, ale i monitorujacych
sytuacj¢ na zewnatrz, ktdre po raz pierwszy
zastosowano w australijskiej komunikacji
miejskiej, stanowi tutaj doskonaly przy-
ktad. W Australii szybko zorientowano
sie, ze dzigki takim kamerom mozliwa jest
rejestracja nie tylko wypadkéw, ale takze
zdarzen kryminalnych. Pomysl na narzu-
cal si¢ sam - system nalezy wykorzysta¢
jako system bezpieczefistwa. Zinwentary-
zowano kamery stacjonarne i te, ktére do-
tychczas umieszczone byly w pojazdach,
a nastepnie system uzupelniono o nowe eg-
zemplarze zainstalowane w srodkach trans-
portu. Opracowano software, ktéry zostal
nastepnie zintegrowany z GPS i mapami
miasta. Dodatkowo otrzymal on moduly
raportowania incydentéw oraz statuséw

www. TSLbiznes.pl

Towar w magazynie tadowany jest

pod okiem kamery. Zaplombowany
samochod czeka na kierowce, ktory
odbiera od dyspozytora informacje na
temat trasy wraz z listg bezpiecznych
parkingéw. Podczas jazdy pojazd jest
nagrywany na kamery lokalne i korzysta
Z karty paliwowej umozliwiajgcej
uzupetnienie danych dotyczgcych trasy.

systemowych. Tym samym powstal pierw-
szy mobilny system monitoringu oparty na
dynamicznie przemieszczajacych si¢ srod-
kach transportu.

Pokazuje to przede wszystkim, ze efek-
tywne dzialanie nie musi wcale oznacza¢
wymyslania kota od nowa. W wiekszo$ci
przypadkéw wystarcza dotychczasowe za-
soby, pomysl, troch¢ planowania i koope-
racja. Ale po kolei...

Elementy potaczone

Wyjasnianie spraw zwigzanych z narusze-
niami bezpieczefistwa transportu potra-
fi przyczyni¢ si¢ do nie lada bélu glowy
u operatoréw logistycznych. Z zasady jest
to proces diugi i Zzmudny, a wskazanie win-
nego sytuacji bywa bardzo trudne. Na tym
etapie dochodzi kolejny problem w postaci

ubezpieczenia oraz decyzji: czyja polisa po-
kryje szkode - firmy TSL czy przewoznika
odpowiadajacego za przesytke. Ale nie tyl-
ko o pienigdze tutaj chodzi. Kazdy przypa-
dek naruszajacy bezpieczenstwo transportu
rozbija si¢ jeszcze o kwestie reputacji firmy
oraz jej relacji z klientem. Wiarygodnoé¢
przewoznika, ktory gwarantuje bezpieczne
dowiezienie powierzonych towardw jest
bowiem wartoécig bezcenng.

Elementéw bezpieczenistwa, pozwala-
jacych na stworzenie rozwigzania systemo-
wego jest tak wiele, jak wiele aspektow sa-
mego transportu. A jaki jest cel nadrzedny?
Wiedza o tym co sie dzieje.

Lancuch polaczonych Zrédet wiedzy na
temat fadunku rozpoczyna si¢ juz w maga-
zynie zatladunkowym od zwyklych kamer
$ledzacych losy przesylek. W uzasadnio-
nych przypadkach instalowane sg takze
wagi zintegrowane z kamerami, tak aby
wazenie przesylki przed wydaniem z ma-
gazynu znalazto $lad w zapisie CCTV. Nie
bez znaczenia bedzie tutaj stuzba ochrony,
kontrolujaca dostep do parku logistyczne-
go oraz prawidlowo ewidencjonujaca ruch
pojazdéw i ludzi. Czy tak si¢ to odbywa we
wszystkich parkach logistycznych? Z pew-
noscia nie. Ale to juz dobry poczatek i al-
ternatywa dla zadan pracownika ochrony
sprowadzajacych si¢ do otwierania i zamy-
kania szlabanu.

Bezpieczenstwo zgodnie z planem

Najwazniejszym elementem kontroli jest
zaplanowanie tras i postojow transpor-
tu. Ciezarowke w ruchu trudno przeciez
okras¢, jest to natomiast duzo latwiejsze,
kiedy auto z tadunkiem musi stanaé na
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dtuzszy czas. Statystyki wskazuja, ze az 1/3
napadéw ma miejsce wlasnie na parkin-
gach podczas postoju.

Zaplanowanie postojow powinno sie
opiera¢ przede wszystkim o poszukiwanie
bezpiecznych parkingéw. Od razu napoty-
kamy tutaj na problem definicyjny: Czym
jest istota tego bezpieczenstwa? Jak ja zmie-
rzyé? Jak rozstrzygaé kwestie sporne?

Klasyfikacji jest sporo, jednak wspol-
ny mianownik z reguly obejmuje szczelne
pokrycie parkingu kamerami, mozliwos¢
archiwizowania materiatu filmowego przez
minimum 30 dni oraz solidne ogrodzenie,
najlepiej z elektroniczng kontrola doste-
pu. Na parkingu powinno by¢ wydzielone
miejsce, w ktorym kierowca moze wykonac
podstawowe zabiegi higieniczne oraz sklep
z restauracja. Chodzi o zapewnienie mu
maksymalnie dobrych warunkéw w jed-
nym miejscu, aby nie musiat oddala¢ si¢ on
od samochodu.

tym idzie tankujacych oraz robiacych za-
kupy na ich stacjach. W Polsce powstala
w koncu inicjatywa ,,Bezpieczne parkingi
w Polsce’, ktorej celem bylo przeprowa-
dzenie audytow wszystkich polskich par-
kingéw zlokalizowanych przy drogach
krajowych, drogach szybkiego ruchu
i autostradach. W wyniku akcji powsta-
fa lista takich bezpiecznych miejsc, ktéra
dostarczana jest zainteresowanym wraz
z narzedziami do planowania trasy trans-
portu wraz z postojami.

Wachlarz mozliwosci

Auta wyposazone w GPS staly sie juz ra-
czej standardem. Dzieki temu mozliwe
jest przesledzenie na podstawie GPS trasy
przejazdu, niezwykle pomocne w przypad-
ku, kiedy koniczne jest wyjasnienie loséw
danej przesytki. Informacja ta staje si¢ jed-
nak duzo bardziej uzyteczna, jezeli jestesmy

Efektywne dziatanie nie musi wcale oznacza¢ wymyslania kota
od nowa. W wiekszosci przypadkow wystarcza dotychczasowe
zasoby, pomyst, troche planowania i kooperacja.

Préb stworzenia jednorodnej klasyfi-
kacji bezpieczenistwa postojow oraz sieci
bezpiecznych parkingdéw bylo w Polsce
kilka. Znalazly si¢ wsréd nich zaréwno
inicjatywy oficjalne, aranzowane przez
policje, jak i w pelni prywatne. Zaskaku-
jacy jest fakt, ze wiele podmiotdéw, ktdre
moglyby odnie$¢ potencjalne korzysci
z takiej inicjatywy, nie bylo ta wspélpraca
zainteresowane. Przykladem sa choéby
koncerny paliwowe, ktére przy wiekszej
integracji dzialéw bezpieczenstwa firm
logistycznych mogltyby tym samym po-
zyskaé setki, a nawet tysigce pojazdéw
kierujacych si¢ na odpoczynek, a co za

Najwazniejszym elementem kontroli jest zaplanowanie tras i postojow transportu.
Ciezarowke w ruchu trudno przeciez okrasc, jest to natomiast duzo tatwiejsze,
kiedy auto z tadunkiem musi stang¢ na dtuzszy czas. Statystyki wskazujg, ze az 1/3
napadéw ma miejsce wtasnie na parkingach podczas postoju.

w stanie uzupemi¢ ja o dodatkowe dane,
np. w postaci nagran.

W obecnych czasach kamery staja sie
coraz bardziej powszechne. Rozmieszczane
sa przez podmioty publiczne i prywatne,
w sposob widoczny i w ukryciu, na ulicach,
na przejsciach dla pieszych, na budynkach,
parkingach czy stacjach paliw. Kazda z nich
moze stac si¢ nieocenionym Zrédlem infor-
magcji i w krytycznym momencie pomdc
ustali¢ losy powierzonego towaru. Praca
nad systemowymi rozwigzaniami, opar-
tymi na kooperacji réznych podmiotow,
w tym wypadku pomoglaby ograniczy¢
sytuacje, w ktdrych dostep do tych danych

staje si¢ niemozliwy. Obecnie trudno mo-
wi¢ o wsparciu w sytuacji, kiedy np. wlasci-
ciel prywatnej kamery nie chce udostepnic¢
obrazu przedstawicielowi firmy logistycz-
nej zastaniajgc si¢ ochrong wizerunku oséb,
nawet gdy z dokumentu wynika, ze zarza-
dza bezpieczenistwem w firmie.

Nie tak dawno Inspekcja Transportu
Drogowego zaczela instalowaé w wybra-
nych miejscach w kraju wagi samochodowe
zintegrowane z kamerami, ktérych celem
jest pomoc w walce z przetadowanymi
cigzarowkami niszczacymi drogi. Wielka
szkoda, Ze nie ma mozliwoéci, przynaj-
mniej na razie, wykorzystania tego typu
danych przy wyjasnianiu przypadkow zagi-
niecia towaru. By¢ moze w przyszlosci, kie-
dy wazone beda wszystkie auta, a pomiar
bedzie archiwizowany, mozliwe bedzie wy-
korzystanie tych informacji np. do weryfi-
kacji miejsca zgloszenia kradziezy.

Krok po kroku

Podsumujmy potencjat jaki kryje sie za sys-
temowym planowaniem oraz $ledzeniem
drogi transportu. Towar w magazynie la-
dowany jest pod okiem kamery. Zaplom-
bowany samochdd czeka na kierowcg, ktory
odbiera od dyspozytora informacje na temat
trasy wraz z naniesiong lista bezpiecznych
parkingéw, wyposazonych w kamery. Pod-
czas jazdy pojazd jest nagrywany na kamery
lokalne i korzysta z karty paliwowej umoz-
liwiajacej uzupelnienie danych dotyczacych
trasy. Jesli kierowca dostat telefon komérko-
wy od swego pracodawcy, to mozna takze,
w razie potrzeby, ustali¢, gdzie sie znajduje
i czy nie jest oddalony od auta i towaru, za
ktéry odpowiada. W tym miejscu warto
zaznaczy¢, ze wszelkie dzialania, takie jak
zapis CCTV, przechowywanie danych czy
$ledzenie telefonéw komdrkowych, musza
zosta¢ odpowiednio przygotowane ze strony
formalno-prawnej, tak aby unikng¢ ryzyka
dziatan bezprawnych.

Jak wida¢, jest wiele rozwiazan, kto-
rych umiejetne wykorzystanie znaczaco
przyczynia sie do poprawy bezpieczen-
stwa transportowego. Istnieje takze duzy
potencjal w rozwoju rozwigzan wykorzy-
stywanych do realizacji celéw posrednich,
ktorych wlaczenie do ogoélnodostgpnego
systemu znaczaco przyczyniloby sie do po-
prawy bezpieczenstwa w transporcie. Pozo-
staje nam liczy¢ na to, Ze postepu nie da sie
zatrzymacd i predzej czy pdzniej integracja
narzedzi oraz rozwigzan pochodzacych
z réznych zrédet i stuzacych obecnie réz-
nym celom ulegnie integracji. €

Jacek Tyburek,
doradca ds. ryzyka i bezpieczenstwa
w DSV

www. TSLbiznes.pl
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To nie koniec spadku cen transportu

Po zanotowaniu wzrostu cen transportu w dwdch poprzednich kwartatach, pod koniec
2012 r. spadty z powodu zwiekszonych mozliwosci przewozowych oraz nizszych

cen paliwa. W najblizszym kwartale, w oparciu o efekt sezonowy obserwowany we
wczesniejszych latach, spodziewany jest dalszy ich spadek.

Zaréwno dynamika rynku, jak i ak-
tualna niepewna sytuacja ekono-
miczna, wymagaja uwaznej obser-
wacji cen transportu w celu ochrony przed
nieoczekiwanym, negatywnym oddzialy-
waniem na wyniki firm. Takie s3 wnioski
wydawanego przez TRANSPOREON i Cap-
gemini Consulting kwartalnika Transport
Market Monitor, ktérego celem jest sledze-
nie dynamiki rynku transportowego.

W czternastym wydaniu raportu Trans-
port Market Monitor analitycy Capgemini
Consulting  przedstawili  najwazniejsze
wskazniki sytuacji i kondycji branzy trans-
portowej, opracowane w oparciu o dane po-
chodzace z platformy logistycznej TRANS-
POREON. W ciagu roku obstuguje ona
przewozy (r6zne rodzaje samochodow, gléw-
nie FTL i LTL) o warto$ci ponad 2 mld euro,
na terenie wszystkich krajow europejskich.

T T R
TRANSPOREON

THE LOGISTICS EFFICIENATOR.

@ Capgemini Consulting

TMM bazuje na anonimowych danych po-
branych z tej platformy.

Ceny w dot

Wskaznik cen, obliczany poprzez pordw-
nywanie zmian $redniej ceny za kilometr
w danym czasie, w IV kwartale 2012 r.
spadl o 1,8% do wskaznika 98,2, w po-
réwnaniu do wskaznika cen w IIT kwartale
2012 r. (réwnego 100,0). W poréwnaniu
z poziomem wskaznika cen w 2011 r., za
IV kwartal, kiedy wynosit on 100,6 - spadt
0 2,4%. Poprzednie dwa kwartaly wyka-
zaly tendencj¢ stopniowego wzrostu po
spadkach cen w 2011 i na poczatku 2012 .

Dla poréwnania, w poprzednich
latach ceny transportu utrzymywaly
wzglednie stabilny poziom miedzy III
a IV kwartatem. Jedynie w 2008 r. ob-
serwowano znaczacy spadek, ktéry byt

Wskaznik mozliwosci przewozowych i réznice cenowe (kwartalnie)
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skutkiem znacznego wzrostu mozliwosci
przewozowych na rynku, spowodowa-
nego kryzysem finansowym. Aktualne-
mu spadkowi cen towarzyszy, a wrecz je
powoduje, wzrost mozliwosci przewo-
zowych, czyli stosunek miedzy popytem
catkowitym, a mozliwosciami przewozo-
wymi. Wskaznik ten obliczany jest przez
poréwnywanie $redniej liczby ofert, be-
dacych odpowiedzig na zlecenie trans-
portu w danym czasie.

Wskaznik mozliwosci przewozowych
w IV kwartale 2012 r. (réwny 95,0) wzrdst
0 8,9% w pordéwnaniu z III kwartatem

Transport Market Monitor

Transport Market Monitor to ukazu-
jaca sie kwartalnie publikacja, ktérej
celem jest przedstawienie dynamiki
rynku transportowego w Europie. Jest
to wspolna inicjatywa TRANSPOREON
oraz Capgemini Consulting. Analiza
TMM bazuje na danych pobranych z
platformy TRANSPOREON, poprzez
ktéra firmy zatadowcze publikuja
aktualne kursy oraz przydzielajg je
wybranym przewoznikom. We wszyst-
kich krajach europejskich warto$é
tadunkéw transportowych przydzie-
lanych przez platforme siega rocz-
nie 2 miliardéw euro. Dane zostaty
pozyskane anonimowo z platformy
i przeanalizowane przez Capgemini
Consulting. Wynikiem sg wskazniki
miesieczne publikowane co kwartat.
Raport dostepny jest takze na stronie
www.transportmarketmonitor.com

Wskaznik cen transportu i mozliwosci przewozowych
(w ujeciu miesiecznym)
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2012 (wskaznik 87,2). W ubieglych latach
mozliwo$ci przewozowe wykazywaly pod
koniec roku tendencje mieszane. Obec-
nie wskaznik nadal jest o 11.9% wyzszy
niz w tym samym okresie ubieglego roku
(wskaznik 84.9).

Innym istotnym czynnikiem wa-
runkujacym ceny transportu jest cena
paliwa. Po rekordowo wysokim pozio-
mie w IIT kwartale 2012, wskaznik ole-
ju napedowego obnizyl sie w ostatnim
kwartale 2012 r. Zaréwno na rosngce
mozliwoéci przewozowe na rynku, jak
i spadajace ceny oleju napedowego, zna-
czacy wplyw mialo spowolnienie ozy-
wienia gospodarczego.

07.2012
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10.2012
11.2012
12.2012

e \\/skaznik tadownosci

Odbicie w koncowce

Analizujac dokladniej koncéwke roku,
zauwazy¢ mozna znaczacy spadek cen
w pazdzierniku i listopadzie, spowodo-
wany wyraznym zwigkszeniem mozli-
wosci przewozowych. Jednakze w grud-
niu, wraz z koficem kwartatu, nastapito
widoczne ozywienie w cenach transpor-
tu. W pazdzierniku ceny spadly o 2,4%
(wskaznik 99,4). Tendencja spadkowa
utrzymata si¢ w listopadzie, osiagajac po-
ziom 94,5 (-4,9%). Po spadku cen 0 7,2%
w okresie od wrzeénia do listopada, na-
stapil ponowny ich wzrost do poziomu
100,0 (+5,8%) w grudniu.

Wskaznik cen transportu i mozliwosci przewozowych (w ujeciu kwartalnym)
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Wskaznik cen transportu i wskazZnik cen oleju napedowego
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- Zmiana wskaznika cen ON w stosunku do poprzedniego kwartatu

Wskaznik mozliwosci przewozowych
osiagnal poziom 83,2 (+13,2%) w pazdzier-
niku, nastgpnie wzrdst 0 39,9% do poziomu
116,4. Odwrotnie niz w wypadku schematu
wskaznika cen, wskaznik mozliwosci prze-
wozowych w grudniu znaczaco spadt do
86,6 punktdw (-25,6%).

Negatywne tendencje w ksztaltowaniu
si¢ cen w pazdzierniku i listopadzie nie sg
zjawiskiem nietypowym w historii TMM,
podobnie jak zaobserwowane ozywienie
w grudniu, spowodowane sytuacja bizne-
sowa pod koniec roku i w okresie $wigtecz-
nym. Silne wahania w tym kwartale sg jed-
nak godne uwagi.

.o i,
= —— iy
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s

www. TSLbiznes.pl

Ogodlne warunki ekonomiczne doty-
czg wigkszosci sektoréw przemystu, jednak
trendy moga by¢ silniejsze lub stabsze dla
okredlonych branz. W ostatnim kwartale
roku 2012 po raz pierwszy zaobserwowano
powazniejsze roznice w rozwoju branz naj-
szerzej obstugiwanych przez Transporeon.
W dwoéch branzach (materialy budowlane
i drewno) ceny spadly, podczas gdy ceny
transportu w branzy papierniczej utrzyma-
ly sie na stabilnym poziomie. Wskaznik cen
dla branzy materialéw budowlanych spadt
do 94,1 (-3,9%). Na rynku drewna ceny
spadly o 2,3%, osiagajac poziom 104,9. Osta-
tecznie wskaznik cen w branzy drukarskiej

. CAFIT

Al

i papierniczej pozostal stabilny i osiggnat
warto$¢ 102,1.

Wigksze zroznicowanie ofert

W IV kwartale wartoéci sg zgodne z tren-
dem korelacji migdzy wskaznikiem moz-
liwoéci przewozowych a réznicami ceno-
wymi miedzy ofertami. Wzrost wskaznika
mozliwoéci przewozowych i réznic miedzy
ofertami podkresla, ze wigksze mozliwoéci
przewozowe daja wiekszy potencjat opty-
malizacji pustych kilometréw, w polaczeniu
ze zwigkszong rywalizacja cenowa miedzy
przewoznikami.

Réznice cenowe miedzy najnizszg i naj-
wyzsza oferta wzrosty z 15,7% do 18,5%
w IV kwartale 2012 r. Roznice cenowe sa
wartoécig $rednia. Generalnie rdznice cen
rosna wraz ze zwiekszaniem sie odleglosci
transportu.

W pierwszym kwartale roku 2013 spo-
dziewany jest dalszy spadek cen w oparciu
o efekt sezonowy, obserwowany we wcze-
$niejszych latach. Zaréwno dynamika ryn-
ku, jak i aktualna niepewna sytuacja ekono-
miczna, wymagaja uwaznej obserwacji cen
transportu w celu ochrony przed nieocze-
kiwanym, negatywnym oddziatywaniem na
wyniki firm. €

MG



WSZYSTKIE DROGI
PROWADZA DO KIELC!

21-24.05.2013, Kielce

@ AUTOSTRADA-POLSKA
sator I SALON KRUSZYW

arganizowany przy wspolpracy

INSTYTUTU MECHANIZACJI BUDOWNICTWA | GORNICTWA SKALNEGO

-/l MASZBUD

TargiKiélce

EXHIBITION & COMGRESS CENTRE

§ TRAFFIC-EXPO-TIL

24 ROTRA

WSPOLPRACA

Instytut Badawczy
Drag i Mostdw
www ibdim.edu.pl

Konferencje

towarzyszace targom

« 21 maja
- Innmiracvjne Technologie Wykonywania | monitorowania drogowych budowli ziemnych - na przyktadzie autostrady Al
- odeinek Pyrzowice - Piekary - Maciejow, organizator IBDIM
« 22 maja
- Identyfikacja | Wazenie Pojazddw Przeciazonych, organizator IBDiM
- debata w ramach Salonu Kruszyw Kruszywa alternatywne - za i przeciw, organizatoer IMBIGS
- Wykorzystaj w trakcie, nie zatuj po fakcie. SprzedaZ - rdwna czy wyboista droga do sukcesow w naszej branzy,
organizatorzy: BLL i SANDLER TRAINING
= Przysztosc drog zalezy od Ciebie - nie my$l szablonowo, organizator BLL
- Zamodwienia publiczne w drogownictwie, organizator OIGD
+ 23 maja
- debata Drogi samorzadowe a instrumenty PPP w polskiej infrastrukturze drogowej - zarzadzanie i organizacja, PPP,
potrzeby i naktady, finansowanie i projektowanie drdg samorzadowych w Polsce, organizatorzy: TOR i Rynekinfrastruktury.pl
- Bezpieczenstwo techniczne maszyn budowlanych i Zurawi, organizator PIMB

Informacije:

Dyrektor Grupy Projektow - Bogustawa Grzechowska
tel. 41 365 12 10, fax 365 14 26, e-mail: autostrada@iangikielce.pl www.a utnstrada-pol ska pl
Patronat medialny:
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Nowe zasady
wyptacania diet za podroz stuzbowag

1 marca weszto w zycie Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
W sprawie naleznoSci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu

w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu
podrézy stuzbowej z dnia 29 stycznia 2013 r. (Dz.U. z 2013 r. poz. 167).

W jednym akcie prawnym uregulowane zostaty kwestie zaréwno podrozy

stuzbowej na obszarze kraju, jak i podrdzy zagraniczne;.

l J stawa o czasie pracy kierowcow
(Dz.U. 2012, poz. 1155) w art. 2
pkt 7 podréz stuzbowa definiuje

jako kazde zadanie stuzbowe zlecone kie-

rowcy polegajace na wykonywaniu na po-
lecenie pracodawcy:

a) przewozu drogowego poza miejsco-
wos¢ siedziby pracodawcy, na rzecz
ktorego kierowca wykonuje swoje
obowiazki oraz innego miejsca pro-
wadzenia dziatalnoéci przez praco-
dawce, w szczegolnosci filii, przedsta-
wicielstwa i oddziatu, lub

b) wyjazdu poza miejscowosé, o ktd-
rej mowa w lit. a, w celu wykonania
przewozu drogowego.

W kraju

Zgodnie z art. 21a ww. ustawy, kierowcy
w podrézy stuzbowej przystuguja nalez-
noséci na pokrycie kosztéw zwigzanych
z wykonywaniem tego zadania stuzbo-
wego, ustalane na zasadach okre$lonych

w przepisach art. 77° § 3-5 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. Ozna-
cza to, ze warunki wyplacania naleznosci
z tytutu podrézy stuzbowej powinny by¢
okreslone w uktadzie zbiorowym pracy,
regulaminie pracy lub wynagradzania,
albo na umowie o prace, jezeli u praco-

Anna Bartkiewicz

w no-
wej  regulacji
wysoko$¢ diety za czas podrozy krajowej
zostata podniesiona do kwoty 30 z1. W dal-
szym ciggu pracownikowi, ktéremu nie
zapewniono bezplatnego noclegu, przystu-
guje ryczatt w wysokosci 150% diety (45 z1).

W poréwnaniu do dotychczasowych przepisow istotna
zmiana jest ograniczenie zwrotu kosztow noclegu
potwierdzonych rachunkiem hotelowym do wysokosci nie
wyzszej niz 20-krotnos¢ stawki diety.

dawcy nie obowiazuje zaden z wymienio-
nych dokumentéw. Jesli pracodawca nie
okreélil tego w zadnym z tych dokumen-
tow, pracownikowi przystuguje nalezno$¢
na pokrycie kosztow podrézy stuzbowej
odpowiednio wedlug przepiséw rozpo-
rzadzenia.

Nowoscig jest regulacja zezwalajgca na okreslenie wiecej niz jednego panstwa
docelowego, jesli podréz zagraniczna obejmuje dwa lub wiecej panstw. Nie jest to
jednak obowigzek.

www. TSLbiznes.pl

Przy czym nocleg powinien trwaé 6 godzin
miedzy 21:00 a 07:00 rano. Zwrot kosztéw
noclegu oraz ryczalt nie przystuguja:

» zaczas przejazdu,

» jesli pracodawca stwierdzi, ze pra-
cownik mial mozliwo$¢ codziennego
powrotu do miejscowosci stalego lub
czasowego pobytu.

Warto przypomnie¢, Ze to pracodawca
okresla miejscowos¢ rozpoczecia i zakon-
czenia podrézy krajowej i moze za taka
uznaé wiasnie miejscowo$¢ stalego lub
czasowego pobytu pracownika. W po-
réwnaniu do dotychczasowych przepisow,
istotng zmiang jest ograniczenie zwrotu
kosztéw noclegu potwierdzonych rachun-
kiem hotelowym do wysokosci nie wyz-
szej niz 20-krotnos¢ stawki diety.

Za granicq

W wypadku podrézy zagranicznej, od
1 marca wysoko$¢ diety ustala zalacznik
do nowego Rozporzadzenia , ktory prze-
widuje ze dla Francji bedzie ona wynosi¢
- 50 euro (poprzednio bylo to 45 euro),
Niemiec - 49 euro (poprzednio 42 euro),
Hiszpanii - 50 euro (poprzednio 48 euro),
Austrii — 52 euro (poprzednio 45 euro),
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Wtoch - 48 euro (poprzednio 42 euro).
Pracownikowi, ktéremu zapewniono
bezplatne wyzywienie, przystuguje je-
dynie 25% diety przewidzianej w zalacz-
niku. W wypadku, gdy otrzymal on od
pracodawcy okreslona kwote na poczet
wyzywienia, ale nizsza od diety, przystu-
guje mu wyréwnanie do wysokosci diety.
Nowoscig jest regulacja zezwalajaca na
okreslenie wiecej niz jednego panstwa
docelowego, jesli podrdéz zagraniczna
obejmuje dwa lub wiecej panstw. Nie jest
to jednak obowiazek, bowiem w dalszym
ciggu dieta przystuguje w wysokosci obo-
wiazujacej dla panstwa docelowego po-
drézy zagranicznej.

Zwrot kosztéw noclegu przystuguje
w wysokosci stwierdzonej rachunkiem
hotelowym w ramach limitu przewidzia-
nego w zalagczniku do ww. rozporzadze-
nia. W razie nieprzedstawienia rachun-
ku, pracownikowi wyplaca si¢ ryczalt
w wysokosci 25% przewidzianego limitu.
Nie okreslono godzin, w jakich powinien
trwac nocleg podczas podrézy zagranicz-
nej, przy czym nie przystuguje on za czas
przejazdu. W uzasadnionych przypadkach
pracodawca moze zwrdci¢ potwierdzone
rachunkiem koszty noclegu przekraczaja-
ce okreslony limit.

Na niezbedne koszty podroézy pra-
cownik powinien otrzymywaé zaliczke

w walucie obcej. Jesli wyrazi zgode, moze
réwniez otrzymac zaliczke w walucie pol-
skiej, bedacej réwnowartoscig zaliczki
w walucie obcej.

Dwa tygodnie na rozliczenie

Rozliczenie kosztéw podroézy stuzbowej
pracownika, zaréwno krajowej jak i za-
granicznej, powinno nastgpi¢c w ciagu
14 dni od jej zakonczenia. Wobec bra-

ARENA

OBSLUGA PRAWNA FIRM TRANSPORTOWYCH
WWW.ARENAS6 1.PL

ku wewnetrznych uregulowan w firmie
transportowej, rozporzadzenie ma zasto-
sowanie w pelnym brzmieniu, z uwzgled-
nieniem przepiséw unijnych nakazujacych
kierowcy zatrzymanie przez 28 dni tarczy
tachografu analogowego. Woéwczas roz-
liczenie diet moze okaza¢ si¢ niemozliwe
w terminie 14 dni. Przyja¢ zatem nalezy
do rozliczenia najblizszy mozliwy termin,
w ktérym kierowca odda karte do tacho-
grafu cyfrowego do wczytania danych lub
odda wykreséwki dokumentujace prze-
bieg podrdzy stuzbowy.

Warto nadmienié, ze Ustawa o po-
datku dochodowym od o0séb fizycznych

(Dz.U.z2012r., poz. 361 zzm.) w art. 21
ust. 1 pkt. 16 zwalnia naleznoéci z tytutu
podroézy stuzbowej z podatku dochodo-
wego do wysokoéci ustalonej w rozpo-
rzgdzeniu.

Ponadto, zgodnie z art. 77° § 4
Kodeksu pracy, w dokumentacji we-
wnetrznej przedsigbiorstwa nie mozna
wprowadza¢ diety za dobe podroézy stuz-
bowej, zardbwno na obszarze kraju, jak
i poza jego granicami, w wysokosci niz-
szej niz wysoko$¢ diety krajowe;j.

Zatem, w zwigzku z wejsciem w zy-
cie 1 marca przepisow Rozporzadzenia
MPiPS w sprawie naleznoéci przystu-
gujacych pracownikowi zatrudnionemu
w panstwowej lub samorzadowej jedno-
stce sfery budzetowej z tytutlu podrézy
stuzbowej (Dz.U. z 2013 r. poz. 167), ko-
nieczne jest wprowadzenie stosownych
zmian w regulacjach wewnetrznych
przedsigbiorstwa, czyli w regulaminie
pracy lub regulaminie wynagradzania,
ewentualnie w umowach o prace. A kaz-
dorazowe wyplacenie w gotéwce (lub za
pomoca zaliczki) naleznosci z tytutu po-
drézy stuzbowej, powinno by¢ potwier-
dzone przez kierowce wlasnorecznym
podpisem. €

Anna Bartkiewicz
prawnik, specjalista ds. BHP
www.arena561.pl
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500 exhibitors
27,000 professionals

54 conferences

Working together to capture the markets of today

In order to create value, the relationship between manufacturers and retailers and their suppliers and
transportand logistics providers is essential. In an uncertain and global economic context, these synergies
create a real competitive advantage enabling a faster-cheaper-more reliable service to clients, with

optimal service levels and the lowest environmental impact.

Featuring 500 exhibitors, with 27,000 professional participants and 54 conferences, SITL Logistics Solutions
allows you to discover the complete range of innovative products and services which are dedicated to the
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Z Battyku do Adriatyku

Jesienig 2015 r., za niecate trzy lata, Polskie Linie Kolejowe beda musiaty w pospiechu
»dopina¢” ostatnie inwestycje, wspofinansowane przez Unie Europejska, na zarzgdzanej
przez nie infrastrukturze, Przekroczenie tego terminu (jesli nie zostanie wczesSnie
uzgodnione i zaakceptowane przez Bruksele) grozic moze utratg unijnych sSrodkow.

Ale nie jest to bynajmniej jedyne wyzwanie jakie czeka te spotke.

o 10 listopada 2015 r., zgodnie
Dz rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady z 22 wrze-
$nia 2010 r. ,w sprawie europejskiej sieci
kolejowej ukierunkowanej na konku-
rencyjny transport towarowy” powinien
zosta¢ ustalony ostateczny przebieg i by¢
gotowy do uruchomienia polski fragment
Europejskiego Towarowego Korytarza
nr 5 Baltyk — Adriatyk. Jego kontynental-
na cze$¢ rozpoczyna si¢ w Gdyni, biegnie
nastepnie przez Katowice i Ostrawe/Zy-
line do Bratystawy, stamtad do Wiednia/
Klagenfurtu - Udine do Wenecji/Triestu
- Bolonii i Rawenny. Ostatni odcinek tego
szlaku obejmuje Graz - Maribor- Lublja-
ne¢ i Koper/Triest. Na Polske, jak wynika
z zalaczonej mapki, przypada znaczna
cze$d tej liczacej 1700 km paneuropejskiej
trasy, w mniejszym lub wigkszym zakre-
sie wplywajacej na transport i gospo-

Korytarz Battyk-
-Adriatyk zostat
zainicjowany
przez  Region
Veneto w celu aktywizacji portéw Ad-
riatyku. Do portéw Pétnocnego Adriaty-
ku prowadzi juz bardzo drozny korytarz
transportowy biegngcy gtownie przez
Niemcy i Austrie. Jego udroznienie na
potudnie spowoduje odptyw towaréw
z polskich portéw i Regionu Morza Bat-
tyckiego. Tym bardziej, ze w grudniu
2012 r. Parlament Europejski przyjat
dyrektywe paliwowg, ktéra od 2015 r.
wprowadza obowigzek korzystania przez
statki z drozszego paliwa o zawartosci
siarki 0,1%, m.in. na Battyku i Morzu
Pétnocnym. Takie obostrzenia nie doty-
cza Morza Srédziemnego.

Ponadto nalezy zauwazyé, ze porty
Pétnocnego Adriatyku utworzyty spraw-

www. TSLbiznes.pl

darke siedmiu krajéw, w tym oémiu pol-
skich wojewddztw. Dodajmy jeszcze, ze
unijne rozporzadzenia, na mocy ktérego

Konkurencja z Potudnia
Prof. Marek Grzybowski,
kierownik Katedry Ekonomii i Zarzgdzania Akademii Morskiej

ne stowarzyszenie North Adriatic Ports
Associacion (NAPA). Mimo konkurencji
w regionie, wszystkie od trzech lat ak-
tywnie promuja sie jako porty znacznie
skracajgce droge z Dalekiego Wscho-
du do Europy, w tym Europy Srodko-
wej. Administracje portéw wyliczaja,
ze tadunek z Dalekiego Wschodu do
Europy transportowany przez Kanat
Sueski ma droge krétszg o 2000 mil
niz do portéw Europy Pétnocnej.
Terminale kontenerowe portéw
wchodzgcych w sktad NAPA przeta-
dowaty okoto 1,8 min TEU (porty pol-
skie okoto 1,7 min TEU w 2012 r.).
Zarzady portow NAPA podkres$laja, ze
dzieki europejskim korytarzom trans-
portowym produkty docierajg na ry-
nek europejski, ktéry liczy okoto 500
miIn konsumentéw. Porty nalezace do
NAPA realizujg wspodlne projekty, kto-

utworzono mie¢dzynarodowe korytarze
towarowe, dotyczy takze korytarza nr 8:
Bremerhaven/Rotterdam - Antwerpia

rych zadaniem jest promowanie por-
tow Pétnocnego Adriatyku jako jedne-
go okna Europy (Single Window).

Konkurencjg dla korytarza Adria-
tyk - Battyk sg rowniez dynamicznie
rozwijajgce sie porty Morza Czar-
nego, ktére promujg sie jako zaple-
cze Europy Srodkowej i Wschodniej.
Nowa jakoS¢é w przewozach intermo-
dalnych tworzy pocigg kontenerowy
miedzy portami lliczewsk (Odessa)
i Ktajpeda (1734 km), przewozacy
tadunki z Rosji, Ukrainy, Litwy i Bia-
torusi. Takich wspdlnych, agresyw-
nych dziatan marketingowych i pro-
jektow nie podejmuja polskie porty
i terminale, co moze przyczynié¢ sie
do znacznego ostabienia ich pozycji
na rynku europejskim po podrozeniu
kosztéow transportu morskiego na
Battyku i Morzu Pétnocnym.
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Transport kolejowy

Unijny korytarz towarowy

Oznacza wszystkie wyznaczone linie
kolejowe, w tym kolejowe linie pro-
mowe, na terytorium panstw czton-
kowskich lub pomiedzy nimi i - w sto-
sownych przypadkach - pomiedzy
europejskimi  panstwami trzecimi,
tgczace dwa lub wiecej terminali po-
tozonych na gtéwnej trasie i - w sto-
sownych przypadkach - trasy ob-
jazdowe i odcinki je fgczace, w tym
infrastrukture kolejowag i nalezace
do niej urzgdzenia oraz odpowiednie
ustugi kolejowe zgodnie z art. 5 Dy-
rektywy 2001/14WE

- Akwizgran - Berlin - Warszawa - Te-
respol/Kowno.

Musimy zdazyé

Uruchomienie naszego kawalka tego
ostatniego szlaku nie powinno nastreczaé
Polsce zbyt wielu probleméw. Gorzej moze
by¢ z korytarzem 5. Podczas konferen-
¢ji »Suche porty w Polsce - komponenty
ekologicznych korytarzy transportowych
w Europie Baltyckiej’, zorganizowanej
w listopadzie 2012 r. w Tczewie, méwiono
o zagrozeniach, jesli chodzi o terminowe
uruchomienie polskiego odcinka Kory-
tarza Baltyk — Adriatyk. Wskazywano, ze
prowadzone przez PKP PLK prace orga-
nizacyjne zwigzane z wdrozeniem koryta-
rza 5. s3 opdéznione. Nie wykonano m.in.
analizy rynku transportowego dla tego
przedsigwziecia, nie utworzono struktur
prawnych, nie powolano tez grupy do-
radczych zarzadcow i wladcicieli terminali
oraz przedsiebiorstw kolejowych. Wyraza-
no tez zaniepokojenie, czy do 10 listopa-
da 2015 r. zakonczone zostang wszystkie
inwestycje na odcinkach wchodzacych
w sklad tego paneuropejskiego szlaku.
A jest to niezbedne, jesli - zgodnie z za-
tozeniem Unii i parlamentu Europejskie-
go — korytarzem tym maja jezdzi¢ pociagi
towarowe z predkoscia do 120 km/godz.
Niepokoje te stara si¢ rozwia¢ wicedy-
rektor Biura Strategii PKP PLK, Wojciech
Rzepka. Podkresla, ze w sierpniu 2012 r.
powolana zostala Rada Zarzadzajaca ko-
rytarzem skladajaca si¢ z przedstawicieli
kolei polskich, czeskich, stowackich, au-
striackich, wloskich i stowenskich. W roku
biezacym planowane jest powotanie wspdl-
nej struktury organizacyjnej Rady, oglosze-
nie przetargu na wykonanie analizy rynku
transportowego korytarza oraz stworzenie
zasad wspotpracy z Grupami Doradczymi.

O konkretnym terminie powolania tych
grup si¢ nie méwi. W wypowiedzi dla TSL
Biznes dyrektor Rzepka zapewnial jednak,
ze korytarz 5 zostanie uruchomiony do 10
listopada 2015 r., zgodnie z terminem wska-
zanym w rozporzadzeniu.

Wytyczne Biatej Ksiegi

Kolejowe paneuropejskie trasy, a ma by¢
ich — oprocz wspomnianych Korytarzy 5
i 8 - jeszcze siedem, majg stanowi¢ trans-
portowy trzon systemu transportowego
Unii Europejskiej. Sg one jedna z gtéwnych
podstaw ,,Bialej Ksiegi Polityki Transporto-
wej” zakladajacej zwigkszenie do roku 2030
ekologicznych przewozéw intermodalnych

w Europie do poziomu 30%, co mozliwie
bedzie przede wszystkim poprzez wzrost
rangi towarowych przewozéw kolejowych
oraz $rédladowych. Unia Europejska jesz-
cze w budzecie 2017-2013 przeznaczyta kil-
ka mln euro z programu Transeuropejskiej
Sieci Transportowej (TEN-T) na projekty
majace przygotowac realizacje kolejowych
korytarzy transportu towarowego. Wniosek
o unijne dofinansowania zamierza ztozy¢
w 2013 r. Rada Zarzadzajaca 5. Korytarza.
Polska, z udzialem intermoda-
Iu w przewozach ladunkéw, na pozio-
mie 3-4%, ma bardzo duzo do nad-
robienia, aby choéby zblizy¢ sie do
»intermodalego poziomu” nakreslonego
w dlugofalowej strategii Unii Europejskie;j.

¢T) TRANSINKASSO.eu

TRANSPORT DEBT COLLECTION

CF

Infolinia: (+48) 71 734 17 00; E-mail: windykacja@transinkasso.eu

Inkaso Logintrans Sp.

Windykacja dla
branzy transportowej

z 0.0. Sp. k.

Wysoka, ul. Chabrowa 4, 52-200 Wroctaw 65, Polska




Transport kolejowy < TSLbiznes 3/2013
Harmonogram prac nad wdrozeniem korytarza
2012 2013 2014 2015
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KalA{g wstepnie
ustalonych tras

Transeuropejski towarowy szlak przewo-
zowy Baltyk — Adriatyk ma tu do odegra-
nia bardzo wazna role. Stworzy¢ on moze
nowe szanse nie tylko dla przewoznikow,
ale dla wszystkich uczestnikéw tego tan-
cucha logistycznego - spedytorow, zarzad-
cow portéw i terminali kontenerowych,
wiascicieli centréw logistycznych.

Korzysci i zagrozenia

Europejski Korytarz Towarowy nr 5,
uwzgledniajacy oprécz trasy E65 takze

www. TSLbiznes.pl

autostrade Al i wislanski szlak wodny,
moze mie¢ nie tylko wielkie znaczenie dla
Polski, ale rowniez wielu krajéow Europy.
W zorganizowanej wiosng ubiegtego roku
w Gdyni konferencji poswieconej kory-
tarzowi Baltyk - Adriatyk wzieli udzial
m. inn. przedstawiciele krajéow skandy-
nawskich, Austrii i Wloch. — Dowodzi to,
Ze parnistwa te sq bardzo zainteresowane
przewozami z pétnocy na potudnie Euro-
py przez Tréjmiasto — przekonywal Mie-
czystaw Struk, marszalek wojewodztwa
pomorskiego. Piotr Stoma z Ministerstwa

S
Q
S
<
3
S

Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej podkredla, ze konieczne jest na-
wigzanie wspolpracy z krajami, przez kto-
re przebiega¢ bedzie towarowy korytarz 5.
Jego zdaniem - trzeba utworzy¢ wspdlny
punkt zamawiania tras transportowych
w calym korytarzu lub na jego poszczegol-
nych odcinkach.

Natomiast prof. Marek Grzybowisk,
kierownik katedry Ekonomii i Zarzadza-
nia Akademii Morskiej w Gdyni, uwaza
ze korytarz Baltyk - Adriatyk w najbliz-
szej perspektywie nie bedzie stanowil
wsparcia dla polskich portéw morskich,
a wrecz konkurencje i zagrozenie. Zauwa-
za, ze szlak ten stanie si¢ konkurencja dla
przewozéw z portu w Hamburgu, takze na
poludnie Europy. - Najpierw muszg po-
wstaé powigzania gospodarcze miedzy re-
gionami. Powinna zaistniec taka sytuacja,
Ze nasi przedsigbiorcy produkujg cos, co jest
potrzebne na potudniu Europy i odwrotnie
- ci nad Adriatykiem wytworzqg towary po-
szukiwane nad Baltykiem. Wtedy korytarze
transportowe same si¢ wykreujg. €

Franciszek Nietz
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NA TEJ KONFERENCJI GBI PARTNERS
NIE MOZE PANSTWA ZABRAKNAC!

WORLD CLASS LOGISTICS - ZARZADZANIE
LOGISTYKA NA SWIATOWYM POZIOMIE

IX EDYCJA KONFERENCII
23-24 kwietnia 2013 r.,, Hotel Westin, Warszawa

Zagadnienia omawiane podczas konferencji:

v Projektowanie skutecznego i funkcjonalnego tancucha dostaw

¥ Optymalizacja kosztow logistycznych poprzez efektywne programy
i narzedzia stosowane w nowoczesnych tancuchach dostaw

¥ Quick Wins w mojej firmie w obszarze logistyki — jakie projekty
oszczednosciowe przyniosg najwieksze i najszybsze rezultaty

v Jak budowac¢ zaangazowanie pracownikow Dziatu Logistyki w sytuacji
spowolnienia gospodarczego

v Wpilyw obecnej sytuacji na rynku na elastycznosc i wdrazanie zmian
w obszarze logistyki

v Mapowanie procesow w logistyce

v Minimalizacja wydatkow dotyczgca ruchu zapasow oraz ich utrzymywania
w magazynach

v Zarzadzanie z sukcesem duzymi ilosciami towarow przy jednoczesnym
cieciu kosztédw — cost deployment

¥ Budowanie efektywnej wspotpracy w pracy projektowej

¥ Wptyw kryzysu na logistyke — jak obecna sytuacja gospodarcza przektada
sie na ciecie kosztow

v Umowy transportowe/ handlowe z dostawcami

Konferencja skierowana jest do:

v Cztonkow Zarzgdu

Dyrektorow Dziatow Logistyki

Dyrektorow ds. Zarzadzania tancuchem Dostaw

Dyrektorow ds. Zakupow i Dystrybucji

Kierownikow Logistyki

wszystkich osdb zainteresowanych doskonaleniem proceséw logistycznych

TR T T T T ¢

NIEPOWTARZALNA MOZLIWOSC WYMIANY DOSWIADCZEN PODCZAS WARSZTATOW,
PANELU DYSKUSYINEGO ORAZ KOKTAJLU PO PIERWSZYM DNIU KONFERENCII!
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Hello Tomorrow ' Emirates
SkyCargo

Jutro stwarza
nowe mozliwosci

Codziennie loty z Warszawy do Dubaju
i nie tylko od 6 lutego 2013 r

_=Dzieki siatce potaczen oplatajchfg_zeéé kontynentow
oraz Terminalu Mega Cargo w Dubaju, otwieramy Tobie
wrota do catego Swiata. E; .
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z Warszawy do Dubaju

Nr lotu Wylot Przylot Rodzaj samolotu

Codziennie EK 180 1350 2215 A330-200

z Dubaju do Warszawy

Dzien Nr lotu Wylot Przylot Rodzaj samolotu

Codziennie EK 179 A330-200
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W celu uzyskania dodatkowych mozliwosci nalezy skontaktowac sie z Emirates SkyCargo w Warszawie: +48 22 209 4900/4901/4902




