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Nie tylko w ,sieciowce”

Polacy chetnie robig zakupy w centrach handlowych i coraz czeSciej korzystaja
ze zlokalizowanych w nich sklepow odziezowych. Polski rynek to wazny klient
dla sektora odziezowego, a polscy odbiorcy coraz czesciej zachowuja sie tak,
jak konsumenci w krajach zachodnich.

zy odziezowej uzalezniony jest m.in.
od realizowanej strategii dystrybu-
¢ji i miejsca realizacji produkcji. Lokali-
zacja produkeji w krajach azjatyckich wy-
musza zaangazowanie firm spedycyjnych
i przewoznikéw znajdujacych si¢ przede
wszystkim transportem morskim.
Wyroby oferowane przez branze
odziezowa sg specyficzne. Poszczegdlne
produkty posiadajg wiele wzoréw, kolo-
réw i rozmiaréw, co w polaczeniu z krét-
kimi seriami produkcyjnymi sprawia,
ze liczba asortymentéw gromadzonych
w magazynach i centrach dystrybucji
staje si¢ imponujaca. Do tego doliczy¢
nalezy sezonowo$¢ zatowarowania skle-
poéw (w zaleznosci od pory roku) i ciagte
zmiany mody. Regularnie pojawiaja sie
nowe trendy, co dodatkowo skraca cykl
zycia produktu. Krotki cykl jego zycia to

S poséb organizacji logistyki w bran-

no sieci krajowe, jak i zagraniczne, bedace
cze$ciami miedzynarodowych koncernow.

Wiekszy rynek, mniej placowek

Rok 2011 byt dos¢ dobry dla przedsig-
biorstw dzialajacych na polskim rynku

przekroczyt poziom 27 mld zl. To nie ko-
niec dobrych wiadomosci dla firm z branzy
odziezowej - PMR prognozuje, ze war-
to$¢ rynku w 2012 r. osiagnie 27,7 mld zl,
a w 2013 r. - o kolejny miliard zt wiecej. —
Najwigkszy wplyw na wartos¢ omawianego
rynku ma sytuacja w sieciach odziezowych

Lokalizacja produkcji w krajach azjatyckich wymusza
zaangazowanie firm spedycyjnych i przewoznikéw przede
wszystkim w transport morski.

odziezowo-obuwniczym. Sytuacja makro-
ekonomiczna konsumentéw ulegta popra-
wie, duzy wplyw na rynek mialy jednak
takze warunki pogodowe - brak mroznej
zimy i upalnego lata przelozyt sie na mniej-
sze zainteresowanie typowo sezonowymi

W centrach dystrybucyjnych i fabrykach zastosowanie znajdujg systemy transportu
podwieszanego - pozwalajgce na przemieszczanie odziezy na wieszakach. Takie
rozwigzanie opiera sie na systemie specjalnych szyn, po ktorych przemieszczane sa
produkty na wieszakach lub lekkie wozki.

dodatkowe wyzwanie dla calego procesu
zaopatrzenia.

Rosnie tez liczba tzw. ,sieciowek” -
sklepéw oferujacych ten samy asortyment
w ramach wielu punktéw sprzedazy. Wéréd
najpopularniejszych na rynku sg dzi$ zaréw-

www. TSLbiznes.pl

produktami — wynika z aportu firmy PMR
»Handel detaliczny odzieza i obuwiem
w Polsce 2012. Analiza rynku i prognozy
rozwoju na lata 2012-2014”.

Warto$¢ rynku odziezowo-obuwni-
czego w 2011 r. wzrosta o 1%, a caly rynek

i obuwniczych, ktére odpowiadajg juz za po-
towg jego obrotéw. Wyniki badania sklepéw
sieciowych wskazujg na pierwszy, od czasu
rozpoczecia badat, spadek liczby placéwek
w sieciach w 2011 r., o ok. 200 sklepéw. Do-
tyczyto to zwlaszcza sklepow mniej znanych
marek lub znajdujgcych sie¢ w mniejszych
miejscowosciach. Dodatkowo, duzi gracze
réwniez rewidowali swoje sieci zamykajgc
najmniej rentowne salony. Swiadczy to
o mocnej konkurencji na rynku, wskutek
ktorej stabsze marki oraz sklepy nie radzg
sobie w sytuacji rosngcych ostatnio kosztow
i niewzrastajgcych obrotéw — méwi Patrycja
Nalepa, starszy analityk handlu detaliczne-
go w PMR. Polacy wydaja na odziez coraz
wiecej — roé$nie poziom obrotu na rynku ale
i $wiadomo$¢ konsumentow.

Polski rynek podaza w kierunku wzor-
cow znanych z krajéw zachodnich. Z danych
PMR wynika, ze 60% konsumentow przy-
znaje, ze czgsto kupuje odziez i obuwie przy
okazji prowadzonych akcji wyprzedazy. 44%
klientéw deklaruje, ze wyprzedaze zachecajg
do udania sie na zakupy. Komu oplacaja sie
wyprzedaze? Z jednej strony klientowi, ktory
ma mozliwo$¢ zakupu produktu w cenach
nizszych, niz regularne. Nawet kilkudziesie-
cioprocentowe obnizki nie muszg oznaczaé
dla producenta sprzedazy ze strata — przy
marzy na poziomie 50-70% sprzedajacy
moze pozwoli¢ sobie na rabat, ktérego war-
to$¢ bedzie atrakcyjna takze dla kupujacego.
Wyprzedaz to korzys¢ nie tylko dla kupu-
jacego, ale i dla sprzedajacego. Wyprzedaze
pozwalaja producentowi czy dystrybutorowi
»pozby¢ si¢” koncowek serii i schodzacych
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z rynku modeli i kolekgji. Biorac pod uwage
koszty zwigzane z obstuga tego zapasu, jest
to najszybszy sposéb na ,wyczyszczenie”
magazynu z pojedynczych asortymentdw,
kolekeji wychodzacych z mody czy pro-
duktéw sezonowych. Dotyczy to zaréwno
magazynéw o charakterze ,centralnym’,
jak i zapaséw gromadzonych w kazdym,
pojedynczym sklepie. Coraz wieksza popu-
larno$¢ zdobywaja sklepy, ktore specjalizujg
si¢ w takich wiasnie produktach — koncéw-
kach serii czy pojedynczych egzemplarzach
nieprodukowanej juz odziezy. Poszukiwanie
atrakcyjnych cen i nieszablonowych pro-
duktéw, to gléwne motywy kierujace kon-
sumentéw do punktéw handlowych o takiej
wlasnie specjalizacji. Rosnie takze liczba
sklepéw i centréw handlowych typu outlet.

Ekonomia skali

O sile przedsigbiorstw dzialajacych w bran-
zy odziezowej decyduje m.in. szerokos$¢
portfolio i liczba marek dostepnych na
rynku. Najwieksi nie ograniczaja sie do
produktéw sprzedawanych pod jednym
brandem, rozszerzaja swojg oferte i wpro-
wadzaja nowe marki. Daje to mozliwo$é
osiggania efektow skali — z jednej strony
obnizania kosztow zakupu materialéw
czy ustug, z drugiej - obnizania kosztow
jednostkowych konkretnych zadan i pro-
cesow. Jako przyktad globalnie dzialajacej
sieci odziezowej postuzy¢ moze Inditex.
Cala grupa obecna jest na 82 rynkach,
a spotka-matka odpowiada m.in. za ustugi
o charakterze centralnym - administracje,
wykorzystanie technologii logistycznych,
zarzadzanie kadrami czy kwestie praw-
ne i finansowe. Dotyczy to takze podziatu
pomiedzy osiem marek takich jak: Zara,
Bull&Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stra-
divarius, Oysho, Zara Home i Uterque.
Zdecydowanie najmocniejsza (zaréwno
pod wzgledem ilosci sklepéw, jak i pozio-
mu obrotdw, jest obecna na rynku od 1975
r. Zara. W Polsce Inditex ma ok. 200 skle-
pow, najwiecej pod markami Stradivarius,
Zara i Bershka.

Zrédlem sukcesu sieci jest zwykle od-
powiednie polaczenie kilku elementéw -
atrakcyjnego dla klienta produktu, wydajnej
i dobrze zorganizowanej sieci dystrybucji
oraz odpowiednio prowadzonego marketin-
gu i polityki cenowej. Coraz czesciej sposob
realizacji zadan i koordynacja proceséw od-
bywaja si¢ na poziomie migdzynarodowym.
Logistyka staje si¢ jednym z elementdw cale-
go modelu biznesowego. Tak jest chociazby
w grupie Inditex, gdzie uwage nalezy zwrd-
ci¢ na wysoki poziom integracji pionowej
pomiedzy kolejnymi etapami: od designu,
przez produkgje, dystrybucje, az po sprzedaz

w zarzadzanych w ramach sieci sklepach.
Struktura musi by¢ z jednej strony elasty-
aczna, a z drugiej mocno ukierunkowana

rotacji zapaséw i podnosi¢ elastycznosé
dziatania, przy okazji zmniejszajac ryzyko
prowadzenia dziatalnosci.

Dostawy do sklepow odbywaja sie dwa razy w tygodniu
i zawieraja nowe elementy, co ma sprawi¢, ze dostepne
w sklepach kolekcje beda stale ,,odswiezane” i wzbogacane.

na wszystkie ,,biznesowe” elementy tego
procesu. Kluczowym miejscem jest sklep
i to do niego dopasowane s3 wszystkie
inne procesy. Firma stawia sobie za cel
numer 1 odpowiednig szybko$¢ dzialania,
plasujac ja powyzej m.in. kosztéw produk-
¢ji. W tym miejscu przydaje si¢ takze in-
tegracja pozioma, co pozwala skracac czas

Jeden
operator,
wiele
Mozliwoscl

Juz od 20 lat pracujemy na sukces naszych Klientow.

Pomagamy optymalizowac koszty logistyki matych, srednich i duzych
przedsigbiorstw. Oferujemy sprawdzone rozwigzania magazynowe

i dystrybucyjne odpowiadajgce potrzebom rynku.

Dynamicznie, efektywnie, niezawodnie.

» LOGISTYKA, NA KTOREJ MOZESZ POLEGAC!

Nie bez znaczenia jest ilo$¢ réznych
asortymentéw dostarczanych na rynek.
W ciagu sezonu grupa Inditex dostarcza ich
30 tys., a tworzone sg przez ponad 300 pro-
jektantéw. Ich pomysly trafiaja do realizacji
w fabrykach grupy, a grupa samodzielnie
kontroluje dostawcéw, dostawy i caly proces
produkgji. Sie¢ hubéw dopasowana jest do

» WWW.SPEDIMEX.PL
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SPEDIMEX
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struktur sprzedazowych. Dostawy do skle-
pow odbywaja sie tu dwa razy w tygodniu
i zawierajg nowe elementy, co ma sprawic,
ze dostepne w sklepach kolekcje beda stale
»od$wiezane” i wzbogacane. System logi-
styczny korzysta z oprogramowania zapro-
jektowanego przez wlasnych pracownikéw,
a jego zadaniem jest m.in. zagwarantowanie,
by czas pomiedzy ,zaméwieniem” towaru
w centrum dystrybucji a dostawa do skle-
pu nie przekraczal 24 godzin w sklepach
europejskich i 48 godzin w amerykanskich
czy azjatyckich. Sama sie jest ciagle rozwi-

Bershka

| Curﬁ

Zrédtem sukcesu sieci jest zwykle
odpowiednie potaczenie kilku elementéw
- atrakcyjnego dla klienta produktu,
wydajnej i dobrze zorganizowanej

sieci dystrybucji oraz odpowiednio
prowadzonego marketingu i polityki
cenowej

jana — poprzez budowe kolejnych centréw
dystrybucyjnych realizujacych zaopatrzenie
do kolejnych punktéw handlowych. Wéréd
nowych sklepéw sg takze punkty dziatajace
w oparciu o franczyze. Na koniec 2011 r.
Inditex posiadal tacznie ponad 5,5 tys. skle-
pow, z ktorych 673 stanowily placowki fran-
czyzowe. Model ten oparty jest na pelnej
integracji z wlasnymi sklepami — w zakre-
sie wygladu wewnetrznego i zewnetrznego,

www. TSLbiznes.pl

zarzadzania zasobami ludzkich, ofert pro-
duktowych czy wszystkich aspektow opty-
malizacji logistyczne;.

Outsourcing i nowe rozwiazania

Trendy obserwowane na $wiatowym rynku
odziezowym przektadajg sie na zaintereso-
wanie ze strony producentéw i dystrybuto-
réw nie tylko ustugami logistycznymi, ale
takze outsourcingiem procesow i zadan.
Dotyczy to w szczegdlnosci lokowania dzia-
falnosci produkcyjnej w duzej odleglosci

rzyszace przeladunkom. To idealne miejsce
dla operatoréw logistycznych, zwlaszcza
tych, ktérzy zaproponowaé moga obstuge
realizowang na poziomie globalnym - od
spedycji morskiej i lotniczej, po realizacje
dostaw do wielu krajow $wiata. Cho¢ po-
wszechne jest Korzystanie z przewozow
droga morska, to dla asortymentéw, ktére
potrzebuja szybkiego dostarczenia na rynki
zbytu (np. w krajach europejskich), wyko-
rzystuje si¢ transport lotniczy. Realizacja
zadan logistycznych dla branzy odziezowej
wymaga umiejetnego pogodzenia dwoch

0 sile przedsiebiorstw dziatajacych w branzy odziezowej
decyduje m.in. szeroko$¢ portfolio i liczba marek
dostepnych na rynku. Najwieksi nie ograniczaja sie do
produktow sprzedawanych pod jednym brandem, ale
rozszerzajq swoja oferte i wprowadzaja nowe marki.
Daje to mozliwos$¢ osiagania efektow skali.

od rynkéw zbytu, czego typowym przykla-
dem jest wytwarzanie wigkszosci produk-
téw w krajach azjatyckich. Nie bez powodu
rynek transportu morskiego jest jednym
z lepiej rozwijajacych si¢ sektoréw branzy
transportowej — wymiana towarowa pomie-
dzy Azjg a reszta $wiata stale roénie, a wraz
z nig — wolumen fadunkéw dostarczanych
do Europy i na inne kontynenty droga mor-
ska. To oznacza popyt nie tylko na ustugi
transportowe, ale takze na zwigzane z catym
procesem przewozowym - organizowanie
przewozow, obstuge celng czy zadania towa-

czynnikéw. Z jednej strony produkty ofero-
wane na rynku szybko si¢ zmieniaja, a nowe
trendy wymuszaja ciagle dostosowywanie
asortymentu do potrzeb klienta. Z drugiej
- umiejetne planowanie zadan i procesow,
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym,
pozwala na znaczne zredukowanie kosztéw
obstugi logistyczne;j.

Branza odziezowa Kkorzysta w obsza-
rze logistyki z dedykowanych rozwigzan
technicznych 1 organizacyjnych. Wigk-
sz0$¢ z nich dopasowana jest do specyfiki
produktu, w szczegblnosci w zakresie jego

Branza odziezowa korzysta w obszarze logistyki z dedykowanych rozwigzan technicznych
i organizacyjnych. Wigkszos$¢ z nich dopasowana jest do specyfiki produktu,
w szczegolnosci w zakresie jego transportu i magazynowania.
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transportu i magazynowania. Wsrdd takich
rozwigzan sg m.in. kontenery z wieszakami
na odziez. Tego typu jednostki tadunkowe to
prosta konsekwencja powszechnego korzy-
stania z transportu morskiego w potaczeniu
z koniecznoscig przewozu produktéw w po-
zycji wiszacej. W centrach dystrybucyjnych
i fabrykach zastosowanie znajduja systemy
transportu podwieszanego — pozwalajace na
przemieszczanie odziezy na wieszakach. Ta-
kie rozwigzanie opiera si¢ na systemie spe-
gjalnych szyn, po ktérych przemieszczane
sg produkty na wieszakach lub lekkie wozki.
System jest podatny na stosowanie wszelkie-
go rodzaju automatyki, pozwala takze na ela-
styczne dopasowanie uktadu przestrzennego
(torow, zwrotnic itd) do specyfiki konkret-
nego centrum dystrybucyjnego. Duzo uwagi
poswieca sie dzi§ zabezpieczeniu towaréw
przed kradzieza — powszechne sa systemy
oparte na klipsach czy innego rodzaju zapie-
ciach. Systemy antykradziezowe rozwijane
sa w dalszym ciggu, by obok skutecznosci
dziatania zapewni¢ szybkos§¢ dezaktywacji
czy wyeliminowac falszywe alarmy. Niektore
systemy oparte na komunikacji radiowej daja
mozliwo$¢ ,,upgradeu” do rozwigzan klasy
RFID - pozwalaja wowczas na polaczenie
systemu antykradziezowego z identyfikacja
konkretnego asortymentu.

~Sieciowka” czy ,,z sieci”?

O sukcesie sieci odziezowej decyduje m.in.
odpowiednia strategia dystrybucji. Sg takie
sieci, ktore opierajg sie na tradycyjnych ka-
natach i odnoszg sukces. Przyktadem moze

by¢ LPP - polski producent rozwijajacy
si¢ przede wszystkim w oparciu o cztery
marki: Reserved, Cropp, House i Mohito.
Projekty powstaja w centrali firmy w Gdan-
sku, tutaj zapadaja decyzje odnosnie ma-
terialow, dodatkéw, sposobdéw realizacji
wysylek, transportu czy pakowania. Za
produkcje odpowiedzialni sa producen-
ci z Dalekiego Wschodu. Nad procesem
produkeji ,,czuwajg” pracownicy biura
LPP w Szanghaju. Warto pamigta¢, ze nie
wszystkie produkty powstaja w Azji - reali-
zowana jest wspdlpraca m.in. z krajowymi
producentami. Najwazniejszym kanatem
dystrybucji jest sprzedaz detaliczna - re-
alizowana za po$rednictwem ok 900 skle-
péw w lacznie kilkunastu krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej. Mieszcza sie one
w centrach handlowych. Za obstuge logi-
styczng sieci odpowiada centrum dystry-
bucyjne w Pruszczu Gdanskim, funkcjo-
nujace od 2008 r. Obiekt ma powierzchnie
30,6 tys. m? a w hali znalazlo zatrudnienie
ok. 250 os6b. Nowe centrum dystrybucyj-
ne pozwolio na rezygnacje z gromadzenia
towaréw w wielu miejscach. Inwestycja
zostata zrealizowana m.in. po to, by popra-
wié efektywnos¢ procesdw magazynowania
i dystrybucji w zakresie dostaw towaréw
do salonéw, co dato
mozliwos¢ szybsze-
go reagowania na
zmiany popytu. W

Alternatywa dla
tradycyjnych  ka-
naléw  dystrybucji
coraz czgsciej staja
si¢ sklepy wirtual-
ne. Zakupy przez
internet zrobi¢ dzis
mozemy chociazby
w Smyku czy C&A.
Mozliwo$¢  takiego
zakupu to ciekawa
propozycja. W tym
wypadku zamoéwie-

mocy ustug Poczty
Polskiej czy firm
kurierskich. ~ Przy

nia realizowane sg,
tak jak w kazdym ——
innym sklepie in-
ternetowym, za po-

takze asortymentéw przecenionych lub je-
dynie czg¢éci zamowienia, a nie wszystkich
produktéw. Sklepy odziezowe wyraznie ak-
centuja mozliwo$¢ zwrotu towaru czy jego
wymiany. Oczywiscie mozliwo$¢ taka do-
tyczy produktéw bez $ladéw uzytkowania
iw okreslonym czasie. Jest to odpowiedz na
oczekiwania klientdw, ktérzy ,,przyzwycza-
jeni” s3 do mozliwosci oferowanych przez
tradycyjne kanaly dystrybucji. Roénie licz-
ba producentéw i dystrybutoréw, ktérzy
uzupelniajg tradycyjna sie¢ sprzedazy o in-
ternet. Zakupy online zrobi¢ mozemy takze
w Top Secret, Answear, czy wybranych skle-
pach grupy Inditex (e-sklepy konkretnych
marek dostepne sa w roznych krajach).
Wraz z rozwojem e-handlu mozna sie
spodziewa¢, ze kolejne sieci odziezowe za-
proponuja klientom zakupy online. Wraz
z nowym kanatem dystrybucji konieczne
jest dopasowanie calego procesu logistycz-
nego - stworzenie mechanizméw realizacji
zamo6wien, obstugi wysylek czy zwrotow.
Najtrudniejszym zadaniem wydaje si¢ by¢
dzi$ ,integracja” obu kanaléw dystrybucji
- by klient mégt kupowaé online, zwraca¢
w sklepie lub zamawia¢ online a odbiera¢
w dogodnym dla siebie czasie i miejscu. €
Marcin Jurczak

(e

-

zakupach  odziezy
online interesujaca
pozostaje  kwestia
zwrotow. C&A de-

klaruje, ze zaméwio- Zﬁml T\!VUja
szej warlosci.

ne artykuly mozna V¥
zwraca¢ W ciagu

30 dni: ,bezplatnie
i bez podania przy-
czyn’, a dotyczy to

ogistyczna nabierze

Skuteczne zarzadzanie fancuchem logistycznum
jest kluczowym elementem rozwoju kazdego producenta.
Wychodzac naprzeciw lym polrzebom, GEFCO opracowuje

i wdraza globalne rozwigzania logistyczne

LOGISTICS FOR MANUFACTURERS

dla przedsiebiorstw. www.gefco-business.net
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Ustugi dedykowane branzy fashion

Sektor fashion jest jednym z ciekawszych rynkoéw. Do tej grupy zaliczaja sie

w gtdownej mierze sklepy sieciowe znajdujgce sie w galeriach i przy ulicach
handlowych, outlety, a takze sklepy internetowe. Pomimo spadku koniunktury
branza ta rozwija sie szybciej niz gospodarka krajowa. Jak szacujg eksperci,
w roku 2013 rynek moze wzrosng¢ nawet o 3,6%.

powolnienie gospodarcze spowo-
S dowalo jednak, ze firmy dogtebnie

analizujg swoje koszty. Dokonuja
reorganizacji, w tym uwazniej przy-
gladaja si¢ lokalizacjom, zamykajac te
najmniej rentowne punkty sprzedazy.
Mozna tez zauwazy¢ intensywny skok
w sektorze dyskontéw odziezowych -
ro$nie liczba takich placéwek, bedacych
tansza alternatywa dla zakupéw w cen-
trach handlowych. Ta niezagospodaro-
wana dotad luka, znajduje coraz wigcej
swoich odbiorcow.

Nie mozna tez pomina¢ jednego z naj-
bardziej widocznych trendéw ostatnich
lat, jakim staje si¢ sprzedaz internetowa.
Cho¢ dotyczy to niemal kazdej branzy,
odziez znajduje si¢ w grupie produktow,

Poza typowo technicznymi aspektami
odnoszacymi sie do wyposazenia, istnie-
ja inne wyznaczniki, ktére determinujg
proces obstugi logistycznej. Sa to przede
wszystkim duze wahania popytu w ciagu
roku, znaczne rozproszenie punktéw do-
staw oraz koniecznos¢ realizowania tych
ostatnich w $ciéle wyznaczonych oknach
czasowych, narzuconych przez centra
handlowe. Musza si¢ one odbywaé poza
godzinami otwarcia placéwek, a wiec naj-
czedciej wezedniej rano lub noca.

Branza podlega réwniez bardzo cze-
stym zmianom trendéw, co jest zwigzane
ze ewoluujacymi preferencjami konsu-
mentéw. Skrdceniu ulega cykl zycia pro-
duktu, kolekcje sa coraz krotsze, za to
pojawiaja sie czesciej. Powszechnie spo-

Branza fashion pozornie jest mato wymagajaca

- nie potrzeba tu ani kontrolowanych temperaturach,

ani specjalnych pozwolen. Ale wymagana jest odpowiednia
infrastruktura, ktora zapewnia pozadana jakosc¢ produktu
na drodze magazyn-punkt sprzedazy.

ktore ciesza si¢ niestabnacym popytem
wéréd osob robigcych zakupy on-line.
Wiekszo$¢ znanych marek posiada w swo-
ich zasobach ten kanal sprzedazy lub tez
przymierza si¢ do jego uruchomienia.

Czynniki determinujace branze

Obstuga branzy fashion, to dla operato-
ra zadanie ciekawe, cho¢ wcale nielatwe.
Pozornie jest to branza stosunkowo mato
wymagajaca — nie potrzebuje ani prze-
wozu w temperaturach kontrolowanych,
ani specjalnych pozwolen. Jednak pro-
fesjonalny serwis wymaga odpowiedniej
infrastruktury, ktéra pozwoli zapewnid,
a nastepnie zabezpieczy¢ pozadang ja-
ko$¢ produktu na drodze magazyn-punkt
sprzedazy. Jesli chcemy mowi¢ o specja-
lizacji ustug dla tego sektora, to musimy
mie¢ na uwadze jego charakterystyczne
cechy i uwarunkowania.

www. TSLbiznes.pl

tykane s3 tak zwane krétkie serie czy tez
kolekcje limitowane. Aby zapewni¢ duza
réznorodnoé¢ produktéw marki odziezo-
we nie mogg bazowaé dzi§ na podstawo-
wych sezonach: wiosna-lato, jesien-zima.
Odziez powinna by¢ dostepna w wielu

Obszar sktadowania odziezy w pozycji
wiszgcej jest wyposazony w regaty
statyczne oraz system przesuwny stuzacy
do przemieszczania ubran, umoZliwiajgcy
ich bezpieczny zatadunek bezposrednio
na Srodki transportu

Tomasz Pyka,

wiceprezes ds. sprzedazy i marketingu,

Spedimex Sp. z o.o.
[ —

wariantach i modelach, poniewaz konsu-
menci majg coraz wyzsze wymagania.

Zaplecze logistyczne

Jednym z wazniejszych wyzwan dla
operatora jest umiejetnoé¢ planowania
przyszlych potrzeb nabywcéw wspdlnie
z klientem. W praktyce oznacza to do-
stosowanie zaplecza logistycznego do no-
wych zwyczajéow konsumentéw. Aby to
osiagna¢, w modelowym przypadku ope-
rator staje sie nie tylko dostawca, ale tez
strategicznym ogniwem lancucha dostaw.
Wspdlnie z klientem planuje caly proces,
ktéry tym bardziej jest wazny, ze spraw-
no$¢ i szybkos¢ dostarczenia kolekgji jest
jednym z gtéwnych elementéw zdobywa-
nia przewagi konkurencyjnej.

Obecnie mamy do czynienia z mniej-
szymi, ale czestszymi wolumenami do-
staw. Przeklada si¢ to na wicksza skale
i liczbe czynnodci manipulacyjnych zwia-
zanych z kompletacja towaru w magazynie
i przygotowaniem go do wysytki. W tym
celu wazne jest zapewnienie odpowiedniej
liczby pracownikéw oraz floty transpor-
towej, ktéra bedzie w stanie podotaé ob-
studze zwigkszonych zaméwien, a takze
zagospodarowanie zasobéw w okresach
mniejszej aktywnoéci. Poza uwarunko-
waniami rynkowymi istotne znaczenie
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odgrywa  dostgpno$¢  odpowiedniego
zaplecza technicznego. Liczy sie dobrze
rozwinieta sie¢ logistyczna, odpowiednio
przystosowana powierzchnia sktadowania
oraz dostepno$¢ floty dystrybucyjnej.
Spedimex dysponuje wydzielong dla
odziezy strefa magazynowa, w ktdrej znajdu-
je si¢ specjalistyczny park maszynowy. Ob-
szar sktadowania odziezy w pozycji wiszacej
jest wyposazony w regaly statyczne oraz sys-
tem przesuwny stuzacy do przemieszczania

dolaczenie etykiet cenowych, zaktadanie
koralikéw rozmiarowych czy nawet zama-
wianie wieszakow z logo klienta. W zasa-
dzie kazda ustuga, ktéra wyobrazi sobie
klient, jest mozliwa do zrealizowania. Co-
raz czeéciej to wlasnie operatorzy wycho-
dza z propozycja usprawnien, gdyz bedac
zaangazowanymi w proces majg mozli-
wo$¢ obserwowania go na biezaco.
Klientom oferujemy prasowanie i od-
$wiezanie odziezy, aby towar trafiajacy do

Na etapie sktadowania i przygotowania do wysytki serwis
dedykowany tekstyliom uwzglednia prasowanie i odSwiezanie
odziezy, szczegétowa kontrole jakosci, dotaczenie etykiet
cenowych, zaktadanie koralikow rozmiarowych czy nawet
zamawianie wieszakow z logo klienta.

ubran, umozliwiajacy ich bezpieczny zala-
dunek bezposrednio na $rodki transportu.
Ogranicza to mozliwos¢ utraty uzyskanych
parametréw jakosciowych i minimalizuje
ryzyko powstania zagniecen, zabrudzen czy
innych wad towaru. Produkty z delikatnych
tkanin sa w ten sposob lepiej chronione
przed potencjalnymi uszkodzeniami.

Prasowanie za pomocg wewnetrznego
nadmuchu powietrza, na tak zwanych

multiformach, sprawdza sie doskonale
w przypadku okry¢ wierzchnich

Réwniez proces dystrybucji wymaga
floty przystosowanej do przewozu teksty-
liéw na wiszaco. Samochody s3 wyposa-
zone w drazki, tak aby optymalnie wyko-
rzystaé przestrzen tadunkowa i dostarczy¢
towar w nienaruszonym stanie. Ponadto
muszg by¢ one bardzo czyste i cyklicznie
wentylowane, gdyz odziez bardzo szybko
chlonie wszelkie zapachy.

Ustugi dedykowane sektorowi

Na etapie skladowania i przygotowania
do wysytki serwis dedykowany teksty-
liom uwzglednia prasowanie i od$wieza-
nie odziezy, szczegétowa kontrole jakosci,

sklepu byt juz przygotowany bezposrednio
do ekspozycji. Jest ono realizowane wie-
loetapowo, w zaleznosci od rodzaju i pa-
rametréw materialu poddanego obrdbce.
Dysponujemy profesjonalnym tunelem
prasowalniczym, oferujemy tez prasowanie
reczne oraz za pomocg wewnetrznego na-
dmuchu powietrza, na tak zwanych multi-
formach. Ten ostatni typ doskonale spraw-
dza sie w przypadku okry¢ wierzchnich.
Inng dedykowana ustuga jest kontrola
jako$ci. Przyktadowo moze ona dotyczy¢:
zgodnoséci wymiaréw (z tabelami rozmia-
rowymi, wszywkami), stopnia zagniecen,
bledéw szycia, wad opakowania, koloru,
opiséw na etykietach, przepiséw prania czy
zgodnodci sktadu surowcowego z dokumen-
tami. W wypadku szczegétowych kontroli
klient dostarcza wzorzec, wedlug ktérego
sprawdzane sg poszczegdlne parametry.
Przy tak wielu indeksach asortymen-
towych prace usprawnia system zarzadza-
jacy praca magazynu, dopasowany do od-
miennych charakterystyk produktéw. Poza
odzieza na wieszakach w wielu wariantach,
kolorach i rozmiarach, w ramach obstugi
tego sektora mamy do czynienia rowniez
z odzieza w kartonach, obuwiem oraz
réznorodnymi akcesoriami jak portfele,

Czes¢ odziezy prasowana jest
w profesjonalnym tunelu

Samochody sq wyposazone w drazki,
tak aby optymalnie wykorzysta¢
przestrzen tadunkowa i dostarczy¢ towar
W nienaruszonym stanie

paski czy bizuteria. Potrzebny jest wiec
system, ktéry umozliwi zarzadzanie caltym
wolumenem towaru w fazie alokacji w ma-
gazynie, kompletacji oraz planowania
wysylek. Dzieki niemu mozemy ograni-
czy¢ ryzyko pomylek i bledéw w procesie
przygotowywania zamdwien. System pod-
powiada z jakiego miejsca nalezy pobra¢
dany towar. Réznorodno$¢ asortymentu,
mix koloréw i rozmiaréw powoduje, ze
czlowiek nie bylby w stanie samodzielnie
skompletowa¢ zamowienia o takiej skali
zfozonosci.

Po opuszczeniu magazynu odziez tra-
fia do dystrybucji, w ramach ktorej dedy-
kowane ustugi koncentruja si¢ na realizo-
waniu dostaw w ustalonych przez centra
handlowe godzinach. Klienci moga liczy¢
réwniez na pomoc kierowcy przy rozta-
dunku, obstuge transferéw pomiedzy skle-
pami, realizowanie zwrotéw, obstuge akcji
promocyjnych czy transakcji e-commerce.

Procesy logistyczne dla rynku odzie-
zowego podazaja w kierunku dopasowa-
nia do klienta indywidualnego. Logistyka
coraz mocniej wnika w procesy sprzeda-
zowe. Stwarza to warunki do zacie$niania
relacji z partnerami biznesowymi, ale jed-
noczesnie wymaga od operatora zachowa-
nia elastycznoéci i szybkosci reagowania.
Dlatego w procesie obstugi specjalizacja
pozwala na minimalizacj¢ bledow i efek-
tywne gospodarowanie zasobami. Taka
kompleksowa oferta jest dla klienta gwa-
rancja jakoéci i niezawodnosci. €

Tomasz Pyka,
wiceprezes ds.
sprzedazy i marketingu,
Spedimex Sp. z o.0.
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Oszczedniej | wydajniej

Reczne sortowanie tysiecy listbw przewozowych i dystrybuowanie ich na réznych
trasach czesto powoduje opdznienia w dostawach. Takze norweska firma Berendsen
Tekstil Service AS miata z tym problem, i to mimo tego, ze zawsze kfadta nacisk na
to, aby logistyka i procedury dystrybucyjne byty na wysokim poziomie. Problem ten
przestat istnie¢ dopiero po wprowadzeniu elektronicznego systemu logistycznego.

erendsen Tekstil Service jest do-
B stawca odziezy roboczej, mat

wejsciowych i ustug w zakresie hi-
gieny dla $rednich i duzych firm. Zatrud-
nia 70 kierowcow w sze$ciu osobnych
oddziatach. Kazdego tygodnia obstuguja
oni 350 tras. Pomiedzy zakladami w Op-
paker i centralnym magazynem w Fu-
ruset (Oslo) tekstylia transportowane sg
dwa razy dziennie. Wigkszo$¢ towardw
dystrybuowana jest z magazynu central-
nego, z wyjatkiem dostaw realizowanych

jakos¢ dostaw. Do tego nasi klienci wyma-
gajg, aby czas dostawy byt udokumentowa-
ny — wylicza Morten Bodding, kierownik
projektu w firmie Berendsen Tekstil Service
AS, ktérego zadaniem jest szkolenie kie-
rowcow w norweskich jednostkach firmy.

Dlaczego Consafe Logistics?

Wybér systemu utatwiajacego dystrybu-
cje rozpoczeto od przegladu oferowanych
na rynku systeméw informatycznych. Po

Przy 350 trasach tygodniowo zauwazalny jest znaczacy potencjat oszczednosci paliwa
i pracy pojazdow, a takze zmniejszenia negatywnego wptywu na Srodowisko. Najwieksza
korzyscig jest jednak wzrost jakoSci dostaw.

na polnocy Norwegii, w okregach Hed-
mark i Oppland.

- W Oslo korzystamy zwykle z ustug
zewnegtrznych operatoréw transportowych.
W pozostatych zaktadach dystrybucja re-
alizowana jest glownie przez wlasnych kie-
rowcow. Przetwarzamy 55 tys. listow prze-
wozowych miesigcznie, zalezato wiec nam
na znalezieniu wydajnego narzedzia, ktére
pomogloby nam obnizy¢ koszty i poprawic

www. TSLbiznes.pl

przeprowadzeniu wszechstronnego pro-
cesu selekcji wybor padt na ControlTran-
sport firmy Consafe Logistics, ktéry nie
tylko pozwala na zautomatyzowanie trans-
portu — od przetwarzania zamdwien, az
po zarzadzanie flotg — ale takze upraszcza
ksiggowo$¢ i fakturowanie. - Wybralismy
system ControlTransport firmy Consafe
Logistics, gdyz daje on mozliwos¢ wspél-
nego rozwoju systemu wraz z dostawcg

i zapewnia doskonalg integracje z naszym
Internetowym Systemem Logistyki Prania
(Laundry Logistics System Service Online -
SOL) - wyjasnia Morten Bodding.

W systemie dystrybucji firmy Con-
safe Logistics rejestrowane sa wszystkie
egzemplarze wedlug wagi i czestotliwo$ci
prania. W kazda sztuke odziezy wszyty
jest mikroprocesor zawierajacy takie in-
formacje jak wiek odziezy, czgstotliwos¢
prania, osobiste dane uzytkownika itd.
To umozliwia peing kontrole nad danymi
historycznymi, dotyczacymi tego, gdzie
uzywano odziez roboczg, od momentu jej
pozyskania az do utylizacji. Ten sam po-
ziom zarzadzania logistyka jest mozliwy
do osiagniecia réwniez w przypadku mat.

- Nasi kierowcy korzystajg z terminali
recznych do rejestrowania miejsca, w ktérym
znajdujq sig na trasie, czasu dostawy towaru
oraz towaréw niezgodnych. Klient podpisuje
pokwitowanie na terminalu, a informacije te
przekazywane sq bezposrednio do naszego
systemu ERD kt6ry generuje zmiany, elektro-
niczne potwierdzenia listy zawartosci i pro-
tokoly towaréw niezgodnych. Dzigki temu
zyskujemy gigantyczne oszczednosci czasu
i pieniedzy. Teraz mamy pelng kontrole nad
przeplywem towaréw z punktu A do punktu
B i jestesmy pewni, Ze inwestycja w system
zwréci nam si¢ w 100 procentach — mowi
Morten Bodding. Zauwazylismy, ze wielu
naszych kierowcow oszczedza czas dzigki
wydajnej obstudze i planowaniu tras. Przy
350 trasach tygodniowo dostrzegamy zna-
czgcy potencjat oszczednosci paliwa i pracy
pojazdow, a takze zmniejszenia negatywne-
go wplywu na Srodowisko. Najwigkszg ko-
rzysciq jest jednak wzrost jakosci dostaw dla
naszych klientéw - dodaje.

Zwielokrotnione korzysci

Firma Berendsen przeprowadzila oce-
ne dzialania systemu na rynku oraz
w spolkach zaleznych grupy. - System
ControlTransport umozliwia nam calo-
Sciowy oglgd dziatalnosci firmy, zmniejsza
ilos¢ pracy wykonywanej recznie, a takze
poprawia jakos¢ dostaw i zwigksza ela-
stycznos¢ - wymienia Morten Bodding.
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Berendsen Tekstil Service AS

Jest czeScig Davis Service Group, ktéra specjalizuje sie w Swiadczeniu ustug
w zakresie tekstyliéw dla firm prywatnych i sektora publicznego. Specjalizuje sie
w wynajmie odziezy roboczej, mat wejsSciowych i produktéw higienicznych. Posia-
da silng pozycje na rynku norweskim. Poza Norwegig firma Berendsen posiada
oddziaty w Danii, Szwecji, Finlandii, Holandii, Niemczech, Austrii, Polsce, Lotwie,
Litwie i Estonii, a w Wielkiej Brytanii dziata pod marka Sunlight. Firma oferuje
odziez roboczg, maty wejsciowe i ustugi w zakresie higieny, spetniajgc wysokie

wymagania zwigzane z jakoscig i bezpieczenstwem dostaw.

System ogranicza tez koszty paliwa, za-
trudnienia i administracji, a takze spel-
nia wszystkie wymogi dotyczace kontroli,
poprawnej rejestracji dostaw, wydajnosci
i ekologicznosci. Wzrost wydajnosci jest
znaczacy, zarowno w przypadku pracow-
nikéw, jak i floty pojazdéw, a dodatkowo
system moze zosta¢ bezpoérednio zinte-
growany ze stosowanymi juz systemami
transportowymi i biurowymi. Umozliwia
to znaczne oszczgdnosci i poprawe jako-
$ci dostaw.

pracownicy, ktérzy wczesniej zajmowali sig
przygotowywaniem zada#, pracujg teraz
w dziale kontaktow z klientami. Tym samym
wdrozylismy program rozwoju obstugi klien-
ta - dodaje Bodding.

Do statystyk firmy, za poérednictwem
serwisu SOL, maja dostep klienci. Serwis ten
moze by¢ réwniez wykorzystywany przez
wladze i inne strony trzecie w celach kon-
trolnych. — Zaréwno my, jak i nasi klienci,
musimy pracowac w zgodzie z surowymi wy-
maganiami dotyczgcymi higieny. Dlatego tez

Wzrost wydajnosci jest znaczacy, zaréwno w przypadku
pracownikow, jak i floty pojazdow, a dodatkowo system
moze zostac bezposrednio zintegrowany ze stosowanymi juz
systemami transportowymi i biurowymi.

Dzigki automatyzacji znaczaco ograni-
czono biurokracje i obnizono koszty. Firma
zdotata réwniez przydzieli¢ wewnetrzne za-
soby do innych celéw, co spowodowato dal-
sze ograniczenie zbednych kosztéw. — Nasi

polegamy na wysokiej jakosci dokumentacji,
co pozwala nam utrzymaé zaufanie rynku -
mowi Bodding.

Warto doda¢, ze system wspiera pro-
$rodowiskowa polityke firmy, a zaangazo-

wanie w ekologie to decydujace kryterium
w duzych przetargach, ktére wzmacnia
reputacje na rynku. — Zwracamy szcze-
golng uwage na zmniejszenie liczby ki-
lometréw przejechanych podczas kazdej
dostawy. Nasi najwigksi klienci w szczegél-
nosci wymagajg od nas Scisle zdefiniowa-
nych zasad ochrony $rodowiska. A wladze,
jak i klienci wymagajg wysokiej jakosci
procedur zwigzanych z oznaczaniem,
magazynowaniem i obstugg substancji che-
micznych w naszych procesach pralniczych
- wyjasnia Bodding.

Pierwsza z grupy

Berendsen Tekstil Service AS jest pierwsza
firma z grupy Berendsen, ktéra wybrala
system ControlTransport. - Przystosowanie
go do naszych potrzeb zajeto nam i Consafe
Logistics p6ttora roku. Wdrozenie rozpoczeto
sig na poczgtku czerwca 2009 roku, a system
jest juz w petni dostosowany do procedur fir-
my — méwi Morten Bodding.

Firma Berendsen Tekstil Service jest
tak zadowolona z funkcjonowania sys-
temu w Norwegii, ze wedlug Mortena
Boddinga, zostanie on wprowadzony
w szeregu jej oddziatéw w réznych kra-
jach. — Nasi szwedzcy koledzy juz wyrazili
swoje zainteresowanie, a system zostanie
u nich wprowadzony wkrétce. Dostrzegajg
oni korzysci plyngce z wykonanych przez
nas prac integracyjnych. System Control-
Transport firmy Consafe Logistics moze
w przyszlosci stac sie waznym narzedziem,
z ktorego korzystal bedzie cala grupa -
koriczy Morten Bodding. €
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Optimus Sorter Technology BV
wygrywa przetarg

River Island Clothing Co Ltd., brytyjskie przedsiebiorstwo
zajmujagce sie produkcjg i sprzedazg detaliczng odziezy, przez
dtuzszy czas poszukiwato efektywnego systemu sortujgcego,
ktory usprawnitby obstuge sprzedazy internetowej w nowym
centrum dystrybucyjnym. Po przeprowadzeniu procedury
przetargowej, obejmujgcej petne testowanie produktu, spotka
dostawce wybrata Optimus Sorter Technology BV z Holandii.

— Firmg Optimus wybralismy ze wzgledu na
poziom ustug, dbalos¢ o szczegbly i profesjo-
nalizm - tlumaczyl decyzje Colin Bartlett,
kierownik projektu w nowym centrum

dystrybucji. O tym, ze wybdr byl wlasciwy,
pracownicy firmy przekonali si¢ podczas
odwiedzin sortowni nalezacych do przedsie-
biorstw; ktére juz z niego korzystaja.

Z trzema sorterami

Zgodnie z kontraktem Optimus Sorter
Technology dostarczy i zainstaluje sys-
tem sortowania wraz z dostosowang do
potrzeb River Island Clothing oprogra-
mowaniem. Bedzie ono wspdtpracowato
z interfejsem WMS producenta i syste-
mami obstugujacymi wysytke odziezy.
W pierwszej kolejnosci system bedzie
zainstalowany w brytyjskim centrum dys-

www. TSLbiznes.pl

trybucyjnym, a potem na terenie sortowni
polozonych w innych krajach.

W centrum dystrybucyjnym beda znaj-
dowaly si¢ trzy sortery zmontowane z ele-

mentéw produkowanych w oddalonych od
siebie miejscowosciach. Najpierw elementy
te bedg konsolidowane, a potem dowo-
zone na miejsca przeznaczenia partiami.
Kazdy z sorteréw wyposazony jest w recz-
nie sterowang stacje z systemem skaneréw
umieszonych na specjalnych platformach.
Przeznaczone one s3 do automatycznego
skanowania kodéw kreskowych umieszczo-
nych na kompletowanych towarach, ktére
- zgodnie z adresem nadania - trafiajag na
palety (istnieje rowniez specjalny skaner do
skanowania pudelek na obuwie). Wszystkie
trzy sortery wyposazone sa w 49 pochytych
rynien stuzacych do sortowania odziezy
zgodnie z miejscem przeznaczenia.

Sorter Technology

OPTIMUS
[Sorter Technology

na jego

Kazdg z rynien odprowadzana jest
okre$lona przez system liczba towaréw
(okolo 20). Do przesylania informacji
wykorzystywany jest interfejs z wlasne-
go WMS-a firmy River Island Clothing.
System sczytuje kody umieszczone na
towarach, ktore maja trafi¢ pod ten sam
adres i kieruje je do tej samej rynny. Za-
mowienia indywidualne tadowane sg na
wozek, a gdy wszystkie produkty sg juz
skonsolidowane, transportuje si¢ je na
stanowiska pakowania.

We wtasciwym kierunku

W trakcie pakowania indywidualnego
zamOwienia na opakowaniu umiesz-

Kazdy z sorterow wyposazony jest w
recznie sterowang stacje z systemem
skaneréw umieszonych na specjalnych
platformach. Przeznaczone one sg

do automatycznego skanowania
kodow kreskowych umieszczonych na
kompletowanych towarach.
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czona zostaje etykieta transportowa.
Gotowa paczka trafia na jeden z dwoch
transporteréw, zaleznie od tego w jakiej
strefie byla pakowana. Te dwa trans-
portery tacza si¢ nastgpnie w jeden, na
ktérym paczki segregowane sa zgodnie
z kierunkiem dostawy - skanowane sa
kody umieszczone na etykiecie, a in-
formacje o nich wysylane s3 za pomo-
cg interfejsu bezposrednio do systemu

W trakcie pakowania indywidualnego
zaméwienia na opakowaniu
umieszczona zostaje etykieta
transportowa. Gotowa paczka trafia na
jeden z dwdéch transporterow, zaleznie
od tego w jakiej strefie byta pakowana.

WMS River Island, ktory przekazuje
informacj¢ zwrotng o trasie, na ktorg
paczka jest skierowana.

Gotowe paczki rozsylane sa piecio-
ma transporterami do miejsc, w ktérych
beda pakowane na samochody - gdzie
trafig, to zalezy od miejsca przezna-
czenia. Nad kazdym z transporteréw

umieszczony jest skaner, ktory skanuje
kody na przesytkach, dzigki czemu wia-
domo jest, czy przesylka zostala nadana
we wlasciwym kierunku. Teraz wystar-
czy zapakowac ja na samochdd i od-
wiez¢é w miejsce przeznaczenia. €

KK

WYPROBUJ NAJNOWSZE MODELE AUT DOSTAWGZYCH.

s

We try

Zapytaj o szczegoty oferty:
ro
pharde

Tel. (22) 572 65 35 lub 601 34 34 30.

*cena netto za dzien, min.7 dni wynajmu, limit 400km/dziennie.
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Specyfika obstugi branzy odziezowej

Z logistycznego punktu widzenia branza odziezowa ma bardzo specyficzne
wymagania. Jakie i dlaczego? Wyjasnia to Mariusz Najda, dyrektor ds. sprzedazy
(produkty miedzynarodowe) DHL Express (Poland) w wywiadzie udzielonym

redakcji TSL Biznes.

Dlaczego logistyka branzy tekstyl-
nej, ktora jest stosunkowo malo
wymagajaca — nie potrzebne sa ani
kontrolowane temperatury, ani
specjalne zabezpieczenia - zajmu-
je si¢ tak niewiele firm? A moze sa
jakie$ specyficzne wymogi i proce-
dury?

o zamoéwienia materialéw w oparciu
o rozne bazy dostawcow, transport pro-
bek odziezy, kontrole jakoéci, magazy-
nowanie i dystrybucje do sieci handlo-
wych. Ten wyscig z czasem przeklada sie
na coraz krotsze okna czasowe pomiedzy
projektowaniem a dostawg do odbior-
cy koncowego i elastyczne rozwigzania

Logistyka jest kluczowym czynnikiem sukcesu w branzy
tekstylnej. Outsourcing ustug logistycznych pozwala

na uzyskanie wartosci dodanej od specjalisty, ktory ma
doswiadczenie w doskonaleniu konkretnych procesow

logistycznych.

Nie do konca zgadzam si¢ z okresle-
niem tej branzy jako mato wymagajacej.
Kazdy, od projektantow, przez szwalnie
i fabryki, az po hurtownie i sprzedaw-
cow detalicznych na calym $wiecie, musi
dziata¢ bardzo szybko, zgodnie z trenda-
mi mody i zawsze musi ,by¢ na czasie”

Branza tekstylna to dynamiczne i szyb-
kie tempo rozwoju i zmian, a powiedze-
nie ,czas to pieniadz” ma tu konkretny
wymiar biznesowy. Z logistycznego
punktu widzenia branza ta ma bardzo
specyficzne wymagania, je$li chodzi

www. TSLbiznes.pl

logistyczne, ktérymi trzeba zarzadzac
praktycznie na catym $wiecie.

Czego oczekuja partnerzy (produ-
cenci odziezy i sklepy) od operatora
logistycznego?

Doséwiadczenia i znajomosci branzy, a to
oznacza, ze operator powinien rozumiec¢
specyfike jej dziatalno$ci i zapewni¢ utrzy-
mywanie kosztéw uslug transportowych
na niskim poziomie, przy jednoczenie
wysokiej terminowosci i kompletnosci
dostaw. Najbardziej istotne czynniki to:
elastyczno$¢ rozumiana jako umiejetnosé
adaptacji w warunkach szybko zmieniaja-
cych sie potrzeb i reakcji na kréotkotrwate
skoki oraz spadki popytu; uniwersalnos¢,
czyli mozliwo$¢ dopasowania réznych
$rodkéw transportu do obstugi réznych
linii produktéw i wymagan serwisowych;
niezawodno$¢ i dobre systemy IT, ktore
zapewniaja $ledzenie przesytek w procesie
transportowym oraz wspieraja proces za-
rzadzania, np. zamdéwieniami produktéw
czy zapasami. Dzisiaj prawie kazda fir-
ma sprowadzajaca towary z Azji korzysta
z ustug firm spedycyjnych §wiadczacych
serwis transportu konteneréw, w ktére pa-
kowana jest odziez sortowana do sprzeda-
zy. Odrebng kwestig jest transport odziezy
»na wieszakach”, ktéry wymaga realizacji
poza standardowa siecig firmy transpor-

Mariusz Najda, dyrektor ds. sprzedazy
DHL Express (Poland)
T JIHRERR 18 TS TR T T T

towej, co czesto wigze sie z dodatkowymi
kosztami. Jesli, przyktadowo, firma spro-
wadza prébki materialéw, najwazniejsze
beda dla niej szybkie i przewidywalne
dostawy zgodnie z zaoferowanym czasem
transportu, ktéry musi by¢ dotrzymany.
Dzi§ centrum produkcyjnym dla bran-
zy odziezowej jest Azja, skad najczesciej
realizowane sg dostawy. Dla wielu firm
z tej branzy istotne jest wiec to, aby wy-
brany przez nich operator logistyczny
dysponowat zapleczem technologicznym
i rozwinigta siecig logistyczna w Azji i na
calym $wiecie. To zapewnia mozliwos¢
bezposredniego odbioru zaméwionego
towaru z praktycznie kazdego miejsca
w Azji i jego szybki transport do miejsca
docelowego. Przesylki z tego kontynentu
podlegaja odprawie celnej, wiec wazna jest
sprawnos¢ agencji celnej, ktéra w imieniu
klienta przeprowadza zgloszenie towa-
ru do odprawy. Zawsze mile widziane sg
wszelkie ulatwienia pozwalajgce klientom
skorzysta¢ z narzedzi elektronicznych
stuzacych skfadaniu przez nich zlecenia
odbioru przesylek i nadzorowaniu calego
procesu.

Jakie korzyéci plyna z outsourcingu
dla firm odziezowych?

W wypadku kazdej branzy, takzie tek-
stylnej, podstawowa zaleta outsourcingu
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jest to, ze pozwala sie skupi¢ klientom
na rozwoju swojej podstawowej kompe-
tencji. Logistyka jest kluczowym czynni-
kiem sukcesu w branzy tekstylnej. Out-
sourcing ustug logistycznych pozwala na
uzyskanie wartoséci dodanej od specjali-
sty, ktéry ma do$wiadczenie w doskona-
leniu konkretnych proceséw logistycz-
nych, jak réwniez zapewnia potencjalne
korzysci wynikajace ze skali biznesu,
zwigkszenia zadowolenia partneréw biz-
nesowych i wreszcie zmniejszenia ryzy-
ka i kosztéw wlasnych, wiazacych si¢ na
przyklad z konieczno$cia inwentaryzacji
zapasOw, ryzykiem $ciggniecia niemod-
nej juz kolekeji, czy tez awariami.

Czy, jesli produkcja odziezy prze-
niesiona jest do Azji, to zazwyczaj
jeden operator obstuguje caly lan-
cuch dostaw, czy tez jest jakas spe-
cjalizacja/podzial?

To zalezy od przyjetego przez firme odzie-
zowa modelu biznesowego, oferty ustug
i procesow produkcyjnych. Firmy, ktore
korzystaja z dostaw just-in-time moga wy-
magac szybszych terminéw dostaw, a w tym
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Z logistycznego punktu widzenia branza ta ma bardzo specyficzne wymagania, jesli chodzi
0 zamowienia materiatow w oparciu o rézne bazy dostawcow, transport prébek odziezy,
kontrole jakosci, magazynowanie i dystrybucje do sieci handlowych.

wypadku w wickszym stopniu korzystajg
z ustug firm ekspresowych. Z kolei inne fir-
my moga by¢ nastawione na produkeje i im-
port wigkszych partii towaréw, co pozwala

Dowiedz sie wiece;j:
qualcommtelematics.eu/pl

im na tworzenie zapasdw w magazynach
lub centrach handlowych. W tym wypadku
cale kolekcje transportowane sg za pomo-
ca kontenerowego transportu morskiego

Wydajniejsze

zarzadzanie
flotg
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koordynowanego przez firmy operatorow
logistycznych. W tak przyjetym modelu
biznesowym Klienci licza si¢ z dluzszym
czasem przewozu, czyli dostawa nawet
w terminie kilku tygodni w zamian za nizszy
koszt transportu w przeliczeniu na 1 sztuke
sprowadzanego asortymentu. Natomiast
dostawa probek czy matych, pilnych dostaw
jest najczesciej realizowana przez firmy eks-
presowe posiadajace w ofercie szybkie ustugi
lotnicze i dostawe w systemie door-to-door.
Wspierane przez sprawny serwis wlasnych
agencji celnych zapewniaja dostawy w cia-

Perfekcyjne

HL posiada jedna z najbardziej
D rozbudowanych sieci w branzy
logistycznej, o miedzynarodo-
wym zasiegu, dzieki ktorej zapewnia
transport surowcéw do miejsc produk-
cji w Azji i towaréw do sklepéw deta-

¥

licznych na calym $wiecie. Ustugi dla
tego sektora, oprocz transportu, obej-
muja m.in. ponowne etykietowanie, pa-
kowanie, zapewnienie bezpieczenstwa,
jakoéci i kontroli. Jedng z gléwnych
zalet DHL jest to, ze ma wyspecjalizo-
wane zespoly, ktére pomagaja klien-
tom w zarzgdzaniu tanicuchem dostaw,
uzywajac dodatkowych zasobdéw logi-
stycznych wszystkich dywizji. Klienci
moga takze mie¢ rézne zasady doboru
dostawcow i korzystaé z roznych opera-
toréw do zarzadzania poszczegdlnymi
elementami fanicucha dostaw.

Ustugi DHL jako grupy (wszystkie dy-
wizje) obejmuja caly faricuch logistyczny
w branzy mody - od zakupu materiatéw
i probek, przez kontrole jakosci produk-
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gu kilku dni, w wypadku DHL Express czas
tranzytu na przyklad dla przesylek z Chin
i Indii wynosi 3 dni robocze.

Jakie uslugi, poza transportem,
$wiadcza operatorzy dla branzy
odziezowej?

W przypadku DHL Express sa to ushu-
gi agencji celnych i szeroki wybor ustug
dodatkowych zwigzanych z ulatwieniem
i przyspieszeniem odprawy celnej. Jest to
tryb odprawy uproszczonej czy Neutralny

VAT w Imporcie, umozliwiajacy rozliczenie
z urzedem skarbowym podatku od impor-
tu towaréw w deklaracji VAT, co w efekcie
poprawia plynno$¢ finansows klientow. Sg
to tez aplikacje internetowe, ktére pozwala-
ja na monitorowanie przesylek oraz zarza-
dzanie procesem ich importu.

Co jest najwiekszym wyzwaniem
w tej branzy?

Moim zdaniem bedzie to sprostanie wy-
maganiom naszych klientéw w sektorze

dopasowanie

¢ji, po bezposrednie dostawy do butikéw
mie¢dzynarodowych firm odziezowych.
Rozwigzania end-to-end obejmuja pro-
dukcje i serwis dostawcéw oraz zarza-
dzanie transportem towaréw. Konkretne
rozwigzania dla tej branzy ma w swojej

ofercie DHL Express, DHL Supply Chain,
DHL Freight i DHL Global Forwarding.
DHL (gtéwnie DHL Global Forwarding )
posiada Centres of Excellence, zlokalizo-
wane na gléwnych rynkach pochodzenia
odziezy - w Chinach, Indiach, Pakistanie,
Sri Lance i Kambodzy.

DHL i Fashion Week

Od 2008 r. DHL jest Oficjalnym Dostaw-
cg Logistycznym IMG Fashion Week
- cyklu imprez i pokazéw mody organi-
zowanych na calym $wiecie. Firma spon-
sorowata pokazy mody w Paryzu, Medio-
lanie, Londynie, Nowym Jorku, Tokio,
Zurichu, Meksyku, Moskwie, Mumbaju,
Toronto, Istambule, Miami i Sydney. Jako

specjalista w krajowych i miedzynaro-
dowych ustugach logistycznych i trans-
portowych, DHL zarzadza tancuchem
dostaw mody — od zamdéwienn materiatu
do produkeji prébek, poprzez kontrole
jakosci, magazynowanie po bezposrednie
dostawy do sklepéw. W gronie klientow
firmy sa zaréwno duze sieci odziezowe
potrzebujace kompleksowej obstugi, jak
i male, niezalezne butiki wymagajace jed-
norazowej obstugi.

W wypadku obstugi imprez z cyklu
Fashion Week wyzwaniem dla zespotu
DHL sa:

» napiete terminy — wiele rzeczy musi
by¢ wykonanych i dostarczonych
w okreslonej kolejnosci, w $cisle wy-
znaczonych ramach czasowych;

» koordynacja wspotpracy wielu do-
stawcow 1 innych uczestnikéw tan-
cucha dostaw;

» obstuga cennego sprzetu i kolekeji
odziezy, ktore musza by¢ przetrans-
portowane w krétkim czasie.

W ramach Fashion Week DHL zostat
oficjalnym partnerem logistycznym cyklu
imprez Mercedes Benz Fashion Week.
Aby obstuzy¢ zwigkszong liczbg przesy-
fek podczas tej imprezy w Nowym Jorku,
DHL Express przygotowat dodatkowe tra-
sy kurierskie w dzielnicy mody na Man-
hattanie. W wypadku dostaw last minute,
ktore wymagaja szybkiej i pilnej realiza-
cji, klienci moga korzysta¢ z helikopte-
ra DHL, pozwalajacego na bezposredni
transport przesylek z gatewaya zlokalizo-
wanego przy lotnisku Johna F. Kennedy’e-
go w Nowym Jorku bezposrednio do od-
biorcow na dolnym Manhattanie, w czasie
krétszym niz 10 min. Z tej mozliwosci
czesto korzystaja projektanci, ktorych ko-
lekcje ,,przyjezdzaja” kilka godzin przed
pokazaniem ich na wybiegu.
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dystrybucji towaréw do kanatu sprzedazy
detalicznej. Dotycza one na przyklad re-
alizacji dostaw do sklepow zlokalizowa-
nych w galeriach handlowych. Dzisiaj ich
zarzadcy najchetniej widzieliby kurieréw
dostarczajacych przesytki do sklepow tuz
przez otwarciem galerii lub we wskaza-
nych godzinach. Naszym zadaniem jest
pogodzi¢ to oczekiwanie z operacyjnym
systemem obstugi kurierskiej. Z kolei
przy sprowadzaniu probek wyzwaniem
bedzie szybki i przewidywalny czas trans-
portu, a przy transporcie niewielkich
kolekeji — precyzyjny czas dostawy oraz
sprawnie funkcjonujaca agencja celna be-
daca w stalym kontakcie z klientem.

Na czym polega specyfika obstugi
ZWrotow?

Obstuga zwrotdéw to w uproszczeniu od-
biér niesprzedanej kolekcji ze sklepow
lub odbidr zwracanych przez klientéw to-
wardw, ktore musza by¢ odebrane ze skle-
poéw i przetransportowane do magazynu
centralnego. Firmy odziezowe majg rézne
strategie wymiany kolekgji. Sg takie, kto-
re ja wymieniaja co kilka tygodni. W tym

Oprogramowanie logistyczne \

przypadku niezbedna jest sprawna logi-
styka zaréwno w zakresie zaopatrywania
sklepéw w nowe kolekgje, jak i odsytania
niesprzedanej kolekcji. Zwroty obejmuja
zaréwno koszty transportu, jak i calej ob-
stugi z tym zwigzanej. Dlatego tez coraz
wigcej firm odziezowych decyduje si¢ na
ograniczanie zwrotow poprzez organiza-
cje wyprzedazy nawet po niskiej cenie,

firm, przygotowaniem indywidualnych
rozwigzan logistycznych. Wybrany ope-
rator powinien dysponowa¢ rozwinigtg
siecig logistyczna, z jednej strony umoz-
liwiajaca odbiér towaru np. z szwalni
w Chinach, z drugiej umozliwiajaca
szybka dostawe do sklepow zlokalizo-
wanych w galeriach handlowych w Pol-
sce czy na calym $wiecie. W wypadku

Centrum produkcyjnym dla branzy odziezowej jest Azja.
Dlatego dla wielu firm z tej branzy istotne jest to, aby
wybrany przez nich operator logistyczny dysponowat
zapleczem technologicznym i rozwinietq siecia logistyczng

w Azji i na catym Swiecie.

w ten sposob unikajac kosztéow zwigza-
nych z odestaniem towaréw.

Czym powinny kierowa¢ sie firmy
odziezowe przy wyborze operatora?

Elastyczno$cia, umieje¢tnoécia dostoso-
wania si¢ do zmian, a w wypadku duzych

L

+ Zarzadzaj tak, jakbys tam byt |

oloplan, wiodacy producent oprogramowania, oferuje Pafistwu intuicyjne i kompleksowe rozwigzanie

‘|:-

przesylek sprowadzanych z Azji warto
sprawdzi¢: jak dtugi jest czas transportu,
jak funkcjonuje serwis agencji celnych,
dostepnos¢ ustug dodatkowych wspie-
rajacych proces importu a jednocze$nie
poprawiajacych plynnos$¢ finansowa,
takich jak na przyklad Neutralny VAT
w Imporcie. €

1
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- spetniajgce wszystkie aktualne wymagania nowoczesnej branzy transportowo - spedycyjnej. Dzieki elastycznosci
systemu CarLo®, dopasowujemy sie do Pafistwa indywidualnych wymagan mimo ustandaryzowanych
funkcjonalnosci. Chetnie udzielimy odpowiedzi na Pafistwa pytania!

www.soloplan.pl



Otwarci na najwiekszych

Z Marcinem Gruchata, prezesem VGL Group,

rozmawia Piotr Frankowski.

Grupa VGL jest nowym graczem
na rynku. Powstala, w czerwcuw
br., z polaczenia Vector Global Lo-
gistics (VGL) i Ocean World Lines
Poland (OWL). Czy takie zacieénie-
nie wspolpracy jest recepta na udany
biznes w trudnych czasach?

Jest to wspdtpraca spotek powiazanych ze
sobg kapitalowo i w ramach Grupy jest ich
dzisiaj prawie 10. Po dokonaniu uzgodnien
biznesowych dotyczacych wzajemnego
zaangazowania kapitalowego i organiza-
cyjnego, postanowilismy do dzialajacych
juz organizacji wprowadzi¢ strukture od-
powiednig dla duzych firm, czyli mamy do
czynienia z procesem przeksztalcenia firm
malych i $rednich w $rednie i duze. Do
tego w tej chwili zmierzamy, a efekt skali
powinien wspomoc zarzadzanie kosztami
calej Grupy i poszczegolnych spotek.

Skad wzial si¢ pomyst zacie$nienia
wspolpracy?

W tej chwili VGL Group ma dwie sity na-
pedowe: jest to VGL i VGL Road & Sea,
czyli wezesniejszy OWL (polskie biuro
amerykanskiego NVOCC). Moim gléw-
nym partnerem jest Grzegorz Dobkowski,
ktory jest rowniez w zarzadzie VGL Gro-
up, a z ktéorym wspotpracowalismy przy
tworzeniu Vector Fashion Services. Jest to
nasze centrum dystrybucyjne,

o powierzchni 6 tys. m?,

zlokalizowane
w Prologis
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Park w Gdansku, dedykowane pod potrze-
by gtéwnego klienta Esotiq & Henderson,
cho¢ korzystaja z niego takze inni klienci
z roznych branz. Wspoélpraca ta pokazata,
ze nasze partnerstwo i komplementarne
wobec siebie umiejetnosci mogg sie spraw-
dzi¢ przy wspolnym zarzadzaniu wigksza
organizacja, jaka jest VGL Group.

Mam za sobg prawie 10-letnig dzia-
talno$¢ w liniach zeglugowych w Polsce,
w Hapag-Lloyd i MOL, wiec moja specja-
lizacja jest bardziej shippingowa, co sita
rzeczy przeklada si¢ dzi§ na strone spe-
dycyjna. Z kolei specjalizacja Grzegorza,
ktory przez 12 lat zarzadzal logistyka JYSK
Polska i Etos SA, jest bardziej retailowa,
wiec jego do$wiadczenie to przede wszyst-
kim logistyka kontraktowa i dystrybucja.
Majac rézne doswiadczenie merytoryczne
i biznesowe, mozemy korzysta¢ nawzajem
ze swojej wiedzy.

W jaki sposéb Grupa VGL zamierza
konkurowa¢ na rynku?

Przede wszystkim wyspecjalizowanym
produktem i najwyzsza jako$cia pracy
oferowang przez naszych pracownikow.
Gléwna ideg tego, ze jesteSmy Grupa,
z jednej strony jest zapewnienie klientowi
komplementarnej oferty, a z drugiej strony,
poprzez wspdlne dzialanie, zapewnienie
najwyzszego poziomu zaplecza organiza-
cji w postaci wspolnej polityki w zakresie
finansowania, IT, PR czy HR.
Dla wielu tradycyjnych
spedytoréw nieprze-
kraczalna
gra-

Marcin Gruchata,
prezes VGL Group

nicg oferowania wlasnego serwisu jest
centrum dystrybucyjne klienta. W dzi-
siejszym ksztalcie, wsparci partnerstwem
z Keswick Group, granice te z sukcesem
przekroczyliSmy i mamy dalsze ambitne
plany z tym zwigzane.

Jako Grupa VGL posiadamy w ofercie
bardzo silny fracht morski, lotniczy i la-
dowy, mamy wyspecjalizowang oferte dla
rynku detalicznego w postaci zarzadzania
zamowieniami, oferujemy logistyke kon-
traktowa, agencje celna, a poprzez umowe
agencyjna z hinduskim NVOCC Sarjak
Containers Line jesteSmy gotowi na ob-
stuge wszelkiego rodzaju project cargo
w specjalistycznych kontenerach.

Mozecie sie tez pochwali¢ biurem
w Hongkongu. Rozumiem, Ze nie
zamierzacie dziala¢ tylko na pol-
skim rynku.

Obecnie nasze biuro w Hong Kongu
$wiadczy ustugi gtéwnie na rzecz polskich
fadunkow, a nie na rzecz dzialalnosci na
tamtejszym rynku lokalnym. Jest

nierozerwalnie zwigzane
strumieniem
fadunkow

— =



plynacych do Polski i w kierunku odwrot-
nym. Jest to przyczoélek, ktéry realizuje na-
sze interesy w Azji.

W ramach partnerstwa z brytyjska
firma Ligentia, nasze najblizsze plany na
przyszly rok, to otwarcie biur w krajach Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej. Zaczynamy
od Rumunii i Wegier, zamierzamy mocniej
pojawi¢ si¢ w Rosji. Beda to biura, ktérych
zadaniem bedzie przeniesienie produktu,
ktéry mamy juz mocno wyspecjalizowany
na polskim rynku, na rynki lokalne.

Zreszty, zarébwno Rosja, jak i Pol-
ska oraz szerzej cata Europa Srodkowo-
-Wschodnia, sg takim rynkiem, na ktory
wszyscy patrzg z duzym zainteresowaniem.
Juz teraz udalo nam si¢ sktoni¢ do wspodt-
pracy dwoch powaznych partneréw i za-
checi¢ ich, aby nie dzialali w Polsce tylko
na zasadzie pojedynczych przedsiewzigé
czy dziatalnoéci agencyjnej, ale aby skupili
swoja uwage na naszym rynku i na produk-
cie w okreslonych obszarach logistyki.

Kim s wasi partnerzy?

Na chwile obecng mamy podpisane 2 po-
rozumienia typu joint-venture.

Pierwsze, ktére rozpoczeto sie w ub.r.
z Keswick Group, firmg zarzgdzang przez
Johna Harvey’a, legende brytyjskiej logi-
styki kontraktowej i prekursora kontraktéw
open-book w skali §wiatowej. Drugie, z Li-
gentia International, brytyjskim operato-
rem logistycznym, skupiajacym sie przede
wszystkim na obstudze importowej brytyj-
skiego handlu detalicznego, ale w skali np.
wielkich sieci handlowych. Ten segment
rynku notuje ogromny wzrost i wymaga
specjalnego produktu jesli chodzi o impor-
towy taricuch dostaw. Do tego celu stworzy-
lismy spotke Ligentia Vector Polska, a ktéra
ma by¢ platforma do dalszego wyjécia na
kraje Europy Srodkowo-Wschodniej.

Chcemy czerpaé z wzorcow, ktore
sprawdzaja si¢ od lat na rynku brytyjskim
iz tej filozofii biznesu, ktéra generuje nie tyl-
ko krétkotrwate zyski, ale buduje i rozwija
organizacje. Oferta rynku logistycznego jest
tam duzo bardziej zaawansowana niz u nas,
nasi lokalni klienci coraz czesciej konku-
ruj3 z globalnymi koncernami, wiec wszel-
kie dzialania prowadzace do optymalizacji
kosztéw 1 uskuteczniania taricucha dostaw
przyjmujemy z zainteresowaniem i probu-
jemy zaadaptowa¢ do lokalnych warunkéw.

Doceniajac to co mozemy przyjaé,
nie zapominajmy o tym w czym jeste$my
dobrzy. Mygéle, iz na rynku Europy Srod-
kowo-Wschodniej jest tez miejsce dla pol-
skich firm i polskich specjalistow, ktorzy
czgsto maja bardzo wysoki poziom wie-
dzy spedycyjno-morskiej. Historycznie

patrzac, polski shipping, niezaleznie od
mozliwosci biznesowych, merytorycznie
byt zawsze bardzo mocny. Wydaje mi sie,
ze rozmawiajac o réznego rodzaju roli Pol-
ski w tranzycie towaréw czy ustug, moze
powinniSmy réwniez koncentrowal sie
na tranzycie czy eksporcie naszych ustug
i wiedzy dla calego sektora morsko-logi-
stycznego na kraje oscienne, a nie tylko na
fizycznym tranzycie tadunkow.

Na czym ma polegac ten mocno wy-
specjalizowany produkt logistyczny,
ktéry ma podbié rynki Europy Srod-
kowo-Wschodniej?

W poprzedniej dekadzie, zar6wno im-
porterzy, jak i rynek spedycyjny, oferowat
w wigkszosci zwykla ustuge spedycyjna:
fracht morski, THC, transport drogowy,
odprawa celna. Obecnie produkt, ofero-

¥

Nie obawia si¢ Pan, ze najblizsze lata
moga by¢ bardzo trudne dla branzy
TSL, a co za tym idzie, pokrzyzu-
ja ambitne plany ekspansji VGL na
nowe rynki?

Nie wydaje mi si¢, aby lata 2012-2013 byty,
czy mialy by¢, trudniejsze od poprzednich.
W br. obstuzyliémy ponad 14 tys. TEU,
przy obrocie ponad 100 mln zi, a w tym
chcemy przekroczy¢ ponad 20 tys. TEU.
Gdybys$my stali w miejscu i dalej dys-
ponowali tym samym produktem, wtedy
pewnie kurczytaby sie lista naszych Klien-
tow 1 wolumen obstuzonych kontenerdw.
Wtedy sytuacja bytaby zla i ratunku trzeba
bytoby szukac w cigciu kosztow. Moja filo-
zofia biznesu jest jednak taka, ze dobrego
wyniku trzeba szuka¢ nie w cieciu kosz-
tow, a w zwigkszaniu przychodéw, tworze-
niu nowych produktéw, szukaniu nowych
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wany dla naszych gléwnych klientow za-
czyna si¢ w momencie stworzenia przez
nich zaméwienia na produkcje towaréw
w Chinach. Od tej chwili monitorujemy
proces produkeji, dostawe do portu, kon-
trole jakosci, ubezpieczamy towar, a na-
stepnie realizujemy fracht morski i dostar-
czamy towar do klienta. Nie jest to wiec
tylko i wylacznie proces, odbioru kontene-
ra i jego transportu, ale calkowitego mo-
nitoringu i realizacji dostawy w kontekscie
pojedynczego zamoéwienia. Przechodzimy
wiec z zarzadzania kontenerami klienta na
zarzadzanie jego zamOwieniami. Na dzi$
mocno zainteresowani s3 tym importerzy,
ale jestem przekonany, ze nasi eksporterzy
za chwile zacznag nie tylko sprzedawac to-
wary na rynek chinski na bazie FOB czy
DAP, ale niedtugo sami beda rozbudowy-
wali wilasne struktury logistyczno-sprze-
dazowe w Azji, zaczniemy wiec méwic
o obstudze retailu w drugg strone.

rynkéw. Z tej trudnej sytuacji, z tego wira-
zu, na ktérym wszyscy jeste$my, jako Gru-
pa VGL wychodzimy przyspieszajac, a nie
zwalniajgc.

Dlatego tez, do$¢ optymistycznie pa-
trze w przyszlos¢, gdyz dzieki inwestycjom
poczynionym w 2012 r., zaréwno w kadre,
na bazie ktérej mozemy rozwija¢ firme, jak
i w partnerstwo z Brytyjczykami, rozsze-
rzyliSmy profil naszego dotychczasowego
klienta. Do tej pory byla to najczesciej
polska lokalna firma, za$ obecnie jeste-
$my gotowi do obstugiwania najwigkszych
$wiatowych koncerndéw, ktére przeciez nie
zawsze muszg pracowaé z najwiekszymi
globalnymi koncernami logistycznymi.
Dlatego uwazam, ze 2013 r. bedzie dla
nas otwarciem si¢ na zupelnie nowa pule
klientow.

Dziekuje za rozmowe.
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Dalszy wzrost dla Poczty Polskiej

Branza TSL byta i nadal jest ,papierkiem lakmusowym”
rozwoju gospodarczego kraju. W ciggu ostatnich dwoch lat,
pomimo kryzysu w wiekszej czesci Europy, polska gospodarka
miata sie dobrze, wiec i operatorzy logistyczni notowali
pozytywne wyniki iloSciowe i finansowe.

ruga polowa 2012 r. wskazuje jed-
Dnak, jak wynika z wypowiedzi

przedstawicieli branzy, na pewne
wyhamowanie tempa wzrostu sektora. Rok
2013 bedzie zatem stanowi¢ duze wyzwanie
dla firm dziatajacych w tej branzy.

Sytuacja Poczty Polskiej S.A., jako naj-
wiekszego polskiego operatora logistyczne-
go, jest jednak istotnie odmienna. Rok 2013
postrzegamy przede wszystkim jako okres

by w catym kraju przez pig¢ dni w tygodniu
$wiadczy¢ ustugi powszechne, czyli np. by
zapewni¢ mozliwo$¢ nadania i odebrania
listu do 2 kg oraz paczki do 10 kg.

Poczta Polska uwolnienie rynku trak-
tuje jednak jako szanse, bo konkurencja
stymuluje do bardziej efektywnego dzia-
fania. Spélka, zgodnie ze swoja strategia,
do 2015 r. rozwija intensywnie najbardziej
perspektywiczne obszary biznesu - ustugi

Poczta Polska uwolnienie rynku traktuje jednak
jako szanse, bo konkurencja stymuluje do bardziej

efektywnego dziatania.

zwigzany z uwolnieniem rynku pocztowego,
co oznacza¢ bedzie otwarta droge dla ope-
ratoréw do oferowania bez ograniczen ustug
listowych w obszarze, ktéry do tej pory byt
zastrzezony dla Poczty Polskiej. Od stycznia
weszlo rowniez w zycie nowe Prawo poczto-
we. Poczta Polska przez najblizsze trzy lata
bedzie pelnita funkcje operatora wyznaczo-
nego do $wiadczenia ustug powszechnych
(w innych krajach Unii Europejskiej okresy
te sa wydluzone nawet do 15 lat). A opera-
tor wyznaczony jest zobowigzany do tego,

paczkowo-kurierskie, ustugi finansowe i lo-
gistyke. Paleta produktéw obecnie dostep-
na w ofercie spotki jest jedna z najbogat-
szych na rynku i obejmuje ustugi kurierskie
(Pocztex), paczkowe (Przesylka Biznesowa
i Przesylka Gabarytowa) oraz drobnicowe
(Przesytka Paletowa).

Posiadany potencjat logistyczny zwig-
zany z infrastruktura w postaci platform lo-
gistycznych i weztéw pocztowych oraz bazg
transportowg (wlasna oraz dzierzawiona
flota pojazdéw we wszystkich kategoriach

Jarostaw Toczko,
dyrektor Centrum Logistyki

w Poczcie Polskiej S.A.
— G TS

fadownosci), powoduje ze rok 2013 powinien
by¢ dla nas okresem dalszego wzrostu. Wy-
niki handlowe i operacyjne 2012 r. wskazujg
na wyrazny wzrost wolumendéw przesylek
drobnicowych, ktére objete s3 szczeglnym
priorytetem w strategii rozwoju logistyki
Poczty Polskiej. Aktualnie odnotowujemy
kilkudziesiecioprocentowe wzrosty liczby
nadawanych palet, a plany na rok biezacy za-
ktadajg réwniez bardzo ambitne cele. €

Jarostaw Toczko,

dyrektor Centrum Logistyki

w Poczcie Polskiej S.A.

Przepraszamy Poczte Polskg i naszych
czytelnikéw za btedny lead umieszczony
w artykule ,Dalszy wzrost dla Poczty
Polskiej”, w styczniowym numerze

,TSL Biznes”. Tym razem publikujemy
poprawng wersje catego artykutu.

www.forumtransportu.pl
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Z zelazna konsekwencja

Poza FM Logistic trudno w branzy TSL znalez¢ druga firme, ktéra moze sie
pochwali¢ tak konsekwentng polityka rozwojowa, skutkujacg corocznym wzrostem
na poziomie 10-15%. Co wiecej, operator nie zabiega o zwiekszenie tempa
rozwoju, gdyz uwaza, ze wtedy nie da sie utrzymac wysokiej jakosci ustug. A na to

nie moze sobie pozwolic.

6wniez w 2012 r. dzialajace w Pol-
R\s-'c\e juz od 17 lat FM Logistic, po-
imo trwajacego kryzysu, utrzy-
malo wzrost na poprzednim poziomie
i osiagneto obrét wynoszacy ponad 662
mln z. Do takiego wyniku przyczynilo sie
m.in. podpisanie uméw z nowymi klien-
tami i rozbudowa dwoch dobrze funkejo-
nujacych platform na potrzeby obstugiwa-
nych kontraktéw. Tempo wzrostu ma by¢
utrzymane w biezacym roku rozliczenio-
wym (konczy sie¢ w marcu), a takze w la-
tach nastepnych.

Frangji i Rosji, jednym z trzech gtéwnych
filaréw firmy w Europie. Dzigki polskim
wynikom operator zdobyl silng pozycje
w Regionie CE - z obrotami na poziomie
217 mln euro, 4560 pracownikami i 800
tys. m? powierzchni magazynowej zajmuje
6 miejsce wérdd firm logistycznych.

Transport zyskuje na znaczeniu

W Polsce FM Logistic jest jednym z glow-
nych graczy w logistyce kontraktowej,
coraz bardziej otwierajacym si¢ na dys-

Na podstawie wnikliwej analizy rynku i wiedzy wynikajacej
z miedzynarodowego know-how Grupa FM Logistic
zdecydowata sie na realizacje dtugoterminowej strategii
rozwoju w oparciu o ustugi transportowe, gdzie Polska

bedzie grata kluczowa role.

Warto tu dodac, ze Polska byta pierw-
szym krajem, na terenie ktérego zatozone
w 1967 r. we Francji FM Logistic, posta-
nowito w 1995 r. rozwing¢ dziatalnos¢.
Dzi$, poza Czechami, Rumunia, Stowacja,
Ukraing i Wegrami, jest jednym z szesciu
panstw nalezacych do Regionu Europy
Centralnej (CE), a jednocze$nie, obok

trybucje przesylek drobnicowych. Zatrud-
nia ponad 2,5 tys. pracownikéw, co czyni
go jednym z najwiekszych pracodawcéow
w sektorze TSL. Dysponuje ponad 500
tys. m? powierzchni magazynowych i pro-
dukcyjnych na 9 platformach usytuowa-
nych w catym kraju oraz 2500 pojazdami
przeznaczonymi do dystrybucji krajowej

i 1000 wykonujacych przewozy miedzyna-
rodowe. W 2012 r. firma zwigkszyla liczbe
pojazdéw wlasnych, a takze liczbe naczep
(chlodni i izoterm) o 40. Ta inwestycja po-
chlongta 8,5 mln zI. Za rok liczba naczep
powinna wynie$¢ 500 sztuk.

Cata flota opiera sie na podwykonaw-
cach. Transport mi¢dzynarodowy (calo-
pojazdowy) jest scentralizowany na pozio-
mie Grupy, a zarzadzanie nim odbywa sie
poprzez 14 oddzialéw w Europie. W Gru-
pie udzial transportu ksztaltuje si¢ na po-
ziomie 29%, znacznie wiekszy procent, bo
az 57, stanowia ustugi magazynowe. Resz-
ta to obstuga tanicucha dostaw, co-packing
i co-manufacturing. Proporcje te beda sie
zmienia¢ i - jesli plany zostang zrealizowa-
ne - za 10 lat udzial transportu powinien
zwigkszy¢ sie do 50%. Dzi$ najlepiej jest
on rozwiniety w Polsce, w ktérej znajduje
sie tez siedziba transportu mi¢dzynarodo-
wego dla calej Grupy. Jego udzial wynosi
ponad 61% (34,8% to transport miedzy-
narodowy, a 26,8 % - krajowy), gdy tym-
czasem w Regionie - 53%. W ciggu 10 lat
udzial transportu w FM Logitic powinien
w Polsce przekroczy¢ 70%.

Caly transport zarzadzany jest z Msz-
czonowa. Dzial obstugi klienta pracuje
7 dni w tygodniu, 24 godz. na dobe, a pra-
ce ulatwiaja systemy zarzadzania transpor-
tem, ktére usprawniajg jego koordynacje

W zwigzku z rozwojem naszej dziatalnosci na rynkach Europy Wschodnigj i poszukujemy

przedstawiciela / dystrybutora na polskim rynku.

Jesli sg Panstwo zainteresowani, prosimy o kontakt:

Optimus Sorter Technology BV
Bijsterhuizen 24-36

6604 LL Wijchen, The Netherlands
tel. +31(0)24 345 1760

Attn: Jack de Bruijn (managing director)
jackdebruijn@optimussorters.com

OPTIMUS

Sorter Technology

Optimus Sorter Technology BV jest inno-
wacyjng firma z siedziba w Holandlil.
Specjalizujemy sie w projektowaniu, pro-
dukgji, instalacji sorterow i zwigzanych
Z nimi urzadzen peryferyjnych. W ostat-
nich latach z sukcesem dostarczalismy
rozwigzania sortowania przesytek dla
klientow z branz: odziezowej, obuwniczej,
akcesoriow, pocztowe], multimediow,
kartonow, kopert, opakowan i innych.

Sorter Solutions that deliver!
www.optimussorters.com
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oraz systemy optymalizacji ograniczajace
koszy i emisje spalin.

Platformy - coraz wieksze

Okoto 1/3 sprzedazy FM Logistic w na-
szym kraju stanowia ustugi magazynowa-
nia (8,3% to skladowanie, 22,7% handling).
Uslugi o duzej wartosci dodanej typu co-
-packing i co-manufacturing stanowig
7,1%, a zarzgdzanie tancuchem dostaw,
ktore cieszy si¢ coraz wigkszym zaintere-
sowaniem klientéw i w przyszto$ci ma sta-
nowi¢ jeden z filaréw firmy - 0,3%.
Liczba centréw logistycznych w FM
Logistc nie zmienita si¢ od poprzednie-
go roku i wynosi 9. Zlokalizowane one
sa w Mszczonowie, Bloniu, Olszowej,

IKEI, ktora powiekszono o 50 tys. m?
Dzigki temu jest ona najwieksza plat-
forma FM Logistic przeznaczona dla
jednego klienta. Obecnie w rozbudowie
jest centrum w Olszowej. Po jej zakon-
czeniu w 2013 r. powierzchnia platformy
zwiekszy sie o 14 tys. m? do 50 tys. m?
Platforma ta — polozona w centrum Eu-
ropy, przy autostradzie A4 — w przyszlo-
$ci moze by¢ rozbudowana nawet do 150
tys. m% W 2013 r. rozbudowywany be-
dzie réwniez obiekt w Bloniu, cho¢ jesz-
cze nie wiadomo w jakim zakresie. Ma
tam powsta¢ jeden wspdlny magazyn
importera dla firm farmaceutycznych
i magazyn weterynaryjny, skad dystry-
buowane bedg produkty do krajéow Eu-
ropy Centralnej i krajow polozonych

Polska, poza Czechami, Rumunia, Stowacja, Ukraing
i Wegrami, jest jednym z szeSciu panstw nalezacych
do Regionu Europy Centralnej, a jednoczesnie, obok
Francji i Rosji, jednym z trzech gtownych filarow

FM Logistic w Europie.

Tomaszowie Mazowieckim, Wolborzu,
Woli Bykowskiej, Jarostach, Chorzo-
wie i Parzniewie. Dwa z nich rozbu-
dowano w 2012 r. Pierwsze, to platfor-
ma w Bloniu k. Warszawy, z ktdrej na

o

potrzeby Sanofi-Aventis obslugiwane
sa szpitale, apteki i hurtownie. 13 tys.
m? podzielono na kilka stref, w tym na
strefy kontrolowanych temperatur i dla
substancji kontrolowanych. Drugie, to
platforma w Jarostach przeznaczona dla

www. TSLbiznes.pl

w basenie Morza Battyckiego. Z tej mul-
ti-klienckiej platformy towar nalezacy
do réznych firm, ktéry ma dotrze¢ w to
samo miejsce, bedzie konsolidowany na
jednym samochodzie.

Istniejaca wczedniej sie¢ dystrybucji
od ubieglego roku uzupelnia 11 hubdéw
przeladunkowych - w tym 4 wiasne -
przeznaczonych dla dystrybucji malych
przesytek. Sktadowaniem i dystrybucja
zarzadza tam FM Logistic.

FM Logistic

» To francuska, rodzinna firma
zatozona w 1967 r.

» Posiada 59 centréw logistycznych
w Europie i Azji.

» W Europie zatrudnia ponad
14 tys. 0s6b.

» Dysponuje ponad
2 min 400 tys. m? powierzchni
magazynowej (w Europie).

» W Polsce dziatalnosé rozpoczeta
w 1995 r.

» Obecnie ma 9 platform
logistycznych.

» Dysponuje 11 hubami
przetadunkowymi.

Rozwaéj wspotpracy z klientami

Klienci FM Logistic wywodzg si¢ z szeSciu
sektoréw aktywnosci: branza spozywcza
(35%), ktére caly czas jest wzmacniany;
handel detaliczny (33%); artykuly prze-
myslowe i elektronika (15%); kosmetyki
i chemia gospodarcza (14%); farmacja
(2%) i towary luksusowe (1%). Warto tu
zaznaczy¢, ze w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym udzial branzy farmaceutycznej
wzrost o 100%, nie liczac dwdch firm,
z ktérymi umowy podpisano pod koniec
2012 r. Dzieki tym pociagnieciom opera-
tor staje sie liderem w obstudze tej branzy.

W ubieglym roku FM Logistic roz-
poczelo wspélprace z kilkoma nowymi
klientami, takimi jak Coca-Cola (maga-
zynowanie), Nestle (dystrybucja) i Tesco
(transport i konsolidacja, ktéra w przy-
sztosci ma by¢ $wiadczona takze dla
innych sieci), z kolei wielu aktualnych
klientéw zdecydowalo si¢ na rozszerzenie
zakresu wspolpracy o dodatkowe ustugi
i przedtuzenie uméw. Umowa z Auchan
dotyczaca magazynowania zostala prze-
diuzona o kolejne 3 lata, a w tej chwili
trwaja rozmowy na temat konsolidacji
dostaw do magazynow centralnych. Umo-
wy przedluzono réwniez z: Carrefourem
(konsolidacja i dystrybucja, zarzadzanie
przeptywami dostaw ze wszystkich 3 ma-
gazynow, z ktorych 2 zarzadzane sg przez
konkurencjg), Coty (co-packing), Cussons
(magazynowanie, dystrybucja, zmiana ma-
gazynu z Mszczonowa na Olszows); IKEA
(magazynowanie/dystrybucja);  Johnsson-
-Johnsson (magazynowanie/dystrybucja);
Sanofi-Aventis (magazynowanie/dystry-
bucja w Bloniu) i Technicolor (co-manu-
facturing). Na wszystkich platformach,
poza klienckimi, funkcjonuje voice-pi-
king, ktéry wptynal na poprawe produk-
tywnoéci. Aktualnie modyfikowany jest
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wlasny system umozliwiajacy $ledzenie
produktéw online.

W ciagu najblizszych lat FM Logistic
w Polsce nadal chce przede wszystkim
rozwija¢ ustugi dla kluczowych sektoréw,
jakimi sg sieci handlowe i farmacja. Za-
powiada tez rozszerzenie zasiegu geogra-
ficznego poprzez budowe kolejnych plat-
form w rejonie Polski Centralnej. Firma
zmierza do organizacji dystrybucji dla
Europy Centralnej z platformy w Olszo-
wej. W okresie rozliczeniowym 2013/2014
sprzedaz ustug logistycznych ma osiggna¢
poziom 450 mln, czyli ma by¢ wigksza
0 85 mln od obecnej. W zwigzku ze zmia-
ng potrzeb klientéw, ktorzy ograniczajg
iintegruja zapasy, w planach jest rozbudo-
wa platform cross-dockingowych, z kto-

rych towar bedzie dystrybuowany do wie-
lu krajow w Europie. Taki system dostaw
realizowany jest w wypadku firmy Colga-
te, ktora korzysta z platformy w Olszowej.

Innekierunkidziatanwfirmietokonso-
lidacja dostaw do magazynéw centralnych
w wypadku sieci handlowych, skrdcenie
dostaw, wzmocnienie dystrybucji, w tym
dystrybucji drobnicowej, postawienie na
synergie dzialania poprzez stworzenie
platform multi-klienckich, a takze rozsze-
rzanie wachlarza ustug przy zachowaniu
wysokiej jakosci.

Na poziomie Grupy

Pod koniec 2012 r. FM Logistic zmieni-
ta sposéb zarzadzania firmg na poziomie
Grupy. Wprowadzenie takich zmian przy-
spieszyt $wiatowy kryzys. Po ponad 40
latach zarzad Grupy FM Logistic podjat
decyzje o rozdzieleniu kompetencji zwigza-
nych z nadzorem i realizacja zadan. W wy-
niku tych decyzji Jean-Christophe Machet
i Jacky Gervis, ktorzy przez 10 lat pelnili

funkcje Co-CEO, wezmg na siebie nowe
obowiazki. Claude Faure przekaze prze-
wodnictwo w Radzie Nadzorczej Grupy
Jacky Gervisowi. Nadal jednak pozostanie
czlonkiem Rady powigkszonej o dwdch
dyrektoréw nieetatowych wywodzacych sie
z rodziny oraz czterech niezaleznych dy-
rektoréw. Natomiast Jean-Christophe Ma-
chet zostal mianowany CEO FM Logistic
i pokieruje Komitetem Wykonawczym FM
Logistic, z jego czterema nowymi cztonka-
mi, ktorych zakres kompetencji zostanie
rozszerzony. Jednoczeénie, nowoutworzo-
ny zarzad FM Logistic zyska do$wiadczenie
i know-how czterech niezaleznych dyrekto-
réw, ktérymi sg: Régis Bello, Vincent Mer-
cier, Monique Zomeno oraz przewodniczg-
cego Jean-Claude Michel.

Operator zaprezentowal ostatnio dlu-
gofalowg strategi¢ rozwoju do 2022 r. Na
podstawie wnikliwej analizy rynku i wiedzy
wynikajacej z miedzynarodowego know-
-how Grupa FM Logistic zdecydowata si¢
na realizacje dlugoterminowej strategii
rozwoju w oparciu o ustugi transportose,
gdzie Polska bedzie grala kluczows role.
Zamierza si¢ takze skupi¢ na umacnianiu
swojej pozycji w takich sektorach, jak han-
del detaliczny oraz FMCG. Na pierwszym
planie pozostang tez wysoce wyspecjalizo-
wane ustugi dla farmacji. Firma zamierza
zadbac réwniez o rozwdj ustug dla nowych
sektoréw, jakim np. jest branza e-comerce
oraz o dalsza rozbudowe infrastruktury.
Docelowo ambicja Grupy FM Logistic jest
wygenerowanie 2 mld obrotu do 2022 r,,
z czego potowa pochodzi¢ bedzie z trans-
portu oraz zostanie jednym z kluczowych
graczy tancucha dostaw - poprzez poczu-
cie zaangazowania i poziomu doskonatosci
- co bedzie z korzyscia dla konsumentéw
w Europie, Azji i Brazylii. €

Elzbieta Haber

80 tysiecy aut co roku

Najwieksza umowa w logistyce branzy
motoryzacyjnej w Polsce - przejecie
29% rynku

Volkswagen Group Polska zawarta wie-
loletnig umowe na obstuge logistyczng
grupy VW w Polsce z operatorem logi-
stycznym STS Logistic. Przedmiotem
umowy jest dystrybucja i magazyno-
wanie samochodow wszystkich marek
koncernu VW na terenie RP. Planowany
roczny volumen do dystrybucji to 80 tys.
aut, co stanowi ok 29% rynku sprzedazy
samochodéw w Polsce.

7 TS Logistic

VOLKSWAGEN

GROUF POLSKA

STS Logjstic zajmuje sie logistyka
samochodoéw w Polsce od 20 lat i tym
kontraktem osiggnat ponad 50 % udziat
w rynku dystrybucji aut w Polsce. Do
portfela firmy, oprécz marek koncernu
VW (VW, Audi, SEAT, Skoda, Porsche), na-
leza: Mercedes-Benz, Ford, Opel, Mazda
oraz Peugeot i Citroen z grupg GEFCO. €

Dachser zdobywa Hiszpanie

Dwa przejecia hiszpanskich firm - mie-
sigc temu hiszpanskiego lidera w seg-
mencie transportu przesytek drobnico-
wych, firmy Azkar, a w styczniu Transunion,
operatora logjstycznego zajmujgcego sie
spedycja lotniczg i morska - sprawity, ze
Dachser stat
sie  niemal
monopolista
w branzy lo-
gistycznej na
Potwyspie
Iberyjskim.
Co  wiecej,
ostatnie
przejecie po-
zwolito  mu
powiekszy¢ dziatalno$é dywizji Dachser
Air & Sea Logistics o 15 dodatkowych lo-
kalizacji w 5 krajach. Transunion, oprécz
dziewieciu biur w Hiszpanii, posiadat
swoje oddziaty w Turcji, Argentynie, Peru
i Meksyku. Zatrudnia 235 pracownikéow,
a jego przychody w 2012 r. szacuije sig na
95 min euro. €
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Laczac mobilnos¢ z niskim kosztem

Firma, ktéra wkracza na polski rynek z innowacyjnymi
rozwigzaniami w zakresie transportu intermodalnego ptynow
spozywczych, jest H&S Group. O zaletach tego rodzaju
transportu przekonuje Sebastian Malcharek, menedzer
komercyjny Polska, Czechy, Stowacja H&S Transport.

Dlaczego transport intermodalny jest
tak niedoceniony w Polsce w porow-
naniu z Europa Zachodnia?

OkreSlenie transport intermodalny jest po-
tocznie znane, ale niewiele oséb zna jego
specyfike, wiec nie jest w stanie go docenic.
A przeciez jest to polaczenie najlepszych
cech kilku rodzajéw transportu w jednym
procesie przewozowym.

H&S laczy gtéwnie trzy rodzaje trans-
portu: drogowy, kolejowy i morski. Trans-
port drogowy jest elastyczny i szybki, a ko-
lejowy - tani i ekologiczny. Morski z kolei,
to transport masowy, gdzie przewiezienie
jednostki tadunkowej jest najtansze. Laczac
mobilnos¢ i niski koszt tych rodzajow trans-
portu jesteSmy w stanie przygotowac cieka-
wa oferte dla wymagajacych klientéw; a przy
okazji pomagamy chroni¢ srodowisko.

I uczestniczycie w programie Lean
and Green, ktorego celem wlasnie jest
ochrona $rodowiska...

Przystepujac do tego programu zobowig-
zaliémy si¢ systematycznie redukowac
emisj¢ dwutlenku wegla przy jednocze-
snym wzroécie obrotéw i zyskownosci, co
juz robimy od lat. Przy duzej rentownosci
H&S moze pochwali¢ sie spadkiem emi-
sji CO, pomiedzy 40 a 50%. Pomaga nam
w tym polityka zréwnowazonego rozwoju,
ktora konsekwentnie realizujemy.

Redukcja emisji CO, wynika juz
Z zaangazowania w transport in-

termodalny.

www. TSLbiznes.pl
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Oczywiscie, ze tak. Z kolei to zaangazo-
wanie wynika nie tylko z troski o koszty
operacyjne, ale réwniez o $rodowisko.
Dla nas efekt cieplarniany jest termi-
nem wzglednie abstrakcyjnym, ale dla
nastepnych pokolen zapewne juz nie.
Bedac swiadomym uczestnikiem rynku
transportowego chcemy zwrdci¢ uwage
jego wspotuczestnikéw (firmy produk-
cyjne, transportowe i konsumenci) na
to, ze to oni maja w rekach naszg przy-
szloé¢. Decydujac o wyborze rodzaju
transportu, w rzeczywistosci decyduja
o losach ludzkosci.

Czy te mocne stowa przekonuja
Panstwa klientow?

Jedna z najwazniejszych wartosci naszej
firmy jest troska o ochrone $rodowi-
ska, dlatego w Polsce chcemy promowac
transport intermodalny. Jest to transport,
na ktéry nas juz staé. Coraz wigcej klien-
tow chce z niego korzysta¢, tym bardziej,
ze jego koszt jest porownywalny lub niz-
szy od drogowego. Wystarczy, ze klient
zlozy zamdwienie na towar jeden lub dwa
dni wczesniej. Jest to zwigzane z tym, ze
transport intermodalny trwa nieco diuzej
niz tradycyjny. A po zmianie systemu za-
moéwien skladane sa one automatycznie.
Dodatkowo jesteSmy w stanie stworzy¢
klientowi, na najblizszym terminalu, ro-
tujgcy magazyn surowcdw potrzebnych
do produkcji. Nasza przewaga jest takze
mozliwo$¢ przewiezienia 44 ton brutto,
czyli o 4 tony wiecej niz w transporcie
drogowym.

Czy zaladowca nie bedzie mial
z tego tytulu probleméw z przela-
dowaniem?

Prawo o ruchu drogowym reguluje pre-
ferencyjne traktowanie transportu inter-
modalnego, jesli chodzi o dopuszczalne
wagi. Nasi zaladowcy sa przez nas infor-

Sebastian Malcharek,
menedzer komercyjny H&S Transport

mowani o tych zapisach prawnych, ale
réwniez sami moga tatwo je sprawdzié.

Czy wydluzony czas transportu ma
wplyw na jakos¢ towaru?

Wozimy tylko i wylacznie ptynne produkty
spozywcze, ktdre jako$ciowo dostarczane sg
W niepogorszonym stanie. Najwazniejszym
parametrem wplywajacym na jako$¢ jest
temperatura produktu. Nasze kontenery,
oprocz systemow GPS, w wigkszoéci posia-
daja system Track & Trace, ktéry umozliwia
m.in. zdalng kontrole i ustawienie tempera-
tury. Mamy sporo konteneréw typu Reefer
z mozliwoscig grzania lub chtodzenia pro-
duktu. S bardzo dobrze izolowane i pozwa-
laja na wyjatkowo precyzyjna kontrole tem-
peratury. Wszedzie, gdzie istnieje mozliwo$¢
podlaczenia do pradu, w pierwszej kolejno-
$ci korzystamy z tego Zrodta zasilania, naj-
czgdciej na terminalach kontenerowych, na
statkach i promach. W innych warunkach
uzywamy generatorow diesla.

Czy obslugujecie klientow bez bocz-
nic kolejowych?

Serwis dostarczany dla klienta to ustuga
door-to-door. Sam zatadunek i roztadunek
kontenera nie r6zni sie pod wzgledem tech-
nicznym niczym od cystern drogowych.

Mysli Pan, ze w Polsce nadszedl czas
dla transportu intermodalnego?

Zdecydowanie tak. Infrastruktura kolejowa
i polaczenia sg coraz lepsze, a swiadomos¢
polskich klientéw o korzysciach dla srodo-
wiska coraz wieksza. €
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Ze statkow na tory

Zeszty rok obfitowat w wyjatkowo wiele wydarzen w przewozach intermodalnych.
Widac to byto zwtaszcza w polskich portach. Nie znaczy to jednak, ze z naszym
intermodalem jest dobrze - i ze wszystko idzie we wtasciwym kierunku.

; : pewnoscig do pozytywow trudno
zaliczy¢ kolejng podwyzke oplat za
dostep do toréw, $rednio o 4,77%,

ktora od 6 grudnia zafundowat przewoz-

nikom administrator sieci PKP Polskie

Linie Kolejowe. A stawki te dla pociagow

kontenerowych i tak juz nalezaly do naj-

wyzszych w Europie — 27,18 zt/km, pod-
czas gdy np. w Niemczech byla to réwno-
warto$¢ okolo 12, a w Holandii - 8 zt.

Polska, jeden z najwigkszych rynkow
kolejowych na kontynencie, jesli chodzi
o wielko$¢ przewozéw intermodalnych
znajduje si¢ dopiero na 9. miejscu w Eu-
ropie. Wedlug danych Urzedu Transpor-
tu Kolejowego, ich udzial w przewozach
krajowych na koniec III kwartatu 2012 r.
wyniost 3,44% (wg masy) i 6,26% (wg wy-
konanej pracy). Operatorzy kolejowi prze-
wiezli w tym okresie 765 tys. TEU, czyli
o okolo 200 tys. wiecej niz rok wczesniej.
Znamienne jest to, ze o ile praca przewozo-
wa w przewozach intermodalnych wzrosta
w tym okresie o 30,3%, o tyle udzial prze-
wozéw intermodalnych realizowanych
wewnatrz kraju wzrést tylko nieznacznie
w poréwnaniu do roku poprzedniego,
mimo ze udzial przewozéw konteneréw
przez porty morskie byt wiekszy i osiagnal
poziom 24,5%.

Ale ta roéznica miedzy dynamika
przewozoéw intermodalnych w ogole a ta
realizowang wewnatrz kraju, $wiadczy iz
coraz wieksza cze$¢ tego ruchu odbywa si¢
poprzez granice ladowe i poza nimi, gléw-
nie na kierunku wschéd - zachédd, a wiec
z pominigciem polskich portéw. Co wig-
cej, ta tendencja jest najwyrazniej wspie-
rana przez dzialania krajowego Centrum
Unijnych  Projektéw  Transportowych
(CUPT) i akceptowana przez Minister-
stwo Transportu, Budownictwa i Gospo-
darki Morskiej. Z puli unijnych srodkéw
przyznanych na inwestycje transportowe
w Polsce finansowane s3 terminale inter-
modalne niemieckich spétek dziatajacych
w naszym kraju: HHLA Intermodal Pol-
ska i nalezacej do niej Polzug Intermo-
dal. W zesztym roku CUPT przyznat im
dofinansowanie w wysokosci 112 mln zt
na budowe 3 terminali intermodalnych:
w Korniku k. Poznania, Brwinowie k.
Warszawy i Dabrowie Gorniczej. Ich za-
daniem jest obsluga tadunkéw transpor-

towanych miedzy portami w Hamburgu,
Bremerhaven, Duisburgu i Rotterdamie
a gtéwnymi polskimi osrodkami przemy-
stowymi. Ewidentnie zmniejsza to ilo$¢
fadunkéw kierowanych do polskich por-
tow. Trudno sobie wyobrazi¢, by np. PKP
Cargo - gdyby zamierzalo wybudowa¢

Operatorow i potaczen przybywa

Tymczasem, jakby na przekdér wymienio-
nym dzialaniom polskich wladz odpowia-
dajacych za polityke finansowa w trans-
porcie, obroty kontenerowe w naszych
portach rosly dotad w zaskakujaco szyb-

Przetadunek naczepy typu ,huckepack” w Battyckim Terminalu Kontenerowym

wlasny terminal w Niemczech - moglo
liczy¢ na podobng hojnoé¢ ze strony tam-
tejszych wladz, zwlaszcza gdyby mialo to
przynie$¢ uszczerbek interesom portéw
w Hamburgu, Duisburgu, Bremerhaven
czy Wilhelmshaven.

kim tempie. W zesztym roku wyniosly one
1,6 mln TEU (patrz: tabela) i byty 0 22,8%
wyzsze niz rok wczesniej. Gtéwna w tym
zasluga trzech najwigkszych baz: De-
epwater Container Terminal w Gdansku
(wzrost o 41,3%), Baltyckiego Terminalu

Przetadunki konteneréw w gtéwnych portach polskich w 2012 r. (w TEU)

Port - terminal* Przywoz Wywoéz Ogotem
Gdansk 463 062 465 629 928 691
wtym: DCT 448 425 448 537 896 962
GTK 14 637 17 092 31729
Gdynia 335722 340 542 676 264
BCT 216 053 192 669 408 722
w tym: GCT 117 932 145 654 263 586
BTDG 1737 2219 3956
Szczecin - DB PS 26 231 25926 52 157
Razem porty: 825 015 832 097 1657 112

*BCT - Battycki Terminal Kontenerowy w Gdyni; BTDG - Battycki Terminal Drobnicowy Gdynia; DB PS
- terminal Deutsche Bahn Port Szczecin; DCT - Deepwater Container Terminal Gdansk; GCT - Gdynia

Container Terminal;

Zrédto: dane z poszczegdlnych terminali (zebrat i opracowat - MB)
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Roztadunek jednego z najwiekszych statkow kontenerowych Swiata, Emma Maersk, w Deepwater Container Terminal.

Kontenerowego w Gdyni (+13%) i Gdynia
Container Terminal (+7%).

We wszystkich portach prowadzone
sg inwestycje, ktdre w ciggu najblizszych
kilku lat znacznie zwiekszg ich mozliwo-
$ci przetadunkowe, gdyz w ciagu kilku
lat, jak wskazuja prognozy, liczba obstugi-
wanych tam pojemnikéw ma sie podwo-
i¢, a w 2020 r. osiagna¢ 4 mln TEU. Sam
transport drogowy takim ilosciom juz

na 40%) stanowia kontenery przeladowy-
wane ze statku na statek, czyli nie opusz-
czajace bram terminala. Swoje potrzeby
transportowe maja tez pozostale bazy por-
towe: Gdynia Container Terminal, Gdanski
Terminal Kontenerowy czy Battycki Termi-
nal Drobnicowy Gdynia, a na zachodnim
wybrzezu - terminal DB Port Szczecin.
Mimo, ze stawki za dostep do toréw
sa coraz wyzsze, a §rednia predkos$¢ po-

Polska, jeden z najwiekszych rynkow kolejowych
na kontynencie, jesli chodzi o wielko$¢ przewozow
intermodalnych znajduje sie dopiero na 9. miejscu w Europie

nie podofa. Wskazuja na to przeladunki
Baltyckiego Terminala Kontenerowego
(BCT): zaledwie 4 lata temu udzial kolei
w jego obstudze wynosil 12%, w zesztym
roku przekroczyl 40%, przy czym w ostat-
nich miesigcach juz nawet ponad polowe
pojemnikéw przewozili operatorzy kole-
jowi. Kazdego dnia tylko z tego terminala
wyjezdza 7-8 pociaggéw kontenerowych.
Jeden tylko przewoznik, PKP Cargo, ob-
stuguje w BCT kilkunastu operatoréw in-
termodalnych: ATC Cargo, Balticon, Car-
gosped, C.H. Szczecin, Erontrans, NTA,
Polagent, Polsin, Prokont, Rhenus, Sped-
cont, Spedrapid. BCT obstuguja réwniez
operatorzy niezalezni: PCC Intermodal,
Baltic Rail, Polzug Intermodal.

A trzeba pamietaé, ze przetadunki
gdanskiego Deepwater Container Terminal
(DCT) s ponad dwukrotnie wigksze niz
w BCT, chociaz znaczng ich cze$¢ (niespel-

www. TSLbiznes.pl

ciaggu intermodalnego w Polsce nieco tyl-
ko przekracza 20 km/godz. (tylko na 2,5
tys. km sieci pociagi moga rozwija¢ pred-
kos¢ do 120 km/godz.), to coraz wigksza
liczba operatoréw kolejowych decyduje
si¢ na otwieranie nowych regularnych
polaczen intermodalnych miedzy porta-
mi Gdanska i Gdyni a ,,suchymi porta-
mi” w glebi kraju, czy nawet za granica.
Zeszly rok byl pod tym wzgledem wyjat-
kowo bogaty. Nowe polaczenie (3 razy
w tygodniu) miedzy portem gdynskim
a swoim nowym terminalem w Gadkach
uruchomil Polzug Intermodal. Potacze-
nie (2 razy w tygodniu) miedzy Gdynia
a Warszawg otworzyly Cargosped z Baltic
Rail SA. Ta ostatnia firma, nalezaca do
amerykanskiej Rail World, uruchomita
réwniez regularne polaczenie z Brze-
ska pod Krakowem do terminali BCT
i GCT, a takze polaczenie intermodalne

ze stowenskiego portu Koper do Dabro-
wy Gorniczej, ktére w maju ub.r. zostato
uzupelnione o serwis ,,Baltic Rail North”,
z Dabrowy Gorniczej do Gdyni.

Dwa wlasne serwisy dowozowe: ,Ma-
ersk Amber Express” i ,Maersk Baltic
Express’, z DCT w Gdansku do terminali
w Katach Wroclawskich i Stawkowie, otwo-
rzyl najwigkszy przewoznik kontenerowy
$wiata Maersk Line. Odjazdy pociagéw
skoordynowane s3 z cotygodniowymi za-
winigciami do DCT wielkich statkéw tego
armatora, mieszczacych po 15 500 TEU.

Z tego samego terminalu ciekawe po-
taczenie, przez Obwdéd Kaliningradzki do
Moskwy, uruchomili operatorzy Intrans
i DV Trans (po drodze obslugiwany jest
terminal w Czerniachowsku). Do rosyj-
skiej stolicy, tym razem za po$rednictwem
terminalu PCC Intermodal w Kutnie,
mozna réwniez dojechaé z portéw Wy-
brzeza pociggami tego operatora.

W drugiej polowie pazdziernika
2012 r., za poérednictwem gdynskiego
BCT i armatora promowego Stena Line,
regularne polaczenie transportowe mie-
dzy Polskg a Skandynawig zainauguro-
wal operator logistyczny Erontrans. Jest
to przedsiewziecie poniekad pionierskie,
gdyz funkcjonujace w oparciu o odmien-
ny, nie stosowang dotad na wiekszg skale
w naszych terminalach ladowych i mor-
skich technologie przetadunkéw. W sktad
pociagu wchodza platformy kieszeniowo-
-siodtowe, na ktérych przewozone sg nie
tylko kontenery, ale réwniez specjalne
naczepy samochodowe, typu ,hucke-
pack” (patrz: zdjecie). Daja si¢ one przeta-
dowywa¢é pionowo, przy pomocy suwnic



< TSLbiznes 2/2013

Transport intermodalny

badz tadowarek (,reachstackeréw”). Do
jednego z terminali Erontransu, w Ka-
liszu, naczepy dowozone s3 ciggnikami.
Tam zostajg zaladowane na pociag i, za-
miast drogami, trafiaja do BCT koleja,
gdzie si¢ je zdejmuje z wagondw, wtacza
na jeden promoéw Stena Line, na kto-
rym odbywaja dalsza czg¢$¢ podrézy do
szwedzkiej Karlskrony. W porcie doce-
lowym znéw trafiaja na wagony badz na
ciggniki siodfowe, ktérymi zostaja dowie-
zione do miejsc przeznaczenia w Szwecji,
Norwegii, a nawet Danii. Najdtuzsze od-
cinki drogi fadunek pokonuje wigc po-
ciggiem 1 statkiem, czyli ekologicznymi
$rodkami transportu, natomiast ciagniki
samochodowe i kierowcy angazowani sg
na mozliwie najkrétszych fragmentach
trasy. Polaczenie funkcjonowalo do grud-
nia, kiedy to zostalo czasowo zawieszone.
Wznowiono go na przelomie stycznia
i lutego, obecnie wykorzystywane jest 2
razy w tygodniu.

To byly tylko polaczenia uruchomio-
ne w zesztym roku, obok tych juz istnie-
jacych, obslugiwanych juz wczesniej przez
Cargosped, Prokont, Spedcont czy PCC
Intermodal.

Jak wywiez¢ kontenery z portow?

By sprosta¢ tym szybko rosnacym po-
trzebom transportu intermodalnego
w polskich portach i ich terminalach,
intensywnie inwestuje si¢ w infrastruk-
ture kolejowa i przetadunkowa. W BCT
i na jego bezposrednim zapleczu roz-
budowywane i wydluzane s3 tory, by
mozna bylo na nich obstugiwaé pelne,
a nie - jak dotad - dzielone sktady po-
ciagéw. Zakupione zostang nowe suwni-
ce kolejowe. W pozostalej czeéci portu
przebudowywane sa uklady torowe, by
takze mogty stuzy¢ przetadunkom inter-
modalnym.

W DCT podwojona zostanie liczba
toréw (sa odpowiednio dlugie), a takze
zostang zainstalowane suwnice kolejowe.
Uktad torowy zostanie przebudowany tak,
by moégt obstugiwaé réwniez pobliskie Po-
morskie Centrum Logistyczne, ktorego
budowa rozpoczela si¢ w zesztym roku.
Pierwszy obiekt ma by¢ gotowy juz na
przelomie I i IT kwartalu.

Firma PCC Intermodal przymierza
sie do budowy w Zajaczkowie Tczewskim,
czyli na zapleczu obu portéw, terminala

intermodalnego, z ktérego wahadtowe
pociagi docieralyby do poszczegdlnych
terminali portowych, a w druga strone do
»suchych portéw” polozonych w glebi kra-
ju, skad obstugiwane byloby transportem
samochodowym blizsze zaplecze.

Wigksza cze$¢ kolejowej infrastruk-
tury na zapleczu portédw, tej bedacej
w gestii PKP Polskich Linii Kolejowych,
znajduje si¢ jednak w katastrofalnym
stanie technicznym. Zbudowana zosta-
ta przed laty do obstugi zupelnie innej
struktury ladunkéw. Dostosowanie jej
do przewozéw intermodalnych i coraz
to wiekszej liczby operatoréw, wymagac
bedzie ogromnych nakladéw pieniedzy,
czasu, a zwlaszcza radykalnych zmian or-
ganizacyjnych na kolei. Tymczasem PKP
PLK koncentrujg si¢ na inwestycjach li-
niowych, ktére stanowig gtéwna racje ich
bytu. I nic nie wskazuje na to, by miato
sie to rychlo zmieni¢. A bez kolejowych
inwestycji na bezposrednim zapleczu
portéw — nawet jeéli ich zarzady i termi-
nale zrealizuja swoje — pelne sprostanie
ich potrzebom transportowym moze sie
okaza¢ niemozliwe. €

Maciej Borkowski
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Lepiej bedzie za kilka lat

Dane dotyczace przewozow intermodalnych za trzy kwartaty 2012 r.,
opublikowane przez Urzgd Transportu Kolejowego, Swiadcza, ze po zapasci

w 2009 r., polski intermodal stopniowo nadrabia straty. Tempo wzrostu jest
wyzsze niz przewidywaty prognozy, a bariera 700 tys. TEU przewiezionych koleja
przekroczona zostata wczesniej, niz w przewidywanym poczatkowo 2015 r.

yniki s coraz lepsze — w cia-
gu trzech kwartaléw prze-
wieziono 765 tys. TEU,

a praca przewozowa wzrosla o 30,3%.
Z nadmiernym optymizmem nie nalezy
jednak przesadzaé. - Pamietal trzeba, ze
startujgc z bardzo niskiego poziomu goni-
my Europe, stgd wysokie przyrosty, ktore
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mogg utrzymac sie jeszcze przynajmniej
przez kilka najblizszych lat - wyjasnia Da-
riusz Stefanski, prezes PCC Intermodal.
Nalezy réwniez bra¢ pod uwage (o czym
pisze Maciej Borkowski w tym numerze
,TSL Biznes”) wcigz bardzo niski udziat
krajowych przewozéw intermodalnych
w ogélnym wolumenie ladunkéw trans-
portowanych koleja w Polsce. Na koniec
2011 r. — wedlug raportu UTK - wynosit

www. TSLbiznes.pl

on niespelna 1% i wyraznie odbiega od
$redniej europejskiej, ktora byla na po-
ziomie kilkanastu procent.

4- krotnie wyzsze stawki

W krajach, w ktérych od lat sprawnie
funkcjonuje pomoc panstwa dla rozwoju
tego proekologicznego systemu transpor-
towego, udzial intermodalu z wykorzy-
staniem kolei przekracza 20%, a w takich
panstwach jak Belgia, Hiszpania czy
Holandia, przekracza nawet 35%. Lepsi
od nas w tym zakresie sa réwniez Czesi
i Wegrzy. Nizszy niz w Polsce udziat prze-
wozéw intermodalnych, w pordéwnaniu
z naszym rynkiem, odnotowano jedynie
w Estonii, na Lotwie i Litwie - krajach
o mniejszej i stabo rozwinietej sieci ko-
lejowej.

Do czotéwki europejskiej sporo nam
wcigz brakuje, mimo iz dynamika prze-
wozo6w intermodalnych w Polsce - jak to
podkresla raport UTK - nalezy do jed-
nych z najwyzszych w krajach Unii Euro-
pejskiej. Moglaby ona by¢ jeszcze wyzsza,
gdyby nie dotkliwie odczuwane od lat,
liczne wciaz bariery finansowe, prawne
i organizacyjne hamujace rozwo¢j inter-
modalu w Polsce. W raporcie na temat
transportu intermodalnego, opubliko-
wanym w polowie ubieglego roku przez
UTK, barier tych wymieniono az 20.

Wisréd najwazniejszych, co nie sta-
nowilo zadnego zaskoczenia, znalazly
sie wysokie stawki dostepu do infra-
struktury. W 2011 r. wyniosly okolo
17 zl netto za jeden pociagokilometr
i w przeliczeniu na jeden transporto-
wany kontener, jak podaje raport UTK,
w transporcie szynowym byly 4-krotnie
wyzsze niz w transporcie drogowym.
(Najnowsza stawka wynosi od 22 do
69 zt) Krytykowana jest nadal kiepska
jako$¢ infrastruktury liniowej i stabe
wyposazenie techniczne terminali kon-
tenerowych. Przedsi¢biorcy zwracaja tez
uwage na przypadki utrudniania doste-
pu do infrastruktury punktowej przez
podmioty zarzadzajace terminalami
i punktami przetadunkowymi.

Resort stuzy...Rada

Raport na temat intermodalu przygo-
towany przez Urzad Transportu Ko-
lejowego, jest jedna z form, bardziej
aktywnego niz dawniej, zaangazowa-
nia tej instytucji w promocje i roz-
woj tej formy transportu. Oglaszajac
2013 rokiem przewozéw intermodal-
nych, UTK do korca listopada ubiegte-
go roku zbieral wszelkie propozycje
zmian w tej branzy. Pytal uczestnikéw
rynku o opinie na temat ulg w stawkach
dostepu do infrastruktury kolejowej dla
pociagéw intermodalnych, o sposoby
i zasady przyznawania tych ulg. Réwniez
o to jak zmieni¢ istniejace przepisy praw-
ne, hamujace dalszy rozwdj przewozéw
kolejowych i o nowe regulacje prawne,
ktére nalezatoby wprowadzi¢ celem po-
budzenia przewozdw konteneréw trans-
portem kolejowym.

Te dziatania dubluje w jakiej$ mie-
rze Rada ds. Transportu Intermodalnego
przy Ministerstwie Transportu, Budow-
nictwa i Gospodarki Morskiej. Zostala
ona powolana w grudniu 2012 r. przez
ministra Stawomira Nowaka. Rada, ktorej
pierwsze posiedzenie odbylo si¢ 22 stycz-
nia, liczy 12 czlonkéw - przedstawicieli
przewoznikéw kolejowych, operatoréw,
zarzadcey infrastruktury, zrzeszen kole-
jowych, przedsigbiorstw transportowych
i logistycznych. - Biorgc pod uwage ro-
sngce wymagania rynku transportowego,
jak réwniez unijny priorytet zrownowa-
Zonego rozwoju, Ministerstwo podejmu-
je dziatania zmierzajgce do zwiekszenia
proekologicznego transportu kolejowego
- informowal rzecznik resortu Mikotaj
Karpinski. MTBiGM podkreéla jedno-
czeénie, ze jest to proces diugofalowy,
ktéry wymaga czasu i duzych nakladow
finansowych.

Unia pomoze

Gléwnym zZrédlem finansowania rozwo-
ju transportu intermodalnego w Polsce
przez najblizsze lata pozostang $rodki
z funduszy europejskich, gléwnie z Pro-
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gramu  Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko na lata 2007-2013. Zatwier-
dzony przez Komisje Europejska program
pomocy publicznej umozliwia dofinan-
sowanie budowy centréw logistycznych
i morskich lub kolejowych terminali kon-
tenerowych oraz zakup specjalistycznych
urzadzen przetadunkowych, jak réwniez
intermodalnych jednostek tadunkowych
typu nadwozia wymienne, naczepy sio-
dfowe oraz lokomotyw manewrowych
i wagonéw dla tego transportu. Mini-
malna warto$¢ projektu wynosi 20 mln
z1. Maksymalna wielko$¢ pomocy to 50%
kosztow kwalifikowanych w przypadku
infrastruktury oraz 30% w przypadku
urzadzen oraz systemow teleinforma-
tycznych dla tej formy transportu.

Wnioski o dofinansowanie inwesty-
cji w transport intermodalny sktadane
i rozpatrywane sag w trybie konkursu.
W pierwszej jego edycji, dofinansowa-
nie z Funduszu Spojnosci otrzymato 13
projektéw na laczna kwote okolo 381
mln zI. 112 mln z tej puli przeznaczono
dla spotki z Hamburga, HHLA Inter-
modal Polska, do ktdrej nalezy Polzug
Intermodal. Pozostalymi beneficjenta-
mi byli: PCC Intermodal, PKP Cargo,
Gdynia Container Terminal, Deepwater
Container Terminal w Gdansku, a takze
Battycki Terminal Kontenerowy i Termi-
nal Kontenerowy na Ostrowie Grabskim
(DB Port Szczecin). 22,9 mln zt przezna-
czono na budowe terminalu w Matasze-
wiczach (beneficjentem jest spotka Euro-
port), 22 mln zt otrzymal Euroterminal
Stawkodw, a 9,8 mln zt firma Schavemaker
Invest na budowe terminala wraz z infra-
strukturg w Kgtach Wroctawskich.

Pod koniec wrzesnia 2012 r. Centrum
Unijnych Projektéw Transportowych ogto-
sifo drugg runde naboru wnioskéw o dofi-
nansowanie w ramach dzialania 7.4 (rozwdj
transportu intermodalnego) Priorytetu VII

Co hamuje rozwoj?
Do najwiekszych barier rozwoju rynku przewozow intermodalnych oraz wzrostu udzia-
tu w segmencie przewozéw kolejowych w Polsce nalezy, zdaniem UTK, zaliczy¢:

>

wysokie stawki dostepu do infrastruktury kolejowej, nieproporcjonalne do
transportu samochodowego);

niskg jakosé liniowej infrastruktury kolejowej, w tym: niska Srednig predkosé
handlowa, ograniczenia predkosci, ograniczenia naciskow oraz zamkniecia
torowe, co wplywa na stosunkowo niski poziom punktualnosci przewozoéw
oraz czas dostawy przesytek do odbiorcow;

utrudnienia zwigzane z pracami modernizacyjnymi w infrastrukturze kolejowej;
brak dostatecznej liczby terminali kontenerowych, w tym w gtéwnej mierze na
granicy wschodniej, bedacej jednoczesnie granica Unii Europejskiej;
utrudniony dostep do czeSci terminali kontenerowych, w tym na wschodnich
przejsciach granicznych;

mata liczbe centréw logistycznych i dystrybucji powodujacg rozproszenie po-
tokow przewozow towarow;

zty stan i niska jakos¢ infrastruktury punktowej (terminalowej) - nie dosto-
sowana do obecnych realiéw, niska pojemnoS¢ i przepustowosé, brak przy-
stosowania do transportu kolejowego (brak lub zbyt krotka dtugos¢ toréw za-
i wytadunkowych), zty stan nawierzchni terminali i sprzetu przetadunkowego,
brak sprawnego zarzadzania i monitorowania przesytek, brak narzedzi infor-
matycznych w zarzgdzaniu punktem;

brak specjalistycznego taboru stuzgcego do transportu konteneréw, jedno-
stek transportowych oraz pojazdéw samochodowych;

brak odpowiedniej polityki prointermodalnej, w tym wieloletnich planéw
i strategii rozwoju oraz wsparcia, brak norm i mechanizméw wspierania roz-
woju przewozoéw, stosunkowo niskie finansowanie tego segmentu rynku;
brak uregulowan prawnych w zakresie transportu kolejowego oraz jedno-
znacznych definicji transportu intermodalnego, nieokreslony stan prawny
dziatajgcych w obrebie transportu intermodalnego przedsiebiorstw;

stabg dostepnosé Srodkdw finansowych z projektéw centralnych i unijnych;
dtugi czas postoju pociggdbw na stacjach granicznych, zwigzany z kontrolami
np. fitosanitarnymi;

dysproporcje w finansowaniu inwestycji infrastrukturalnych transportu kolejo-
wego i drogowego, co wptywa na niski poziom konkurencyjnosci kolei;
mniejszg elastycznosé wzgledem transportu samochodowego.

POLS (Transport Przyjazny Srodowi-
sku). Przeznaczonych zostalo na nig 168
min zI ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci.
Na zgloszonych 12 projektow, ktorych kwo-
ta dofinansowania znacznie przewyzsza do-
stepna na konkurs alokacje, wsparcie z Unii

Europejskiej otrzyma zaledwie 3-5 projek-
tow. Pozostalym wnioskodawcom przyj-
dzie czeka¢ na kolejng unijng perspektywe
budzetowa 2014-2020. €

Franciszek Nietz
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Sposob na zdobycie przewagi rynkowe;

Operatorzy liczyli, ze w 2012 r. nastgpi rozwdj transportu intermodalnego.

| rzeczywiScie nastgpit. W pierwszym kwartale liczba jednostek w przewozach
intermodalnych wzrosta o prawie 60%, dalszy trend byt raczej spadkowy,

ale w poréwnaniu do roku 2011 i tak odnotowano zdecydowany rozwoj.

Ten stan rzeczy to przede wszystkim
konsekwencja masowych inwesty-
¢ji w rozwdj infrastruktury kole-
jowej w naszym kraju, tworzenie nowych
terminali i pojawienie si¢ nowych operato-
réw. Stworzylo to dodatkowe mozliwosci
dla transportu intermodalnego, zanotowa-
no znaczny wzrost aktywnosci w portach,
pojawily sie nowe korytarze transportowe
faczace porty z calym terytorium kraju.
Znamienny jest takze wzrost przeptywdow
tranzytowych do Rosji, zwlaszcza w no-
wym korytarzu transportowym Daleki
Wschéd - Rosja - Europa Srodkowa.

Bariery rozwoju

Transport intermodalny jednak napotyka
wcigz na bariery w rozwoju, a przyczyn
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tego jest kilka. Po pierwsze, koszty uzyt-
kowania infrastruktury w przeliczeniu
na jeden kilometr nie maleja, a wrecz
przeciwnie, utrzymajg staly, wysoki po-
ziom. Nalezy uwzgledni¢ réwniez réznice
w standardach infrastruktury kolejowej —
na przyklad inne torowiska na wschodzie
Europy. Ponadto, wspolpraca pomiedzy
lokalnymi operatorami kolejowymi (na
poziomie wspdlpracy pomiedzy poszcze-
golnymi krajami) nie rozwija si¢ wystar-
czajgco szybko i sprawnie. To wszystko,
niestety, hamuje rozwoj transportu inter-
modalnego w takiej formie, w jakiej by$my
sobie tego zyczyli.

W pokonaniu tych barier z pewnoscig
bardzo dobrym rozwigzaniem jest wyko-
rzystanie funduszy unijnych, ktére pozwa-
lajg na modernizacje infrastruktury i tym
samym na znaczne obnizenie kosztow jej
uzytkowania.

Na tle Europy

Polska na tle Unii Europejskiej, to kraj
wcigz rozwijajacy sie, ale wdrazane inwe-
stycje, majace na celu rozwdj transportu
intermodalnego, to zakrojone na szeroka
skale, powazne projekty. Powstaje wiele
terminali kolejowych. Niezwykle dyna-
micznie rozwijajg si¢ inwestycyjnie porty
w Gdansku i w Gdyni. Wszystko to pozwa-
la na uruchamianie coraz wigkszej liczby
korytarzy transportowych i na efektywne
faczenie transportu kolejowego z morskim.

Postawienie na transport intermo-
dalny to idealny sposéb na zdobycie
przewagi rynkowej ze wzgledu m.in. na
niski koszt oraz bezpieczenistwo tego
typu przeptywow. Obserwujemy duze
zapotrzebowanie na transport kombino-
wany - model ,,do portu” lub ,z portu
do kraju”. Klienci z branzy przemystowej
bardzo czesto najpierw rozwazaja moz-
liwo$¢ zlecania przewozdéw intermodal-
nych. Ten rodzaj ustug przewozowych
daje mozliwo$¢ masowej dystrybucji
towarow, co z kolei pozwala na uniknie-
cie m.in. ryzyka blokady produkeji. Dla
naszych klientéw gwarancja plynnosci
w produkcji przemystowej to niezwykle
wazny element. Kluczowy - jedli chodzi

Georges Gomes,
dyrektor transportow multimodalnych

GEFCO Polska
[ Wy ]

o zalety transportu intermodalnego - jest
takze fakt, ze ceny paliw oraz ceny za
uzytkowanie autostrad znajduja sie wcigz
w trendzie wzrostowym, zatem koszty
transportu drogowego réwniez rosna.
Natomiast transport intermodalny nie
jest az tak uzalezniony od fluktuacji cen
paliw, dlatego moze oferowal stabilne
i bardzo konkurencyjne ceny. €

Georges Gomes,

dyrektor transportow multimodalnych

GEFCO Polska
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Dynamika bedzie rosta

Opierajgc sie na obserwacjach rynku oraz wtasnych kontraktach, CTL Logistics szacuje, ze
w 2013 r. najwiekszy ruch pod wzgledem przewozéw kontenerowych odnotowany zostanie
w przewozach chemii, elektroniki, AGD oraz w szeroko pojetej branzy automotive.

ynamika rozwoju przewozéw in-
Dtermodalnych w 2013 r, tak jak

przez ostatnie dwa lata, bedzie ro-
sla. Prognozujemy, ze w tym roku ich udziat
w calym rynku przewozow osiagnie wynik
dwucyfrowy w skali kraju. Dla wszystkich
przewoznikéw i operatoréw logistycznych
w Polsce odczuwalna bedzie jednak nizsza
wartos¢ realizowanych kontraktow.

W Polsce, sposrod wszystkich rodzajow
transportu, najszybciej rozwija sig transport
intermodalny, chociaz nie z takg dynamika
jak w innych krajach europejskich, gdzie
ekologiczne przewozy intermodalne sta-
nowig coraz istotniejszy element rynku. Na
polskim gruncie przewage w rozwoju ofert
z uwzglednieniem przewozéw intermodal-
nych majg firmy dzialajace réwnoczeénie

na rynkach zagranicznych. Dlatego Grupa
CTL, w 2013 r. szacuje wzrost przewozow
intermodalnych na poziomie nawet 30%.
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Wynika to z dlugofalowych kontraktéw
realizowanych przez firme¢ jako operatora
logistycznego, jak i z typowych uméw na
przewozy kolejowe, realizowanych dla du-
zych armatordw, takich jak np. Maersk Line.

Grupa CTL od poczatku tego roku roz-
szerzyla wspotprace z tym armatorem o ko-
lejny korytarz. Obecnie transportuje kontene-
ry z portu w Gdansku zaréwno do terminala
w Stawkowie, jak i w Katach Wroclawskich.
Nowa linia to miesiecznie 16 polaczen na
trasie Gdansk — Katy Wroctawskie — Gdanisk.
CTL, jako kompleksowy operator logistyczny,
elastycznie podchodzi do oczekiwan swoich
partneréw. Dlatego nie wyklucza rozwinie-
cia wspolpracy z Maersk Line jeszcze w tym
roku. Ponadto Grupa CTL w 2013 r. planuje
rozwing¢ realizowane potaczenia ze Wscho-

Q
S
2
&
&
~
=
Q
)
*

dem oraz - odpowiadajac na potrzeby naj-
wiekszych armatoréw i spedytoréw — takze
polaczenia ,,szyte na miar¢” do Niemiec.

* Gielda B2B

Przepisy pafistw
Przepisy linii lotniczych
Wyszukiwarka potaczen

Jacek Bieczek,

Prezes Zarzadu CTL Logistics
[ "N

W 2013 r. przewoznicy kolejowi
beda musieli przewidzie¢ w swoich pla-
nach, zapowiedziang przez ministerstwo
transportu, intensyfikacje prac prowa-
dzonych w ramach modernizacji in-
frastruktury kolejowej. Prowadzone na
liniach prace naruszg siatki przewozdéw
oraz optymalne wykorzystanie taboru
kolejowego. Dlatego w br. przy realizacji
kontraktéw bedzie liczyla si¢ sprawnosé¢
operatordw, czas obslugi, elastycznos¢
oraz ilo$¢ dodatkowych elementéw logi-
stycznych jak: przetadunki, magazyno-
wanie, obstuga celna itp. €

Jacek Bieczek,
Prezes Zarzadu CTL Logistics
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Niespetnione oczekiwania

Rok 2012 miat by¢ czasem intensywnego rozwoju transportu intermodalnego
- tak twierdzito Ministerstwo Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej
oraz urzedy centralne: UTK, CUPT. W rzeczywistosSci ostatni rok trudno nazwaé
przetomowym dla intermodalu. Mozna jedynie mowi¢ o pierwszych niewielkich

symptomach poprawy.

o rozwoju ustug intermodalnych
Dniezbgdne sa przede wszystkim

dwa czynniki: zainteresowanie
klientéw tym rodzajem transportu oraz
geografia terminali kontenerowych zabez-
pieczajaca potrzeby najbardziej uprzemy-
stowionych regionéw naszego kraju. Istot-
nym czynnikiem jest rowniez dostepnosé
sprzetu — wszystkich typéw konteneréw.
Obecnie zaden z tych wymogéw nie jest
spelniony. A w sytuacji, gdy klient nie ma
w bliskiej odlegloéci terminala kontene-
rowego, koszty dowozu znaczaco wzra-
staja, a czas realizacji si¢ wydluza, przez
co transport intermodalny przestaje by¢
oplacalny i w efekcie spada konkurencyj-
nos¢ tego typu rozwiazan.

Bez rewolucji

Armatorzy nie s3 zainteresowani uzycza-
niem wlasnych konteneréw pod przewozy,
w ktorych w zadnym z ogniw faficucha
dostaw nie wystepuje odcinek morski. Je-
$li zas chodzi o eksport na Wschod, to dla
przykltadu koleje biatoruskie, cho¢ w ze-
sztym roku uzupelnily zasoby znaczaco
powiekszajac park kontenerdw, wcigz nie
dysponuja ich odpowiednig liczba.
Ogolnie zeszly rok nie przyni6st zatem
wiekszych rewolucji w zakresie dostepno-
éci terminali i konteneréw. Cieszy jedynie

fakt, iz pomatu pojawiaja si¢ pierwsze fir-
my, ktére rozpoczynaja inwestycje w sprzet
Z zamiarem wynajmowania go zaintereso-
wanym przedsiebiorstwom. Na ile zaspokoi
to zapotrzebowanie rynku, pokaze dopiero
przysztos¢.

Poczatek zmian

Pomimo wspomnianych wyzej przeszkod,
istnieja firmy, dla ktérych transport in-
termodalny bywa atrakcyjny. Od kilku lat
jest to jednak ogdlnie znane i dosy¢ stale
grono przedsigbiorstw. Dlaczego? Otdz
transport intermodalny optaca si¢ zwlasz-
cza przy duzych, regularnych wolumenach
przewozu, realizowanych na dlugich tra-
sach. Firmy dysponujace taka skalg towa-
réw to najczeéciej znane, globalne marki,
o bardzo silnej pozycji rynkowej i duzym
zaufaniu konsumentéw. To gléwnie one
decyduja si¢ na podpisywanie kilkulet-
nich kontraktéw, ktére z jednej strony
pozwalaja wynegocjowa¢ bardzo korzyst-
ne stawki frachtowe, z drugiej jednak
wymagaja regularnego utrzymania zakla-
danego w umowie minimum wolume-
nowego. Optymistyczng obserwacja jest
fakt, ze klienci coraz czeéciej dojrzewaja
do stalych kontraktéw i zauwazaja ptynace
z nich korzy$ci. Takie rozwigzania rowniez
i my rekomendujemy naszym klientom,

Poland-Transport.eu

W i

Wyszukiwarka po

kich firm transportowych

Sprawdz czy Twoja firma transportowa
jest w miejscu, w ktorym warto byc!

www. TSLbiznes.pl

Andrzej Koztowski,
cztonek zarzadu odpowiadajacy za
fracht morski, lotniczy i intermodalny

w ROHLIG SUUS Logistics
ey

gdyz widzimy ze w dlugoterminowej per-
spektywie sa one duzo bardziej korzystne,
niz dorazne umowy.

Podsumowujac, trudno méwic o spek-
takularnym rozwoju transportu inter-
modalnego w roku 2012. Zauwazalne sa
poczatki pozytywnych zmian, jednak ich
wprowadzanie przebiega powoli i w bar-
dzo stabilnym tempie. €

Andrzej Koztowski,

cztonek zarzadu odpowiadajacy za
fracht morski, lotniczy i intermodalny
w ROHLIG SUUS Logistics
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Jeszcze dtuga droga

Cho¢ transport intermodalny w Polsce rozwija sie od lat, co potwierdzit rok 2012, to
w stosunku do Europy Zachodniej mamy wiele do nadrobienia. Dlatego powinniSmy
zastanowic sie jak mozemy wesprze¢ rozwoj tej branzy, bo tylko wtedy, za kilka lat,
bedziemy mogli sobie powiedzie¢, ze wykorzystaliSmy nasza szanse.

moglaby rozwija¢ si¢ duzo prez-

niej, ale wcigz boryka sie z wieloma
barierami, ktére hamuja jej ogromny
potencjal. Prawdziwa odstona tego po-
tencjatu czeka nas za kilka lat, w per-
spektywie roku 2015, gdy zakoncza sie
licznie prowadzone modernizacje. Wte-
dy bedziemy mieli w Polsce odpowied-
nig infrastrukture, zaréwno liniows, jak
i punktowa.

I ntermodal to branza, ktéra w Polsce

Inwestycja w terminale

Spétka PCC Intermodal S.A. juz kilka lat
temu zdecydowala si¢ na pomoc w roz-
woju branzy intermodalnej i podjeta
dzialania stuzace tworzeniu nowoczesnej
infrastruktury terminalowej. Pierwsza
inwestycja - terminal w Kutnie, oddany
do uzytku jesienig 2011 r. — okazala sie

strzalem w dziesigtke. Juz po pierwszych
miesigcach jego funkcjonowania okazalo
sie ze zainteresowanie obstuga strumieni
kontenerowych w rejonie centralnej Polski
jest tak duze, ze trzeba bedzie przystapié
szybciej do rozbudowy obiektu niz pier-
wotnie planowano.

Plan inwestycyjny spolki zaktada bu-
dowe sieci nowoczesnych terminali prze-

www. TSLbiznes.pl

fadunkowych na terenie kraju. Obecnie
PCC Intermodal zarzadza czterema obiek-
tami: terminalem PCC w Kutnie, w Brze-
gu Dolnym, w Gliwicach i we Frankfur-
cie nad Odrg. Firma zamierza zbudowa¢
jeszcze dwa obiekty przetadunkowe na
wschodniej $cianie Polski i suchy port
na Pomorzu. W pazdzierniku i w grud-
niu 2012 r. zawarla umowy z Centrum
Unijnych Projektéw Transportowych na
finansowanie z dzialania 7.4 Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowi-
sko inwestycji w Brzegu Dolnym i Kutnie.

Jasne zasady

Dla zrozumienia specyfiki branzy i spro-
wadzenia dyskusji o intermodalu do mery-
torycznej debaty o jego potrzebach, nalezy
przede wszystkim zaprzesta¢ mowic o jakiej-
kolwiek uldze czy rabacie dla przewozow

intermodalnych. To czego potrzebuje dzis in-
termodal w Polsce, to opracowanie diugoter-
minowych stawek dostepu do infrastruktury
dla przewozéw intermodalnych.

Ciagle powolywanie si¢ na ,ulge” su-
geruje, ze przewozy intermodalne s3 sub-
sydiowane, podczas gdy w rzeczywisto$ci
s3 obcigzane ponad miare. Branza wcigz
zmaga si¢ z problemem nieré6wnoéci. Nie

Dariusz Stefanski,
prezes Zarzadu PCC Intermodal S.A.

ma wspdlmiernosci w stawkach dostepu
do infrastruktury drogowej i kolejowej,
trudno zatem méwi¢ o zdrowej konkuren-
cji czy transporcie zréwnowazonym.

Dla prawidlowego ustalenia jasnych
zasad budowania stawek taryfowych za
dostep do infrastruktury kolejowej dla
tych przewozéw, najpierw konieczne jest
precyzyjne zdefiniowanie co jest, a co nie
jest przewozem intermodalnym. Istot-
ne jest, aby dostrzec, iz sam fakt wozenia
konteneréw z jednej bocznicy kolejowej
na inng nie oznacza, ze automatycznie
mamy do czynienia z przewozem inter-
modalnym, bo nie s3 nim przewozy konte-
neréw czy jednostek fadunkowych koleja!

Nalezy wigc przede wszystkim dokona¢
precyzyjnej wykladni, jakie warunki musi
spelnia¢ terminal, aby zostal uznany i za-
rejestrowany jako intermodalny terminal
przeladunkowy. Po drugie, nalezy udostep-
ni¢ liste terminali, pomigdzy ktérymi prze-
wozy odbywaja sie w oparciu o taryfe doste-
pu dla przewozow intermodalnych. A po
trzecie, stawka dostepu (Sd) powinna by¢
okreslona w/g zasady: Sd = k* m * 40, gdzie:

» k to dystans/odleglos¢ kolejowa po-
miedzy terminalami wyrazony w km,

» m - uéredniona stawka dostepu do
infrastruktury drogowej,

» 40 - standardowa (usredniona) liczba
konteneréw przewozonych jednym
pociagiem.
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Z uwagi na specyfike przewozow inter-
modalnych w/w stawka powinna obowia-
zywaé bez wzgledu na masg brutto sktadu
(z ograniczeniem od géry np. 2.900 mts).

Potrzebne madre przepisy

Przewozy intermodalne nie powinny by¢
stymulowane ulgami, a madrymi przepi-
sami (stymulujacymi konkurencyjnosé¢

A zatem nalezy przede wszystkim ja-
sno doprecyzowac, ze przewozy intermo-
dalne to nowa/odrebna galaz transporto-
wa. W zwigzku z tym nalezy zdefiniowa¢:

» przewodz intermodalny,

» terminal intermodalny,

» jednostki ladunkowe w przewozach
intermodalnych,

» przewoznik/operator intermodalny,

» intermodalny list przewozowy,

Przewozy intermodalne nie powinny by¢ stymulowane
ulgami, a madrymi przepisami, dajacymi peina definicje
branzy, umozliwiajacaq jej dobre i spéjne rozumienie przez

wszystkie podmioty rynkowe.

miedzygaleziowa), dajacymi pelng de-
finicj¢ branzy, umozliwiajaca jej dobre
i spojne rozumienie przez wszystkie pod-
mioty rynkowe. Wéwczas, gdy stworzo-
ne zostang przepisy uwzgledniajace od-
rebnos¢ branzy i definiujagce poprawnie
jej funkcjonowanie, nie potrzebne beda
dziatania dorazne jakimi sg ulgi, a wzrosty
i faktyczny rozwdj przewozéw bedzie sty-
mulowany prawami rynku oraz zdrowa,
rynkowa konkurencja.

» zakres odpowiedzialnosci operatora
intermodalnego etc.

Nic wiecej nie trzeba robi¢ - reszte
zrobi rynek, ktory jest najlepszym regula-
torem, gdyz sam pobudzi to co trzeba i po-
zbedzie si¢ tego co mu przeszkadza.

Przed intermodalem w Polsce jeszcze
dluga droga. Potencjal branzy, cho¢ jest
ogromny, wciaz jest bardzo stabo wyko-
rzystywany. Z jednej strony jest droga,

pozostawiajaca wiele do Zyczenia infra-
struktura, dyskusje o przyrostach przy
braku zrozumienia podstaw, braku defi-
nicji, czy diugoterminowych rozwigzan
systemowych, a z drugiej - ogromna de-
terminacja uczestnikéw rynku, prywatne
inwestycje w infrastruktur¢ punktowa
i troska o doskonaly, na miare mozli-
wosci serwis, ktory doceni rynek. Dzi$
rynek jest bardzo trudny, ale atuty jakie
maja w sobie rozwiazania intermodalne,
sprawiaja ze branza ta to silne i stabilne
ogniwo w lancuchu dostaw, a w dluzszej
perspektywie dobra inwestycja. €

Dariusz Stefanski,
prezes Zarzadu PCC Intermodal S.A.
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Przewoznicy, przedstawiciele organizacji pracodawcéw, reprezentanci zwigzkow
zawodowych i organizacji spotecznych, jako decyzje catkowicie nieuzasadniong
ekonomicznie, ktéra moze mie¢ katastrofalne skutki dla rozwoju transportu
kolejowego w Polsce, uznali zapowiedz skrocenie polskiej sieci kolejowej

0 ponad 25%. Obecnie ma ona 19 tys. km.

lany te stanowig jeden z istotnych
elementéw restrukturyzacji spét-

ki PKP Polskie Linie Kolejowe,

PLK stawia na konsultacje
Remigiusz Paszkiewicz,
prezes zarzadu Polskich Linii Kolejowych

Przedstawiciele PKP PLK rozpoczeli szeroko zakrojone
konsultacje z lokalnymi wtadzami na temat potencjalnego
. wytaczenia z eksploatacji nieuzywanych lub charakteryzu-
ﬁ jacych sie znikomym wykorzystaniem odcinkéw linii kolejo-
wych. Spotkania majg na celu wzbogacenie juz przeprowa-
dzonych analiz na temat stanu sieci. Wedtug wstepnych wnioskéw, po wnikliwym
przebadaniu kazdego odcinka kolejowego w Polsce, do wytaczenia przekazanych
bytoby okoto 3 tys. km linii. (...)

Whnikliwa analiza odcinkow kolejowych, ktdra byta przeprowadzona na wielu
ptaszczyznach, przede wszystkim ekonomicznej: koszty utrzymania linii i przychody
z tytutu przewozu os6b, ale takze znaczenia dla spotecznosci lokalnej czy potencjal-
nych perspektyw zapotrzebowania przez przemyst. Zostaty wziete pod uwage takie
czynniki, jak bezrobocie w regionie, znaczenie linii dla duzych oSrodkéw zatrudnia-
jacych mieszkancow danego regionu, istnienie alternatywnej komunikacji i porow-
nanie jej kosztow dla podréznych z kosztami korzystania z kolei.

Liczba 3 tys. km linii jest oparta na wstepnych szacunkach. Majgc na uwadze
znaczenie linii kolejowych na mapie spoteczno-gospodarczej naszego kraju, rozpo-
czynamy proces konsultacji z wladzami oraz spoteczno$ciami lokalnymi. Decyzje
0 ewentualnych wytgczeniach nie beda fatwe, ale na pewno bedg gteboko przemy-
Slane i przeanalizowane. W catym procesie restrukturyzacji PLK, ktora jest niezbed-
na, nie ma mowy o cieciu na $Slepo kosztem kwestii bezpieczenstwa czy oczekiwan
pasazeréw. Wytgczenie linii nie oznacza jej fizycznej likwidacji. Jezeli w przysziosci
przewoznicy beda zainteresowani wykorzystaniem danego odcinka, to PKP PLK
bedg otwarte na rozmowy o przywrdceniu tam ruchu.
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zapowiedzianej niedawno przez prezesa
PKP S.A. Jakuba Karnowskiego. Wywo-
taly one zdecydowany protest wyrazony

w liScie otwartym, ktéry skierowano do
najwyzszych wladz w Polsce oraz do Ko-
misji i Parlamentu Europejskiego. W do-
kumencie tym, obszernie oméwionym
na konferencji prasowej zorganizowa-
nej przez sygnatariuszy listu 7 grudnia
w Warszawie, zarzuca sie rzgdowi, ze
zamiast kompleksowego wizji poprawy
sytuacji na polskiej kolei, opracowat
program systemowej destrukeji polskiej
sieci kolejowe;j.

Watpliwe oszczednosci

We wspomnianym planie restrukturyzacji
PLK moéwi si¢ o ,potencjalnym wyklu-
czeniu z eksploatacji nieuzywanych lub
charakteryzujacych si¢ znikomym wy-
korzystaniem” odcinkéw linii kolejowej
o Iacznej dlugosci 3 tys. km. Natomiast
w lidcie protestacyjnym diugo$¢ linii ko-
lejowych przeznaczonych do likwidacji
ocenia si¢ na 4-5 tys. km, opierajac sie na
niedawnej wypowiedzi Andrzeja Masse-
la, podsekretarza stanu w Ministerstwie
Transportu, Budownictwa I Gospodarki
Morskiej. — Nie znamy doktadnie diugo-
$ci tych odcinkéw, prawdopodobnie chodzi
0 4 tys. km, bo odmawia si¢ nam dostgpu do
informacji i wyliczen, na ktérych podstawie
podejmowane sqg tak drastyczne decyzje
- wyjaéniat na konferencji prasowej, ktora
odbyla si¢ 7 grudnia w Warszawie, Rafat
Milczarski, prezes zarzadu Zwigzku Nie-
zaleznych Przewoznikéw Kolejowych. »»»
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Linie da sie ocali¢

Jacek Przesluga,

byty prezes PKP Intercity

i byty cztonek zarzadu PKP S.A.

Nie do konca wierze w to, ze pomyst restrukturyzacyjny
polegajacy na likwidowaniu linii kolejowych w ogble sie
w Polsce spetni. Dlaczego? - Bo jestem by¢é moze jednym
z nielicznych, ktéry widziat raport McKinseya (postulujgcy
zmniejszenie wielkosci linii kolejowych w Polsce) w pier-
wotnej postaci. Wtedy byto to 8 - 9 tys. km linii. Tyle trzeba byto Scigé. DoszlibySmy
woéwczas z obecnego poziomu 19 tys. km do okoto 10-11 tys. km. Nie mineto wiele
czasu, a minister Andrzej Massel méwi o 15 tys. km, z ktérych trzeba Scigé 4-5 tys.
km. Dzisiaj styszymy hasto zapowiadajace likwidacjg 3 tys. km linii.

Mozna sobie planowac co$ bedac urzednikiem ,Peelki” czy politykiem i usta-
la¢, ze tniemy, utrzymujemy, zostawiamy, modernizujemy albo nic z tym nie robi-
my. Uwazam, i mysle, ze jesteSmy w tym zgodni, ze w Polsce czes¢ linii kolejowych
zlikwidowaé trzeba, bo one sg zbedne. Nie ma sie co oszukiwaé, ze jest jakas
czeS¢E linii zbednych z punktu z punktu widzenia interesariuszy, czyli pasazera,
przewoznika towarowego, przewoznika pasazerskiego, samorzgdow, dzisiejszego
i przysztego popytu. Ale nie moze o tym decydowaé polityk, bo chce sie przypodo-
ba¢ wyborcom. Ci wszyscy interesariusze musza o tym decydowacé. Nie pojedyncze
osoby, nie pojedyncze struktury.

Narysowanie czerwonych linii na mapie sieci kolejowej, wedtug mnie, mena-
dzera kolejowego, nie powinno przesgdzac o ich wycieciu. To sygnat do tworczej
kreatywnej roboty. Ja wykorzystujgc fundusze unijne, czyli cos co nam sie zdarza
raz na sto lat, ocalitbym te czerwone linie od wyciecia.

Gdy ginie linia, robi sie zascianek
Leszek Mietek,

prezydent Zwigzku Zawodowego
Maszynistow Kolejowych

Kwestia likwidacji linii kolejowych w Polsce dotyczy nie tyl-

ko przewoznikéw, pracodawcow i zwigzkéw zawodowych,
Y lecz jest to problem ogblnonarodowy. Starzy kolejarze,
z ktérymi rozmawiam, pamietajg okres powojenny, gdy
sowieci rozbierali u nas linie kolejowe i wywozili je na wschéd. Rzecz w tym, ze
oni zdazyli zdemontowaé 300 km linii kolejowych na Pomorzu, natomiast pan mi-
nister Stawomir Nowak w krotkim czasie chce ich zdemontowac dziesieciokrotnie
wiecej. Przypomnijmy tutaj, ze wedtug statystyk, od 1998 do 2012 r. ubyto nam
okoto 6-7 tys. kilometréw linii.

Ten kto uwaza, zZe jezeli odetnie dostep do centréw logistycznych, do duzych
oSrodkow przemystowych, pozamyka okno na Swiat, szczegblnie w rejonach wschod-
nich, gdzie kolej zapewnia dostep do cywilizacji, do pracy, szkoty czy do lekarza i mysli,
Ze na tych liniach, ktére pozostang wzrosSnie efektywnosé, to jest w duzym btedzie.
Gdybym ja byt przedsiebiorca i odcieto mi 20-kilometrowy dojazd do firmy, ktérej do-
starczatem towary, zwiekszajac moje koszty z powodu koniecznosci ich przetadunku
na samochody, to odwotatbym catg relacje, a nie tylko te 10-kilometrowa.

Podczas, gdy w Unii Europejskiej stawia sie na rozwéj kolei, to polski rzad jg
likwiduje. Mamy dzi$ stan infrastruktury kolejowej na poziomie Trzeciego Swiata,
a stawki dostepu jedne z najwyzszych w Europie. Niebywata rzecza jest stwierdze-
nie prezesa PKP SA, Ze nie optaca sie budowaé¢ i modernizowac linii kolejowych,
bo to duzo kosztuje. Z map przedstawiajgcych docelowy ksztatt linii kolejowych
w Polsce wynika, ze kolej nie bedzie wykorzystywana dla krwiobiegu gospodarcze-
g0 kraju, a jedynie dla korytarzy transeuropejskich, stuzgcych przede wszystkim
gospodarce europejskiej, a nie polskiej.
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Zdaniem szefa ZNPK trudno trak-
towa¢ jako wyczerpujace i przekonujace
wyjasnienie Jakuba Karnowskiego, ktory
stwierdzil: - Mamy policzony kazdy odci-
nek linii, jakie sq z niego przychody, jakie
koszty. (...) W ten sposéb wylonilismy te
odcinki, ktére przynoszg najwigksze straty
i musimy je wylgczy¢ z eksploatacji wia-
snie po to, zeby PKP PLK mogly normalnie
funkcjonowac i nie zwigkszaly w nieskon-
czonos¢ optat za dostep do toréw dla prze-
woznikow.

Statystyki te kwestionuje sie w liScie
otwartym. Jego sygnatariusze zwracajg
uwage, ze wedlug szacunkéw samej ,,Pe-
elki”, wyzbycie si¢ 4 tys. km linii kolejo-
wej przenies¢ moze roczne oszczgdnosci
rzedu okolo 40-50 mln zl, co stanowi
okolo 1,5% rocznego budzetu zarzadcy
infrastruktury kolejowej. Stwierdzono, ze
w $wietle wartych miliardy ztotych projek-
tow inwestycyjnych oraz idacych w milio-
ny zlotych rocznie kosztéw managementu
w calej Grupie PKP, teoretycznie zaosz-
czedzone pienigdze w zadnym stopniu nie
przyczynia sie do uzdrowienia narodowe-
go zarzadcy infrastruktury.

Mit optymalizaciji

W publicznych wypowiedziach przed-
stawicieli resortu transportu i prezesa
zarzagdu PKP Polskie Linie Kolejowe Re-
migiusza Paszkiewicza, nie uzywa si¢ ter-
minu ,likwidacja linii”, lecz sformutowa-
nia ,,optymalizacja”. Podkreslaja oni w ten
sposob, ze odcinki linii zakwalifikowane
jako zbedne, bynajmniej nie musza by¢
od razu rozebrane. Mozna szuka¢ réznych
sposobdw ich dalszego funkcjonowania.
Mozliwosci takie stwarza stosowana obec-
nie $ciezka likwidacji linii. - Jednakze do-
tychczasowe doswiadczenia wskazujg, ze
praktycznie nie sq one wykorzystywane,
gdyz zachowanie linii nie zapewnia zad-
nych srodkéw budzetowych i w obecnej sy-
tuacji budzetowej nierealnym jest, aby mia-
to to sig¢ zmieni¢ — czytamy w liScie.

Rafal Milczarski, prezes spotki Fre-
ightliner PL, zwrdcit tez uwage na inne
bledy popelniane przy obliczaniu przez
PKP PLK kosztéw oraz przychodéw ge-
nerowanych przez linie i odcinki przewi-
dziane do ,optymalizacji”. PrzewoZnicy
ponosza - jak wiadomo - oplaty za kaz-
dy kilometr przejechanej trasy. Zarzadca
infrastruktury przyjmuje zalozenie, ze
jesli po danej linii odbywa si¢ znikomy
ruch kolejowy, to likwidacja tego odcin-
ka pomniejszy przychody spétki z tytutu
udostepniania trasy w stopniu propor-
cjonalnym do realizowanej na nim pracy
przewozowe;j.
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Zaklada sig, ze po likwidacji 5 km to-
réw, pociag, ktéry pierwotnie pokonywal
trase 500 km, przejdzie nig 495 km i do-
chody z tytulu udostepniania tras pozosta-
ng niemal niezmienione. — Jest to zatozenie
catkowicie bledne, gdyz likwidacja rzadko
uczeszczanych linii podwazy ekonomiczny
sens uruchamiania pociggéw w catych rela-
cjach z uwagi na dodatkowe koszty przela-
dunku i zwigzane z tym straty. Likwidacja

oraz zakladéw celulozowych w Kwidzy-
nie i Swieciu. Znajdujace si¢ na liscie
linie 31 sa niezbedne do obslugi przejs¢
granicznych  Siemiandéwka, Lupkdéw
i Mieroszéw. Sg to linie szerokotorowe
do fadowni po polskiej stronie granicy.
Bez nich zlokalizowane tam terminale
upadng.

Ciecia majg obja¢ réwniez linie la-
czace wazne oérodki gospodarcze: linie

W wypowiedziach przedstawicieli resortu transportu

i prezesa zarzadu PKP PLK Remigiusza Paszkiewicza,
nie uzywa sie terminu ,likwidacja linii”, lecz
sformutowania ,,optymalizacja”. Podkreslaja oni w ten
sposob, ze odcinki linii zakwalifikowane jako zbedne
nie musza by¢ od razu rozebrane.

nawet kilkukilometrowej linii do zaktadoéw
przemystowych moze spowodowad, ze prze-
tadunek z samochodow cigzarowych na
pocigg okaze si¢ nieoptacalny - wyjasnia
Rafal Milczarski.

Kosztowne ciecia

Nie s3 to bynajmniej rozwazania teo-
retyczne. Z przedstawionego na konfe-

40 Sokétka - Suwalki, gléwne potaczenie
Suwalk z krajem i polaczenie Augustowa,
zapewniajgce znaczny ruch towarowy.
Podobne funkcje spelnia linia 181 Herby
Nowe - Kepno, po ktére odbywa sie takze
ruch pociagéw pospiesznych. Natomiast
linia 370 Zielona Géra - Zary to jedyne
polaczenie kolejowe Zar i Zagania z resz-
ta wojewddztwa lubuskiego oraz central-
ng i péinocng Polska.

W planie restrukturyzacji PLK méwi sie o ,potencjalnym wykluczeniu z eksploatacji
nieuzywanych lub charakteryzujgcych sie znikomym wykorzystaniem” odcinkow linii
kolejowej o tgcznej dtugosci 3 tys. km.

rencji studium przypadkéw, widaé, ze
planowane do zlikwidowania zostaly li-
nie, ktére stanowig nieraz wazne ,kon-
cOdwki” prowadzace do duzych zaktadow
przemystowych. Chodzi tu m. in. o po-
faczenie kolejowe Elektrowni Belchatéw

Zlikwidowane majg by¢ linie wazne
z punktu widzenia bezpieczenstwa energe-
tycznego kraju: lina nr 33 z rafinerii Orlen
w Plocku, linia nr 34 do Elektrowni Ostro-
feka, linie 377, 430 — dojazdowe do duzych
baz paliw. W prezentacji, stanowiacej ko-

mentarz do listu otwartego, wskazano takze
na zapowiedzi likwidacji linii kluczowych
dla obstugi przemystu. Do zlikwidowania
poj$¢ maja tez linie wyremontowane lub
w bedace obecnie w trakcie remontéw fi-
nansowanych z Regionalnych Programéw
Operacyjnych. Rafal Milczarski podat tu
przyktady linii nr 30 Lukéw — Lublin Pét-
nocny, linii nr 35 i 219 stanowiacej polacze-
nie Olsztyn - Szczytno - lotnisko Szymany
oraz linii nr 403 Pila Poinoc - Ulikowo,
bedacej bardzo waznym fragmentem pola-
czenia Bydgoszcz - Pita - Szczecin.

Katalog postulatow

Czy rzeczywiscie wszystkie wymienione
linie zostang zlikwidowane? Prezes PKP
PLK Remigiusz Paszkiewicz zapowie-
dzial szerokie konsultacje na ten temat.
Nie wiadomo czy i na ile zalagodza one
narastajacy konflikt wokoét toréw. Pierre
Tonon, dyrektor generalny Europejskie-
go Zrzeszenia Przewoznikéw Towaro-
wych (ERFA), obecny na wspomnianej
konferencji prasowej, zauwazyl, ze plany
likwidacji czesci sieci kolejowej w Polsce
powinny by¢ uzgadniane nie tylko z klien-
tami, ale i z Unig Europejska. Podkreslil,
iz o sprawie tej w imieniu zarzadcy infra-
struktury nie powinien si¢ wypowiada¢
prezes PKP SA. Podwaza to niezaleznos$¢
zarzadcy infrastruktury.

Sygnatariusze listu otwartego postulu-
jam.in.:

» Wprowadzenie moratorium na likwi-
dacje jakichkolwiek linii kolejowych
w Polsce do zakoniczenia kolejnej per-
spektywy budzetowej UE (do 2020 r.).

» Opracowanie i uzgodnienie z prze-
woznikami oraz samorzadami spdj-
nej metodologii, umozliwiajacej
szacowanie rzeczywistych kosztow
i korzysci funkcjonowania i likwida-
¢ji danej linii kolejowe;j.

» Zasadniczg zmiang polityki transpor-
towej panstwa, ,,ktora obecnie razgco
dyskryminuje kolej”.

» Wyréwnanie nakladéw inwestycyj-
nych i utrzymaniowych na drogi i na
kolej. Powinno sie zwiekszy¢ naklady
na transport szynowy, zapézniony od
dwéch dekad.

» Wprowadzenie uregulowan zwal-
niajacych PKP PLK z obowigzku
ponoszenia kosztow oraz wszelkich
ciezarow podatkowych zwigzanych
z wladaniem liniami nieeksploatowa-
nymi. Linie, ktére w danym momen-
cie nie s3 wykorzystywane, powinny
stanowi¢ rezerwe infrastrukturalng
pod przyszly rozwoj kolei €

Franciszek Nietz

www. TSLbiznes.pl
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Polska blizej

europejskiej kolei bez granic

- Sfere rozwigzan stuzgcych procesom zarzgdzania i sterowania ruchem
kolejowym oraz zwiekszajgcym jego bezpieczenstwo czeka w Polsce rewolucja
- zapewniat w potowie 2010 r. Marek Pawlik, 6wczesny wiceprezes PKP Polskie
Linie Kolejowe. Owa ,rewolucja” byta jednak juz wowczas o kilka lat op6zniona,
a jej przyspieszenie, dostrzegalne w ostatnich miesigcach, wynika bardziej

z koniecznosci niz konsekwentnej realizacji ambitnej strategii.

arodowy Plan Wdrazania Euro-

| \ | pejskiego Sytemu Zarzadzania
Ruchem Kolejowym (Euro-

pean Rail Traffic Management System

- ERTMS) rzad polski przyjal w marcu
2007 r. Dokument ten zostal bardzo do-

brze przyjety w Brukseli. Zakladal on
przeprowadzenie pierwszych prac na
odcinku pilotazowym, na linii E30, w la-
tach 2007-2009. Bariery finansowe i or-
ganizacyjne w zakresie unowoczesnia-

nia infrastruktury, jak réwniez wymogi

ERTMS/ETCS poziomul

Transmisja danych realizowana jest przez transmisje punktowg za pomoca euro-
balisy (urzadzenia elektronicznego zamontowanego posrodku torowiska oraz pod
spodem taboru), a w niektérych przypadkach przez transmisje odcinkowg (tzw. eu-
ropetla lub uaktualnienie radiowe). Kodery LEU przetwarzaja sygnaty z urzadzen
przytorowych na odpowiednie sygnaty eurobalis. Detekcja pociggdw (stwierdzenie
zajetosci danego odcinka toréw) realizowana jest za pomocg urzadzen torowych,
zwykle obwodéw torowych lub licznikéw osi. Informacje sterowania ruchem kole-
jowym przesytane sg do maszynisty za pomoca urzadzen sygnalizacji kabinowej,
a takze przy pomocy sygnalizatoréw przytorowych.

ERTMS/ETCS poziomu 2

Transmisja danych realizowana jest za pomocag ciggtej transmisji radiowej (GMS-
-R). Niektore funkcje wymagaja uzupetnienia transmisji radiowej przez transmisje
punktowa (eurobalisa). Detekcja pociagdw realizowana jest za pomoca urzadzen
torowych, zwykle obwodéw torowych lub licznikéw osi. Informacje sterowania ru-
chem kolejowym przesytane sa do kierujacego pociagiem za pomoca urzadzen
sygnalizacji kabinowej, a takze - opcjonalnie - przy uzyciu sygnalizatoréw przyto-
rowych. Zezwolenie na jazde, za poSrednictwem systemu GSM-R wydaje Centrum
Sterowania Radiowego (RBC), bedgce sercem czesSci naziemnej systemu.
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techniczne zwigzane z instalacjg takiego
systemu (konieczno$¢ modernizacji linii
kolejowej), sprawily ze wystartowal on
z ponad dwuletnim poslizgiem.

Z Husarzem 200 km/godz.

Dopiero w sierpniu 2009 r. podpisany
zostal pierwszy kontrakt na wdrozenie
na 224 km odcinku Centralnej Magistra-
li Kolejowej, na trasie Grodzisk Mazo-
wiecki - Zawiercie, Europejskiego Sys-
temu Kontroli Pociggu (European Train
Control System - ETCS), jednego z dwu
gtownych elementéw ERTMS. Inwestycje
na CMK realizowal Thales Transporta-
tion Systems, czolowy dostawca nowo-
czesnych technologii dla linii kolejowych.
Bedzie to jedna z najdluzszych linii w Eu-
ropie Srodkowej wyposazona w system
ETCS. Dzigki tej inwestycji mozliwe stalo
sie podniesienie predkosci przejazdu na
CMK i zapewnienie interoperacyjnos$ci
transportu kolejowego - swobodnego
poruszania si¢ pociagdéw po sieciach roz-
nych panstw, bez koniecznosci zatrzy-
mywania si¢ na granicach i wymiany
lokomotyw oraz maszynistéw. Zgodnie
Z umowsy, system ten powinien zostac za-
instalowany do 30 czerwca 2011 r.
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Jego testy zakonczyly sie pomyslnie
w listopadzie 2012 r. Mialy one na celu
sprawdzenie  poprawnosci  wspdlpracy
miedzy urzadzeniami przytorowymi, tzw.
balisami, a lokomotywa EU44 ,Husarz’,
eksploatowang przez PKP Intercity i wy-
posazong w urzadzenia odbiorcze. Pod-
czas prob poruszala si¢ ona z predkoscia
160 km/godz., jednak docelowo, po uru-
chomieniu ETCS i wspotdziatajacego z nim
Globalnego Systemu Kolejowej Radioko-
munikacji Ruchomej (GSM-R), mozliwe
bedzie przyspieszenie do 200 km/godz.
Intercity dysponuje obecnie 10 lokomoty-
wami tego typu, zakupionymi od Siemensa
za ponad 40 mln euro.

W czerwcu 2012 r. spdtka oglosita
przetarg (w trybie negocjacji) na dostar-
czenie, zabudowe, uruchomienie oraz
wdrozenie do eksploatacji na pozosta-
tych 9 ,Husarzach” kompletéw urzadzen
pokladowych systemu ETCS poziomu 2.
wraz z systemem GSM-R. Jest to niezbed-
ne, bowiem, zgodnie z obowiazujacymi
obecnie przepisami, prowadzenie pociagu

z predkoscia ponad 160 km/godz. wyma-
ga sygnalizacji kabinowej. Przewiduje sig,
ze wraz z wejéciem w zycie rozkladu jazdy
2013/2014, Centralna Magistrala Kolejowa
bedzie pierwsza linig w Polsce wyposazona
w ETCS.

Opodzniony GSM-R

Na Centralnej Magistrali Kolejowej ETCS
zostal zamontowany na poziomie 1., umoz-
liwiajacym dostosowanie go nastepnie do
poziomu 2. Natomiast kolejna umowa, za-
warta 13 maja 2010 r. miedzy spotka PKP
PLK i Bombardier Transportation, prze-
widywala dostawe, zabudowe, testy oraz
uruchomienie tego systemu juz na pozio-
mie 2. Zakres prac obejmowal 84,4 km linii
kolejowej E 30 od stacji Legnica do granicy
panstwowej. Bedzie to pierwsza, pilotazowa
instalacja urzadzenn ERTMS/ETCS poziom
2 dostosowana do warunkéw polskich.
— W ten sposdb przetrzemy po raz pierwszy
Sciezke homologacji europejskiej dla tzw.
sktadnikéw interoperacyjnosci i podsystemu

www.trafficban.com

lle to kosztuje?

Przyjmujac Narodowy Plan Wdraza-
nia ERTMS, rzad polski miat Swiado-
mos$¢ znacznych kosztow z tym zwia-
zanych, ale zaktadat, iz otrzyma z Unii
Europejskiej dofinansowanie nawet
na poziomie 80% wydatkow.

Koszty wdrozenia ERTMS w Polsce do
2025 r. oszacowano nastepujgco:

» budowa

» ETCS okoto 14,2 mld zt (dla
5 tys. linii kolejowych i 1513
pojazdéw trakcyjnych).

» GSM-R okoto 4,6 mid zt (dla 15
tys. linii kolejowych i 3777 po-
jazdow trakcyjnych).

» utrzymanie
» ETCS okoto 120 min zt rocznie.
» GSM-R okoto 180 min rocznie.

Nalezy zauwazyC, ze wyceny tej do-
konywano w 2007 r. Od tego czasu
koszty te mogly sie jeszcze zwiekszyé.

www.zakazyruchu.pl
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Jedna, wspélna kolej

Siim Kallas,

wiceprzewodniczgcy Komisji Europejskiej,
komisarz ds. transportu

Odkad parowdz zapoczgtkowat w poczgtkach XIX wieku
ere nowoczesnej podrozy koleja po Europie, ludzie marzyli
0 stworzeniu jednolitego europejskiego obszaru kolejowe-
go. Nie byto to jednak tatwe, transport kolejowy rozwijat
sie gtownie w granicach narodowych. Kazdy kraj dazyt do utworzenia wtasnego
systemu, z wtasnymi standardami technicznymi i operacyjnymi. Konsekwencje
tego odczuwalne sg do dzis.

Dwa wieki p6Zniej w Europie dziatajg nadal koleje roznigce sie rozstawem szyn,
systemami sygnalizacji i kontroli ruchu. Mimo tych technicznych barier wierze jed-
nak, ze dzis jesteSmy blizej realizacji tego marzenia, a idea stworzenia jednolitej
europejskiej kolei taczacej nasz kontynent z pétnocy na potudnie i ze wschodu na
zachod, jest wcigz zywa i mozliwa do realizacji.

W osiggnieciu tego celu jedna z gtdwnych rél ma do odegrania ERTMS, europejski
system zarzadzania ruchem kolejowym. Zapewnia on jednolity ogélnoeuropejski
standard dla urzadzen sygnalizacyjnych, umozliwiajacy efektywna kontrole pociag-
gow i wysoki stopien bezpieczenstwa podrézowania. Dzieki temu pociagi beda
mogty bezproblemowo poruszac sie po kompatybilnych sieciach kolejowych - bez
op6znien, dodatkowych kontroli czy zmiany lokomotyw na granicach. ERTMS ma
tez kluczowe znaczenie dla zwiekszenia konkurencyjnosci Europy oraz dla zrowno-
wazonego i trwatego rozwoju jej gospodarki.

Wiele zalet ERTMS pozostanie jednak niewykorzystanych, gdyby zostat on wdrozony
tylko w jednym kraju. Jesli panstwa cztonkowskie UE wspdlinie zdecydowaty o wprowa-
dzeniu tego systemu i zaakceptowaty harmonogram jego wdrazania, powinny réwniez
wspolnie podjaé dalsze kroki. Musimy zjednoczyé nasze wysitki, jesli chcemy, aby po-
ciggi mogty swobodnie poruszaé sie po catej transeuropejskiej sieci transportowej.

w czgsci przytorowej i poktadowej — podkre-
§lat Janusz Ku¢min, generalny przedstawi-
ciel Bombardier Transportation na Polske.
Inwestycja ta, o wartosci 54 mln zl netto,
zrealizowana zostata w ramach programu
modernizacji Paneuropejskich Korytarzy
Transportowych (odcinek Legnica — Bie-
lawa Dolna nalezy do poludniowej odno-
gi korytarza ETCS Akwizgran - Duisburg
- Berlin - Warszawa) i wspétfinansowana
jest z unijnego Funduszu Spéjnoséci w ra-
mach Programu Operacyjnego Infrastruk-
tura i Srodowisko.

W 2008 r., wedlug pierwotnych pla-
néw, powinien by¢ ogloszony pierwszy
przetarg na pilotazowe wdrozenie, na
wspomnianym odcinku linii E30 Legni-
ca — Bielawa Dolna, drugiego sktadnika
ERTMS - Globalnego Systemu Radio-
komunikacji Ruchomej (GSM-R)- Do
konca 2010 r. mial on funkcjonowaé juz
na 43 odcinkach sieci kolejowej w Polsce
o lacznej dlugosci 5623 km. Projekt ten
traktowano jako swoistg ,,przygrywke” do
znacznie wigkszego kontraktu, przewidu-
jacego wdrozenie GSM-R na okolo 15 tys.
km linii kolejowych. Koszty tej ostatniej
inwestycji szacowano juz wéwczas na po-
nad 3 mld zl.

www. TSLbiznes.pl

Suma ta, jak réwniez wieloletnie za-
niedbania w zakresie infrastruktury ko-
lejowej, a takze kompetencyjne spory
miedzy spotkami grupy PKP sprawily, ze
Polskie Linie Kolejowe dopiero w polowie
2010 r. ogtosily przetarg na budowe infra-
struktury systemu GSM-R na wspomnia-
nym pilotazowym odcinku E 30. Przetarg
wygral austriacki Kapsch CarrierCom.
Projekt ten znajduje sie na liScie projektow
indywidualnych Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko i jest wspol-
finansowany przez Unie Europejska w ra-
mach Funduszu Spéjnosci.

Wyscig z czasem

Na wdrazanie w Polsce systeméw zarza-
dzania i sterowania ruchem kolejowym
przeznaczylismy zaledwie 1,4 mld zl, przy
blisko 20 mld z1, ktére maja by¢ wydatko-
wane na modernizacje toréw. Na zaktu-
alizowanej w listopadzie 2012 r. lidcie tzw.
projektéw indywidualnych POIiS, oprécz
wspomnianych juz inwestycji na linii
E30, znalazto si¢ wyposazenie w system
ERTMS/ETCS poziomu 2. (wraz z syste-
mem GSM-R) linii E65, na odcinku War-
szawa-Gdynia, budowa infrastruktury sys-

temu ERTMS/GSM-R na linii E20/C-E20
na odcinku Kunowice-Terespol oraz pierw-
szy etap budowy infrastruktury systemu
GSM-R na liniach kolejowych ,,zgodnych
z Narodowym Programem Wprowadzania
GSM -R Ten ostatni projekt trafit do listy
podstawowe;j z listy rezerwowej. Drugi etap
budowy infrastruktury telekomunikacyjnej
na pozostatych liniach kolejowych pozostat
w rezerwie i nic nie wskazuje, by inwestycja
te udalo si¢ zrealizowa¢ w obecnej unijnej
perspektywie finansowej 2007-2013.

Trzeba jednak przyznaé, ze w ostat-
nich miesigcach Polskie Linie Kolejowe
zdecydowanie przyspieszyly z wdrazaniem
ERTMS. 28 listopada 2012 r. otwarto oferty
na przetarg obejmujacy opracowania pro-
jektu, budowe i wdrozenie GSM-R na linii
kolejowej E20 Kunowice —Terespol. Inwe-
stycje podzielong na pie¢ czeéci (tzw. LOT-
-6w) zrealizujg spolki: Netia Siemens Ne-
twork, Kapsch CarrierCom oraz Alacatel
Lucent. Projekt ten musi by¢ zakonczony
najpoézniej w I kwartale 2015 r., aby zdazy¢
z rozliczeniem kosztow i nie straci¢ unijne-
go wspotfinansowania.

Szybkie tempo prac niezbedne bedzie
réwniez przy realizacji projektu obejmu-
jacego zaprojektowanie i montaz euro-
pejskiego systemu zarzadzania ruchem
kolejowym na terenie o$miu lokalnych
centrow sterowania (Nasielsk, Ciechan6w,
Dzialdowo, Itawa, Malbork, Tczew, Gdynia,
Gdansk) na linii E65. Projekt ten, o kosz-
tach przekraczajacych 1,2 mld zt, podpisa-
no 20 grudnia w siedzibie PKP PLK z kon-
sorcjum firm: Bombardier Transportation
(ZWUS) Polska, Thales Polska oraz Nokia
Siemens Network. Zabudowe urzadzen
sterowania ruchem kolejowym w ramach
LCS miedzy Zyrardowem a stacja Kolusz-
ki przewiduje natomiast umowa podpisa-
na pod koniec ubieglego roku z Centrum
Unijnych Projektéw Transportowych.

Gra o wdrozenie ERTMS na polskich
liniach kolejowych, to nie tylko sprawa ter-
minowego i pelnego wykorzystania duzych
unijnych dotacji. To takze kwestia naszej
wiarygodnosci. Przystepujac do UE zobo-
wigzaliémy si¢ bowiem do zapewnienia in-
teroperacyjnosci przebiegajacych przez nasz
kraj miedzynarodowych korytarzy trans-
portowych. W Master Planie wdrazania
ERTMS w Unii Europejskiej podano nie tyl-
ko nieprzekraczalne terminy wdrazania tego
systemu w Polsce, ale wskazano dokladnie
gdzie ma on by¢ zainstalowany. Dotyczy to
nie tylko odcinkéw konkretnych linii kole-
jowych, ale takze waznych dla przewozéw
towarowych stacji, takich jak Poznan-Frano-
wo, Zbaszynek Towarowy, Warszawa-Praga,
Wroctaw, Opole i Gliwice. €

Franciszek Nietz
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Wkrotce testy systemu ETCS 2

Juz w marcu rozpoczng sie testy nowoczesnego systemu wspomagajgcego prace
maszynisty. Proby odbeda sie na linii kolejowej E 30 pomiedzy Legnicg a granicg panstwa.

uropejski system zarzadzania ru-
Echem kolejowym - ERTMS - za-

pewni interoperacyjnos¢ transportu
kolejowego w Europie, czyli umozliwi swo-
bodny przejazd pociagéw migdzy sieciami
kolejowymi réznych zarzadéw. ERTMS
obejmuje zunifikowang europejska radio-
facznos¢ pociaggowa GSM-R oraz system
bezpiecznej kontroli jazdy pociagu ETCS.
System ETCS zapewnia wysoki poziom
bezpieczenstwa dzigki przekazowi do ka-

biny maszynisty informacji z urzadzen
instalowanych na liniach kolejowych,
a dodatkowo GSM-R umozliwia lacznoéé
glosowa pomiedzy dyspozytorami ruchu
zarzadzajacymi ruchem kolejowym na da-
nym obszarze i maszynistami prowadzacy-
mi pociagi.

Na linii kolejowej E 30 z Legnicy do
Bielawy Dolnej PKP Polskie Linie Kole-
jowe S.A. zakonczyly montaz urzadzen
przytorowych ETCS poziomu 2 oraz
masztéow radiokomunikacyjnych syste-
mu GSM-R. System jest obecnie w fazie
uruchamiania i prowadzone s3 przygo-
towania do testéw z wykorzystaniem
lokomotywy wyposazonej w urzadzenia
pokladowe. Rozpoczna si¢ one w marcu.
- Testy ETCS w pierwszej kolejnosci bedg
prowadzone na pilotazowym odcinku

Okmiany - Bolestawiec - Zebrzydowa.
Odcinek ten ma zweryfikowaé przyjete
zatozenia dotyczgce zastosowanych roz-
wigzah technicznych — wyja$nia Ryszard
Biernat, kierownik kontraktu z ramienia
Spolki PKP PLK S.A., ktéra realizuje in-
westycje.

- Testy bedg prowadzone wedtug spe-
cjalnie opracowanych scenariuszy operacyj-
nych i przypadkow testowych. Jesli wypad-
ng pomyslnie, na pozostatych odcinkach

zostang przeprowadzone w mniejszym za-
kresie — dodaje kierownik.

Wdrozenie systemu ERTMS realizo-
wane jest w ramach projektu ,,Moderni-
zacja Linii Kolejowej E 30, etap II. Pilota-
zowe wdrozenie ERTMS/ETCS i ERTMS/
GSM-R w Polsce na odcinku Legnica
- Wegliniec - Bielawa Dolna” POIiS
7.1-15.1. W IV kwartale 2012 roku PKP
Polskie Linie Kolejowe S.A. zawarty umo-
we o dofinansowanie projektu przez Unie
Europejska ze $rodkéw Funduszu Spoj-
noéci w ramach Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko, wg ktorej
maksymalna kwota wydatkéw kwalifiko-
wanych wynosi 113 414 932, 95 PLN.

Projekt ma charakter pilotazowy.
Planowane testy maja potwierdzi¢ jego
funkcjonalnos¢ wyniki ich postuza za$ do

Dla rozwoju infrastrukt

wdrozenia systemu ETCS i GSM-R na calej
sieci kolejowej. Narodowy Plan Wdrazania
Europejskiego Systemu Zarzadzania Ru-
chem Kolejowym przewiduje, ze w Polsce
planowane jest wdrozenie systemu ETCS
na 5 000 km, a GSM-R na 15 000 km linii
kolejowych.

Oba systemy przygotowane sg do re-
alizowania swoich funkeji dla pociggdw
konwencjonalnych, kursujacych z pred-
koscig do 200 km/godz., a takze pociagéw
duzych predkoéci.

Dzigki wdrozeniu systemu ERTMS
na polskich torach podwyzszone zosta-
nie réwniez bezpieczenstwo prowadzenia
pociagéw. System pozwoli na bardziej
elastyczne zarzadzanie ruchem kolejo-
wym, co pozytywnie wplynie na punktu-
alno$¢ pociagéw. Wprowadzone standar-
dy wplyna na podniesienie parametréw
eksploatacyjnych gtéwnych tras przewo-
zowych, w tym zwi¢kszenie interopera-
cyjnosci kolei.

Jak dziata ETCS 2

W Polsce prowadzenie pociagu z predko-
$cig przekraczajaca 160 km/godz. wymaga
sygnalizacji kabinowej, poniewaz maszyni-
sta moze nie dostrzec wszystkich sygnatéw
i ostrzezen z urzadzen znajdujacych sie na
szlaku. Uzywajac urzadzen ETCS i GSM-R,
maszynista moze lepiej kontrolowaé pro-
wadzenie pociagu, poniewaz calg sytuacje
ruchowa ma wy$wietlong na monitorze
w swojej kabinie. Ponadto otrzymuje od
systemu wiele istotnych informacji, m.in.
o maksymalnej dopuszczalnej predkosci na
danym odcinku czy o jego zajetosci przez
inne sklady. Dzieki temu moze odpowied-
nio reagowa¢ i dostosowaé jazde pociagu
do panujgcych warunkéw.

Cala inwestycja zakonczy si¢ w czwar-
tym kwartale 2014 roku. €

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska
ze $rodkéw Funduszu Spdéjnosci w ramach
Programu Operacyjnego Infrastruktura

i Srodowisko 2007-2013.

i srodowiska
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Kopalnie, wozone kolejg

W dostawie towaréw ponadgabarytowych, zwtaszcza przy duzych odlegtoSciach,
wykorzystywany jest transport kolejowy. Przyktadem tego jest przew6z przez

DB Schenker Logistics 3,5 tys. t sprzetu gorniczego dla Grupy Kopex, na trasie
Polska-Syberia o dtugosci 5 tys. km.

opex to firma majaca wieloletnie
B doswiadczenie w rozpoznawaniu
ztéz i dostarczaniu maszyn gor-
niczych, cigzkich konstrukeji stalowych,
projektow oraz technologii, zaréwno dla
gornictwa podziemnego i odkrywkowe-
go, wszedzie tam, gdzie wystepuja surow-
ce naturalne. Kompleksowo$¢ oferowa-
nych rozwiazan przyczynita si¢ do tego, ze
Grupa Kopex stala sie trzecig co do wiel-
kosci firma z branzy gérniczej na $wiecie
i pierwsza w Polsce.

Rosja natomiast to najwigkszy produ-
cent i eksporter wegla kamiennego w Eu-
ropie. Zgodnie z planem rozwoju gérnic-
twa do 2030 r. chce zainwestowa¢ 120 mld
dol. w jego modernizacje. Szanse te wyko-
rzystuje Grupa Kopex.

Szansa, ale tez ryzyko

W calej swej historii Kopex dostarczyt do
Rosji 130 zmechanizowanych komplek-
sow $cianowych - jednostek, ktore obej-
mujg cale wyposazenie przodka wydo-
bywczego. W 2011 roku firma wygrala
konkurs ofert na dostawe kompleksu $cia-
nowego do kopalni Antonowskaja z ro-
syjskiego holdingu Sibuglemet. Rosja po-
stawila jednak restrykcyjne warunki, jesli
chodzi o czas realizacji kontraktu, a umo-
wy obarczono wysokimi karami.

Wartos¢ kontraktu na wyposazenie
kopalni w NowokuZniecku wynosila po-
nad 16 mln euro. Ladunek, ktéry trze-
ba bylo przewiez¢é wazyt 3,5 tys. t i zajal-
by az 200 cigzaréwek. Byly to bardzo cigz-

kie i duze maszyny, ktorych przetranspor-
towanie wymagalto do$wiadczenia i odpo-
wiedniego sprzetu. Z tych to tez powodow
Grupa Kopex bardzo starannie szukala
odpowiedniego przewoznika.

- Kontrakt byt szansg na szerokie za-
istnienie na rynku rosyjskim, jednak caty
czas wisiato widmo wysokich kar z powodu
nieterminowych dostaw. Przy wyborze fir-
my logistycznej nalezato wzigé pod uwage
tylko te, ktore gwarantujg kompleksowos¢
oferowanych rozwigzati i pewnos¢ dostaw.
Dopiero po doglebnym poznaniu wymaga#
klienta mozna bylo wyodrebni¢ kluczowe
czynniki, ktére zdeterminowaly wybér DB
Schenker Logistics - twierdzi Marek Szcze-

panek, gtéwny specjalista handlowy w fir-
mie Kopex Katowice.

Wspolny projekt

Szczegblowe rozwiazanie przetransporto-
wania poszczegolnych elementéw wyposa-
zenia syberyjskiej kopalni Grupa Kopex za-
projektowata wspdlnie z DB Schenker Logi-
stics. Urzadzenia wyprodukowane w Ryb-
niku i Tarnowskich Gérach transportowa-
no samochodami do terminalu przetadun-
kowego w Gliwicach. Tam tadunek skonso-
lidowano, a nastgpnie zatadowano do wa-
gonéw kolejowych, zabezpieczono, wysta-
wiono odpowiednig dokumentacje i prze-

www. TSLbiznes.pl
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Przewoz sprzetu gérniczego przed DB Schenker Logistics dla Grupy Kopex

—
N

-

/

/

‘,Tarnowskle Gory / V\‘

Samochpdami do Gliwic, kolejg do Brzescia,
a wagonami szerokotorowymi na Syberie
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prowadzono odprawe celng. W sumie byly
to trzy pelnopociagowe sktady.

Z Gliwic maszyny przewieziono ko-
leja do przejécia granicznego w Brzesciu
pomiedzy Polska a Biatorusia. Na granicy
nastgpil przeladunek na wagony szero-
kotorowe, a po odprawie celnej transport
pojechal w glab Rosji. Caloé¢ operacji byla
monitorowana, a wymiana informacji we-
wnatrz DB Schenker Logistics i z Grupa
Kopex odbywala si¢ za pomoca platformy
komunikacyjnej SharePoint. Dzi¢ki takie-
mu rozwigzaniu komunikacja, wymagaja-
ca szeregu ustalen, odbywala sie w jednym
miejscu.

- Mozna bylo zalogowac sig do systemu
z kazdego miejsca, nawet z domu, i spraw-
dzié, w ktérym miejscu na terenie Rosji
znajduje sig transport i w jakim terminie
prawdopodobnie dotrze na miejsce — doda-
je Marek Szczepanek.

Czg$¢ urzadzen (16) zaopatrzonych
W zaawansowane systemy sterujace wy-
sytano do Rosji transportem samochodo-
wym, tak jak i urzadzenia elektryczne wy-
produkowane w Niemczech. Wszystkie te
dostawy trzeba bylo skorelowa¢ z trans-
portem kolejowym.

Osoby, odpowiadzialne za przygotowanie projektu Kopex Group: Krzysztof Szarkowski,
dyrektor logistyki kolejowej Schenker Sp. z 0.0., Renata Pajecka, regionalny szef sprzedazy
Schenker Sp. z 0.0., Adam Kusmierek, dyrektor Oddziatu Katowice Schenker Sp. z o.o.

W ekspresowym tempie

Przeprowadzenie operacji, poczawszy od
odbioru pierwszych urzadzen po finalng
dostawe, zajelo okoto 60 dni. Transport
z Brzescia do Nowokuzniecka zajal okoto
2 tygodni. W tym czasie pociag w ciagu
doby $rednio przejezdzat 800 km.

Na mocowanie i zabezpieczenie
urzadzen w Polsce zuzyto kilkanascie ki-
lometréw paséw, a w Brze$ciu kilkadzie-
sigt kilometréow drutu. Jednak najwiek-
szym wyzwaniem bylo dostosowanie
transportu do warunkéw klimatycznych
panujgcych na Syberii. Urzadzenia mu-
sialy by¢ zabezpieczane niezamarzaja-
cymi plynami, ktére chronily je przed

dziataniem niskich temperatur nie tylko
w czasie transportu, ale takze w trak-
cie sktadowania na powierzchni kopal-
ni przed ich zamontowaniem. Montaz
i uruchomienie kopalni trwaly w sumie
okoto péttora miesigca.

Terminy dostaw zostaly dotrzyma-
ne, a urzadzenia w trakcie transportu na
tyle zabezpieczone, ze dotarly nienaru-
szone na miejsce dostawy. Spetniono wiec
oczekiwania klienta co do catego projektu.
W ciagu najblizszego roku realizowana be-
dzie dostawa do trzech nastepnych kopaln
na terenie Rosji, bardzo prawdopodobnie,
ze z udzialem DB Schenker Logistics. €

Elzbieta Haber
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W magazynach - stabilizacja

Wedtug danych DTZ, zasoby nowoczesnych powierzchni magazynowych i lekkiej
produkcji, oferowanych pod wynajem, pod koniec 2012 r. wynosity blisko

7,4 mln m2, wobec 6,9 min m? na koniec 2011 r. Region Warszawy (zwyczajowo
dzielony na trzy strefy), bedacy najlepiej rozwinietym i najbardziej dojrzatym
rynkiem magazynowym w Polsce, wynosit 36,9% krajowych zasobow, podczas
gdy 5 lat temu stanowit blisko potowe (48,9%)

egion ten stopniowo zmniejsza
Riwojq przewage nad reszta kraju,

0 jest zwigzane z dynamicznym
rozwojem innych osrodkéw regionalnych.
Jednoczesnie nadal jest to rynek charak-
teryzujacy sie zdecydowanie najwyzszymi
stawkami czynszéw (w obrebie granic ad-

ministracyjnych Warszawy) oraz najwiek-
szym zainteresowaniem inwestorow.
Wozrasta natomiast pozycja Gérnego
i Dolnego Slagska na logistycznej mapie
Polski. Na znaczeniu zyskuja réwniez loka-
lizacje polozone w wigkszej odlegtosci od
duzych aglomeracji miejskich, w obrebie

Nowa podaz powierzchni magazynowych i lekkiej produkcji w Polsce
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Zasoby powierzchni magazynowych i lekkiej produkcji,
IV kw. 2012
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Region Warszawy

37%

Gorny Slask
19%

Specjalnych Stref Ekonomicznych, szcze-
golnie pod katem projektéw BTS dla na-
jemcow z branzy produkcyjnej. Tego typu
obiekty w 2012 r. powstaly m.in. w okoli-
cach Tarnobrzega, Gorzowa Wielkopol-
skiego czy Swiebodzina.

Budowanie na zlecenie

W 2012 r. do uzytku oddano obiekty o po-
wierzchni ok. 530 tys. m? co stanowi zna-
czacy wzrost w porownaniu do roku 2011
(0 51%) oraz prawie dwukrotnos¢ pozio-
mu nowej podazy zanotowanej w 2010 r.
(wzrost 0 97%). Jest to efekt m.in. rekordo-
wego wolumenu transakcji najmu zawar-
tych w2011 r. oraz duzej liczby podpisanych
uméw typu ,pre-let’. Obiekty powstajace
W oparciu o tego typu umowy oraz projek-
ty BTS, budowane z myéla o konkretnych
odbiorcach, stanowia zdecydowana wigk-
sz0$¢ nowopowstajacych projektow. Dewe-
loperzy w dalszym ciagu sg ostrozni wobec
realizacji projektéw spekulacyjnych, ktére
wigza sie z duzg wigkszym ryzykiem.
Relatywnie wysoki poziom nowej po-
dazy wynika ze stabilnego, wysokiego po-
pytu na powierzchnie magazynowe. Duza
aktywno$¢ najemcow w 2012 r. przelozyla
si¢ na wysoki wolumen transakcji najmu,
szacowany przez DTZ na blisko 1,7 mln
m? (ujmujac nowe transakcje i renegocja-
cje), co jest wynikiem nieznacznie nizszym
od rekordowego wolumenu (1,8 mln m?),
zanotowanego w 2011 r. Operatorzy logi-
styczni tradycyjnie stanowili najwazniejsza
grupe najemcow (odpowiadajaca za 28,7%
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popytu). Znaczacy udzial w popycie ce-
chowat réwniez przedsiebiorstwa z bran-
zy produkcyjnej (13,4%), ze szczegdlnym
uwzglednieniem sektora motoryzacyjnego
oraz operatoréw handlowych (9,9%).

Regiony bez wiekszych zmian

Najwiekszy udzial w lacznym wolumenie
transakcji najmu tradycyjnie przypadat
na region Warszawy (jedna trzecia wo-
lumenu). Drugie miejsce pod wzgledem
atrakcyjnosci dla najemcow zajal region
Centralnej Polski (17%), gdzie w 2012 r. za-
warto kilka spo$rdd najbardziej znaczacych
transakcji na rynku — m.in. Leroy Merlin
(56 tys. m*.) w Panattoni Park Strykéw, FM
Logistics w Europolis Park Poland Central
(32 tys. m*) oraz Sonoco w Tulipan Park
Strykéw (23,7 tys. m?). Nieznacznie mniej-
sza warto$§¢ umoéw podpisana zostata na-
tomiast w regionie Gérnego Slaska, ktory
spadl na trzecia pozycje.

Stabilne ceny,
mato pustostanéw

Wysoki wolumen transakcji najmu w ze-
sztym roku przetozyl si¢ na stabilizacje
$redniej stopy pustostandw, ktora przez
wiekszg czgé¢ roku oscylowata na poziomie
11,5-12,0%, natomiast na koniec ostatnie-
go kwartatu spadta do ok. 10,8%. Najmniej
dostgpnych powierzchni jest na Gérnym
Slasku (3,7% pustostanéw) oraz w regionie
Poznania (5,7%). Firmy szukajace wigk-
szych powierzchni w tych lokalizacjach
muszg liczy¢ sie z bardzo ograniczonymi
mozliwosciami wyboru lub tez uwzgled-
ni¢ czas realizacji nowego obiektu. Przy
wyborze drugiego rozwigzania najemcy
moga rozpatrywac¢ znacznie wigksza liczbe
projektéw — na Gérnym Slasku, w regionie
Poznania, jak i w innych kluczowych lokali-
zacjach na terenie kraju deweloperzy posia-
daja grunty zabezpieczone pod rozbudowe
istniejacych lub budowe nowych parkéw
magazynowych.

Wywolawcze stawki czynszu przez caly
rok 2012 utrzymywaly sie na niezmien-
nym poziomie. Najdrozsza lokalizacja dla
najemcow pozostaje warszawska Strefa
I (polozona w granicach administracyj-
nych Warszawy), gdzie stawki czynszu
siegajg 5,25 euro/m’/miesigc dla standar-
dowych modutéw (pow. 3 tys. m*) oraz
5,50 euro/l m?*miesiagc, dla mniejszych
modutéw (pow. 0,5-2,5 tys. m?). Najnizsze
czynsze charakteryzujg natomiast warszaw-
skg Strefe 3 (Blonie, Mszczonéw, Teresin,
Garwolin), gdzie najmniejsze wywoltawcze
stawki siegajg 2,30 euro/m?*/za miesiac. €

RC

Minimalny spadek popytu
Michat Nawrot,
Dziat Doradztwa i Analiz Rynkowych, DTZ

W roku 2012 rynek nieruchomosci magazynowych cecho-
wat sie kontynuacjg dotychczas obserwowanych, pozy-
] tywnych trendéw. Pomimo negatywnych sygnatéw zwigza-
‘ \ - nych z otoczeniem makroekonomicznym, oczekujemy, ze
sytuacja na rynku magazynowym w 2013 r. bedzie nadal
stabilna. Ze wzgledu na silng baze poréwnawczg z 2012 r., przewidywany jest
nieznaczny spadek popytu oraz nowej podazy.
Opinie te opieramy na silnych fundamentach rynkowych, przede wszystkim na roz-
wijajacym sie rynku handlowym, ktéry jest jednym z kluczowych motoréw wzrostu
sektora magazynowego. Obecnie wygasa réwniez duza liczba uméw podpisanych
w 2008 r., kiedy zanotowano bardzo wysoki wolumen wynajetej powierzchni, moz-
na wiec oczekiwaé, ze duza czes¢ tych umoéw bedzie renegocjowana, co wptynie
pozytywnie na wyniki rynku. Dodatkowym impulsem dla rozwoju sektora magazy-
nowego bedzie duze zainteresowanie ze strony inwestoréw. Obiekty magazynowe
i produkcyjne, szczegblnie projekty BTS, zabezpieczone dtugoletnimi umowami
najmu, zapewniajg inwestorom wysoka stope zwrotu przy relatywnie niskim pozio-
mie ryzyka, dzieki czemu sa aktywem pozgdanym przez graczy majacych na celu
dywersyfikacje portfela inwestycyjnego.

Wolumen najmu powierzchni magazynowych i lekkiej produkcji
w 2012 roku, podziat na regiony

Inne Lokalizacje
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33%
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Najwieksze umowy najmu
zawarte przez operatoréw logistycznych w 2012 roku

Powierzchnia

Park Najemca (0 )
Prologis Park Dabrowa : DHL 33800
Europolis Park Poland Central FM Logistics 32 000
Diamond Business Park Piaseczno Logwin Air+Ocean 30 700
Panattoni Park Robakowo Raben 26 700
Prologis Park Janki Rohlig SUUS 25 400
PointPark Mszczonéw Fiege 20 600
Panattoni Park Strykéw Spedimex 16 500
PointPark Mszczonéw ID Logistics 14 800
Prologis Park Szczecin : Rhenus Contract Logistics 13 800
Prologis Park Pozna Il DSV 12600 .
Zrédto: DTZ
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Dominuja operatorzy logistyczni

Rynek powierzchni magazynowych w 2012 r. odznaczat sie stosunkowo duzym
wzrostem podazy, ale nieco stabszg dynamikg popytu w poréwnaniu do 2011 r.
Liczba pustostandéw spadta do poziomu 10,7%. Do uzytku oddano 508 tys. m?
nowej powierzchni magazynowej klasy A, najwiecej w | kwartale (211 890 m?2.).
W grudniu w budowie pozostawato ok. 201 tys. m?, najwiecej w regionie
wroctawskim, warszawskim oraz poznanskim.

( :alkowite zasoby  powierzchni
magazynowej w Polsce na ko-
niec 2012 r. wynosily ponad

7 514 tys. m’. Wigkszo§¢ nowobudo-

wanej powierzchni magazynowej (90%)

powstaje dzieki wczeéniej podpisanym

umowom najmu (pre-lease). Warunkiem
koniecznym do otrzymania finansowania
inwestycji jest zabezpieczenie jej przed-
wstepnymi umowami najmu na okres
minimum 5-7 lat, a w mniej atrakcyjnych
lokalizacjach nawet na 10 lat. Ta tendencja

z pewnoscig utrzyma sie takze w 2013 r.
Tylko niektérzy deweloperzy dzia-

fajacy na polskim rynku zdecydowali

si¢ na realizacj¢ projektow spekulacyj-
nych. Przyktadem moze by¢ I faza parku

Gdansk Kowale II (26 tys. m*) wybudo-

wanego przez 7R Logistic lub rozpocze-

cie realizacji I fazy North-West Logistic

Park w Szczecinie (7 tys. m?). W 2013
r. nadal beda dominowaé¢ umowy typu
pre-lease oraz obiekty powstajace w sys-
temie built-to-suit.

Znaczace transakcje najmu zrealizowane w 2012 r.

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVYVYVYVYVvYVvYVY
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BTS (Panattoni) - Manuli Hydraulics w Radomsku (32 tys. m?),

BTS (Goodman) - Metsa Tissue w Krapkowicach (26 tys. m?),
Prologis Park Dgbrowa (Prologis) - DHL (34 tys. m?2),

Panattoni BTS Legnica (Panattoni) - Lear (32 tys. m?),

Prologis Park Teresin (Prologis) - DB Schenker (26 tys. m?),

Tulipan Park Strykéw (Segro) - Hellmann (25 tys. m?),

Panattoni Park Bielsko-Biata (Panattoni) - Coty (17 tys. m2.),
PointPark Mszczonéw (PointPark Properties) - ID Logistics (15 tys. m?),
Panattoni Park +6dzZ East (Panattoni) - Media Expert (12 tys. m?),
Tulipan Park Poznan (Segro) - FlexLink (12 tys. m2),

PointPark Mszczonéw (PointPark Properties) - Fiege (11 tys. m?),
Panattoni Park Strykéw (Panattoni) - Raben (11 tys. m?),

Panattoni Park Mystowice (Panattoni) - Magneti Marelli (9 tys. m?),
Panattoni Park Strykéw (Panattoni) - Leroy Merlin (56 tys. m?),
Europolis Park Poland Central (CA Immo) - FM Logistic (32 tys. m?),
Panattoni Park Robakowo (Panattoni) - Raben (26 tys. m?),
Prologis Park Janki (Prologis) - ROHLIG SUUS Logistics (25 tys. m?),
Tulipan Park Strykéw (Segro) - Sonoco (23 tys. m?),

Panattoni Park Strykow (Panattoni) - Spedimex (16,5 tys. m?),
Panattoni BTS Zary (Panattoni) - Syncreon (11 tys. m?),

Prologis Park Wroctaw IV (Prologis) - Hi Logistics (11 tys. m?),
Panattoni Faurecia BTS Il (Panattoni) - Faurecia (13,6 tys. m?),
Tulipan Park Warszawa (Segro) - Zabka (23 tys. m>2),

Prologis Park Wroctaw V (Prologis) - Neonet (17 tys. m?),

Prologis Park Teresin (Prologis) - Stokrotka (27,2 tys. m?).

Popyt na nowo-
czesng powierzch-
nie magazynowa
w 2012 r. wynidst ok.
1 570 tys. m* Pod tym
wzgledem najkorzyst-
niejszy byt III kwar-
tal, kiedy podpisano
umowy na ok. 448 tys.
m?* W ostatnim kwar-
tale na niewiele mniej
- okolo 397 tys. m2
Mimo obnizenia liczby
pustostandw, czynsze
w wiekszo$ci regiondw
byly stabilne lub nawet
nieznacznie spadly. To skutek malejacego
wolumenu najmu oraz rosnacej podazy,
zwlaszcza w mniejszych regionach.

Najwickszym rynkiem magazyno-
wym w Polsce jest Warszawa i okolice
(okoto 2 714 092 m?), nastepnie (ko-
lejno): Gérny Slask (ok. 1 469 837 m?),
Poznan (ok. 1 022 843 m?), Polska Cen-
tralna (ok. 1 001 607 m?) oraz Wroctaw
(ok. 732 640 m?).

Najwigkszy popyt na powierzchnie ma-
gazynowa generuja branze oferujace pro-
dukty szybkozbywalne. W 2012 r. struktura
najemcéw sie nie zmienita. Tradycyjnie do-
minuja operatorzy logistyczni. Tuz za nimi
plasujg si¢ sieci handlowe. Coraz bardziej
aktywne sg firmy z branzy spozywczej, a na
potudniu Polski pojawili si¢ nowi najemcy
z sektora motoryzacyjnego. Mialo miejsce
takze kilka relokacji wéréd firm z tej branzy.
To, obok podmiotdw zwigzanych z produk-
cja lekka, najaktywniejszy typ najemcow na
Gérnym i Dolnym Slasku.

Relatywnie niskie koszty pozyskania
gruntéw, dostep do wykwalifikowanej
sity roboczej, udogodnienia oferowane
w specjalnych strefach ekonomicznych,
a takze poprawiajaca si¢ infrastruktura
drogowa beda sprzyjaé rozwojowi rynku
magazynowego. €

Wojciech Dachniewski,
negocjator, Dziat Powierzchni
Przemystowych i Magazynowych,
Cushman & Wakefield
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Faurecia ponownie z Panattoni

Panattoni Europe buduje juz drugi obiekt produkcyjny dla firmy Faurecia, bedacej
jednym z wiodgcych producentéw czeSci samochodowych. Inwestycja liczy 13,6
tys. m2. W transakcji poSredniczyta agencja nieruchomosci Colliers International.

aurecia juz po raz drugi wybrala
FPanattoni Europe jako partnera

do realizacji nowej fabryki. In-
westycja powstaje na terenie Legnickiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, gdzie
Faurecia dysponuje juz jednym, wla-
snym zakladem produkcyjnym. Powsta-
jacy obecnie obiekt liczy 13,6 tys. m 2,
z czego okoto 12 tys. m” to powierzch-
nia produkcyjno-magazynowa. W miej-
scu tym wytwarzane i skladowane beda
dekoracyjne elementy wykonczeniowe

wnetrza samochoddéw. 1,6 tys. m” zajma
pomieszczenia socjalno-biurowe.

Prace nad budynkiem przebiegaja
zgodnie z harmonogramem, a ich zakon-
czenie planowane jest na marzec 2013 r.
Po zakonczeniu inwestycji Faurecia ko-
rzystaé bedzie tacznie z ponad 30 tys. m*
nowoczesnej powierzchni przemystowej
zajmujacej dwa obiekty, zrealizowane
we wspOlpracy z Panattoni Europe. De-
weloper, w Gorzowie Wielkopolskim
polozonym na terenie Kostrzynsko-Stu-
bickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej,

B

N 1 Katalogis.net

pescukai
mapazynu

—

wybudowal juz dla Faurecii w 2011 r. in-
westycje o powierzchni magazynowo-pro-
dukcyjnej liczacej 17,6 tys. m*. W obu lo-
kalizacjach istnieje mozliwo$¢ rozbudowy
obiektéw o 100% powierzchni.

— Faurecia w Polsce zatrudnia ponad 6
tysiecy 0s6b. Mamy w chwili obecnej 9 dzia-
tajgcych zakladéw produkcyjnych, jedno
centrum badawczo-rozwojowe oraz scen-
tralizowang ksiggowos¢ na Europe Srodko-
wg. Wybér firmy Panattoni poprzedzony
byt badaniem rynku i negocjacjami z inny-

mi dostawcami. Panattoni zaproponowato
najlepsze warunki, najlepsze terminy i naj-
bardziej elastyczng wspélprace. Realizacja
inwestycji w Gorzowie Wielkopolskim prze-
biegla terminowo, w bardzo dobrej atmos-
ferze wspolpracy i bardzo profesjonalnie.
Na tyle dobrze, ze podjelismy decyzje, aby
grupie Panattoni powierzy¢ budowe nasze-
go nowego zaktadu w Legnicy — stwierdzit
Artur Zielen, dyrektor operacyjny na Pét-
nocng Europe, Faurecia. €
KK

Warehouses in Poland 2012

W POLSCE

4 edycja, jesien 2012

Szukasz magazynu?
Zamow BEZPEATNY album

tel.: 0 795 550 440

www.wydawnictwa.nowyadres.pl
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Innowacyjne rozwiazanie

DKV i DHL Fracht w Polsce podpisaty
umowe, dzieki ktorej kontraktowi
przewoznicy DHL Fracht Polska
korzysta¢ bedg z kart paliwowych
DKV. Program pilotazowy obejmie

co najmniej 50 przewoznikow
wspotpracujgcych z DHL Fracht.

Umowa, podpisana w sierpniu
2012 r., zawiera formute wspotpracy,
ktéra po raz pierwszy wdrazana jest
w Polsce. Z kart DKV bedg korzystaé
pojedynczy przewoznicy, tworzacy flo-
te DHL Fracht Polska. Otrzymaja oni
do reki karty DKV na bazie umowy
trojstronnej. Oznacza to, ze nie po-
niosa zadnego ciezaru finansowego
wydania kart, a jednocze$nie uzyska-
ja dostep do petnego pakietu ustug
DKV - wtgcznie z rabatami na liczne
ustugi oraz zwrotem VAT. Wzajemne
rozliczenie pomiedzy DHL a partne-

7043340 215574 50090
L=t 2006
BAUHMI 2 CU.
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rami bedzie miato charakter kompen-
sacyjny. Z preferencyjnych warunkéw
skorzystaé beda mogli wszyscy kon-
traktowi podwykonawcy DHL Fracht
Polska. Beda mieli do dyspozycji
peten zakres ustug DKV i najszerszag
sie¢ stacji w Europie, na ktérych moz-
na zaptacié jedna karta paliwowa.
Wtasnie ruszyt program pilotazowy,
obejmujacy pierwszych 50 podwy-
konawcoéw DHL Fracht Polska. Na
bazie wypracowanych praktyk, do
korica 2013 r. z kart DKV bedg mogli
skorzystaé wszyscy partnerzy objeci
programem. Szacunkowa liczba kart
paliwowych oferowanych w ramach
projektu to 600 sztuk.

Rozwigzania przetestowane wraz
DKV z DHL Fracht otworza droge do
nowego typu zbiorowych kontraktéw
w branzy TSL. €

Zawsze aktualne informacje

znajdziesz na

www. TSLbiznes.pl
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Wspolne oszczednosci
w fancuchu dostaw

Casbega, jedna z wiodgcych spétek firmy Coca Cola

w Hiszpanii, kilka miesiecy temu rozpoczeta projekt
optymalizacji proceséw logistycznych oraz obnizenia kosztow
w tancuchu dostaw. Projekt realizowany jest we wspotpracy
z firmg CHEP, specjalizujgca sie w rozwigzaniach z obszaru
gospodarki opakowaniami zwrotnymi.

( :asbega jest jedna z najwigkszych
i jednocze$nie najbardziej zaawan-
sowanych technologicznie rozlew-

ni napojéow Coca Cola. Fabryka, zlokali-

zowana w Fuenlabrada (Madryt), zostala

uruchomiona w 1980.

Przez okres ostatnich 30 lat przecho-
dzita szereg zmian i modernizacji. Obec-
nie zajmuje powierzchnie 250 tys. m? pro-
dukuje 275 rodzajéw napojéw i zatrudnia
przy tym 900 pracownikéw. Gléwnym
celem firmy jest sprawna realizacja zamo-
wien i szybkie zaspokajanie popytu ptyna-
cego z rynku. Istotna w tym kontekscie jest
optymalizacja kosztéw i dbalos¢ o wysoka
jakos¢ obstugi klienta.

Casbega przyznaje, ze wlasciwe zarza-
dzanie logistyka stanowi dla firmy klucz
do budowania jej przewagi konkurencyjnej
w wymienionych obszarach. W zwiazku
z tym firma zdecydowata o wprowadzeniu
rozwigzania CHEP do swojego taficucha do-
staw. Casbega wymienita caly pool paletowy
na wynajmowane niebieskie no$niki, na kt6-
rych realizuje dostawy do 68 tys. punktéw
sprzedazy detalicznej i wszystkich dystry-
butoréw produktéw Coca Cola. — Jako lider
segmentu staramy sie stosowac rozwigzania,
ktore stanowié¢ bedg wzor dla innych firm

w branzy napojowej, dlatego kazda zmiana
w taricuchu dostaw jest poprzedzona wnikli-
waq analizq procedur oraz kosztow. Do wspéi-
pracy z firmg CHEP podeszlismy w taki sam
sposéb — weryfikujgc optacalnos¢ tej inwesty-
cji. W efekcie analizy zrezygnowalismy catko-
wicie z wlasnych palet na rzecz dwéch rodza-
jow nosnikéw CHEP w rozmiarze 1200x800
(euro) oraz 800x600 (DHP). Automatyzacja
linii produkcyjnych w naszej fabryce wigze
sig z koniecznoscig stosowania wysokiej ja-
kosci palet. Nosniki CHEP spelniajg surowe
wymagania techniczne, a ich wykorzystanie
do pakowania napojéw daje nam gwarancje
plynnosci produkcji. Rownie istotna jest dla
nas elastycznos¢ i prostota we wspélpracy
z kontrahentem. To w glownej mierze zade-
cydowato o podpisaniu kontraktu z firmg
CHEP - podsumowuje wspotprace José Ma-
ria Sanchez, dyrektor logistyki Casbega. €
KK
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Sprawniej miedzy regatami

EfektywnosS¢ operatora wozka widtowego zalezy przede wszystkim

od dosSwiadczenia i umiejetnosci samego pracownika. Jednak dobér odpowiedniego
narzedzia pracy, a wiec parametrow i wyposazenia sprzetu, moze w znaczny sposob
usprawni¢ wykonywane przez niego zadania.

omimo coraz wigkszej swiadomo-
Ps’ci korzysci, jakie przynosi opty-

malizacja proceséw magazyno-
wych, rzadko kiedy poruszane sg kwestie
efektywnoéci pracy samych operatoréw
wozkoéw widtowych. Tymczasem to kosz-
ty utrzymania pracownika sg najdroz-
szym ogniwem w tancuchu logistycznym
i umiejetne zarzadzanie w tym zakresie
moze przynie§¢ znaczne oszczednosci.
Podstawowe znaczenie dla wydajno$ci ma
wlasciwa organizacja pracy, predyspozycje
osobowe i umiejetnosci zatrudnionych,
ale takze odpowiedni dobor sprzetu.

Kluczowe parametry

Podstawowa warto$cia, ktéra decyduje
o wydajnosci wozka widlowego nie jest
- wbrew temu, co czesto si¢ sadzi — mak-
symalna predkos¢, ale przyépieszenie. Ze
wzgledow bezpieczenstwa w magazynach
i tak wprowadzane sg ograniczenia pred-
kosci, dlatego mozliwo$¢ szybkiej jazdy
w praktyce w niewielkim stopniu przekta-
da sie na efektywnos¢ pracy. Duzo wigk-

Elektryczny wozek widtowy STILL RX 50
w strefie zatadunku

sze znaczenie ma za to przyspieszenie,
ktére pozwala szybciej osiagna¢ docelo-
wa predko$¢ dopuszczang przez normy
danego zakladu. Kolejne istotne w tym
zakresie wartoéci to predko$¢ hamowa-
nia oraz podnoszenia i unoszenia widet:
z fadunkiem oraz bez. Determinujg one
czas, jaki poswigcany jest na wykonywa-
nie poszczegélnych manewréw podczas
zaladunku i roztadunku towaréw.

Na ograniczonej przestrzeni

Efektywna jazda wézka widlowego oznacza
takze zwrotno$¢ i stabilnos¢, co przeklada
si¢ na szybko$¢ pokonywania waskich za-
kretéw miedzy regalami magazynowymi
czy wykonywania manewréw na ograni-
czonej przestrzeni. Kluczowe znaczenie
majg tutaj promien skretu oraz zastosowane
rozwigzania konstrukcyjne, takie jak niski
$rodek ciezkosci wozka oraz wahliwie za-
wieszona o$ kierujaca. Méwiac o ergonomii
nie sposéb pomina¢ kwestie widocznosci.
To nieograniczone pole widzenia podczas
pracy operatora jest podstawa bezpieczen-
stwa w magazynie, ale przeklada sie takze na
doktadnos¢ i wydajno$¢ pracy. Operator po-
winien mie¢ swobodny widok na widly oraz
moc doktadnie rejestrowac otoczenie wo-
két pojazdu. Umozliwiajg mu to takie roz-
wigzania jak panoramiczny maszt, wysoko
umieszczony fotel czy azurowa konstrukcja
dachu kabiny. Istotne s3 rowniez zwigksza-
jace pole widzenia lusterka montowane po
bokach pojazdu, a dodatkowo takze w stra-
tegicznych punktach samego magazynu.

Nacisk na ergonomie

Zaprojektowany pod katem ergonomii
wozek widlowy sprzyja efektywnej pracy.
Brak komfortowych warunkéw w kabinie,
niewygoda czy wymagajacy wysitku ukiad
sterowania powodujg zmeczenie i obnizenie
koncentracji operatora, a w efekcie spadek
wydajnoéci. Dlatego konstruktorzy przy-
ktadaja duza uwage do ergonomii stanowi-
ska pracy, a widlaki wyposazaja w systemy
wspomagajace  sterowanie. Nowoczesne
wozki widlowe moga by¢ sterowane nie tyl-
ko za pomocg tradycyjnych dZwigni, ale tak-
ze intuicyjnego dzojstiku lub minidzwigni.
W wielu modelach wézkéw widlowych sto-
sowane jest rozmieszczenie pedaléw analo-
giczne do samochodéw osobowych, co uta-
twia prace kierowcom. Nie bez znaczenia jest
takze przestronna, zapewniajaca swobode
ruchéw kabina, ogrzewanie czy wygodny fo-
tel. Ciekawym rozwiazaniem jest oferowany
przez firme STILL system RFID Safety. Dzie-
ki transponderom montowanym w pod-
fodze, ktore odczytuja polozenie wodzka

Tomasz Sobczak,
Regionalny Dyrektor Handlowy

STILL Polska
[

widlowego w trakcie jazdy, system ma moz-
liwo$¢ ingerowania w sterowanie pojazdem,
wspomagajac prace operatora. Pozwala to
m.in. automatycznie redukowaé predkosé
w potencjalnie niebezpiecznych punktach,
takich jak skrzyzowania czy zwezenia, lub
sterowa¢ oswietleniem wozka widlowego.
Jesli w magazynie wyznaczone zostaly ob-
szary wrazliwe badz trasy jednokierunkowe,
istnieje mozliwos¢ ich monitorowania i kon-
troli kierunku jazdy. System RFID jest wiec
sposobem na zwiekszenie bezpieczenstwa
oraz usprawnienie pracy operatorow.

Podstawa jest bezpieczenstwo

Pamieta¢ jednak nalezy, ze praca operatora
wigze sie z bardzo duza odpowiedzialnoscig,
a kazdy blad niesie za soba powazne ryzyko.
Ewentualna kolizja, niedokladnie odlozona
paleta czy niewlasciwie transportowany to-
war moze wigzac si¢ z niebezpieczenstwem
dla infrastruktury magazynu, sktadowanych
towaréw, oséb postronnych czy wreszcie
samego operatora. Wedtug Panstwowej In-
spekgji Pracy tylko w ubieglym roku w wy-
niku wypadkéw z udziatem wozkow widto-
wych poszkodowanych zostalo 158 oséb.
Dlatego efektywna praca nigdy nie moze
oznacza¢ pospiechu czy brawury. €

Tomasz Sobczak,

Regionalny Dyrektor Handlowy

STILL Polska

www. TSLbiznes.pl
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Trzeci rok kampanii
,Rzetelny przewoznik”

Mijajg dwa lata od zainicjowania kampanii przeciw kradziezom i wytudzeniom

w transporcie drogowym , Rzetelny przewoznik”. Obecnie trwaja przygotowania do
nastepnej edycji, ktdéra nieco zmieni charakter - bedzie mowic¢ o szeroko pojetym
bezpieczenstwie i dobrych praktykach w transporcie drogowym. Akcja obejmie juz
nie tylko Polske, Czechy i Stowacje, ale rowniez Litwe i Ukraine.

omyst na kampanie, ktora ograni-
Pczylaby gwaltownie rosnaca liczbe

kradziezy i wyludzen w transporcie
zrodzit si¢ na poczatku 2011 r. na gieldzie
Trans.eu. — Skala kradziezy w transporcie
nigdy wczesniej nie byla tak powazna jak
obecnie. Zlodzieje mocno sprofesjonali-
zowali swoje dzialania i zaczeli stosowal
coraz bardziej wyrafinowane metody kra-

_"‘j- AZETELNY
e PRZEWOINIK

[F-RENC A

Zwiazku Pracodawcéw Transportu Dro-
gowego. Partnerami medialnymi zostat
TSL Biznes oraz Truck & Van.

Fatalne statystyki

O tym, ze problem kradziezy jest powaz-
ny $wiadczg statystyki. Niemieckie To-
warzystwo Agencji Ubezpieczeniowych

Podczas grudniowego spotkania organizatorzy kampanii podziekowali za jej wsparcie
gtownemu inspektorowi transportu drogowego Tomaszowi Poteé. W jego imieniu, statuetke
wraz z podziekowaniem, od Grzegorza Hatadusa i Leszka Ludy, odebrat rzecznik prasowy
ITD Alvin Gajadur.

dziezy, tgcznie z wprowadzaniem do firm
transportowych czy spedycyjnych swoich lu-
dzi. Dlatego tak wazne jest aby srodowisko
TSL podjeto dziatania prewencyjne. Stgd
pomyst na kampanie ,Rzetelny przewoz-
nik” - ttumaczyl wtedy Grzegorz Hatadus
z gieldy Trans.eu.

Europejska  Gielda  Transportowa
podjeta dzialania edukacyjne organizu-
jac cykl spotkan, w ktére zaangazowal
sie Leszek Luda wiceprzewodniczacy
regionu dolnoslaskiego Ogdlnopolskiego

www. TSLbiznes.pl

podaje, ze w Europie kazdego roku ofiarg
tego typu przestepstw pada co trzecia fir-
ma spedycyjna lub transportowa, a straty
siegaja ponad 10 mld euro. Z badan prze-
prowadzonych przez OZPTD wynika, ze
w Polsce w ciggu trzech ostatnich lat co-
najmniej polowa firm branzy transporto-
wo-logistycznej padta ofiarg przestepstw.
Z tego 15% zostalo okradzionych dwa
lub trzy razy. Podobnymi danymi dys-
ponuje Polska Izba Spedycji i Logistyki,
ktdra podaje, Ze w ciagu ostatnich pigciu

lat ponad 73% firm transportowo-spe-
dycyjno-logistycznych w naszym kraju
co najmniej raz zostato ofiarag kradziezy
lub wyludzenia towaru. I nie chodzi tylko
o rozciete plandeki i o klopot z odzyska-
niem naleznych pieniedzy, ale tez o wytu-
dzenia i pulapki w ubezpieczeniach pisa-
ne matym druczkiem.

Skala kradziezy w transporcie drogo-
wym w Europie zalezy w duzym stopniu
od poziomu rozwoju gospodarczego kra-
jow. Wéréd panstw charakteryzujacych
si¢ duzym rynkiem wewnetrznym, naj-
nizszy wskaznik przestepczosci w trans-
porcie zanotowaly zamozne Niemcy. Naj-
gorzej wypadta Ukraina - kraj z najstabiej
rozwinieta gospodarka. W wypadku Nie-
miec wysoki poziom bezpieczenstwa jest
efektem wielu lat edukacji pracownikow
branzy transportowej i §wiadomosci me-
tod dzialania przestepcow. A te ostatnie
w Polsce s3 nieco inne od stosowanych
u sgsiadow.

W latach 2010-2012, w poréwnaniu
z Niemcami i Czechami, u nas rzadziej do-
chodzito do brutalnych rozbojéw - prawie
jedna trzecia okradzionych przynajmniej
raz utracila towar w wyniku wtamania do
cigzaréwki, ale takich przypadkéw stale
ubywa. Nadal jednak stosowane sg stare
metody, np. na tzw. ,$piocha” (podczas
postoju na parkingu, z wypuszczeniem
gazu przez drzwi), czy z wykorzystaniem
prostytutki, ktéra podaje $rodek usypia-
jacy. Zdarza si¢ tez, ze kierowcy wspol-
pracuja ze zfodziejami. Jednak do 42%
przestepstw w sektorze transportowym
dochodzi w wyniku oszustw ze strony
podwykonawcow, a 31%, to falszerstwo
albo podszywanie si¢ pod inng firme.
W tym ostatnim wypadku przestepcy, kto-
rzy zazwyczaj majg wtyczke w spolce prze-
wozowej, zaktadaja firmy stupy. Poznaja
szczegoly odbioru ladunku, a nastepnie
podstawiajg ciezarowke, zeby przejac to-
war z magazynu.

Najwigcej kradziezy zdarza si¢ w pigtek
po potudniu, kiedy kazdy si¢ juz $pieszy,
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chce zatatwi¢ transport i w spokoju i$¢ do
domu. To wtedy oszusci uderzaja najcze-
$ciej, czesto oferujac stawki duzo wyzsze od
rynkowych. Co ciekawe, w Polsce kradnie
si¢ raczej towary tanie i tatwe do sprze-
dania. Ponad polowa pokrzywdzonych
przedsiebiorcéw wykazala straty nizsze niz
10 tys. euro.

Na trzech filarach

Metodom stosowanym przez ztodziei po-
$wigcono znaczng czg¢$¢ kampanii ,Rze-
telny przewoznik’, liczac na to, ze $wiado-
mi transportowcy szybciej zareaguja na
zagrozenia. Organizatorzy przekonywali
ich, ze stosujac si¢ do konkretnych zale-
cenl mozna zminimalizowa¢ prawdopo-
dobienstwo kradziezy. Edukacja branzy,
w tym praktyczne szkolenia i kursy dla
przewoznikéw i spedytoréw na tematy
zwigzane z zabezpieczeniem firmy przed
kradziezami, a takze informacje umiesz-
czane przez prawnikow, ekspertow, insty-
tucje i osoby znane ze swojej dzialalnosci
transportowej na stronie internetowej
rzetelnyprzewoznik.pl, to jeden z trzech
filaréw kampanii. Uzyskana wiedza, m.in.
na temat praw i obowiazkéw, ma pomoéc
w uniknieciu zagrozen. Wchodzac na
strone kazdy tez moze sprawdzi¢ swoja
w wiedz¢ w internetowym kursie wiedzy
transportowej przygotowanym przez or-
ganizatorow.

Kolejnym filarem akcji jest wery-
fikacja firm $wiadczacych ustugi prze-
wozowe. Lukasz Chwalczuk z kancelarii
Iuridica, ktory od poczatku uczestniczy
w akeji, uwaza, ze wystarczy przed zle-
ceniem tadunku sprawdzi¢ dokumenty
przewoznika w bazach KRS oraz CEIDG,
a takze pyta¢ o poprzednich zlecenio-
dawcéw i sprawdzi¢ referencje, na przy-

Kradziez z wlamaniem

50%

Fatszerstwo

35%

Rodzaje przestepstw w transporcie z jakimi spotykaja sie przewoznicy

Kradziez
srodka transportu

6%
Rabunek
‘/ - napad rozbojniczy

12%

Przywtaszczenie
przez podwykonawce

28%

kfad na forach gield transportowych.
Zlecajac tadunek firmie przewozowej,
kazdy moze sprawdzi¢ jej dane na stro-
nie internetowej i przekona¢ sie, czy

gwarantuja, ze tadunek dotrze na miej-
sce w okre§lonym czasie. Takie firmy,
pod warunkiem, ze dzialalno$¢ gospo-
darczg prowadza co najmniej przez trzy

Trwaja przygotowania do nowej edycji kampanii, podczas
ktorej temat kradziezy w transporcie zostanie poszerzony
o0 inne zagadnienia zwiazane ze spedycja i transportem.
Pierwszego spotkanie z przewozZnikami odbedzie sie

21 lutego we Wroctawiu.

dany przewoznik rzeczywiscie funkcjo-
nuje na rynku oraz czy postuguje sie
prawdziwymi dokumentami. W weryfi-
kacji firm transportowych pomaga wy-
szukiwarka internetowa uruchomiona
przez gielde Trans.

Ostatnim, trzecim filarem kampanii
jest promocja sprawdzonych i zweryfi-
kowanych firm transportowych, ktére

lata, otrzymuja Certyfikat Rzetelnego
Przewoznika. Certyfikat moga otrzyma¢
przewoznicy korzystajacy z ustugi Pakie-
tu Bezpieczna Firma, posiadajacy ponad
90% pozytywnych ocen i komentarzy wy-
stawionych przez kontrahentéw, z ktéry-
mi zawarli wczesniej transakcje. Nie do-
stang go przedsiebiorcy, ktorzy figuruja
na listach dluznikéw.

Rada Niezaleznych Ekspertow Transportu TRANSORA

Gtownym
przekazywanie przewoznikom petnej i

zadaniem Rady Niezaleznych Ekspertow Transportu
kompleksowej wiedzy eksperckiej z zakresu
specjalnosci poszczegdlnych jej cztonkdw. Eksperci Rady w ramach prowadzonych przez
siebie dziatalnosci podejmujg w imieniu przewoznikdw stosowne dziatania w kierunku
ochrony ich intereséw.
Rada skupia doswiadczonych prawnikéw i diagnostéw ryzyka specjalizujacych sie w prawie
transportowym, administracyjnym i cywilnym, w obstudze roszczen, szkdd oraz ubezpieczen
transportowych, jak réwniez w ocenie ryzyka transportowego.

TRANSORA  jest

Wiecej informacji na stronie: www. ﬂ'ansora.pl

www. TSLbiznes.pl
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W przededniu nowej edycji

Dotychczas, w ramach kampanii, odbyto
sie 17 konferencji edukacyjnych, w tym
8 w Polsce - w Krakowie, Lodzi, Szcze-
cinie, Poznaniu, Dabrowie Gorniczej
i Warszawie, na ktérych przeszkolilto sie
ponad 1700 przedstawicieli branzy TSL
z czterech krajow.

Na ostatniej konferencji, ktéra odbyla
sie 4 grudnia 2012 r. w warszawskim ho-
telu Airport Okecie, 180 przedstawicieli

uczestniczyli w kazdym spotkaniu pro-
wadzac dzialania edukacyjne. Po drugie,
po raz pierwszy jedna z prelekcji miat
go$¢ zza granicy - prezes Stowackiego
Stowarzyszenia  Logistycznego  (ZLZ)
Franciszek Komora. Opowiedziat on o co-
raz czesciej stosowanej przez przestepcow
metodzie ,na falszywego przewoznika”
i o potrzebie ujednolicenia przepiséw
dotyczacych bezpieczenstwa w Europie.
Nowoécig byla tez debata na temat skali
procederu wyludzen, w ktorej udziat wzie-

Na miejscu
zatadunku/roztadunku

22%

W czasie postoju
rzy drodze
12%

Okolicznosci przestepstwa

Podczas odprawy
celnej/oczekiwania na prom

2%

W czasie postoju
na parkingu

14%

W czasie postoju
przy stacji paliw, restauracji

19%

branzy TSL dyskutowato o tym, jak zapo-
biega¢ problemowi kradziezy i wyludze-
niom w transporcie drogowym oraz jak
skutecznie $ciga¢ sprawcéw tego procede-
ru. Problem ten szczegétowo omawial Ma-
ciej Mackowiak z Trans.eu. Przedstawit on
takze przebieg kampanii od momentu jej
startu i zadania, ktore udalo si¢ dotychczas
zrealizowa¢ organizatorom oraz omoéwil
dzialania edukacyjne, na ktorych skupili
sie inicjatorzy kampanii.

To ostatnie spotkanie réznito si¢ nie-
co od poprzednich. Po pierwsze, orga-
nizatorzy wreczyli statuetke z podzigko-
waniem za wspieranie akcji od poczatku
gléwnemu inspektorowi transportu dro-
gowego Tomaszowi Pole¢. (W jego imie-
niu odebral ja rzecznik prasowy ITD
Alvin Gajadur). A wsparcie bylo bardzo
widoczne - wojewddzcy inspektorzy

li fachowcy: Andrzej Zochowski - kierow-
nik dzialu bezpieczenstwa w firmie Car-
goforte, Lukasz Chwalczuk z kancelarii
Iuridica, Sebastian Kania - dyrektor ope-
racyjny Trans.eu, Mirostaw Gruszeczka —
ekspert ds. bezpieczenstwa w firmie K-Ex
oraz Krzysztof Lazor - dyrektor biura
zarzgdzania ryzykiem finansowym firmy
Pekaes. Do dyskusji wlaczyli sie obecni na
sali przedstawicieli branzy transportowe;j.
Mirostaw Gruszeczka i Lukasz Chwalczuk,
obok Janusza Gruchalskiego z Wydzialu
ds. Walki z Przestepczo$cia Gospodarcza
Komendy Stolecznej Policji, mieli takze
indywidualne prelekcje. Na zakonczenie
przedstawiciele Trans.eu — Agnieszki Fili-
powicz i Grzegorza Haladusa opowiedzie-
li uczestnikom, jak skutecznie korzysta¢
z narzedzi bezpieczenistwa oferowanych
przez operatora Systemu Trans.eu.

Wymierne efekty

Caly cykl spotkan przyczynil si¢ do na-
pisania serii praktycznych poradnikéw,
ktére maja pomdc kierowcom, spedyto-
rom i wlaécicielom firm transportowych
w zabezpieczeniu si¢ przed dziataniami
oszustow oraz przyczynic¢ si¢ do skutecz-
niejszego $cigania sprawcéw kradzie-
zy. W ramach kampanii powstal réw-
niez raport analizujacy skale kradziezy
i wyludzen na europejskim rynku trans-
portowym w latach 2009-2011.

Ponadto, tworcy kampanii opraco-
wali i zamiescili na swojej stronie inter-
netowej specjalny poradnik pod tytulem
»Nie daj si¢ okra$¢”. Zawiera on dziesig¢
praktycznych porad dotyczacych ochrony
przed kradziezami i wyludzeniami trans-
portowanego towaru. Broszure pomagali
przygotowa¢ funkcjonariusze policji oraz
Wojewddzki Inspektorat Transportu Dro-
gowego. Kazdy moze pobra¢ ja bezplatnie
ze strony www.rzetelnyprzewoznik.pl.

»Rzetelny Przewoznik” jest tez obecny
na Facebooku. Na profilu akeji pod adre-
sem  facebook.com/rzetelnyprzewoznik
mozna podzieli¢ si¢ swoja opinig doty-
czacy zjawiska kradziezy w transporcie,
pozna¢ opinie innych uczestnikéw branzy
i przeczyta¢ najnowsze wiadomosci zwig-
zane z akgja.

Obecnie trwajg przygotowania do no-
wej edycji kampanii, podczas ktorej temat
kradziezy w transporcie zostanie posze-
rzony o inne zagadnienia zwigzane ze spe-
dycja i transportem. Gotowa jest juz nowa
polska strona www.rzetelnyprzewoznik.pl,
14 lutego - za jej pomoca — odbedzie si¢
wideo szkolenie.

Akcja ,Rzetelny przewoznik” tym ra-
zem obejmie pie¢ krajow: Polske, Czechy,
Stowacje, Litwe i Ukraine, na ich terenie
beda organizowane konferencje. Odbeda
sie tez szkolenia warsztaty dla grup 30-40
osobowych oraz szkolenia online, gdzie
na zadane pytania beda odpowiadali
eksperci. Co kwartal beda sie pojawialy
nowe poradniki dla branzy transporto-
wej. Termin pierwszego spotkania z prze-
woznikami wyznaczony jest na 21 lutego
we Wroctawiu. €

Elzbieta Haber

Zawsze aktualne informacje codziennie na:

www. TSLbiznes.pl
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Transport drogowy

Program - czas na zmiany

Firma spedycyjna Timotrans, specjalizujgca sie w transporcie miedzynarodowym,
podczas wyboru dostawcow kieruje sie przede wszystkim bezpieczenstwem
inwestycji oraz elastycznoScig. Od dwodch lat stosuje ona system do zarzgdzania
transportem CarLo firmy Soloplan.

ednak Jens Miiller, prezes Timotran-
su, firmy spedycyjnej z Dusseldorfu,
twierdzi ze: — By¢ moze w przysztosci
ie bedziemy si¢ zajmowali tylko trans-
portem towardéw, ale bedziemy je rowniez
magazynowali. Prowadzac przedsigbior-
stwo zorientowane na klienta, prezes
Miiller nie chcialby w zadnym wypad-
ku pozbawi¢ siebie szansy jaka stwarza
rynek. Ta otwarta i elastyczna posta-
wa jest jedna z przyczyn, dla ktérych
w roku 2010 Timotrans zdecydowal sie
na wdrozenie systemu do zarzadzania
transportem CarLo firmy Soloplan.
Do tej pory, ta wyspecjalizowana
w obrocie towarowym firma spedycyjna,
korzystala z opracowanego przez siebie
oprogramowania, ktore jednakze przesta-
to by¢ wystarczajacym. — Nie bylo w nim
na przyklad zadnych interfejséw pozwa-
lajgcych na komunikacje z wewnetrznymi
i zewngtrznymi systemami — moéwi Miil-
ler. Jako przyklad podaje oprogramowa-
nie Diamant zainstalowane w ksiggowosci
i rézne systemy do gospodarki towarami.
- W CarLo funkcjonuje juz wigkszos¢ in-
terfejsow i uzytkownik ma je standardowo
do dyspozycji - informuje Miiller. Dlatego
polaczenie z Diamantem nie stanowilo od
poczatku zadnego problemu i umozliwito
Timotransowi bezbledny i dwukierunko-
wy przeplyw danych pomiedzy dzialalno-
$cig operacyjng a ksiegowoscig.

Gwattowny rozwoj

Kolejne przydatne interfejsy dotycza
wprowadzania zamoéwien:  niebawem
pierwsze firmy zaladunkowe beda przesy-
ta¢ dane dotyczace zlecenia bezpo$rednio
przez DFU do CarLo, przy czym Timo-
trans korzysta z istniejacego interfejsu do
SAP, Navision i innych systeméw ERP. Za
dwa lata Miiller chce w ten sposob zmniej-
szy¢ o okoto 50 % liczbe recznie wprowa-
dzanych zlecen.

- Duze utatwienie stanowi takze wie-
le automatycznych operacji, jakie mozemy
przeprowadzaé w CarLo - podkresla Miil-
ler. I tak, moze on teraz tylko za ,jednym
kliknieciem* wygenerowaé i wystaé po-
twierdzenie zamdwienia dla klienta, zle-

cenie transportu dla podwykonawcy oraz
awizo do stacji zatadunku i roztadunku. Te
racjonalizatorskie rozwigzania pomogly
Timotransowi poradzi¢ sobie z gwaltow-
nym wzrostem zlecen w ostatnich dwoch
latach. W samym tylko 2012 r. obrét
przedsigbiorstwa wzrdst o ponad 40%.

Korzys$¢ psychologiczna

Miiller szacuje, ze funkcje zrédlowe opro-
gramowania logistycznego wykorzystywa-
ne s aktualnie tylko w dwoch trzecich.

Obok dyspozycji i rozliczania wymienia
on przede wszystkim zarzadzanie zala-
dunkiem. - Zainstalowana w czerwcu
2012 r. nowa wersja zarzgdzania Srodkami
tadunkowymi jest bardzo intuicyjna. Pro-
gram pokazuje nie tylko istniejgce zapo-
trzebowania i zobowigzania, lecz réwniez
umozliwia nam blyskawiczne wystawia-
nie odpowiednich faktur - moéwi Miiller.
W tym miejscu nie bez znaczenia jest
to, ze w danych bazowych CarLo mozna
wprowadzi¢ cen¢ kazdego pojedynczego
zaladunku. Dla uzytkownikéw ta tatwa
obstuga okazuje si¢ stanowi¢ duzg psycho-
logiczna zalete.

Bezpieczna przysztosé

Fakt, ze przedsiebiorstwo Timotrans nie wy-
korzystuje jeszcze wszystkich funkgji CarLo,
Miiller uwaza za pozytywny. Dla niego li-

czy si¢ to, ze oprogramowanie bedzie moz-
na w przysztosci dostosowaé do wszelkich
mozliwych zyczen ze strony klienta.

Z tego powodu Timotrans, podczas wy-
boru systemu, sprawdzit wiarygodno$¢ i wy-
placalnos¢ przedsigbiorstwa, a takze per-
spektywy dotyczace przyszlosci firmy Solo-
plan. - Szczegdlnie wsréd firm Sredniej wiel-
kosci oferujgcych oprogramowanie jest wie-
Iu oferentéw, ktérych dalsza egzystencja po-
zostaje w sferze marzer — stwierdza Miiller.

Pomimo tego, w programie bylo kilka
rzeczy, ktére musialy zosta¢ zmienione.

W przypadku niektorych duzych klientow
Timotrans ma do czynienia nawet z 20 oso-
bami kontaktowymi, ktére przesylaja swoje
zlecenia Dlatego koniecznym jest przypo-
rzagdkowanie do kazdego zlecenia osoby
kontaktowej, aby w razie probleméw, badz
dodatkowych pytan dotyczacych poszcze-
g0lnych zatadunkéw, wiadomo bylo z kim
nalezy si¢ kontaktowa¢. Podczas wprowa-
dzania zlecenia w CarLo nie bylo pola prze-
widzianego do tego celu i musialo to zosta¢
zmienione. — Byt to dla nas pierwszy test
sprawdzajgcy, jak elastycznie i szybko Solo-
plan jest w stanie zareagowal na Zyczenia
dotyczgce zmian zglaszanych przez pojedyn-
czego klienta — wspomina Miiller. Dopaso-
wanie przebieglo sprawnie i nowe pole da-
nych w CarLo jest do dyspozycji wszystkich
innych klientéw posiadajacych CarLo jako
standardowe w tym oprogramowaniu. €
RC
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Kryzys rzucit cien na rynek leasingu

Rok 2012 nie byt najlepszy dla branzy leasingowej. Firmy stowarzyszone

w Zwigzku Polskiego Leasingu (ZPL) w stosunku do roku poprzedniego urosty
zaledwie 0 0,27%, udzielajgc finansowania w kwocie 31,2 mid zt. A jeszcze rok
wczesniej analitycy spodziewali sie 12-procentowego wzrostu.

oczatek roku byl calkiem niezly -
Pw I kwartale wzrost wynidst 11,3%
r/r, ale juz w nastepnym wyhamo-
wal do 1,4%. W drugim pétroczu rynek
zaczal si¢ kurczy¢ - o 3,8% w III kwartale

i03,1% w kwartale IV. Na przyhamowa-
nie trwajacego od marca 2010 r. ozywienia

Wartos¢ wszystkich aktywéw sfinan-
sowanych leasingiem, na koniec 2012 r.
wyniosta 26,9 mld zt i w skali roku byla
nizsza o 3%, za$ warto$¢ aktywow sfinan-
sowanych pozyczka zwigkszyta si¢ 0 26,4%
r/r, do 4,3 mld zl (wzrost w segmencie ru-
chomosci o0 36,6% r/r oraz spadek w nie-

Maszyny sfinansowane pozyczka

Maszyny rolnicze Sprzet budowlany

68% 6%

Inne MiU

7%

Sprzet medyczny

8%

Maszyny dla przemystu

—— spozywczego

1%

Maszyny do produ. tw.

sztucznych i obrébki metali

7%

Maszyny poligraficzne

3%

Zrédto: ZPL
wplyw miala niepewna sytuacja makro-  ruchomo$ciach o 57,2%).

ekonomiczna, w tym upadtosci firm i spa- Liderem na rynku leasingowym

dek liczby projektow inwestycyjnych reali-
zowanych przez przedsiebiorcéw, a takze
zakonczenie inwestycji zwigzanych z Euro
2012. Nadal jednak pozostalo spore zain-
teresowanie leasingiem konsumenckim.

Zle sie dzieje zaréwno na rynku ru-
chomosci i nieruchomosci. Ten pierwszy,
po 14,9% wzroscie w 2011 r. aktywéw ru-
chomych sfinansowanych przez firmy le-
asingowe, w ubieglym roku zwiekszyt sie
zaledwie 0 0,8% 1/r - sfinansowano akty-
wa za 29,7 mln zt (29,5 mln zt w 2011 r.).
Na rynku nieruchomosci odnotowano
spadek w wysokosci -9,9%, a aktywa sfi-
nansowano jedynie za 1,46 mln z1. To, ze
na rynku leasingu w ogéle odnotowano
wzrost, zawdzieczamy pozyczce, za po-
moca ktorej przedsiebiorcy finansowali
przede wszystkim maszyny i urzadzenia.
Dynamika tego sektora wynioslta 43,9%
W ujeciu rocznym.

www. TSLbiznes.pl

w 2012 r. byt Europejski Fundusz Leasin-
gowy, ktdry sfinansowat aktywa o wartoséci
2,67 mld zt. Jednak wérdd firm raportuja-
cych dane do ZPL az 23 na 33 zanotowat
ujemng dynamike produkcji. W 2011 r.
takich firm byto jedynie 6.

Popyt tam, gdzie srodki unijne

Na poczatku 2012 r. analitycy przewidy-
wali, Ze gtéwnym motorem wzrostu beda
samochody cigzarowe oraz maszyny.
W praktyce bylo nieco inaczej. Sytuacja
na rynku pojazdéw lekkich zaczeta zmie-
niaé si¢ na niekorzy$¢ w II kwartale, kie-
dy spadki wyniosty -5,6%. W III kw. byto
to juz -7,8%, a w IV +3,1%. Najwigkszy
wplyw na te wyniki miat spadek wartosci
wyleasingowanych pojazdéw ciezarowych
i dostawczych do 3,5 t: -5,7% dla calego
2012 r. oraz -26,4% r/r dla IV kwartatu.

Powodem byl mniejszy popyt na ustugi
transportowe i spedycyjne, a w wypadku
pojazdow lekkich stopniowe wygaszanie
popytu krajowego, szczegélnie konsump-
¢ji indywidualnej. Réwniez w sektorze
pojazdéw, przy sfinansowaniu aktywow
za kwote 16,8 mld zl, osiggnieto wynik
0 0,1% nizszy niz w 2011 r.

Co do maszyn analitycy nie pomy-
lili si¢, gdyz po wyhamowaniu inwesty-
cji budowlanych w II pétroczu, byly one
gtéwnym stabilizatorem rynku. Dynami-
ka tego sektora wyniosta 43,9% w ujeciu
rocznym. Mialo to zwiagzek z absorpcja
§rodkéw unijnych przede wszystkim na
zakup maszyn rolniczych oraz z wcigz
wysokim wykorzystaniem zdolnosci pro-
dukcyjnych w przedsigbiorstwach (79,8%
na koniec III kw.). Warto$¢é sfinansowa-
nych maszyn w znacznym stopniu byla
wsparta pozyczka, z ktérej rolnicy chetnie
korzystaja juz od kilku lat i ktérzy w ciagu
pierwszego polrocza 2012 r. sfinansowali
az 1/3 wszystkich maszyn i urzadzen spo-
$rod branz uwzglednionych w zestawieniu
ZPL. Dominowaly ciagniki, kombajny
zbozowe oraz osprzet rolniczy.

Laczne aktywa sfinansowane w 2012 r.
pozyczka stanowia 13,9% calosci produkeji
firm leasingowych. W 2011 udziat ten wy-
niost 11%. Oczywiscie podstawowy rodzaj
inwestycji finansowanej poprzez pozyczke
stanowia maszyny (85,1% udzialu wobec
74,7% w 2011 r.). Dzieki pozyczce nabywa-
nych jest juz 33,2% calosci ich produkgji.
Istotnie wzroslo réwniez znaczenie pozyczki
przy finansowaniu pojazdéw ciezarowych.
Maleje natomiast jej udzial przy finansowa-
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niu pojazddéw lekkich oraz nieruchomosci. Leasing ogél em
Wzrost najwyrazniej zaznaczyl sie Segment Warto$é w min ziotych Zmiana w stosunku do 2011 r.

w segmencie: maszyn rolniczych (+45,3%) Pojazdy 16 856,80 : -0,10% :

oraz IT (+41,67%). Dodatnie wyniki bran- Maszyny i urzadzenia 11 132,20 3,11%

za odnotowata réwniez w segmencie ma- T 553,9 -8,42%

szyn dla przemyshl spoiywczego, gdzie Pozostate Srodki transportu 919,6 -0,62%

warto$¢ finansowania wzrosla o 62,1% Pozostate ruchomisci 295,20 -5,54%

r/t. W sumie warto$¢ maszyn i urzadzenn =~ Ruchomoscirazem 29757,70 0,83%

finansowanych za pomocg leasingu i po- ~ Nieruchomisci 1467,90 9,87%
Finansowanie ogdtem 31 225,50 0,27%

zyczki wyniosta ponad 11 mld zl, co prze-
ktada sie na 3,1% wzrost r/r.

W nieruchomosciach nadal spadki

Leasing i pojazdow

Grupa Wartosé w min ziotych Zmiana w stosunku do 2011 r.
Osobowe 7 486,70 : 3,46% :
Na rynku nieruchomosci w I polowie 2012 Cigzarowe 3380,90 -9,30%
r. odnotowano duzy spadek finansowania, 0 masie do 35t 2 195,60 -5,71%
bo o0 35,8% r./r., przy wartoéci sfinanso- 0 masie powyzej 3,5 t 1185,30 -15,28%
wanych aktywow przez firmy leasingowe Ciagniki siodtowe 3 563,90 -2,79%
na poziomie 413 mln zI. Sytuacja zmieni- Naczepy/przyczepy 1613,70 -0,10%
ta sie na korzy$¢ w II pétroczu — warto§¢ ~ Autobusy 549,10 39,61%
aktywéw wyniosta 1.055 mln zt, a wzrost ~ Inne pojazdy 262,60 11,41%
w ujeciu rocznym byl na poziomie 7%.  Pojazdyogtem 16 856,80 -0,10%

Szczegblnie udany byt ostatni kwartal,
kiedy warto$¢ sfinansowanych nierucho-
mosci byla na poziomie 718 mln zt. War-

Leasing maszyn i urzadzen

Grupa Wartosé w min ziotych Zmiana w stosunku do 2011 r.
to§¢ nieruchomosci wyleasingowanych Sprzet budowlany 1437.20 H 4111% :
w calym 2012 r. wyniosta 1.468 mln z1, co T — 3 164,50 45,35%
oznacza 9,9% spadek w ujeciu rocznym. Maszyny poligraficzne 342,7 -17,34%

Liczba raportowanych uméw w 2012 Maszyny do prukcji tworzyw 1 760,60 34,76%
r. zmniejszyla sie 0 21,7% do 187 wobec  sztucznych i do obrébki metalu
239 w 2011 r. Relatywnie dobra (w obec- Maszyny dla przemystu 454,70 62,16%
nej sytuacji) dynamika sfinansowanych  spozywczego
aktywoéw, ktoéra wynosi -9,9%, jest po- Sprzet medyczny 574,20 -15,72%
chodng istotnego wzrostu $redniej warto- Sprzet gastronomiczny 191,50 66,52%
éci transakeji. W ubiegtym roku wyniosta ~ Wozki widtowe 422,40 8,92%
ona 6,66 mln zl i zwiekszyla sie 0 40,8%  Inne 2784,40 -6,98%
Ogotem 11 132,20 3,11%

w poréwnaniu do 2011 r. Jednak nadal

»Na 0si” w lutym

mmlurbo

Obok kilku wspomnien ubieglego roku w programie nie zabraknie nowosci, wiekszych
i mniejszych ciekawych aut, oraz ciezaréwek niezwyklych. Zapraszamy przed telewizory
do ogladania kolejnych odcinkéw programu ,,Na Osi’, nadawanych na antenie telewizji
TVN Turbo.

Premiery w kazda sobote o 14:00! Powtérki programu emitowane s3 w kazda sobote
0 22:30, niedziele o 14:55 oraz wtorek 0 23:30. A zobaczy¢ bedzie mozna migdzy innymi:

Kontakt z redakcjg Na Osi:

tel. (77) 464 02 08,

mail: naosi@poczta.onet.pl

ul. Nowowiejska 45 );'
46-073 Chréscina .

2. lutego 16. lutego

- najmniejszy MB - Citan w wersji furgon - MB Sprinter 4x4 wywrotka

- wymiana do$wiadczen w Kamiennej Gérze - Fuchs zdradza olejowe tajniki
- 2012 wedlug Iveco - 2012 wedtug Scanii

- cotojest transport multimodalny - kierowcaijego Volvo ,Death Race”

9. lutego 23. lutego

- oszczedny MAN TGX Efficient Line - Iveco Stralis Hi-Way

- podrdzujace samotnie naczepy - Actros dla Pudziana

- 2012 wedlug Mercedesa - 2012 wedtug MAN’a

- kierowca i jego Scania ,,M6rks” - pracujgce auta Auvinena

Oprécz tego, w kazdym programie przeglad najswiezszych i najciekawszych informacji branzowych, czyli Stroboskop. Na pytania widzéw
odpowiadaja: mlodszy aspirant Janusz Bereszczynski z KMP w Opolu, starszy kontroler transportu drogowego Agnieszka Dyktynska-Malejki
z WITD w Opolu oraz mecenas Wojciech Fraszek. Program prowadzi Piotr Zelt.

Wigcej na WWW.naOSi.pl
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jest ona wyraznie nizsza niz w latach
ubiegtych - w okresie 2004-2009 wyno-
sita $rednio 14,83 mln zl.

Rynek finansowania nieruchomoéci le-
asingiem pozostaje nadal skoncentrowany.
ZPL szacuje, ze 70% transakcji warto$cio-
wo (oraz 82% w ujeciu ilosciowym) zostato
zawartych przez 4 czolowe firmy. Nowym
liderem rynku zostal BRE Leasing, wy-
przedzajac ING. Za nimi jest PKO Leasing
i BNP Paribas. W strukturze przedmioto-
wej rynku dominujg budynki przemystowe
oraz obiekty handlowe i ustugowe. Nizsze
obroty w segmencie nieruchomosci przelo-
zyly si¢ na taczne wyniki spotek bardziej za-
angazowanych w ten sektor w 2011 r. (ING,
BZ WBK, Raiffeisen).

W II pétroczu ucierpialy réwniez
spolki zorientowane na finansowanie ma-
szyn budowlanych oraz pojazdéw cigzaro-
wych. Natomiast dobre wyniki w 2012 r.
s3 udziatem firm o bardziej korporacyj-
nym charakterze, w wigkszym stopniu
finansujacych inwestycje MSP. Wyraznie

szybsze tempo rozwoju notuja mniejsze
i $rednie firmy leasingowe. ZPL podal, ze
zachowanie w 2012 r. dodatniej dynami-
ki wartosci sfinansowanych aktywow jest
zastugg dobrych wynikéw sprzedazowych
firm - sze$¢ z nich w 2012 r. zwigkszylo
obroty o ponad 20%, a w 11. dynamika
przekroczyta 10%.

Podobnie jak w poprzednich latach

Wyniki za rok 2012 ogtosil réwniez Pol-
ski Zwigzek Wynajmu i Leasingu Pojaz-
dow, ktéry razem z nowoprzyjetym Ni-
vette Fleet Managment i Avis Polska ma
17 cztonkéw i obejmuje obecnie ponad
73% polskiego rynku wynajmu ogoétem
i 75% full service leasingu. Razem z nie-
zrzeszonym, ale raportujacym wspoélnie
z PZWLP Masterlease, udzial w branzy
wynajmu wynosi ponad 87%.

Wedlug statystyk podanych przez te
organizacje, rozw6j organiczny Zwiazku
wyniost 9% w stosunku do roku poprzed-

www. TSLbiznes.pl

Zwiazek Polskiego Leasingu

Zrzesza 32 firmy leasingowe oraz Polski Zwiazek Wynajmu i Leasingu Pojazdéw,
ktéry ma specjalny status cztonka zbiorowego. ZPL jest cztonkiem Leaseurope
- organizacji zrzeszajacej 46 zwigzkow z 34 krajow Europy.

PZWLP to organizacja skupiajaca 17 firm specjalizujgcych sie w wynajmie i leasin-
gu aut na polskim rynku fleet management. Cztonkowie PZWLP tworza czotéwke
gtownych graczy w branzy - obstuguja oni 75% rynku pojazdéw w ramach full

service leasingu.

niego i byt podobny jak w poprzednich la-
tach, co wskazuje na stabilny rozwdj bran-
zy. Rynek flotowy natomiast przez ostatni
rok urdst o 8,5%. W ustugach opartych na
flotach nalezacych do cztonkéw PZWLP
- w full service leasingu oraz w leasingu
z serwisem liczonych tacznie - skala wzro-
stu byta zblizona i wyniosta 9,18%.

Z 15 firm raportujacych PZWLP,
14 zanotowalo wzrosty. Zwigzek w wy-
najmie dlugoterminowym lacznie finan-
sowal i zarzadzal 104.977 pojazdami.
W full service leasingu (FSL) bylo to
83.696 aut, w leasingu z serwisem (LS)
- 11.239, a w wylacznym zarzadzaniu
(FM) - 10.042 samochody. - Ze wzgledu
na fuzje, przejecia i przystgpienie nowych
czlonkéw, ktére mialy miejsce w ostatnim
roku, zdecydowalismy si¢ przeanalizowa¢
dane z punktu widzenia rozwoju organicz-
nego, ktory w bardziej przejrzysty sposéb
pokazuje przyrost samochodow, czyli re-
alny rozwéj branzy - wyniki komentuje
Leszek Pomorski, prezes PZWLP.

W wynajmie dlugoterminowym po-
jazdéw wida¢ wyraznie dwie tendencje:
stabilny wzrost full service leasingu, ktory

pewnos¢ gospodarcza, ograniczony popyt
oraz nizsza dynamika inwestycji polskich
firm. Ozywienie przewidywane jest — i to
tylko pewne — w II polowie roku.

Nadal najwieksze wzrosty powinny
by¢ widoczne w sektorze maszyn i urza-
dzen (poza segmentem budowlanym).
- Najwigkszy potencjat rozwoju ma leasing
maszyn i urzgdzeh rolniczych, ktorych
sprzedaz napedza koriczgca sie w 2013 r.
pula dotacji unijnych. Réwniez popyt na
ustugi IT powinien pozostac na zblizonym
poziomie. Natomiast lekki spadek spo-
dziewany jest w segmencie samochodéw
lekkich. W 2013 r. firmy leasingowe majg
Smielej kierowac swoje oferty do przedsta-
wicieli wolnych zawodow - glownie leka-
rzy i prawnikow — zapowiada Radoslaw
Wozniak, wiceprezes Europejskiego Fun-
duszu Leasingowego.

W nieruchomosciach i budownictwie
niekorzystne trendy raczej si¢ nie odwro-
ca. Pozytywny wplyw na wyniki branzy
leasingowej w tych segmentach moga
mie¢ zapowiadane zmiany w prawie, ta-
kie jak wprowadzenie od 1 stycznia moz-
liwoéci leasingowania budynkéw znaj-

Statystyki firm cztonkowskich PZWLP na koniec 2012 .

Firma

FSL - petny wynajem dtugoterminowy 83696

LS - Leasing z serwisem $11239
FM - Wytaczne zarzadzanie flotg 10042
Razem £104977

jest najbardziej kompleksowym produk-
tem wynajmu oraz stagnacje wylacznego
zarzadzania (rozw6j o okoto 0,5%).

Rok niepewnosci

Ze wzgledu na niepewna sytuacje gospo-
darcza na $wiecie, od ktdrej zalezna jest
Polska, trudno przewidzie¢, co czeka bran-
z¢ leasingowa w tym roku. Wzrost rynku
bedzie hamowany m.in. przez ogranicza-
nie inwestycji przez przedsigbiorstwa, spa-
dek tempa wzrostu eksportu z uwagi na
recesj¢ w strefie euro, oslabienie popytu
wewnetrznego czy wzrost bezrobocia. Ba-
rierami wzrostu beda: utrzymujaca sie nie-

Razem PZWLP

Masterlease PZWLP
i Masterlease
13742 197438
{6384 £ 17623
‘415 £10457
120541 125618

dujacych sie w uzytkowaniu wieczystym
oraz skrdcenie z 10 do 5 lat minimalnego
okresu leasingu nieruchomosci podlega-
jacych amortyzacji.

Specjalisci zwracajg tez uwage, ze aktyw-
ny portfel wszystkich przedmiotow leasingu,
ktéry wynidst na koniec czerwca ubiegtego
roku 61 mld zl, jest poréwnywalny z saldem
kredytéw inwestycyjnych udzielonych fir-
mom przez banki w wysokosci 80 mld zi.
Moéwig wiec oni o mozliwym pozytywnym
efekcie synergii spolek leasingowych nale-
zacych do bankéw ze wzgledu na ciagle nie-
wykorzystany potencjat cross hellingu, czyli
sprzedazy wigzanej. €

Elzbieta Haber
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Jak wydac¢ mniej pieniedzy?

Wsparcie polskich przedsiebiorstw przez ograniczenie ryzyk zawartych
w zobowigzaniach finansowych i minimalizacje ich kosztow, to cel jaki przed sobg
stawiajg partnerzy zarzadzajgcy MGW Corporate Consulting Group sp. z 0.0.

ponad 3 lat i jest jedyna firma do-

radcza specjalizujacy si¢ w redukeji
kosztéw zwigzanych z zawartymi umowa-
mi leasingu badz kredytu, §wiadczaca tak
kompleksowy zakres uslug w obszarze
optymalizacji zobowigzan finansowych.
Zalozyciele i udzialowcy firmy, dzieki
temu, ze w przeszlosci zajmowali kierow-
nicze stanowiska w renomowanych insty-
tucjach finansowych, majg kilkunastolet-
nie doswiadczenie w tej dziedzinie.

S potka ta na polskim rynku dziata od

Zakres dziatania

Do ustug, jakie $wiadczy firma naleza:

» audyt zobowigzan finansowych -
umow leasingu, kredytu, etc. — weryfi-
kacja i negocjacje zapiséw umow, kowe-
nantéw, zapiséw dodatkowych, marz;

» monitorowanie prawidlowoéci nalicza-
nia oplat przez firmy leasingowe oraz
ich negocjacje i reklamacje, a takze
outsourcing zwigzanych z tym czynno-
$ci ksiggowych, a takze monitorowanie
wykorzystania i splaty kredytow,

» pozyskiwanie najkorzystniejszych na
rynku ofert finansowania oraz nego-
cjowanie szczegotowych warunkéw
umow, a takze refinansowanie,

» wsparcie klientéw w restrukturyzacji
zobowigzan finansowych oraz pla-
nowanie strategiczne i pozyskiwanie
inwestorow.

CONSULTING FINANCE OUTSOURCING

MGW

MEODKOWSKI ~ GRAJDA  WISNIEWSKI

MGW CCG finansowanie pozyskuje
w postaci kredytéw inwestycyjnych, fak-
toringu, emisji obligacji korporacyjnych
lub pozyczek typu mezzanine finance. Je-
zeli jest to niezbedne, opracowuje réwniez
profesjonalne biznes plany, wyceny przed-
siebiorstw, procesy przeksztalcen, projek-
cje finansowe i programy naprawcze.

Autorskie rozwigzanie

Produktem autorskim MGW CCG, ciesza-
cym si¢ duza popularnoscig przede wszyst-
kim w$rdd firm transportowych, jest Leasing
Monitor, ktory daje mozliwo$¢ monitorowa-
nia umoéw leasingowych. Dzieki niemu do-
radcy MGW CCG latwo moga stwierdzi¢

na ile prawidtowa jest obstuga uméw przez
firmy leasingowe, co — w razie wykrycia roz-
nych uchybien - pozwala firmom zaoszcze-
dzi¢ nawet setki tysiecy zlotych.

Wynagrodzenie MGW CCG opiera
sie gtéwnie na prowizjach od wyniku typu
sukces fee, a to dlatego, ze - jak twierdza
udzialowcy firmy - sa pewni wartosci
dodanej jaka ona wnosi. Dla zachowania
obiektywizmu i unikania konfliktu intere-
sOw niepobierane jest wynagrodzenie od
instytucji finansowych.

MGW CCG, firmom ktére zaprasza
do wspdlpracy, proponuje skorzystanie
z mozliwoéci bezptatnego audytu wybra-
nych umoéw leasing/kredytu lub innych
instrumentéw dluznych. €

tel. 22 292 81 11
e-mail: biuro@mgwccg.pl

—~— Kompleksowy katalog firm braniy transportowe;j i logistycznej
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Caly Swiat logistyki i transportu
scalony w jednym miejscu
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Parking strzezony,
czyli jak to z kradzieza byto

Ubezpieczyciele bardzo czesto wymagajg od przewoznikdw, aby w czasie postojow
parkowali pojazdy na parkingach strzezonych. Nie jest tajemnica, ze w Europie
Zachodniej i w Polsce takich parkingdw jest tak mato, ze mozna stwierdzic, ze ich

w ogble nie ma. Nawet jesli cos znajdziemy, to musimy zadac sobie pytanie, czy jest to
faktycznie parking strzezony, czy tylko plac do parkowania?
Opisany przypadek potwierdza, ze wszyscy sa w porzadku, tylko przewoznik...
zostaje z rekg w przystowiowym nocniku.

ewien znany redakeji przewoznik
P z centralnej Polski, 2 maja 2012 r.

($roda) podjat w Hiszpanii Ia-
dunek 285 szt. opon, ktére zobowiazal
si¢ przewiez¢é w okolice Warszawy. Do-
stawa zostala wyznaczona na wtorek, 8
maja 2012 r. Ze wzgledow logistycznych
przewoznik ten korzystal z parkingu
w miejscowosci R, z ktérym mial zawarta
umowe na parkowanie pojazdow z towa-
rem. Uwzgledniala ona réwniez catodo-
bowy dozér pozostawionych pojazdow.
Poniewaz dostawa byla awizowana na
wtorek, kierowca 5 maja 2012 r. o godz.

5.00 (sobota) zaparkowal pojazd z opo-
nami na wspomnianym parkingu i po
uzyskaniu przez portiera potwierdzenia
jego przyjecia, udal sie do domu. Kiedy
wrocil po auto nastepnego dnia (w nie-
dziele, 6 maja, ok. godz. 6.00), stwierdzit
ze brama jest otwarta, a pojazdu nie ma.
Portier powiedzial, ze nie wie kiedy auto
wyjechato z parkingu. Zgodnie z doku-
mentami przewozowymi warto$¢ prze-
wozonych opon opiewala na 59.785,61
euro. Powiadomiono policj¢, a ponie-
waz szkoda byla znacznych rozmiaréw,

www. TSLbiznes.pl

ta podjela nawet ponad rutynowe czyn-
noéci operacyjne. Jednak ani pojazdu, ani
opon nie udalo si¢ odzyskac.
Przewoznik posiadal ubezpiecze-
nie OCP zawarte réwniez w znanym
redakcji towarzystwie ubezpieczenio-
wym. Zapisy w polisie méwily, ze postoj
$rodka transportu na czas dluzszy niz
60 minut musi odbywac¢ sig¢ ,,...tylko na
parkingach strzezonych...”. W polisie zo-
stala zawarta definicja parkingu strze-
zonego, ktora stanowita, ze jest to ...
teren wydzielony, ogrodzony, catodobo-
wo dozorowany, oswietlony w porze noc-

nej, wyposazony w urzgdzenia blokujgce
wjazd i wyjazd, ktore uniemozliwiajg
wjazd i wyjazd pojazdu bez zezwolenia
osoby dozorujgcej parking.”

Wydawac¢ by si¢ moglo, ze raczej nie
powinno by¢ problemu z pokryciem szko-
dy przez ubezpieczyciela, ale...

Postepowanie likwidacyjne

W zwigzku z kradzieza pojazdu z to-
warem, 8 maja 2012 r. (wtorek) zglo-
szono szkode do zakltadu ubezpieczen.

Jerzy Rozyk

Ponad 26 lat w branzy ubezpiecze-
niowej (ocena ryzyka, likwidacja
szkod i ubezpieczenia), w tym ponad
11 lat w obstudze podmiotow sektora
TSL w zakresie oceny ryzyka, ubez-
pieczen i szkod transportowych.
Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUIB
w Warszawie (techniczna i ekonomicz-
na diagnostyka ubezpieczeniowa i li-
kwidacja szkéd ubezpieczeniowych)
oraz studia magisterskie w zakresie
ubezpieczen na tejze uczelni.
Specjalizuje sie w prowadzeniu spraw
zwigzanych z roszczeniami i szkodami,
w prawie transportowym i cywilnym,
diagnostyce ryzyka, ubezpieczeniach
transportowych (OCP, OCS, Cargo) i ko-
munikacyjnych pojazdéw ciezkich.

Ubezpieczyciel przyjal zgloszenie, dwa
dni pdzniej potwierdzil przyjecie szko-
dy, a 14 maja 2012 r. zlecit firmie rzeczo-
znawczej przeprowadzenie procesu jej
likwidacji. Mozna by rzec, ze czynnosci
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zostaly podjete przez ubezpieczyciela bez
specjalnej zwloki — w koncu nie mieli szu-
ka¢ skradzionego pojazdu, a jedynie prze-
prowadzi¢ ustalenie stanu faktycznego.

Ktéregos dnia, w godzinach rannych,
rzeczoznawca przy udziale przewozni-
ka i portiera dokonal wizji lokalnej na
wspomnianym parkingu. Kazda z zain-
teresowanych stron wykonala stosowne
czynnosci, zrobiono zdjecia i szkice, zo-
staly spisane protokdly i wszyscy wrocili
do swoich biur. Nalezalo juz tylko czeka¢
na wykonanie stosownego raportu i na
wymierzenie odpowiedzialno$ci ubezpie-
czyciela za szkode.

Na decyzje ubezpieczyciela nie trzeba
bylo dlugo czekaé, wydana zostata juz 20
lipca 2012 r. Mozna powiedzie¢, ze sprawa
zostata zatatwiona szybko i profesjonalnie,
ale - ku zdziwieniu przewoznika - ubez-
pieczyciel odméwil odszkodowania i to
w sposob malo profesjonalny. Uzasadnie-
nie decyzji zawieralo zapisy przywolane
z umowy ubezpieczenia oraz opisywalo
ustalony przez ubezpieczyciela stan fak-
tyczny. Na podstawie wewnetrznych usta-
lent ubezpieczyciel stwierdzil, ze (ponizsze
wynika z decyzji):

> ,...do kradziezy zestawu wraz z la-
dunkiem doszto z parkingu (...) w go-
dzinach nocnych.”

> ,Nieznani sprawcy przecieli ktédke na
bramie wjazdowej i wyjechali zesta-
wem wraz z tadunkiem.”

» ,Portier nic nie slyszal, ani nic nie
widzial, nie zauwazyl réwniez braku
samochodu i naczepy.”

> ,Kradziez zostala stwierdzona przez
kierowce Ubezpieczajgcego, ...”

» Firma (...) oferuje mozliwos¢ parko-
wania samochodow na swoim terenie.”

» ,Posesja (...) jest ogrodzona, nie
oswietlona w catosci, lampy znajdujg
sig tylko na dachu portierni.”

> LW godzinach pracy firmy, od godziny
07:00 do 19:00, brama wjazdowa pozo-
staje otwarta, a w godzinach od 19:00
do 07:00 jest zamknieta na ktédke ...”

» ,Portierzy (2 osoby) wykonujg czyn-
nosci dozoru tylko w czasie, gdy biuro
jest zamknigte. Oznacza to, ze nie ma
catodobowej ochrony parkingu przez 7
dni w tygodniu.”

> ,Firmy nie podpisaly umowy dotyczg-
cej warunkoéw postoju, zostata zawar-
ta jedynie ustna umowa.”

> ,Z oswiadczenia zlozonego przez
(ubezpieczajgcego - przypis JR) wyni-
ka, ze ustna umowa zostata zawarta
na parkowanie i strzezenie pojazdow
wraz z tadunkiem na terenie ogrodzo-
nym, os'wietlonym, monitorowanym,
catodobowo dozorowanym.”

> ,Natomiast firma (...) oswiadczyla, ze
udostepnita tylko miejsce do parkowa-
nia i nie ponosi zadnej odpowiedzialno-
Sci za pozostawione pojazdy i towar”

» Ubezpieczyciel uznal, ,,...Ze (ubez-
pieczajacy — przypis JR) dopuscit sie

dtuzszy niz 60 minut.”, co bylo pod-
stawa do odmowy wyplaty odszko-
dowania.

Rozstrzygniecie tej kwestii nie jest sprawg
tatwa, jedli sie nie widzialo tego parkingu.
Widziat go jednak rzeczoznawca dzialajg-
cy na rzecz ubezpieczyciela i wielokrotnie
przedstawiciele przewoznika, zatem skoro
sprawa trwa do dzi$, nie ma w tej ocenie
konsensusu.

Przyklejamy taty

Jesli da¢ wiare faktom oraz o$wiadcze-
niom uzyskanym od zaangazowanych
stron, zaréwno ubezpieczycielowi, jak
i przewoznikowi mozna przyczepi¢ po
kilka latek. Osobiscie przyczepitbym
duzg tate likwidatorowi szkéd (réwniez
znanemu redakeji), gdyz wedlug mnie

Sprawa zostata zatatwiona szybko i profesjonalnie, ale
- ku zdziwieniu przewoznika - ubezpieczyciel odmowit
odszkodowania i to w sposob mato profesjonalny.
Uzasadnienie decyzji zawierato zapisy przywotane

z umowy ubezpieczenia oraz opisywato ustalony przez

ubezpieczyciela stan faktyczny.

razgcego niedbalstwa pozostawiajgc
zestawow wraz z tadunkami na tere-
nie parkingu niestrzezonego na okres

Ubezpieczyciel za parking strzezony

uznat ,...teren wydzielony, ogrodzony,
catodobowo dozorowany, oswietlony w
porze nocnej, wyposazony w urzadzenia
blokujace wjazd i wyjazd, ktore
uniemozliwiajg wjazd i wyjazd pojazdu bez
zezwolenia osoby dozorujgcej parking.”.

wnioski nie zostaly sformulowane na
podstawie faktéw, a na podstawie nie-
pelnych informacji i wlasnej interpre-
tacji, co podwaza obiektywizm prowa-
dzonego postepowania likwidacyjnego
i jednocze$nie zasadno$¢ podjetej decy-
zji. Za stylistyke tekstu w zdaniu ,,pozo-
stawiajgc zestawow wraz z tadunkami”
réwniez nalezalaby sie latka, ale to nie ta
konkurencja. Ale po kolei.

Jak juz wskazatem, w polisie OCP zo-
staly okreslone warunki dokonywania prze-
woz6w, odbywania postojow, zdefiniowany
zostal rowniez parking strzezony. Ubezpie-
czyciel za parking strzezony uznat ,,...teren
wydzielony, ogrodzony, catodobowo dozoro-
wany, oswietlony w porze nocnej, wyposazo-
ny w urzgdzenia blokujgce wjazd i wyjazd,
ktore uniemozliwiajg wjazd i wyjazd pojazdu
bez zezwolenia osoby dozorujgcej parking”.
Jakie tatki przyczepitbym ubezpieczycielowi
w zwigzku z powyzszym?

tatka 1

Definicja wskazuje, ze teren ma by¢ ,,cafo-
dobowo dozorowany”, a nie - jak wynika
z decyzji — dozorowany przez ,,przez 7 dni
w tygodniu.”

www. TSLbiznes.pl
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Uzasadnienie:

Pojazd zostal zaparkowany na parkingu
w sobote, 5 maja 2012 r. o godz. 5.00, czyli
w dniu kiedy biuro bylo zamkniete, a par-
king byl dozorowany calodobowo - do-
kumentacja, w tym o$wiadczenie pracow-
nika ochrony, wskazuje ze staly dozér byl
sprawowany zamiennie przez 2 dozorcéw
od godz. 19.00 dnia 4 maja (piatek), do
godz. 7.00 dnia 7 maja 2012 r. (poniedzia-
fek). Brak calodobowego dozoru w pozo-
stale dni robocze tygodnia nie ma zwigzku
przyczynowego ze zdarzeniem, gdyz wte-
dy pojazd ani tam nie parkowal, ani tez nie
zostal skradziony. Powyzsze nie powinno
mie¢ zatem znaczenia przy ocenie odpo-
wiedzialnoéci ubezpieczyciela za szkode
powstalg w niedziele.

tatka 2

Definicja wskazuje, ze teren ma by¢
»0$wietlony w porze nocnej”, a nie jak wy-
nika z decyzji, ,Posesja (...) jest (...) nie
oswietlona w catosci, lampy znajdujg sie
tylko na dachu portierni”

Uzasadnienie:

Definicja do$¢ wyraznie wskazuje, zZe par-
king ma by¢ o$wietlony w porze nocnej,
nie za$, ze ma by¢ o$wietlony oswietle-
niem znajdujacym si¢ na terenie par-
kingu. Z uzyskanych informacji, a takze
z dokumentéw wynika, ze teren parkingu
byl o$wietlony réwniez innymi punktami

aspekcie da sie przyklei¢ ubezpieczycielo-
wi kolejne fatki — ano zobaczymy.

tatka 3

Ubezpieczyciel powoluje si¢ na to, ze ,,Fir-
my nie podpisaly umowy dotyczgcej warun-
kow postoju, zostata zawarta jedynie ustna
umowa”, ktérej zakres, w odréznieniu od
stanowiska przewoznika, nie potwierdza
firma udostepniajaca parking. Argument
ten byl bardzo czesto podnoszony w czasie
postepowania likwidacyjnego, nalezy za-
tem uznad, ze waga owego ,zaniedbania”
byla na tyle duza, ze mialo ono wplyw na
decyzje ubezpieczyciela.

Uzasadnienie:

Warunki umowy ubezpieczenia OCP
nie reguluja kwestii umowy o parkowa-
nie, okreslajg jedynie warunki w jakich
ma si¢ ono odbywaé. Prawo nie wymaga
formy pisemnej dla tego rodzaju umowy,
zatem umowa ustna jest wazna. Ale skoro
w kwestii zakresu umowy nie ma konsen-
susu, nalezaloby ustali¢ stan faktyczny i na
jego podstawie dokona¢ oceny charakteru
umowy i jej zakresu.

Dokumentacja w sprawie potwierdza,
ze firma X udostepniata przewoznikowi
~miejsce do parkowania” (o$wiadczenie tej
firmy). ,, Wszystkie samochody sq pilnowane
przez portiera w tym przeze mnie’, ,,samo-
chdd byt pilnowany jak wszystkie stojgce na
parkingu.” 1 ,teren jest oswietlony, co utatwia

Whioski nie zostaty sformutowane na podstawie
faktow, a na podstawie niepetnych informacji i wiasnej
interpretacji, co podwaza obiektywizm prowadzonego
postepowania likwidacyjnego i jednoczesnie zasadnos¢

podjetej decyzji.

o$wietleniowymi znajdujacymi si¢ nad
ogrodzeniem parkingu oraz o$wietle-
niem ulicznym i z sgsiednich posesji. Do-
datkowo nalezy wskazad, ze rzeczoznaw-
ca ubezpieczyciela dokonal wizji lokalnej
w dzien, w godzinach przedpotudnio-
wych, przez co nie mdgl oceni¢ stopnia
oé$wietlenia parkingu w porze nocnej.
Podwaza to wiarygodno$¢ samej oceny
i w konsekwencji zasadno$¢ decyzji.

Dalecy od prawdy ...
Ubezpieczyciel w decyzji podaje okolicz-
nosci, ktére zdaniem przewoznika sa nie-

potwierdzone i nieprawdziwe. Czy w tym
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mi pilnowanie samochodéw zostawionych
na terenie parkingu.” (o$wiadczenie dozorcy
pelniacego dozdr w czasie kradziezy).

Powyzsze jednoznacznie wskazuje,
ze wbrew o$wiadczeniu firmy X, pojazdy
w czasie odbywania postoju byty dozo-
rowane przez pracownikéw ochrony, za-
tem na podstawie faktycznych czynno$ci
wykonywanych przez firm¢ X mozna
uznaé, ze umowa dotyczyta nie tylko
udostgpniania przewoznikowi ,,miejsc
do parkowania”, ale réwniez sprawowa-
nia ochrony pojazdéw pozostawionych
na parkingu.

Za bledne nalezy wigc uznaé stanowi-
sko ubezpieczyciela, jakoby nie doszto do

ODSZKODOWANIA

CDS powstat w 2001 roku i jest
kontynuacjg wieloletnich doswiad-
czen zatozyciela firmy w zakresie
likwidacji szkéd z ryzyk transporto-
wych, komunikacyjnych i zwigzanych
z odpowiedzialnoScia cywilna, a tak-
ze w zakresie ubezpieczen OC prze-
woznika i spedytora.

CDS specjalizuje sie w obstudze
szk6d powstatych w transporcie
oraz obstudze ubezpieczen trans-
portowych.

Misjg CDS jest wspomaganie bran-
zy TSL przez Swiadczenie ustug
zwigzanych z doradztwem, obstu-
ga szkod i roszczen oraz serwisem
ubezpieczeniowym.

www.cds-odszkodowania.pl

zawarcia umowy, skoro pojazdy byty par-
kowane i dodatkowo catodobowo chro-
nione przez dozorcow.

tatka 4

Wedlug  strony  http://www.kalen-
darz-365.pl/kalendarz/2012/maj.html,
w rejonie Lodzi, w niedziele 6 maja
2012 r. wschoéd slonca przypadal na
godz. 4.55, niektére zrédla (np. http://
halloween.friko.net/dzien/06-05-2012)
wskazuja, ze 0 5.00. Mozna zatem przy-
ja¢, ze po godz. 5.00 bylo juz widno,
a wiec byl juz dzien. Z uzasadnienia de-
cyzji wynika, Ze ,,...do kradziezy zesta-
wu wraz z fadunkiem doszlo z parkingu
(...) w godzinach nocnych’, a tymcza-
sem przewoznik utrzymuje, ze wedlug
wskazan GPS, ktéry okazal ubezpieczy-
cielowi, ruch pojazdu nastgpil grubo po
godz. 5.00, czyli juz w dzien.

Uzasadnienie:

Jezeli zatem wierzy¢ przewoznikowi,
ubezpieczyciel nie uwzglednil przy oce-
nie okolicznosci sprawy dowodu w po-
staci wydruku GPS, co jest widocznym
naruszeniem elementarnych zasad pro-
wadzenia tego typu postepowan. Jezeli za-
tem kradziezy dokonano w dzien, stawia-
nie przewoznikowi zarzutu, Ze posesja,
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na ktorej zaparkowal samochod ,....jest
nieo$wietlona w catosci”, jest irracjonalne,
ale réwniez potwierdza niekompetencje
osoby likwidujacej szkode.

Jak wynika z powyzszego, ubezpieczy-
ciel bardzo chcial, aby parking, na ktérym
przewoznik zaparkowal nie byt parkin-
giem strzezonym. Podstawowg przestanka
takiego podejécia byta zapewne dos¢ wy-
soka warto$¢ skradzionego towaru, jed-
nakze wobec braku skutecznych innych
przestanek, nie powinna ona wazy¢ na
decyzji ubezpieczyciela.

Analiza postepowania likwidacyjnego
obnazyta ufomno$¢ mechanizmu stuzacego
do prowadzenia tego typu spraw. I cho¢ nie
nalezy zakladad, ze dzieje si¢ tak w kazdym
przypadku, material w sprawie potwierdza,
ze byla ona prowadzona nieprofesjonalnie
i ze ztamaniem zasad dobrej sztuki likwi-
dacyjnej. Dodatkowo, takie prowadzenie
sprawy powinno skutkowa¢ nalozeniem na
osobe prowadzaca stosownych sankgji dys-
cyplinujacych - skierowanie na szkolenie
jest w tym wypadku niezbedne.

Latki dla przewoznika

Trudno jest w tej sprawie zarzuci¢ prze-
woznikowi nienalezyte dzialanie, brak sta-
rannoéci przy prowadzeniu tej sprawy, czy
tez brak dbalosci o to, aby ubezpieczyciel
mogt zaja¢ obiektywne stanowisko. Moze
wypadatoby mu przypia¢ pare latek za:

»> nadmiar zaufania, jakim obdarzyl
ubezpieczyciela, pozbawiajac si¢ jed-
noczeénie kontroli nad dziataniem
stuzb likwidacyjnych,

» nadmierng cierpliwo$¢, przez ktora
sprawa nie jest ostatecznie zakonczo-
na do dzi$,

> zbyt duze zaufanie w swoje mozliwo-
$ci pozytywnego zalatwienia sprawy,

» brak zaufania do osob lepiej znajg-
cych sie na problematyce zwiazanej
z likwidacjg szkod.

Moze tez za to, ze przewozi tak drogie
fadunki i ze w ogéle zajmuje sie przewo-
zem. Generalnie przypniemy kilka latek
- cho¢ niewielkich, ale jednak sg.

Jezeli kradziezy dokonano w dzien, stawianie przewoznikowi zarzutu, ze posesja, na ktorej
zaparkowat samochdd ,...jest nieoswietlona w catosci”, jest irracjonalne, ale réwniez
potwierdza niekompetencje osoby likwidujgcej szkode.

POki co przewoznik do dnia dzisiej-
szego nie otrzymal ani roszczenia, ani
odszkodowania, ani tez odpowiedzi na
kolejne jego odwolanie. Regres zagra-
nicznego ubezpieczyciela wprawdzie
byl juz w Polsce, ale poniewaz istnie-
je w sprawie wlasciwo$¢ zagraniczne-
go sadu, gdzie dopuszcza si¢ pozwanie

stuzba likwidatorska otrzyma podzigko-
wania - o braku kompetencji i szacun-
ku do przewoznika nikt, oprocz samego
przewoznika, nie bedzie pamietal.

Moral z tego jest taki, ze jezeli przy
podobnych szkodach nie podejdziecie
do sprawy w sposob wlasciwy, réwniez
bedziecie mieli za to przypigte latki. Jesli

Rzeczoznawca ubezpieczyciela dokonat wizji lokalnej

w dzien, w godzinach przedpotudniowych, przez co nie
mogt ocenic stopnia oswietlenia parkingu w porze nocne;j.
Podwaza to wiarygodno$¢ samej oceny i w konsekwencji
zasadnos$¢ decyzji.

wiec zaniedbacie sprawe i bedziecie zmu-
szeni zaplaci¢ odszkodowanie wczesniej
niz bohater tego artykulu, takie mate za-
niedbanie moze Was kosztowaé o wiele
wigcej niz owe latki. ¢

ubezpieczyciela, nasz ubezpieczyciel
najprawdopodobniej bedzie poproszony
przez sad w kraju uprawnionego o wy-
tlumaczenie si¢ z podjetej decyzji. Jesli
taki bedzie dalszy scenariusz, zaklad
ubezpieczen co$ zapewne ugra w ramach
ugody, a to juz bedzie dla niego najlep-
szym uzasadnieniem podjetej wczesniej
decyzji. A skoro bedzie mniejsza strata,

Jerzy ROzyk,

ekspert ds. oceny ryzyka w transporcie
CDS Kancelaria Brokerska
www.cds-odszkodowania.info

K

Kompleksowy katalog firm branzy transportowej i logistycznej

Katalogis.net
Dotacz juz dzis

Caly Swiat logistyki i transportu
scalony w jednym miejscu
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Odpowiedzialnos¢ przewoznika
mimo braku winy

Zimowa aura sprzyja wszelkiego rodzaju wypadkom i kolizjom
drogowym, ktore skutkujg wymiernymi szkodami. Przewoznik
powinien wiec wiedziec, jakie sg tego konsekwencje. O ile
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
jest obowigzkowe i to - z zasady - zakiad ubezpieczen sprawcy
jest zobowigzany do pokrycia szkdd, o tyle w branzy transportowej
zazwyczaj wystepuje problem z wtasciwym postepowaniem

w przypadku powstania szkody w wyniku takich wtasnie zdarzen.

praktyce przewoznicy dos¢
czesto majg problem z okre-
$leniem swojej odpowiedzial-

noéci w sytuacji, gdy do uszkodzenia
przewozonego przez nich towaru doszlo
wskutek wypadku badz kolizji spowodo-
wanej przez inny pojazd, ktorego kierowca
zostal uznany za sprawce zdarzenia. Kiedy
roszczenie za szkode powstala w fadunku
zostaje skierowane przeciwko przewozni-
kowi, ten bardzo czesto odmawia zaplaty.
Kierujac si¢ podstawowa logika, stara sie
wykaza¢ brak swojej odpowiedzialnoéci za
szkode i unikna¢ tym samym obowigzku
wyplaty odszkodowania z wlasnej kie-
szeni (czy tez ze swojego ubezpieczenia
OC Przewoznika). Na pierwszy rzut oka
takie postepowanie wydaje sie prawi-
diowe i sensowne, gdyz skoro wszystkie
okolicznoéci (w tym przybyla na miejsce
zdarzenia policja) potwierdzajg sprawstwo
innej osoby, to nie ma watpliwosci, ze to

sadowe i odsetki. Czy warto podejmowac
takie ryzyko w sytuacji, gdy kwota od-
szkodowania i tak w konicu zostanie po-
kryta przez zaktad ubezpieczen sprawcy?

Podstawowa zasada

Wina czy tez jej brak nie ma, co do za-
sady, wigkszego znaczenia dla ustalenia
odpowiedzialnoéci przewoznika. Czesto
podnoszony przez przewoznikéw argu-
ment, ze w Zaden sposéb nie przyczynili
sie do szkody i w zwiazku z tym nie czuja
sie zobowigzani do jej naprawienia, jest
argumentem chybionym. Odpowiedzial-
nos$¢ przewoznika jest uksztaltowana nie
na zasadzie winy, a na zasadzie ryzyka.
Wykazywanie braku winy badZ winy oso-
by trzeciej moze wiec by¢ bez znaczenia.
Zaréwno przepisy krajowe, jak i miedzy-
narodowe nie uzalezniaja obowigzku na-
prawienia szkody od przypisania przewoz-

Zarowno przepisy krajowe, jak i miedzynarodowe nie
uzalezniajq obowiazku naprawienia szkody od przypisania
przewoznikowi winy. Wystarczajaca przestanka jego
odpowiedzialnosci jest stwierdzenie powstania szkody w czasie
kiedy przesytka przebywata w jego pieczy.

ta osoba oraz jej ubezpieczyciel - z tytutu
obowigzkowego ubezpieczenia OC posia-
dacza pojazdu mechanicznego - powinni
naprawi¢ powstalg szkode. Jest to jednak
poglad niekoniecznie prawidlowy. Wy-
nika to wprost z przepiséw regulujacych
odpowiedzialno$¢ przewoznikéw. Z tego
tez powodu unikanie ,,na sile” odpowie-
dzialnosci przez przewoznika moze skon-
czy¢ sie dla niego koniecznoscig wyplaty
odszkodowania powigkszonego o koszty

www. TSLbiznes.pl

nikowi winy. Wystarczajaca przestanka
jego odpowiedzialnosci jest stwierdzenie
powstania szkody w czasie kiedy przesylka
znajdowala sie pod jego piecza.
Zgodnie z art. 65 ust. 1 ustawy Prawa
przewozowego:
> Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢
za utrate, ubytek lub uszkodzenie
przesytki powstate od przyjecia jej do
przewozu, az do jej wydania oraz za
opéznienie w przewozie przesytki.

Kamil Krasuski

Prawnik, aplikant radcowski, wtasciciel
CATL Kancelarii Prawnej. Specjalizuje
sie w pozasgdowym doradztwie praw-
nym dla firm z branzy TSL w zakresie
szkdd i roszczeh na gruncie prawa
cywilnego, ubezpieczeniowego i trans-
portowego. Cztonek Rady Niezaleznych
Ekspertow Transportu ,TRANSORA”.

W wypadku przewozéw miedzynaro-
dowych podstawowym przepisem regu-
lujacym odpowiedzialno$¢ jest natomiast
art. 17 ust. 1 Konwencji CMR:

> Przewoznik odpowiada za catkowite
lub czesciowe zaginigcie towaru lub
za jego uszkodzenie, ktére nastgpito
w czasie miedzy przyjeciem towaru
a jego wydaniem, jak réwniez za opoz-
nienie dostawy.

Powyzsze przepisy sa wiec podstawa
roszczen kierowanych do przewoznikéw
z tytulu szkdd powstatych w trakcie prze-
wozu. Jezeli do szkody doszlo pomiedzy
przyjeciem przesylki do przewozu a jej
wydaniem odbiorcy, to nalezy uznad, ze
odpowiedzialno$¢ za szkode, a tym sa-
mym obowiazek wyplaty odszkodowania,
spoczywa na przewozniku. Sg od tego
oczywiscie wyjatki okre$lone w prawie
przewozowym i Konwencji CMR. Jednak-
ze, przy powolywaniu sie na te przestanki
przewoznik powinien zachowa¢ szczegol-
ng ostrozno$¢ i pamietaé, ze nie nalezy ich
interpretowaé w sposdb rozszerzajacy.
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Kiedy przewoznik
nie ponosi odpowiedzialnosci

Pomimo braku precyzyjnego okre$lenia
w prawie transportowym przestanki wy-
taczajacej odpowiedzialno$¢ przewoznika
z tytulu szkéd spowodowanych przez in-
nych uczestnikéw ruchu, istnieje jednakze
mozliwo$¢ uwolnienia si¢ od tej odpowie-
dzialnosci. Ma to miejsce w sytuacji, gdy

nie jest przestanka pozwalajacg na automa-
tyczne wylaczenie odpowiedzialnosci za
szkode powstala w przewozonym tadunku.
Musi zostaé spelniony szereg wymogdw,
ktore pozwolg przewoznikowi powolaé sie
skutecznie na art. 17 ust. 2 Konwencji CMR.

W tym miejscu zaznaczy¢ nalezy, ze
przestanka taka jest mozliwa do powota-
nia tylko w przypadku przewozéw wyko-
nywanych w transporcie migdzynarodo-

Brak winy przewoznika wynikajacy z wytacznego sprawstwa
osoby trzeciej, nie jest przestanka pozwalajaca na
automatyczne wytaczenie odpowiedzialnosci za szkode
powstata w przewozonym tadunku. Musi zostac¢ spetniony
szereg wymogow ktore pozwola przewoznikowi skutecznie
powotac sie na art. 17 ust. 2 Konwencji CMR.

wypadek spowodowany zostal z wylacznej
winy osoby trzeciej, a przewoznik (czyli de
facto kierowca) nie podjal zadnego dzia-
fania, ktore chocby nieznacznie przyczy-

- -

wym, tj. takich, do ktérych zastosowanie
ma Konwencja CMR. Spotykana dos¢ cze-
sto préba wyltaczenia odpowiedzialnosci
z tytulu umowy przewozu krajowego jest

‘ Warto mie¢ na uwadze, ze w przypadku istnienia kilku podmiotow ponoszacych
odpowiedzialno$¢ za szkode, tylko od woli uprawnionego zalezy do kogo skieruje on roszczenie

nilo sie do szkody. Mianowicie, zaréwno
orzecznictwo sadéw, jak i doktryna prawa
dopuszcza mozliwo$¢ uznania w okreslo-
nych sytuacjach wypadku wylaczng wine
osoby trzeciej, gdy wystapily okolicznosci,
ktorych przewoznik nie moégt unikna¢
i ktorych nastepstwom nie mogt zapobiec.
Obie powyzsze przestanki musza wystapi¢
facznie, co oznacza ze przewoznik musi
udowodnié¢ zaréwno niemozliwo$¢ unik-
niecia zdarzeni, jak i brak mozliwosci za-
pobiezenia skutkom tego zdarzenia, czyli
powstania szkody.

Brak winy przewoznika wynikajacy
z wylacznego sprawstwa osoby trzeciej,

niezasadna i z géry skazana na niepowo-
dzenie. Wynika to z r6znic pomiedzy Pra-
wem przewozowym a Konwencja CMR
w zdefiniowaniu przestanek wytaczaja-
cych. Prawo przewozowe, w odréznieniu
od Konwencji CMR, uzywa terminu ,,sita
wyzsza. Pojecie to jest o wiele wezsze od
»okoliczno$ci, ktorych przewoznik nie
mogl unikng¢ i ktérych nastgpstwom nie
mogl zapobiec” i uznaé nalezy, ze wypa-
dek spowodowany przez osobe trzecia nie
moze zosta¢ uznany za sile wyzsza.

W praktyce najwazniejszym dla usta-
lenia odpowiedzialnoéci przewoznika jest
wigc ustalenie dokladnych okolicznosci

zdarzenia. Jezeli do szkody doszlo w wyni-
ku takiego wypadku, ktérego kierowca nie
mogt unikna¢ i ktérego nastgpstwom nie
mogl zapobiec, mozliwe jest uwolnienie sie
od odpowiedzialnoéci. Z drugiej strony to,
ze w sytuacji kiedy mozliwe jest stwierdze-
nie, iz w wyniku podjecia dziatania badz
zaniechania dzialania kierowca moglby
unikng¢ kolizji, powstaje niemozno$¢ po-
wotania sie na powyzsza przestanke.

Przykiad 1

Kierowca A zatrzymat sie przed skrzy-
zowaniem drég na czerwonym Swietle.
Tymczasem z tytu nadjechat kierowca B,
kt6ry w tym momencie pisat sms’a i nie
zauwazyt skrzyzowania, w konsekwen-
cji czego wjechat w naczepe zestawu
prowadzonego przez A, stojgcego na
czerwonym Swietle. Zasadnym wyda-
je sie przyjecie, iz A nie byt w stanie
przewidzieé, ze z powodu zatrzymania
sie na czerwonym Swietle inny uczest-
nik ruchu uderzy w jego naczepe.
Dodatkowo, nie miat on mozliwosci
zapobiec zdarzeniu, gdyz niemozliwym
byto podjecie jakiegokolwiek dziatania
zZmierzajgcego do unikniecia zderzenia
(jak chociazby zjechanie na inny pas).
Wszystko to powoduje, ze przewoznik
ma mozliwoS¢ powotania sie na wytg-
czenie odpowiedzialnosci wynikajace
zart. 17 ust. 2 Konwencji CMR.

Przyktad 2

Kierowca C jadacy droga dwupasmo-
wa zauwazyt, ze tuz przed jego zestaw
nagle wyjechat z drogi podporzadko-
wanej pojazd prowadzony przez D.
W celu unikniecie zderzenia instynk-
townie wcisngt pedat hamulca i od-
bit kierownicg w prawo. Niestety, nie
udato mu sie unikng¢ zderzenia z D,
a dodatkowo naczepa po ,ztapaniu”
kotami pobocza doprowadzita do wy-
wrocenia sie zestawu i uszkodzenia
tadunku. Mimo, ze przybyta na miej-
sce policja potwierdzita sprawstwo D,
przewoznik nie bedzie mégt zwolni¢
sie od odpowiedzialnosci, gdyz do
szkody doszto w wyniku manewru kie-
rowcy, ktory to uznaé nalezy za nieza-
winiony, ale pozwalajgcy na wyciggnie-
cie wniosku, ze gdyby go nie wykonat,
to do szkody mogtoby nie dojsé¢ (moz-
na réwniez stwierdzi¢, ze gdyby np. od-
bit w lewo na drugi pas zamiast w pra-
wo, réwniez by nie doszto do szkody).
W tym przypadku Konwencja CMR nie
daje juz mozliwosci uwolnienia od od-
powiedzialnosci.
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Przewoinik a sprawca szkody

Szkoda, ktdra powstata wskutek dziatania
innego kierowcy, charakteryzuje si¢ moz-
liwoscig zastosowania dwoch zasad od-
powiedzialnosci. Istnieje jedno zdarzenie
szkodowe, ale dwa podmioty ponosza za
nig odpowiedzialno§¢. Pierwszym z nich
jest przewoznik, ktérego odpowiedzial-
no$¢ wynika z przepiséw dotyczacych
umow przewozu. Drugim jest sprawca
szkody, ktory ponosi odpowiedzialnos¢
na zasadach ogolnych przewidzianych
w prawie cywilnym. Decyzja, od ktérego
z tych podmiotéw bedzie dochodzone od-
szkodowanie nalezy do osoby uprawnio-
nej. Osoba uprawniong mogg by¢ rézne
podmioty, w zaleznosci od podstawy do-
chodzonych roszczen, co spowodowane
jest odmiennym okresleniem uprawnien
do dochodzenia roszczen w prawie cywil-
nym i prawie transportowym. W przy-
padku dochodzenia roszczen od sprawcy
szkody, uprawnienie posiada poszkodo-
wany, czyli podmiot, ktéry ponidst szko-
de (najczesciej jest to whasciciel tadun-
ku). W przypadku dochodzenia roszczen

Kancelaria Prawna

dzialno$ci i unikanie naprawienia szkody
moze wiec by¢ bezskuteczna i skonczy¢
si¢ nie tylko dodatkowymi kosztami, ale
réwniez zakonczeniem wspolpracy z da-
nym klientem.

Waznymi réznicami pomiedzy zakre-
sem odpowiedzialnosci sg m.in.:

» okres przedawnienia roszczen -
W umowie przewozu wynosi on — co
do zasady - 1 rok, podczas gdy rosz-
czenia majatkowe z tytutu wypadku
przedawnienie roszczen nastepuje po
3 latach;

» inny zakres odpowiedzialnosci - prze-
woznicy odpowiadaja gtéwnie tylko za
szkody w substancji przesylki, podczas
gdy z OC sprawcy mozliwe jest do-
chodzenie réwniez innych szkod (jak
chociazby utraconych korzysci);

» brak ograniczenia odpowiedzialno-

Jezeli do szkody doszto w wyniku takiego wypadku, ktorego kierowca nie moégt uniknaé
i ktérego nastepstwom nie maogt zapobiec, mozliwe jest uwolnienie sie od odpowiedzialnosci

przeciwko przewoznikowi, uprawnienie,
co do zasady, przystuguje nadawcy badz
odbiorcy, ktérzy jednoczesnie moga by¢,
aczkolwiek nie muszg, wlascicielami la-
dunku. Prawo przewozowe i Konwencja
CMR nie postuguja sie w ogéle pojeciem
»poszkodowany” i nie uzalezniaja upraw-
nien do rozporzadzania przesylka czy do-
chodzenia roszczen od prawa wlasnosci
towaru. Dlatego warto mie¢ na uwadze,
ze w przypadku istnienia kilku podmio-
tow ponoszacych odpowiedzialnos¢ za
szkode, tylko od woli uprawnionego zale-
zy do kogo skieruje on roszczenie. Préba
uniknigcia przez przewoznika odpowie-

www. TSLbiznes.pl

$ci — w wypadku przewozéw miedzy-
narodowych, zgodnie z art. 23 ust. 3
Konwencji CMR, gérna granica od-
powiedzialnoéci przewoznika zostala
ograniczona do 8,33 SDR za kilogram
brakujacej wagi brutto. W przypad-
ku dochodzenia roszczen od sprawcy
szkody, uprawniony ma prawo doma-
gaé sie wyréwnania rzeczywistej szko-
dy (a wiec bez ograniczen wagi) — jest
to szczegélnie istotne przy towarach
lekkich i posiadajacych duzg wartos¢
(np. elektronika, leki);

» wyzsza stopa odsetek — w przypadku
przewozéw mig¢dzynarodowych do-

puszcza si¢ dochodzenie odsetek w wy-
sokosci 5% rocznie. Zdecydowanie
korzystniejsze jest wiec dochodzenie
roszczen z OC sprawcy, gdyz polskie
prawo przewiduje odsetki w wysoko-
$ci 13% rocznie;

» opoinienie — jezeli w wyniku szkody
doszlo do opéznienia, osoba upraw-
niona moze domaga¢ si¢ od prze-
woznika pokrycia udokumentowanej
szkody wyniklej z opdZnienia, jednak-
ze nie wyzszej niz kwota przewozne-
go (przewozy miedzynarodowe) lub
dwukrotnoé¢ przewoznego (przewozy
krajowe). Jezeli szkoda powstata w wy-
niku opdznienia jest wyzsza, korzyst-
niejszym jest dochodzenie roszczen
od sprawcy, gdyz bedzie on zobowia-
zany do pokrycia wszystkich udoku-
mentowanych i zasadnych kosztow.

Przewoznicy powinni ostroznie od-
rzuca¢ kierowane do nich roszczenia.
W wypadku braku mozliwosci wylaczenia
odpowiedzialno$ci, zbyt pochopne odrzu-
cenie moze narazi¢ na niepotrzebne kosz-
ty. Mimo znaczgcych réznic w granicach
odpowiedzialnosci (jak wskazano wyzej
w wigkszosci wypadkéw korzystniejsze
jest kierowanie roszczen do ubezpieczy-
ciela sprawcy) uprawnieni nie zawsze chca
podejmowacé dziatania przeciwko sprawcy
szkody. Wygodniej jest im obcigzy¢ bez-
posrednio przewoznika, ktéry ma zasad-
niczo trzy mozliwosci:

> odrzuci¢ roszczenie i udowodni¢
brak odpowiedzialnosci  zgodnie
z art. 17 ust. 2 Konwencji CMR;

» przekona¢ uprawnionego, aby wniost
roszczenie bezposrednio do zakladu
ubezpieczen sprawcy zdarzenia. Bar-
dzo czesto wskazanie wyzej przyto-
czonych réznic w odpowiedzialnosci
powoduje zmiane stanowiska przez
uprawnionego i przekierowanie rosz-
czen na sprawce;

> przyjac roszczenie i wyplaci¢ odszko-
dowanie - spowoduje to przejscia
uprawnienia na przewoznika, ktory
moze skutecznie domaga¢ si¢ zwrotu
wyplaconej sumy od zakladu ubez-
pieczen sprawcy.

Jak wida¢é, mozliwosci sg naprawde
rézne, a przy odpowiednim i umiejetnym
rozeznaniu i przeprowadzeniu sprawy
mozna zagwarantowaé sobie, ze nawet
w przypadku koniecznosci zaplaty od-
szkodowania z wilasnych funduszy, uda
sie odzyska¢ calo$¢ zaptaconej kwoty od
ubezpieczyciela sprawcy. €

Kamil Krasuski,
CATL Kancelaria Prawna
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Rola komunikacji wewnetrznej
w zarzadzaniu projektami logistycznymi

Na pytanie czym jest projekt logistyczny, zazwyczaj padajg
odpowiedzi typu: uruchomienie nowego magazynu czy

rozbudowa juz istniejgcego, wdrozenie systemu IT wspierajgcego

obstuge tancucha dostaw. Schody zaczynajg sie przy definicji
komunikacji wewnetrznej, a jej rola w zarzgdzaniu projektami

logistycznymi to juz MATRIX.

kazuje sie, ze to wlasnie komu-
O nikacja wewnetrzna stanowi

niewykorzystane zrédlo prze-
wagi konkurencyjnej firmy. Planowanie
projektu logistycznego zazwyczaj dotyczy
kalkulacji kosztéw, okreSlenia niezbed-
nych zasobdw, szacowania ryzyk i zagro-
zen na drodze do jego realizacji. Rzadko
lub nawet wcale nie bierze ono pod uwa-
ge organizacji dzialan komunikacyjnych
oraz ich ukierunkowania na osiaggniecie
przyjetych celéw projektu logistycznego,
ktorymi sg:

efekty jako$ciowe w postaci lepszej
obstugi klienta czy wydajnosci pracy,
efekty ilosciowe, jak np. przyspiesze-

%
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nie rotacji towaréw, poprawa wyko-
rzystania powierzchni magazynowe;j.

Stowo ,,komunikacja” to nic prostszego jak
proces przekazywania (wymiany) informacji

miedzy jej uczestnikami. Stowo ,wewnegtrzna”

wskazuje kierunek komunikowania.

Element przewagi konkurencyjnej

Dobra komunikacja wewnatrz organi-
zacji, miedzy zarzadem, kierownictwem
apracownikami, czy wéréd pracownikéow,

przebiega réznymi kanatami komunika-
cji wewnetrznej. Gazetka firmowa, new-
slettery, tablice ogloszen, poczta e-mail,

Dorota Jaworska

,DoradKom” Doradztwo i szkolenia
[ 5 1 L A

spotkania komunikacyjne, na ktérych
zaloga ma okazje stuchad i zadawacl py-
tania szefom, plakaty, ankiety, to tylko
niektére z kanaléw. Komunikacja we-
wnetrzna posiada bogate i bardzo proste
narzedzia. Sztuka polega na ich wlasci-
wym doborze, aby osiggnaé nie tylko
przekaz informacji, ale takze sprzezenie
zwrotne. Korzy$ci wynikajace z komu-
nikacji wewnetrznej wymagaja czasu.
Kryzys pojawia si¢ wtedy, kiedy brak
w firmie zorganizowanej komunikacji
wewnetrznej. Bez niej nie opanuje si¢
kryzysu, a w najgorszym wypadku moze
dojs¢ nawet do jego zaostrzenia.

Na szczescie rola komunikacji w fir-
mach roénie. Powodem tego s3 zmiany
gospodarcze i spoleczne. Coraz wigcej me-
nedzeréw dostrzega, ze Zrodtem przewagi
konkurencyjnej jest kultura organizacyjna
i ludzie. Coraz bardziej doceniane sa oso-
by zajmujace sie komunikacja wewnetrzng.
Okazuje sie, ze najwigcej pracy dziaty komu-
nikacji musza poswieci¢ komunikowaniu
zmian. Wg badan przeprowadzonych przez
GFMP Management Consultants, 66,4%
badanych tak uznalo. 69,4% z kolei uwaza,
7e zapewnianie poparcia pracownikéw dla
projektéw i zmian wymaga w ich firmach
poprawy (ten aspekt komunikacji dziata
zdaniem badanych najmniej efektywnie).

W wypadku projektow
logistycznych

Logistyka to niekonczacy sie $wiat projek-
tow. Pewne si¢ koricza, kolejne si¢ zaczynaja.
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DoradKom "

Jednym z kluczowych aspektéw powodze-
nia projektu logistycznego jest efektywna
komunikacji wewnetrzna. Bez dobrze zor-
ganizowanej komunikacji pomiedzy czlon-
kami zespolu projektowego trudno jest np.
$ledzi¢ postep w projekcie, aby skutecznie
eliminowaé pojawiajace si¢ zagrozenia
(przekroczenie harmonogramu kosztowe-
go i czasowego itp). Brak efektywnej komu-
nikacji pomigdzy zespolem a sponsorem
projektu moze spowodowaé bardzo duze
komplikacje w fazie konicowej, np. poprzez
niespelnienie zafozen projektu — sponsor
oczekiwal usprawnienia proceséw logi-
stycznych w magazynie, a efektem konco-
wym projektu byla sprawna organizacja
proceséw transportowych. Jak wiemy, logi-
styka to dziedzina migdzynarodowa. Tym
bardziej niezmiernie waznym elementem
zarzadzania projektami logistycznymi jest
dobra komunikacja wewnetrzna, gdyz wie-
lokrotnie w sktad zespoléw projektowych
wchodzg osoby z réznych krajow. Bez zna-
jomosci réznic kulturowych nie mozemy
moéwi¢ o budowaniu efektywnych proce-
séw komunikacji wewnetrznej.

PROJEKT = ZMIANA

Znaczenia nabiera takze rola samych me-
nadzeréw w procesie zmian, ktdrzy nie-
jednokrotnie sg liderami projektéw. Ich
podejscie do efektywnego informowania
o planowanych zmianach wzrasta. Jest to
bardzo istotne w wypadku duzych pro-
jektow, gdzie rozwijanie wiarygodnosci
zarzadzajacych i komunikacji wewnetrz-
nej poprzez komunikacj¢ szczera, otwar-
ta i mowigca ludzkim tonem o sprawach
pracownikow, stanowi klucz do powo-
dzenia projektu. I tu rodzi si¢ pytanie
- jak do tego podchodza liderzy projek-
tow logistycznych?

Zarzadzanie projektami logistyczny-
mi (innymi réwniez) wymaga w pierw-
szej kolejnoéci wytypowania project
managera, czyli lidera projektu. Brak
jasnego i precyzyjnego wskazania takiej
osoby skazuje projekt na porazke. Od-
powiedzialno$¢ tego lidera, to réwniez
organizowanie i kontrolowanie proce-
su komunikacji pomiedzy wszystkimi
uczestnikami projektu. Osoba taka od-
powiada za dostarczenie wyniku projek-
tu, dysponuje najwieksza wiedza na jego
temat, powinna umiejetnie rozpoznawac
wszystkie ryzyka i szanse. Bez wsparcia
pozostalych cztonkéw zespolu projekto-
wego, project manager nie bedzie w stanie

Obszary komunikacji wewnetrznej

Komunikacja gora-dot

Komunikacja pozioma

Komunikacja dot-gora

o ich pracy w firmie.

formowanie wszystkich pracow- Zapewnienie swobodnego prze- Umozliwienie pracownikom prze-
kéw o tym co dzieje sie w firmie ptywu informacji pomigdzy pra- kazywania informacji, pomystéw,

i cownikami w ramach dziatow i uwag, sugestii. ‘
i pomiedzy nimi. :

wywiazaé sie ze swoich zadan. Spraw-
na komunikacja wewnetrzna, to wlasnie
najwigksza pomoc dla project managera.

Nie zapominajmy, ze projekt logi-
styczny wprowadza zmiany. Pracownicy
réznie na nie reaguja. Lider projektu po-
maga ich do tego przygotowal poprzez
wlasciwa komunikacje = wewnetrzna

z pozostalymi dzialami firmy: HR,
sprzedazy itp.

Pamigtajmy zatem o tym co najprost-
sze, ale najwazniejsze w kazdym obszarze
dzialalnoéci firmy - o sprawnym systemie
komunikowania sie.

Dorota Jaworska
,DoradKom” Doradztwo i szkolenia

Brmss

OPTYMALIZACJA KOSZTOW W LOGISTYCE

14 marca 2013 r., Warszawa
Instytut Rozwoju Biznesu

Wspotdzielenie
tancuchow
dostaw

Dane kontaktowe:
BUSINESS MEDIA
SOLUTIONS SP.Z 0.0.

tel: 22 412 50 62
e-mail:
zgloszenia@bmspolska.pl

na platformie

13 marca 2013 r., Warszawa
Instytut Rozwoju Biznesu

www. TSLbiznes.pl
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16 — 17 kwietnia 2013
SilesiaTSL EXPO

Targi Transportu,
Spedycji i Logistyki

Tylko podczas SilesiaTSL EXPO: Odwiedz EXPO SILESIA!

- debata nad problemami transportu w Polsce i Europie Sile'_siaTSL EX'_:’U
- salon infrastruktury kolejowej to jedyne takie

- salon logistyki, magazynowania i transportu wydarzenie
w Polsce!

Wydarzenia towarzyszace:
= specjalistyczne konferencje i seminaria =
= pokazy i prelekcje wystawcéw = zawody i warsztaty = konkursy =

tereny targowe: Expo Silesia Sp. z 0.0 kontakt: Wioletta Btoriska-Dudek
Centrum Targowo-Konferencyjne tel. 32788 75 06, el. kom. 510 031 732
ul. Braci Mieroszewskich 124, Sosnowiec e-mail: silesiatslexpo@exposilesia.pl

W tym samym terminie w Expo Silesia odbeda sie

POST Targi Branzy Pocztowej i Kurierskiej SILPOSTEX.

www.tslexpo.pl
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dla wszystkich -

oba tytuty ..... w cenie 129 zt z VAT

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez KMG Media Sp. z o.0. dla celéw prenumeraty, marketingu
i wydawania miesi¢cznikéw TSL Biznes i Truck & Van. Dane osobowe mogg by¢ sprawdzane i poprawiane.

rofesjonalistow - o
P J - ¥ wiedzieC
branzy TSL § ;1 5. T wiecej
Prenu.merate miesigcznikow . Formularz prenumeraty Dane do faktury
TSL Biznes oraz Truck & Van i Dane do wysytki
mozna zamowic przez: ! _ Nazwa
) I Imie | | f | |
» www.TSL-biznes.pl/prenumerata : rmy
» e-mail: prenumerata@tsl-biznes.pl : Nazwisko | | NIP | |
prenumerata@truck-van.pl | Nazwa | | Adres (jesli inny niz do wysylki)
» fax: 22 205 07 57 . firmy | |
> poczta: Redakcja TSL Biznes | Adres | | o dl |P0C2ta| |
i Truck& Van |
Skrzetuskiego 16 B : KOdl:l Pocata |
1 . .
02-726 Warszawa . Telefon | | Zamawiam roczng prenumerate (11 wydan)
> telefon: 22 213 88 28 : TSL Biznes od numeru |:|/2013
: e-mail | | Truck&Van od numeruIZI /2013
Roczna prenumerata (11 wydan): | oba tytuly od numeru [ /2013
TSL Biznes....w cenie 99 zt z VAT : D Coroczne, automatyczne
Truck & Van...w cenie 49 zt z VAT przedtuzanie prenumeraty
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1
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Hello Tomorrow Emirates

Jutro stwa

nowe mozliwosci

Codziennie loty z Warszawy do Dubaju
i nie tylko od 6 Iutegg 2013 r

.=Dzieki siatce potaczen oplatajch‘[.g_zeéé kontynentow

oraz Terminalu Mega Cargo w Dubaju, otwieramy Tobie
wrota do catego Swiata. E.; .
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z Warszawy do Dubaju

Nr lotu

Wylot Przylot Rodzaj samolotu

Codziennie

EK 180

1350 2215 A330-200

z Dubaju do Warszawy

Dzien

Nr lotu

Wylot Przylot Rodzaj samolotu

Codziennie

EK 179

A330-200
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W celu uzyskania dodatkowych mozliwosci nalezy skontaktowac sie z Emirates SkyCargo w Warszawie: +48 22 500 29 00/01/02

SKkyCargo




