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sprzedazy — nawet ci, ktorzy jeszcze
pare lat temu odzegnywali sie od tego.
A e-handel zwigzany jest z rozdrob-
nionymi przesytkami, ktore trzeba za-
pakowac i z wiekszg iloscig zwrotow.

Réwniez tegoroczny sukces de-
weloperéw magazynowych zwiazany
jest z coraz wiekszym udziatem kana-
tu sprzedazy internetowej w handlu.
Konsekwencjg sg zmiany w patrzeniu
na obstuge logistyczna — odchodzi sie
od konsolidacji towardw i ich wysylki
z duzych centréw handlowych. Za-
miast tego powstaja mniejsze obiekty
magazynowe w wielu miejscach kra-
ju, czesto w centrach miast, bo dzieki
temu towar do klienta moze trafi¢
w ciggu kilkunastu, a nawet kilku
godzin. Co wigcej, to, Ze zmienia sie
przeznaczenie obiektéw magazyno-
wych, budowane sa budynki wyzsze,
majace wieksze mozliwosci jesli cho-
dzi o dostarczenie energii, z rozleglej-
szymi parkingami i przystosowane
do pracy wigkszej liczby ludzi, ktorzy
muszg obstuzy¢ zdecydowanie mniej-
sze przesylki niz to jest w wypadku
dostaw skonsolidowanych.

Do tego, na polskim rynku,
w zwiazku z nadal nizszymi koszta-
mi niz w Zachodniej Europie, przede
wszystkim pracy, ostatnio powstaje
sporo nowych obiektow tez zwigza-
nych z handlem internetowym. Pa-
nattoni aktualnie buduje dwa ogrom-
ne magazyny dla firmy Amazon,
a w Gryfinie koto Szczecina dobiega
konca realizacja pierwszego hubu
logistycznego Zalando w Europie
Srodkowo-Wschodniej o powierzch-
ni 130 tys. m* Oczywiscie bedzie go
obstugiwat operator logistyczny jakim
jest Fiege.

Ten rok pewnie przyniesie jeszcze
inne niespodzianki. A jakie, zoba-
czymy.

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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Nie wiesz jak rozliczy¢ ptace minimalng
w Europie dla transportu do 3,5 tony?
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¥ Potrzeby firm nakierowane sq coraz
bardziej na petng obstuge partnera
w zakresie catego dalszego fancucha
| logistyki produkcyjnej: od zaopatrzenia
fabryki w materiaty produkcyjne
Z wykorzystaniem koncepcji just in time,
poprzez kontrole jakosci wyprodukowanych
komponentow, az do dostarczenia
produktu do finalnego odbiorcy

Z raportu ,Branza motoryzacyjna w Polsce 2016” przygotowanego pod patronatem PAlilZ,

wynika ze w ostatnich latach zmienita sie struktura przemystu motoryzacyjnego. Produkcja
czesci motoryzacyjnych w 2015 r. byta az 0 46% wieksza niz produkcja samochodow. Dzis

czesci i akcesoria stanowig wiekszos¢ polskiego przemystu motoryzacyjnego.

Z a Stowarzyszeniem Dystrybutoréw
i Producentéw Czeéci Motoryza-
cyjnych, Sylwia Jedrzejczyk, Key
Account Manager DB Schenker, podaje ze
na polskim rynku wytwdrcéw komponen-

tow do samochodéw dziata ok. 900 firm.
I wlasnie w tym zakresie przedsiebior-

Emirates SkyCargo Swiadczg
specjalistyczng ustuge Emirates
SkyWheels przewozu samochodoéw

0 szczegolnej wartosci — zabytkowych,
luksusowych i sportowych - w obrebie
swojej siatki potgczen

www. TSLbiznes.pl

stwa z branzy motoryzacyjnej potrzebuja
wsparcia operatora logistycznego w orga-
nizacji tanicucha dostaw. — Zmienia sig¢ nie
tylko rynek, ale i caly taricuch produkcji.
Wymaga to coraz wigkszego zaangazowa-
nia operatorow, wilgczajgc w ustugi m.in.
wstepny montaz czesci czy kontrolg jakosci
w zakresie utrzymania produkcji. Nowocze-
she rozwigzania sq konieczne, aby nadgzy¢
za rozwojem technologii i kolejnymi inno-
wacjami. Klienci z sektora przemystu mo-
toryzacyjnego najczesciej korzystajg z dedy-
kowanej sieci transportowej, ktéra zapewnia
elastycznos¢ i efektywne zarzgdzanie trans-
portem — twierdzi Sylwia Jedrzejczyk.
Obecnie producenci oraz dostawcy
firm z branzy motoryzacyjnej moga wy-

korzystywa¢ sie¢ operatoré6w w kazdym
obszarze swojej dziatalnosci, ale pod
warunkiem, Ze jest ona globalna, jak to
ma miejsce w wypadku DB Schenker.
- Poczgwszy od dostaw surowcow do
produkcji, poprzez dostawy komponen-
tow i logistyke produkcji, na realizacji
finalnych zamoéwieti i dystrybucji kon-
czgc. Nasze rozwigzania zapewniajg nie-
zawodny transport na czas i na miejsce
przeznaczenia, z wykorzystaniem kazdej
formy transportu: drogowego, kolejowego,
morskiego i lotniczego. Dodatkowo jeste-
Smy w stanie zapewnié nowoczesne ustu-
gi w zakresie logistyki magazynowej, czy
ustugi takie jak LLP czy 4PL - tlumaczy
Sylwia Jedrzejczyk.

Na polskim rynku wytwércow komponentow

do samochodow dziata ok. 900 firm. | wkasnie w tym
zakresie przedsiebiorstwa z branzy motoryzacyjnej
potrzebuja wsparcia operatora logistycznego

w organizacji fancucha dostaw.




< TSLbiznes 3/2017

Logistyka

Scista wspétpraca z klientem

Specyfika branzy automotive obejmu-
je m.in. wrazliwy na uszkodzenia towar
oraz ogromny rygor czasowy dostaw,
szczegdlnie w przypadku tych realizo-
wanych w systemie just in time. Zdaniem
Filipa Czerwinskiego, prezesa zarzadu
DSV Road, wymagania te wymuszaja
specjalne rozwigzania operacyjne, ktore
szczegolnie w przypadku mniejszych par-
tii towaru sg mozliwe do zrealizowania
jedynie przez duzego i do$wiadczonego
operatora, ze sprawng siecig pofaczen
w Polsce i Europie, co potwierdza teze
Sylwii Jedrzejczyk. To samo dotyczy du-
zych klientow, dla ktérych kluczowa jest
kompleksowo$¢ realizowanej obstugi - od
dostaw drobnicowych, transportéw dedy-
kowanych, po obstuge tadunkéw czescio-
wych i calopojazdowych. - W przypadku
duzych klientow coraz czesciej mamy tak-
ze do czynienia z ograniczaniem liczby
dostawcow oraz wyborem partnerow logi-
stycznych, ktorzy bedg w stanie prowadzi¢
obstuge w ramach kilku krajow, réwniez

Branza strategiczna dla DSV Road
Filip Czerwinski, prezes zarzadu DSV Road

Sektor automotive stanowi strategiczng branze dla
DSV Road w Polsce, stawiamy wiec na jej dynamiczny roz-
woj. Jest to sektor, ktory w 2016 r. rozwijat sie najszybciej
sposréd wszystkich branz w firmie. Jego udziat w naszych
obrotach w 2015 r. wynosit 15%, a w 2016 r. juz 18%.
Wzrost obrotéw rok do roku wynidst az 37%. Do grona na-
szych klientow naleza czotowi producenci czesci samo-

chodowych w Polsce, tacy jak Delphi Automotive, BWI, Valeo, Lear Automotive
oraz skandynawscy producenci wyrobow gotowych jak Volvo, czy Scania. Najlepszy
dowdd naszej jakosci w obstudze tej branzy stanowig natomiast raporty termino-
wosci, pokazujace np. stuprocentowg skutecznos¢ dostaw dla jednego z klientow
na przestrzeni ostatnich tygodni.

DSV Road obstuguje zaréwno after market, jak transporty czgSci do producen-
téw samochoddéw w takich krajach jak Francja, Hiszpania, czy Niemcy, ktore sa
gtéwnym osrodkiem produkgcji dla tej branzy. W coraz wiekszym stopniu s to takze
kraje Europy Centralnej oraz Rumunia i Turcja.

Planujemy nadal koncentrowac sie na rozwoju tego sektora w naszej firmie.
Z tego wzgledu utworzyliSmy dedykowane stanowisko opiekuna z dziatu Business
Development dla branzy automotive. Osoba ta odpowiada za rozw6j tego biznesu,
pozyskiwanie klientow, wsparcie operacyjne i za przygotowanie odpowiednich na-

rzedzi i materiatow po stronie DSV.

Dla duzych klientéw kluczowa jest kompleksowos$¢

realizowanej obstugi -

od dostaw drobnicowych,

transportow dedykowanych, po obstuge tadunkéw
czesciowych i catopojazdowych.

w zakresie np. transportu lotniczego i mor-
skiego — ttumaczy Filip Czerwinski.

O tym, Ze branza automotive jest nie-
samowicie wymagajaca, méwi tez Damian
Kotata Business Development Manager
FIEGE. - W jej przypadku mozemy mowic¢
o sporym stopniu skomplikowania, a takze
o koniecznosci niezwykle skrupulatnego po-
dejscia do kwestii jakosci oraz optymalizacji
procesu pod wzgledem czasu jego trwania
i braku jakichkolwiek uchybien. Przedmio-
tem operacji jest tutaj towar specyficzny,
czesto wielowymiarowy, a tavicuch dostaw
nakierowany jest w znakomitej wigkszo-
$ci na zaopatrywanie serwiséw samocho-
dowych, hurtowni i oczywiscie zaktadow
produkcyjnych. Te warunki brzegowe wy-
muszajq Scistq wspblprace operatora z klien-
tem automotive — twierdzi. A firma Fiege
ma wieloletnie do$wiadczenie w obstudze
klientéw branzy automotive i gtéwnie dzie-
ki kompleksowemu podejsciu do tematyki
zapewnienia jako$ci oraz szybkosci obstugi
przy zachowaniu uzasadnionych ekono-
micznie kosztow. — Niemniej jednak skupie-
nie si¢ tylko i wylgczenie na jednej branzy
nie warunkuje i nie gwarantuje zaistnienia

i wysokiej jakosci. Operacje logistyczne
w kazdej branzy cechujg si¢ swojg odmien-
nosciq i specyfikg, natomiast doswiadczenie
wyniesione z wielu innych specjalizacji po-
magajg w wypracowaniu wartosci dla klien-
ta i sprzyjajg rozwojowi oraz mozliwosci za-
oferowania partnerom najlepszego poziomu
ustugi — podkresla Damian Kotata.

Transport lotniczy
w wyjatkowych wypadkach

Pierwszym z najwazniejszych wyzwan
stojacych przed operatorem logistycznym
$wiadczgcym ustugi dla branzy automotive
jest odpowiednie przygotowanie kazdego
z elementdw calego procesu, aby wspolgrat
z pozostalymi, tworzac zwarty i sprawnie
funkcjonujacy system. Tak uwaza Mar-
cin Krejcza, dyrektor ds. obstugi klienta
w DHL Global Forwarding. - £aticuch
dostaw zaktadu produkcyjnego z zatozenia
opiera si¢ na niskich kosztach, dlatego wigk-
sz0$¢ transportu odbywa sig drogg lgdowg
Iub morskg. W DHL Global Forwarding
nie zajmujemy sig transportem drogowym,
a jest on dla nas tylko elementem wspiera-

jacym gléwne obszary naszej dziatalnosci.
Jestesmy ekspertem w zakresie frachtu mor-
skiego, kolejowego oraz lotniczego, a z sekto-
ra automotive wywodzi si¢ wielu z naszych
najwiekszych klientéw — wyjasnia.

Z uwagi na wyzsze koszty, transport
lotniczy w DHL Global Forwarding jako
zaplanowany element faiicucha dostaw
stosowany jest najcze$ciej w przypadku
komponentéw o duzej wartosci (elemen-
ty elektroniczne) lub do transportu czesci,
ktérych nie ma mozliwosci $ciagnaé z od-
powiednim wyprzedzeniem (specyficzna
lokalizacja, dtugi lead time).

glh v 1‘1“"‘"’- = ____'-__""‘- 1 ___"-.-—':;I ;ili-l- f%;
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Zaopatrzeniowa czes¢é ustugi jest
nastawiona na szybkosé i terminowos¢é
dostaw dzieki maksymalnemu
zautomatyzowaniu tego procesu.

W wypadku koncepcji just in time
Jjakiekolwiek opéznienia moga spowodowaé
zatrzymanie linii produkcyjnej, co bedzie
oznaczac straty dla klienta

www. TSLbiznes.pl 7
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Z wykorzystaniem przewozoéw kolejowych
Marcin Krejcza, dyrektor ds. obstugi
klienta, DHL Global Forwarding

DHL Global Forwarding Swiadczy kompleksowe ustugi
w zakresie organizacji transportu lotniczego i morskiego
od drzwi nadawcy do drzwi odbiorcy. Przy transportach
z Azji portfolio naszych ustug dopetnia dynamicznie rozwi-
jajacy sie fracht kolejowy, ktéry w ostatnich dwéch latach
zyskuje coraz wieksze znaczenie takze dla branzy automotive. Zapewniamy oczy-
wiscie petna obstuge celna.

Mamy globalny zasieg i gesta sie¢ biur zlokalizowanych w wiekszosci krajow
na Swiecie. Posiadamy rozbudowane struktury, zapewniajgce wsparcie na kazdym
etapie wspotpracy z klientem - od sprzedazy, przez implementacje po dziatania
interwencyjne w przypadku wystgpienia nieregularnos$ci na etapie transportu.
Jako jeden z najwiekszych operatoréow w branzy, posiadamy dobre relacje z pod-
wykonawcami, pozwalajace na prowadzenie wspétpracy w oparciu o preferencyjne
warunki. JesteSmy czescig sieci koncernu logistycznego Deutsche Post DHL, co po-
zwala na zabezpieczenie klientom petnej obstugi logistycznej.

Jednak naszym najwiekszym kapitatem sa ludzie - 30 tysiecy specjalistow
posiadajacych wiedze, doSwiadczenie i Srodki do podjecia sie wszelkich wyzwan.
To wiasnie dzieki ludziom DHL Global Forwarding jest rzetelnym i godnym zaufania
partnerem nie tylko wtedy, kiedy wszystko przebiega zgodnie z oczekiwaniami, ale
przede wszystkim w sytuacjach kryzysowych. Robimy to od wielu lat i wiemy, ze
mozemy na sobie polegaé, a klienci moga polega¢ na nas.

W transporcie cennych samochodéw
lub czeéci do nich specjalizujg si¢ niektorzy
przewoznicy lotniczy, jak linie Emirates
SkyCargo. Swiadcza one Emirates Sky-

Wheels - specjalistyczng ustuge przewozu
samochoddéw o szczegolnej wartosci — za-
bytkowych, luksusowych i sportowych -
w obrebie swojej siatki potaczen. Oferta

tancuch dostaw zaktadu produkcyjnego z zatozenia
opiera sie na niskich kosztach, dlatego wiekszos$¢
transportu odbywa sie droga ladowa lub morska.

Przedmiotem operacji jest towar specyficzny, czesto wielowymiarowy, a faricuch dostaw
nakierowany jest w znakomitej wiekszosSci na zaopatrywanie serwiséw samochodowych,
hurtowni i zaktadéw produkcyjnych. Te warunki brzegowe wymuszajg Scistg wspotprace
operatora z klientem automotive

www. TSLbiznes.pl

bazuje na sieci zawansowanych terminali
i do$wiadczeniu zespotu specjalistéw wy-
szkolonych w zakresie zaladunku i rozta-
dunku pojazdéw z zachowaniem najwigk-
szej ostroznoéci. Wladciciele samochodéw
moga wybra¢ ustuge Emirates SkyWheels
Premium lub Emirates SkyWheels Advan-
ced. Spersonalizowany pakiet w wariancie
Premium obejmuje bezposredni transport
auta miedzy wybranymi miejscami, w tym
odbidr z bazy i dostawe za granice, a tak-
ze obstuge przy odprawie celnej, zaréwno
importowej, jak i eksportowej. W pakiecie
Emirates SkyWheels Advanced oferowany
jest szybki przewo6z samochodéw miedzy
lotniskami.

Jednak wiekszo$¢ klientéw operato-
row logistycznych z zatozenia dazy do
koncentracji na przewozach morskich
oraz ograniczaniu zapasow, organizujac
coraz wigcej dostaw w systemie just in
time, cho¢ wigze si¢ to z ryzykiem. Tak
jest przynajmniej w wypadku DHL Global
Forwarding. - Margines bezpieczeristwa
jest coraz mniejszy, a kazdy problem czy
blgd moze doprowadzic¢ do powaznych kon-
sekwencji, wigc nalezy je korygowac szybko
i stanowczo. Dlatego przy pracy z branzg
automotive najwazniejsze sq: przewidy-
walno$¢ i precyzja, ktore wspélnie powinny
tworzyc niezawodnos¢. I to jest najwigksze
wyzwanie przed jakim, wspdlnie z naszymi
klientami, stajemy kazdego dnia — uwaza
Marcin Krejcza.

W zakresie catego
tancucha dostaw

Dostawcy produkujacy komponenty samo-
chodowe czesto znajduja si¢ w odleglych
lokalizacjach, daleko od gléwnych lotnisk
i portéw. Dobrym przyktadem moze by¢
Meksyk, gdzie nastgpila naturalna koncen-
tracja fabryk branzy automotive wzdluz
granicy za Stanami Zjednoczonymi. Wiele
globalnych firm logistycznych ma swo-
je oddzialy w Houston, Phoenix czy San
Diego, ale dla zabezpieczenia sprawnej
wspolpracy przy transportach realizowa-
nych w ramach transborder konieczne jest
posiadanie wysunietych placéwek w mia-
stach granicznych jak Nogales, Laredo czy
El Paso. - Warunkiem jaki wiec stoi przed
firmg logistyczng chcgeg pracowac w sek-
torze automotive jest zaplecze i zasieg geo-
graficzny. DHL posiada takg szerokg sie¢,
dzieki przejeciu w 2001 r. amerykatiskiego
potentata Air Express International (AEI) -
zaznacza Marcin Krejcza.

Dos$wiadczeni operatorzy zapewniajg
jednak nie tylko dystrybucje, ale i ustugi
magazynowe, gdzie kluczem do sukcesu
jest wlasciwe zaprojektowanie strefy skla-
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W celu unikniecia probleméw zwigzanych
z ewentualng nieterminowoscig

i opoznieniem, przy kazdej analizie
proceséw magazynowych projektuje

sie proces zapasowy, aby w wypadku
nieprzewidzianych zdarzen moc w szybkim
tempie powrdcic do efektywnego dziatania

dowania oraz stref buforowych, efektywne
zaprojektowanie procesu, optymalizacja
produktywnosci w kluczowych obszarach
wplywajacych na terminowo$¢ obstugi,
zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa towaru w magazynowaniu
oraz w transporcie, przystosowanie wszyst-
kich prowadzonych dziatan do aktualnych
regulacji prawnych w zakresie ochrony
$rodowiska oraz przepiséw przeciwpozaro-
wych. Uwage na to zwraca Damian Kotata
idodaje, ze - potrzeby firm nakierowane sg
coraz bardziej na petng obstuge partnera
w zakresie catego dalszego taricucha logi-
styki produkcyjnej: od zaopatrzenia fabryki
w materialy produkcyjne z wykorzystaniem
koncepcji just in time, poprzez kontrolg ja-
kosci wyprodukowanych komponentéw,
az do dostarczenia produktu do finalnego
odbiorcy.

Do tego wszystkiego niezbedne s3 na-
rzedzia, przede wszystkim efektywne sys-
temy zapewniajace sprawng komunikacje
z klientem, kolegami z zagranicznych od-
dzialéw oraz partnerami jak linie lotnicze
i armatorzy morscy. — A transport to takze
dostepnosé informacji o statusie przesytki
- visibility. PrzewoZnicy drogowi majg
mozliwos¢ monitorowania $rodka trans-
portu za pomocg GPS, ale w transporcie
lotniczym, a szczegblnie morskim spra-
wa jest bardziej skomplikowana, bo dane
pozyskiwane sg z wielu Zrodet (terminale
kontenerowe, magazyny agentow handlin-
gowych), a duza cze$¢ z nich w dalszym
ciggu wprowadzana jest recznie. Zyjemy
w Swiecie zdominowanym przez technolo-
gie, ale biorgc pod uwage ztozonosé i glo-
balny zasigg operacji logistycznych, wizja
petnego zintegrowania wszystkich elemen-
tow procesu transportowego jest nierealna.
Dlatego w transporcie najwazniejszy za-
wsze pozostanie czlowiek ze swoimi kom-
petencjami i doswiadczeniem. Nawet naj-

Przy pracy z branza automotive najwazniejsze sa:
przewidywalnos¢ i precyzja, ktore wspolnie powinny
tworzy¢ niezawodnosc. | to jest najwieksze
wyzwanie przed jakim, operatorzy stoja wspolnie

z naszymi klientami.

lepiej zaprojektowany proces transportowy
narazony jest na sytuacje, ktére mogg za-
burzyé sprawny jego przebieg — podkresla
Marcin Krejcza.

Na calosciowg oferte rozumiang jako
zapewnienie klientowi kompleksowej
sklada sie tez obstuga zwrotéw. — Procedu-
ra przyjecia zwrotu nie rézni si¢ znaczgco
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Firma z wieloletnim doswiadczeniem
Damian Kofata Business Development
. Manager FIEGE

Firma Fiege ma wieloletnie doswiadczenie w obstudze
klientow branzy automotive, giéwnie dzieki komplekso-
wemu podejsciu do tematyki zapewnienia jakosci oraz
szybkosci obstugi przy zachowaniu uzasadnionych eko-

nomicznie kosztow. Kluczem do sukcesu w tej branzy sa:
wiasciwe zaprojektowanie strefy sktadowania oraz stref buforowych, efektywne
zaprojektowanie procesu, optymalizacja produktywnosci w kluczowych obszarach
wptywajacych na terminowos$é obstugi, zapewnienie odpowiedniego poziomu bez-
pieczenstwa towaru w magazynowaniu oraz w transporcie, przystosowanie wszyst-
kich prowadzonych dziataf do aktualnych regulacji prawnych w zakresie ochrony
Srodowiska oraz przepisow przeciwpozarowych.

Niezwykle istotng wartoScia dodang jest ustuga, ktéra Swiadczona jest jedynie
przez najbardziej wyspecjalizowane podmioty, mianowicie serwis czeSci zamien-
nych polegajacy na dostarczeniu w ciggu okreslonego czasu, najczesciej 24 go-
dzin, wymaganej czesSci do zaktadu produkcyjnego badz serwisu. Fiege Swiadczy
wszystkie wyzej opisane ustugi dla jednego ze Swiatowych lideréw w produkcji
i serwisowania $migtowcow. Obiekt, w ktérym sktadowane sa czesci i komponen-
ty jest w petni zautomatyzowany i wyposazony w regaty wysokiego sktadowania
z podziatem na strefy o szerokich i waskich korytarzach, z miejscami na okoto

7 tys. palet.

od procedur stosowanych w tym przypadku
dla innych branz i sektorow. Kazdy zwro-
cony artykut przechodzi ponowng ilosciowg
i jakosciowg kontrole i dopiero w przypadku
braku mozliwosci okreslenia statusu wyro-
bu jest on przenoszony do specjalnej stre-
fy, w ktorej oczekujg towary wymagajgce

™ ] - =
Niezbedne sg narzedzia, przede wszystkim
efektywne systemy zapewniajace sprawng
komunikacje z klientem, kolegami
z zagranicznych oddziatow oraz partnerami
Jak linie lotnicze i armatorzy morscy

www. TSLbiznes.pl

specjalistycznej oceny. Mowimy oczywiscie
o zwrotach z tytulu blednie zloZonego za-
méwienia, zbyt duzego poziomu zapasu
w miejscu docelowym, czy tez o innych
podobnych procesach niezwigzanych z pro-
cesem reklamacyjnym inicjowanym z po-
wodu niezadowalajgcej jakosci - ttumaczy
Damian Kotata.

System naczyin potaczonych

Jako$¢ $wiadczonej ustugi to rzecz nie-
zbedna w obstudze klientéw z branzy
automotive. Zdaniem Damiana Kolaty to
na nig powinien by¢ potozony najwigkszy
nacisk - zar6wno w zakresie zaopatrzenia,
jak i dystrybucji. Zaopatrzeniowa cze$§¢
ustugi jest nastawiona na szybkos¢ i ter-
minowos¢ dostaw dzigki maksymalnemu
zautomatyzowaniu tego procesu. - W wy-
padku koncepcji just in time jakiekolwiek
opéznienia mogg spowodowac zatrzymanie
linii produkcyjnej, co bedzie oznaczaé straty
dla klienta — ttumaczy.

Opédznienie dostawy komponentow
ze wszystkimi konsekwencjami sg sporym
problemem. — Bo branza automotive to
system naczyn polgczonych - opéZnienie
dostawy drobnego elementu od producenta
z Chin uniemozliwi polskiej firmie wypro-
dukowanie komponentu, ktéry mial zostaé
zainstalowany przez niemieckq fabryke
w silniku produkowanym dla montowni
w Brazylii. A bardziej konkretnie, problemy
mogq by¢ réznorakie — od korkéw na auto-

stradzie, poprzez standardowe przesunigcia
planowanego wylotu towaru przez linie lot-
nicze (off load) lub wyplynigcia konteneréw
przez armatoréw morskich (roll out), az po
problemy na etapie odprawy celnej lub kon-
troli sanitarnej. Nierzetelny producent drew-
nianych opakowat, ktéry nie dopetni for-
malnosci zwigzanych z normami ISPM-15
(fumigacja opakowa# z drewna surowego)
moze doprowadzié¢ do wstrzymania towa-
ru w porcie docelowym i wydania nakazu
do odestania go do kraju nadania. Z takg
sytuacjg zetknglem sig catkiem niedawno -
dwie globalne firmy, duza przesytka lotnicza
z komponentami do produkcji znanej marki
amerykanskich samochodow, a po dotarciu
towaru na lotnisko w Detroit okazalo sig,
ze w drewnianych paletach posiadajgcych
pelne oznaczenia ISPM-15 znaleziono
zywe korniki. Gdyby owady byly martwe,
amerykanskie stuzby fitosanitarne moglyby
zgodzic si¢ na wypakowanie czgsci i odesta-
nie do Polski samych palet, jednakze w tym
przypadku musiata wrocic¢ cato$é, co oczy-
wiscie generuje wysokie koszty, ale przede
wszystkim zabiera cenny czas — opowiada
Marcin Krejcza.

Ryzyko wystapienia takich incydentéw
mozna zminimalizowaé odpowiednig se-
lekcja podwykonawcow, ale zdarzaja sie tez
problemy na jakie przygotowac si¢ po pro-
stu nie mozna. - Takim krytycznym incy-
dentem byla chociazby erupcja islandzkiego
wulkanu Eyjafjallajokull, ktéra miata miej-
sce w polowie kwietnia 2010 r. i na tydzie#i
sparalizowata ruch lotniczy praktycznie na
terenie calej Europy. Straty towarzystw lot-
niczych miaty sigga¢ 200 mln USD dzien-
nie, ale jest to utamek kosztéw jakie po-
nieslismy w skali globalnej. Konieczne bylo
roztadowanie zatorow jakie spowodowata
spietrzona na lotniskach i w magazynach
masa towarowa (backlog), a brak kompo-
nentéw zdezorganizowat plany produk-
cyjne, ktorych ponowne ich zsynchronizo-
wanie trwato wiele tygodni - dodaje. Jak
tlumaczy, jest to przyktad spektakularny,
a na logistyczng codzienno$¢ wplywaja
problemy bardziej prozaiczne, ale dobrze
pokazuje jak nieprzewidywalna jest branza
transportowa i duzy jest jej wpltyw na glo-
balng gospodarke.

Pod rygorem czasowym

To sprawia, ze kazdy proces dla potencjal-
nego kontrahenta z branzy automotive
projektowany jest z uwzglednieniem nie-
samowitego znaczenia jakosci i termino-
wosci. — Dostawa czesci na produkcje, czy
tez serwis dostarczenia czesci zamiennych
do serwisu w ciggu 24 godzin powoduje,
ze musimy by¢ wyczuleni na jakiekolwiek
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Kazdy zwrocony artykut przechodzi ponowna
iloSciowa i jakosciowa kontrole i dopiero w przypadku
braku mozliwosci okreslenia statusu wyrobu

jest on przenoszony do specjalnej strefy, w ktorej
oczekuja towary wymagajace specjalistycznej oceny.

ryzyka i wahania czasowe. W celu uniknie-
cia probleméw zwigzanych z ewentualng
nieterminowosciq i opoznieniem, przy kaz-
dej analizie proceséw magazynowych pro-
jektuje sig proces zapasowy, aby w wypadku
nieprzewidzianych zdarzei méc w szybkim
tempie powrdcié do efektywnego dziatania
- ttumaczy Damian Kofata.

Jednym z modelowych projektow DSV
Road, w ktérym chodzi o kontrole nad cza-
sem i jakoscia dostawy jest ogolnoeuropej-
ska obstuga firmy Lear z wykorzystaniem
tzw. Control Tower. - Taki model obstugi
pozwalana na zbieranie zlecen klienta
w jednym punkcie, raportowanie w jego
systemach oraz dostarczanie niezbednych
danych i dokumentacji. Dzigki wykorzy-
staniu Control Tower duzo tatwiej jest nam
sprawowa( statg kontrole nad jakoscig
naszego serwisu oraz prowadzic dziatania
proaktywne w tym zakresie — mowi Filip
Czerwinski.

Towar z branzy automotive podlega
wymogom dotyczgcym przewozu mate-
riatéw niebezpiecznych, a w szczegélnych
sytuacjach konieczne jest zastosowanie
okreslonej procedury celnej, jednak nie
ma tu zadnych szczegélnych ograniczen
czy procedur. Od strony organizacyjnej
s3 to zawsze przesyltki o podwyzszonym
priorytecie, podlegajace wigkszej kontroli
i monitoringowi na etapie fizycznej reali-
zacji transportu. - Umowy na realizacje
przewozow réwniez najczesciej zawierane
sq globalnie, na dtuzszy okres czasu i majg
charakter kompleksowy. Wynika to mie-
dzy innymi z tego, ze kazda z linii - kanat
przewozowy miedzy dostawcg a odbiorcg
- musi zostac odpowiednio przygotowana.
Ustalanie 0s6b kontaktowych, uzgodnienia
odnosnie co do sposobu przeprowadzania
formalnosci celnych i oczywiscie koszty
transportu wraz z warunkami platnosci,
to wszystko powinno by¢ szczegétowo omé-
wione i zaimplementowane zanim odebra-
ny zostanie pierwszy transport. Podobnie
prowadzona jest implementacja w innych
sektorach, ale przy automotive skutki ewen-
tualnych brakéw lub zaniedban mogg by¢
naprawde powazne, konieczne jest wiec za-
chowanie szczegblnej uwagi — uwaza Mar-
cin Krejcza.

Konieczne know how

Konkluzja jest jedna - branza automo-
tive niewatpliwie wymaga know how,
gdyz najmocniejszymi stronami takich
operatorow logistycznych jak DSV jest
udokumentowana jako$¢ i doswiadczenie
w branzy automotive oraz duza elastycz-
nos¢ operacyjna. Filip Czerwinski dodaje,
ze dzigki rozbudowanej sieci drobnicowej

sie procesow logistycznych nawigzanie re-
lacji win-win moze si¢ okaza¢ niemozliwe.

Marcin Krejcza dodaje, ze wybierajac
nowego partnera logistycznego w pierw-
szej kolejnosci nalezy upewnic sie czy
firma ma odpowiednio rozbudowang sie¢
biur i czy w danym kraju reprezentowana
jest przez wtasng spotke czy zewnetrznego
agenta. Wspolpracujac z globalng firmag
logistyczng, globalny koncern samocho-
dowy ma pewnos¢, ze jego partner spelnia
wszystkie wymagania formalne (np. w za-
kresie compliance), jest w stanie zabezpie-
czy¢ kompleksowg ustuge dostawy na calej
trasie oraz wsparcie w ramach globalnych
struktur zarzadzania. - Takie podejscie jest
szczegélnie istotne w sytuacjach kryzyso-
wych, kiedy nalezy podjgc szybkie dziatania
nie tylko w ramach wlasnej sieci, ale chocby
u podwykonawcéw. Bo majgc globalny za-
sieg i okreslony udziat w rynku, posiada sig

W transporcie najwazniejszy zawsze pozostanie cztowiek ze swoimi kompetencjami
i doswiadczeniem. Nawet najlepiej zaprojektowany proces transportowy narazony jest
na sytuacje, ktére moga zaburzy¢ sprawny jego przebieg

DSV Road jest w stanie realizowac¢ trans-
porty mniejszych partii towaru w ca-
tej Europie, z kolei rozwiniety system
transportow bezposrednich (transporty
calopojazdowe i czg$ciowe) pozwala na
ograniczenie liczby przetadunkéw w ter-
minalach, minimalizacje ryzyka uszko-
dzen i zapewnia lepszg kontrole nad cza-
sem realizacji transportu.

A dzialania logistyczne w sektorze
automotive cechujg sie duzym stopniem
réznorodnosci, co z kolei wymusza za-
stosowanie indywidualnego podejscia
do kazdego klienta. Zdaniem Damiana
Kotaty, kluczem do owocnej wspotpracy
jest pelna wymiana informacji pomiedzy
operatorem logistycznym a klientem. Bez
znajomosci pelnej specyfiki towaru oraz
szczegotowych wymagan klienta w zakre-

rowniez lepszq pozycje we wspétpracy z li-
niami lotniczymi i armatorami morskimi.
Tak jak wspomniatem wczesniej - logistyka
to system naczy# potgczonych — thumaczy.
Mozemy za nim powtorzy¢, ze w dobie
optymalizacji kosztéw operacyjnych czes¢
firm produkcyjnych kieruje si¢ ceng, ale
w branzy tak wrazliwej na terminowo$¢
i przewidywalno$¢ dostaw, moze to by¢
decyzja, ktora w szerszej perspektywie
przyniesie wigcej strat niz korzysci. Praca
w firmach automotive jest jednak na tyle
wymagajaca i odpowiedzialna, ze w dzia-
tach logistyki najczesciej pracuja wysokiej
klasy specjalisci posiadajacy wiedze i do-
$wiadczenie, pozwalajace im oszacowaé
czy okreslone rozwigzanie jest wiarygodne,
czy okaze si¢ nie mie¢ pokrycia. €
Elzbieta Haber
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Nie tylko dostawy just in time

Ogromne, kilkudziesiecioletnie doSwiadczenie w obstudze logistycznej branzy motoryzacyjnej
ma GEFCO. Swiadczy tutaj kompleksowe ustugi i to na catym Swiecie. Jakie jest spojrzenie tak
duzego operatora logistycznego na mozliwosci rozwoju na rynku i wyzwania stojace przed nim
- moéwi Marcin Zasun, kierownik ds. rozwoju biznesu, GEFCO Polska.

Na czym polega specyfika obstugi
logistycznej branzy motoryzacyj-
nej? Gdzie s3 najwigksze wyzwania?
Co liczy sie¢ tu najbardziej?

W branzy logistycznej wyraZznie odczu-
walna jest presja na koszty. Dla takich
firm jak GEFCO oznacza to konieczno$¢
cigglego doskonalenia oferty. Klienci ocze-
kuja od nas maksymalnie krotkiego czasu
tranzytowego oraz dostaw just in time. To
dlatego, ze po pierwsze, miejsce w maga-
zynach jest ograniczone, a po drugie towar
w magazynie to mrozenie kapitalu. Dla
klienta to koszt. Wyzwaniem dla operato-
ra logistycznego jest rowniez utrzymanie
wysokiej jakosci ustug, tak aby nie powo-
dowa¢ perturbacji w produkeji. W obliczu
takich wyzwan koniecznoscia jest szukanie
nowych rozwigzan dla naszych klientow.
Lancuch dostaw musi by¢ jak najkrotszy,
a produkgja ptynna. Dlatego w rywalizacji

o nowe zlecenia bardzo wazna jest inno-
wacyjno$¢ firmy logistycznej, ktéra potrafi
przedstawi¢ klientowi konkurencyjne roz-
wigzania.

Jakie wymogi musi spelnia¢ operator
logistyczny, aby obstugiwac te bran-
7¢? Jakie potrzebne sa kompetencje,
a jakie narzedzia?

Operator musi by¢ gotowy do realizacji
ustug w kazdym miejscu na $wiecie, co
jest domeng najwigkszych firm z branzy.
W przypadku GEFCO oferujemy global-
ny zasieg, nie ma dla nas znaczenia, czy
jedziemy do Niemiec, Portugalii, czy tez
musimy dostarczy¢ komponenty z Europy
do fabryk w Chinach. Szukajac najlepszych
komponentéw, klienci zwracajg uwage na
jako$¢ i cene produktu, a nie na kraj jego
pochodzenia. Zadaniem firmy logistycznej
jest przewiezienie towaru szybko i na czas.

GEFCO specjalizuje sie w logistyce inbound, ktéra
jest zdecydowanie trudniejsza od logistyki wyjscia.
Zachwianie ptynnoscia produkcji oznacza gigantyczne
straty dla klienta. W codziennej pracy juz nieraz firma
musiata radzi¢ sobie z takimi wyzwaniami.

Zadaniem firmy logistycznej jest przewiezienie towaru szybko i na czas. Blisko$¢
wspotpracy to potowa sukcesu. Druga potowa to stabilny i dobrze zmotywowany zespot
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Marcin Zasun

Blisko$¢ wspotpracy to polowa sukcesu.
Druga potowa to stabilny i dobrze zmo-
tywowany zespot. GEFCO potrafi walczy¢
o najlepsze talenty na rynku pracy. Poprzez
przemyslang polityke kadrows i ciekawa
$ciezke kariery budujemy zespét, ktory
codziennie obstuguje tysiace zlecen. Jezeli
do tego dotozymy odpowiednie narzedzia
IT oraz sprawdzonych podwykonawcéw to
mamy gotowy przepis na sukces.

Na jakie problemy musi by¢ przygo-
towany operator?

Dwie najwazniejsze kwestie to cigglos§¢
zmian i adaptowanie si¢ do nowych wa-
runkéw. Optymalizacja zaproponowana
klientowi wczoraj, dzisiaj juz moze by¢
nieaktualna, bo konkurencja wdraza lep-
szy pomysl. Jeszcze niedawno embargo
Rosji na zywno$¢ europejska wydawato
si¢ by¢ katastrofg dla branzy transporto-
wej. Dzisiaj juz nikt tego nie rozpamietuje,
a polskie firmy poradzily sobie z tym wy-
zwaniem wy$mienicie. Za chwile czeka nas
Brexit. Nikt nie wie, jak si¢ to skonczy, ale
jestem przekonany, ze z tej potyczki nasze
firmy réwniez wyjda obronna reka.

W GEFCO specjalizujemy si¢ w lo-
gistyce inbound, ktéra jest zdecydowanie
trudniejsza od logistyki wyjscia. Zachwia-
nie ptynnoscig produkeji oznacza gigan-
tyczne straty dla klienta. W codziennej
pracy juz nieraz musieli$my radzi¢ sobie
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z takimi wyzwaniami. Na przyklad, otrzy-
mali$my informacj¢ o opéznieniu trans-
portu morskiego z USA. Powdd byl nieza-
lezny od nas. W odpowiedzi na zaistniala
sytuacje towar zostal podzielony na dwa

Specyficzne procedury towarzysza
réwniez codziennej pracy naszych podwy-
konawcéw, na przyklad podczas nocnych
dostaw czesci zamiennych do serwiséw
dealerskich. Zamdéwione czgsci docierajg

Specyficzne procedury towarzysza codziennej pracy
podwykonawcéw GEFCO, na przyktad podczas
nocnych dostaw czesci zamiennych do serwisow
dealerskich. Zaméwione czesci docieraja z magazynu
centralnego okoto godziny 5.00-6.00, gdy nie ma

pracownikow serwisu.

transporty. Mniejsza paczka z fadunkiem
krytycznym, dla zachowania ciaglosci
produkgji, zostata przewieziona na termi-
nal lotniczy, a reszta dotarla drogg morska.
Takie rozwigzania oferujemy w ramach
ustugi GEFCO Special. W powyzszym
przypadku klientowi udato sie zachowa¢
plynnos¢ produkeji.

Czy wystepuja specyficzne proce-
dury?

Priorytetem w branzy motoryzacyjnej jest
bezpieczenstwo. Wigkszoé¢ 0sob kojarzy
to przede wszystkim z bezpieczenstwem
podczas transportu. Jednak polityka bez-
pieczenstwa dotyczy wszystkich innych ob-
szaréw dzialalnosci firmy. Czynnik ludzki
jest kluczowym elementem w budowaniu
skutecznych systeméw bezpieczenstwa. To
mocno podkreslajg nasi klienci, ale row-
niez i my wdrozylismy silnie rozwinieta
polityke w tym zakresie.

z magazynu centralnego okoto godziny
5.00-6.00, gdy nie ma pracownikow ser-
wisu. Po naszej stronie lezy zostawienie
towaru w bezpiecznym miejscu.

Jaki jest zakres ustug, ktory $wiad-
czycie Panistwo na rzecz branzy mo-
toryzacyjnej? Jaki odcinek tancucha
dostaw obslugujecie?

GEFCO jest jedng z nielicznych firm na
$wiecie, ktdra §wiadczy kompleksowa ob-
stuge logistyczng dla branzy motoryzacyj-
nej. Nie jest to pusty slogan. Nie mowie tu-
taj o transportach FTL, LTL czy transporcie
konteneréw lub przesylek lotniczych - te
kwestie to podstawa w naszym biznesie.
Rywalizujac o nowe kontrakty GEFCO
musi oferowa¢ wiecej, ustugi szyte na mia-
re, opakowania zwrotne, cross-dock i trans-
port multimodalny. Jako jedni z niewielu
mozemy zaproponowaé ustugi 4PL/LLP
(Leading Logistics Provider), w ktérych

GEFCO zajmuje sie obstuga catego tancucha dostaw,

a zwroty sa jego wazna czescia. Sq one traktowane
podobnie do normalnych przesytek. Obstuguje

zwroty gwarancyjne, handlowe (kiedy cze$¢ zostanie
zamowiona przez pomytke lub nie zostanie sprzedana),
czesci uszkodzonych oraz opakowan.

Procedury pomagaja nam réwniez
utrzymac wysoka jako$¢ dostaw. Kltadzie-
my duzy nacisk na standardy wspdtpracy
z podwykonawcami. Organizujemy dla
nich szkolenia dotyczace bezpieczenstwa
i procedur obchodzenia sie z towarem,
przeprowadzamy audyty. Wymienione
dzialania majg da¢ pewnos¢, ze nasze ustu-
gi spelniaja oczekiwania klienta.

poza rozwigzaniami IT oferujemy pelne
wsparcie od wdrozenia, przez dedykowany
zespdt do codziennej obstugi. Razem z lo-
gistyka klient outsoursuje zadania admini-
stracyjno-finansowe, zakupy transportowe
oraz inzynierie¢ systeméw logistycznych.
Taka ustuge $wiadczymy General Motors,
ale réwniez innym firmom, ktére szukaja
rozwigzan obnizajacych koszty.

tancuch dostaw musi by¢ jak najkrotszy,
a produkcja ptynna. Dlatego w rywalizacji
0 nowe zlecenia bardzo wazna jest
innowacyjnos¢ firmy logistycznej,

ktora potrafi przedstawi¢ klientowi
konkurencyjne rozwigzania

Czym powinny kierowac¢ si¢ produ-
cenci samochoddw i czesci samo-
chodowych przy wyborze operatora?
Na co powinna zwroci¢ uwage?

Wiekszo$¢ 0sdb powie, Ze najwazniejszym
kryterium jest cena. Trudno si¢ z tym nie
zgodzi¢, bo bez trzymania kosztéw pod
kontrolg nawet najlepszy produkt si¢ nie
sprzeda. Bardzo wazne jest oczywiscie
do$wiadczenie. Przy obecnej specjaliza-
¢ji rynku nie ma miejsca dla firm, ktére
wczoraj powstaly i twierdza, Ze s3 w stanie

Rywalizujgc o nowe kontrakty GEFCO
musi oferowa¢ wiecej, ustugi szyte

na miare, opakowania zwrotne,
cross-dock i transport multimodalny.
Moze zaproponowac ustugi 4PL/LLP,

w ktorych poza rozwigzaniami IT oferuje
petne wsparcie od wdrozenia, przez
dedykowany zespét do codziennej obstugi

konkurowac¢ z najbardziej doswiadczonymi
graczami. Kolejne wazne rzeczy to stosowa-
nie wysokich standardéw bezpieczenistwa
i wiarygodno$¢ finansowa. Duzy operator
w razie probleméw pokryje dodatkowe
koszty transportu i jest w stanie zapropo-
nowac alternatywne rozwiazania, takie jak
sprawna organizacja transportu lotniczego,
praktycznie w kazdym zakatku $wiata.

www. TSLbiznes.pl
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W tworzeniu przewagi konkurencyjnej
istotna jest ciggta optymalizacja tancucha
dostaw, umozliwiajgca redukcje kosztow.
Klienta interesujg krotkie transit time’y
oraz atrakcyjna cena dostawy. Przewage
mozna osiggac na przyktad poprzez
kompleksowy outsourcing logistyki

W jaki sposdb taki operator jak
GEFCO moze si¢ przyczyni¢ do stwo-
rzenia przewagi konkurencyjnej swo-
jego klienta?

W tworzeniu przewagi konkurencyjnej
istotna jest ciagta optymalizacja taricucha
dostaw, umozliwiajaca redukeje kosztow.
Klienta interesujg krotkie transit time’y
oraz atrakcyjna cena dostawy. Przewa-
ge mozna osiaga¢ na przyktad poprzez
kompleksowy outsourcing logistyki. Caly
zakres obowiazkoéw przejmuja specjaliSci
GEFCO. Naszg przewaga jest skala prowa-
dzonego biznesu — mamy wielu klientow,
stosujemy u nich podobne rozwigzania
i korzystamy z dobrych praktyk. Jeden
z naszych klientéw posiada produkcje
w Chinach, ale uzywa komponentéw
z Europy. Chcac usprawni¢ tancuch do-
staw utworzyliémy centralny cross dock
w Polsce. Towar z Wielkiej Brytanii, Fran-
cji i Hiszpanii w ciagu kilku dni trafia do
naszego kraju, a nastepnie w kontene-
rach jest transportowany kolejg do Chin,
co zajmuje okoto dwdch tygodni. Jest to
wyraznie lepsze rozwigzanie w poréw-

naniu z transportem morskim. Przesylki
nie trafiajg oddzielnie z kazdego spo$rod
wymienionych krajow, a klient oszczedza
czas i pieniadze.

Czy GEFCO obsluguje rowniez zwro-
ty? Jakie procedury sa tu stosowane?

GEFCO zajmuje si¢ obstuga calego tan-
cucha dostaw, a zwroty sg jego wazng
cze$cig. Tak naprawde sg one traktowa-
ne podobnie do normalnych przesytek.
Obslugujemy zwroty réznego rodzaju:
gwarancyjne, ktore transportujemy z sie-
ci dealerskiej do magazynu centralnego,
zwroty handlowe - w przypadku kiedy
cze$é zostanie zamowiona przez pomytke
lub nie zostanie sprzedana, zwroty czesci
uszkodzonych oraz zwroty opakowan.
Do obstugi zwrotéw uzywamy dwéch
systemow. Pierwszy do obstugi zwrotow
opakowan, a drugi do zwrotu towardw.
Klient moze sam wprowadzi¢ przesyl-
ke do systemu, a my ja odbieramy. Jezeli
chodzi o procedury to stosujemy je do po-
trzeb klienta lub wprowadzamy procedury
wlasne. €

SAS i Kuehne + Nagel
przedtuzajg wspotprace

Juz od 2006 r. firma Kuehne + Nagel Swiadczy ustugi z kilku
strategicznych lokalizacji na Swiecie i jest odpowiedzialna
za miedzynarodowy transport czeSci zamiennych dla floty
samolotoéw SAS. Ostatnio wspotprace z przewoznikiem

przedtuzyta do 2020 r.

alodobowa obstuga, siedem dni
‘ w tygodniu przez dokladnie 365

dni w roku, gwarantuje termino-
we dostawy czeéci zamiennych, poczawszy
od silnikéw lotniczych, az do $rub okien
kokpitu. Zespot pracownikéw Kuehne +
Nagel dokonuje nieustannego przegladu
i optymalizacji taicucha dostaw, co z kolei
przeklada si¢ na efektywne zmniejszanie
kosztéw zwigzanych z transportem, a takze
skutkuje zwiekszeniem wydajnosci catego
procesu.

— Nasza wspotpraca z Kuehne + Nagel
zapewnia sprawny i innowacyjny taricuch
dostaw, co jest niezwykle wazne w przy-
padku prawidtowego funkcjonowania linii
lotniczych. W przemysle lotniczym, op6z-
nienia lub bledy mogg przyczynic si¢ do
powstania bardzo wysokich kosztow (jesz-

www. TSLbiznes.pl

cze wyzszych niz w automotive), dlatego tez
rzetelno$¢ i profesjonalizm reprezentowany
przez naszego operatora logistycznego sta-
nowi niewgtpliwe klucz do naszego sukcesu
- powiedzial Gustav Johansson, dyrektor
strategiczny Zwiazku SAS.

Rozwigzania logistyczne dla przemy-
stu lotniczego majg strategiczne znaczenie
dla Kuehne + Nagel, dlatego tak wazne jest
przedluzenie kontraktu z SAS Scandina-
vian Airlines (SAS Obstuga Techniczna)
na globalne, zewnetrzne ustugi logistycz-
ne az do 2020 r. Potrzeby SAS, wymagaja
zastosowania zindywidualizowanych roz-
wigzan ,,od drzwi do drzwi”. Wspélpraca
obu firm trwa od 2006 r., a przedtuzenie jej
o kolejne trzy lata to wynik pracy zespotu
ekspertéw z Kuehne + Nagel i zaangazowa-
nia oraz do$wiadczenia w przemyséle lotni-

> o

czym. Obecnie operator rozwija i wdraza
specjalne, dostosowane do przemystu lot-
niczego rozwigzania dla producentéw, firm
leasingowych, linii lotniczych i ustugodaw-
cow w zakresie produkeji, konserwacji,
napraw, obslugi naziemnej oraz w czasie
lotu. €
mMm
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Zaproszeni eksperci przedstawig aktualne zmiany

i tendencje w sektorze transportowym, wskaza
najwazniejsze zmiany w prawie transportowym,
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spotkania@tsl-biznes.pl, tel. 22 213 88 28

Organizatorzy Konferenciji:

¢TSLbiznes TTUC“Van

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn SPEDICIALOGRTIKA  Www.trucK-van.pl

Partnerzy:

&E TimoCom. m‘ nelo’ :w: ) Aaun ocRK® Giﬁ_‘_] M;Fnﬁ} I} whransnet E;@ EUROMASTER| ¢ T)TRANS.EU

rrrrrrrrrrrrrrr

SonmgTe  JEmun service ous WebEye  akcenta ¥ onpr e, OINATANEK "TTACHOLAB 3'—*‘@.‘-‘.‘.‘."&‘4

'IUl'ldl(Za ¢t)TransLawvErs 4D Koben Qmoee CDS .{:'_E.Iﬁk‘r kL LIDER

R

G



16

Logistyka

< TSLbiznes 3/2017

Z ekspresowymi

dostawami hocnhymi

Od poczatku swojej dziatalnosci, firma CAT LC Polska specjalizuje sie

w obstudze logistycznej sektora motoryzacyjnego. Jest to wyjgtkowa

grupa klientdw, ktéra stawia operatorom logistycznym szczegdlnie
wysokie wymagania. Wskazniki jakoSciowe na poziomie 99%
stanowia dla tej branzy sg rynkowym standardem.

wania, cigglego poszukiwania lepszych rozwigzan i uspraw-

nien. W przypadku obstugi sektora automotive szczegdlna
wage przywiazuje si¢ do optymalnego planowania dostaw kom-
ponentdw, zapewnienia realizacji zlecen just in time, dostawy do
sieci dealeréw samochodowych w systemie ekspresu nocnego
i skrojonych na miare ustug wynikajacych z potrzeb klienta. Ustugi
logistyczne spelniajace wlasnie takie standardy $wiadczy CAT LC
Polska juz od przeszto dwéch dekad na rynku polskim i globalnie
w ramach miedzynarodowych struktur Groupe CAT.

S pecjalizacja w kazdym sektorze zmusza do pelnego dopaso-

Z petna gama ustug

Rozwigzania logistyczne firmy oferowane w zakresie calego tan-
cucha dostaw to logistyka magazynowa dla klientéw motoryza-
cyjnych w obiektach CAT LC Polska, dostawy komponentéw na
linie produkcyjne oraz logistyka wyrobow gotowych i czesci za-
miennych. Uzupelnieniem pakietu rozwigzan firmowych stanowig
TopCAT - dostawy najwyzszego priorytetu czeéci i komponentoéw
na linie produkcyjne, miedzynarodowa i krajowa spedycja calopo-
jazdowa, czesciowa i drobnicowa, a takze BikeCAT - komplekso-
wa logistyka jednosladow.

Firmy doceniajg takie ustugi jak ekspresowe dostawy nocne
realizowane do dealeréw OEM oraz transport najwyzszego
priorytetu czesci i komponentéw do europejskich fabryk

Nasi klienci wymagaja najwyzszej jakoéci $wiadczonych ustug
w kluczowych obszarach tj. terminowosci, kompletnosci i bezsz-
kodowosci dostaw, wysokiej elastycznosci zaréwno w obstudze
klienta (control tower) jak i dopasowaniu rozwigzan logistycznych
do zmieniajacego sie¢ laricucha dostaw, w ramach koncepcji design
to order. Priorytetowe znaczenie ma tez czas realizacji transportu

www. TSLbiznes.pl

Tomasz Zarzycki
]

- firmy doceniajg takie ustugi jak ekspresowe dostawy nocne reali-
zowane do dealeréw OEM oraz transport najwyzszego priorytetu
czgsci i komponentéw do europejskich fabryk. Potwierdzeniem
realizacji przez CAT LC tych wymagan jest ciagly rozwéj bazy
statych klientéw i pozyskanie kilkudziesieciu nowych linii bizne-
sowych z obecnymi i nowymi klientami.

W CAT LC Polska przywigzujemy wage do indywidualnych po-
trzeb kazdego klienta. Nasze rozwigzania pomagaja optymalizowac
tancuchy dostaw klientow, zaspokajac zréznicowane potrzeby odbior-
cow — w efekcie zwigkszajac ich konkurencyjnos¢ rynkows. Przykta-
dami takich dopasowan ustug sa dostosowane do potrzeb odbiorcy
czasy dostaw czeéci zamiennych, zapewniajace dostepnosé towaru od
rana nastepnego dnia po nadaniu przesylek, oraz rozwigzania logi-
styki niewymiarowych i delikatnych elementéw, jak szyby, zderzaki,
maski - szczegdlnie wrazliwych na uszkodzenia mechaniczne i wy-
magajacych od operatora logistycznego specjalistycznych rozwigzan.
CAT Cargo Logistics zapewnia klientom takie rozwigzania.

Wypracowane i skuteczne mechanizmy

Jak kazdy operator swiadczacy kompleksowe ustugi logistyczne pod-
legamy czynnikom takim jak wahania wolumenowe przewozéw,
sezonowos¢, obstuga towaréw podatnych na uszkodzenia oraz nie-
typowych zlecen wykraczajacych poza standardowe procedury. Aby
sprosta¢ tym wymaganiom mamy wypracowane skuteczne mecha-
nizmy pozwalajace na elastyczne reagowanie na te potrzeby, zapew-
niajace efektywne kosztowo i zgodne z wymaganiami klientéw roz-
wigzania. Przyktadami takich rozwiazan jestzbilansowane portfolio
Klientow i ustug o réznej dynamice i sezonowosci, jak np. dystrybucja
jednosladéw wiosna czy transport czesci rolniczych w okresie zniw.
Dynamiczny rozwdj firmy umozliwil nam osiagniecie pozycji
lidera logistyki dla branzy motoryzacyjnej. Aktualny udziat w ryn-
ku OEM w zakresie dystrybucji czg¢sci zamiennych wynosi 80%,
a transportu motocykli niemal 90%. Wykorzystujemy ten kapital
dos$wiadczen i kompetencji do rozwoju wspotpracy z innymi bran-
zami i segmentami rynku, dla ktérych wysoka jako$¢ zindywidu-
alizowanych ustug, szybkos¢ i terminowo$¢ dostaw oraz gwarancja
bezpieczenstwa ma kluczowe znaczenie. Wlasnie z tego powodu,
dzisiaj naszymi klientami, oprécz sektora motoryzacyjnego, sa
firmy z branzy rolniczej, medycznej, hi-tech, sprzetu o$wietlenio-
wego czy AGD. Rozbudowana sie¢ dystrybucyjna, know how oraz
struktura europejska CAT LC stanowia natomiast potencjal do
rozwoju ustug dedykowanych do obstugi transportowej dostaw-
c6w komponentéw w zakresie zaopatrzenia fabryk, intensywanie
rozwijanych dla globalnych klientow firmy. €
Tomasz Zarzycki,
Kierownik sprzedazy
i marketingu CAT LC Polska



Kompleksowe rozwigzania

dla Twojego biznesu.

Weilandt-Elektronik lider ustug serwisowych w bran
doswiadczenia, ktore pozwolito nam serwisowac
Symbol, Motorola, Honeywell, Intermec, Zebr

Naszym Klientom oferujemy komplekso
serwisowy spetniajgcym najwyzsze sta
iagnostyka i naprawy SMD/BGA
ie z standardami ESD/IP
a door2door.
a oferuje rowni
anery
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Ze wsparciem partnerow

ze Skandynawii

DSV jest firmg logistyczng o Swiatowym zasiegu i duniskich
korzeniach, ktorej centrala miesci sie pod Kopenhaga. Dywizja
skandynawska jest jedng z najlepiej rozwinietych w Grupie.

O tym, jakie miejsce w jej strukturach zajmuje polski oddziat
DSV Road méwi prezes zarzadu Filip Czerwinski.

W Polsce DSV Road jest obecna
od 1997 r. Dlaczego firma wybrala
Polske?

Od poczatku swojego istnienia DSV miata
ambicje osiggnac pozycje jednego z lide-
réw w Europie i na $wiecie. Pojawienie sie
w Polsce stanowilo kolejny etap rozwoju
na rynku europejskim, przy jednoczesnych
mocnych relacjach biznesowych z krajami
skandynawskimi, w ktérych jestesmy po-
strzegani jako jeden z lideréw. Wielkos¢
wymiany handlowej Polski ze Skandyna-
wig stanowi az 20% calo$ci naszych ob-
rotéw. Na kierunkach skandynawskich

realizujemy ponad 225 transportéw cato-
pojazdowych lub drobnicowych dziennie,
wliczajac w to $wigta, soboty i niedziele.
A to oznacza, ze w skali roku jest to ponad
80 tys. przewozow.

Jaki rodzaj transportu wykorzysty-
wany jest na tym kierunku?

Srodki transportu s3 bardzo rézne, ale
wigkszo$é¢ z nich to ciagnik plus naczepa
standardowa. Wozac towar do odbiorcéw
finalnych czesto korzystamy takze z dys-
trybucji za po$rednictwem naszych part-
neréw, ktérzy dysponujg mniejszymi $rod-

Wielko$¢é wymiany handlowej Polski ze Skandynawia
stanowi az 20% catosci obrotéw DSV Road w Polsce.
Na kierunkach skandynawskich realizowanych

jest ponad 225 transportow catopojazdowych

lub drobnicowych dziennie.

—

- [ - & .

W Norwegii i Szwecji obowigzujg obecnie opony zimowe i fancuchy, a podobne rozwiania
beda wprowadzone w Finlandii. Trudnos¢ obstugi przewozéw zimg w Norwegii i w dalekiej

Szwecji wptywa na dostepnos¢ taboru

www. TSLbiznes.pl

Filip Czerwinsk

kami transportu. Uzywamy tez naczep
typu MEGA, samochodéw chlodni, czy
transportu ponadgabarytowego. W przy-
padku Szwecji i Norwegii sg to takze coraz
czesciej polaczenia kolejowe, zwlaszcza
w przypadkach kiedy transit time nie jest
kluczowy dla realizacji danego transportu.

Czy wiecej towarow jest przewozo-
nych do czy ze Skandynawii?

Rynek skandynawski charakteryzuje sie
tym, ze duzo wigcej towardéw eksporto-
wanych jest z Polski niz importowanych
ze Skandynawii. Wéréd grup towarowych
przewozonych przez DSV sa materiaty bu-
dowlane - panele, deski, okna, okucia; arty-
kuly z branzy papierniczej; o$wietleniowej;
meble; czg$ci motoryzacyjne; automatyka
przemystowa; stal; zywnos¢ i $rodki czy-
stoéci. Wéréd naszych klientéw jest m.in.
IKEA i tak duze koncerny motoryzacyjne
jak Volvo i Scania, dla ktérych przewozimy
komponenty.

A co DSV Road wozi do Polski ze
Skandynawii?

Najwazniejsze dla nas branze to drzewna,
papiernicza, materialy stalowe, czy AGD.
Najwigksza liczbe przesylek obstugujemy
na kierunku dunskim, a to ze wzgledu na
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skale operacji DSV w Danii, gdzie nasza
firma jest liderem na rynku. Stad przywo-
zimy wyroby przemysltowe, zywnos¢, cho¢
pod wzgledem liczby przesylek i wartoéci
sprzedazy znacznie bardziej znaczacy jest
eksport. Numerem dwa jest Szwecja z uwa-
gi na duzg wymiane handlowa z Polska,
ktora plasuje sie wérdd pigciu najbardziej

Czy bierzecie tadunki powrotne
do innych krajow?

Staramy si¢ wraca¢ z fadunkami do Polski,
ale obstugujemy réwniez kraje oécienne jak
Czechy czy Stowacja, po to, zeby w sposéb
zbilansowany zarzadza¢ fadunkami i flota.

Problemem jest zorganizowanie tadunkéw powrotnych
ze Skandynawii. DSV jest w tej szczesliwej sytuacji, ze
posiada mocnych partneréw w krajach skandynawskich,
a dzieki temu ma duze wsparcie w tym zakresie.

znaczacych panstw pod tym wzgledem,
a znowu dotyczy to w wigkszej mierze eks-
portu. Do waznych sektoréw nalezg takze
branza papiernicza i stalowa. Na trzecim
miejscu jest Finlandia, z ktdra realizu-
jemy ponad 5% naszych obrotow i sg to
bardzo réznorodne towary. Skala operacji
z tym krajem jest bardzo duza, a polacze-
nia drobnicowe realizowane sg codzien-
ne. Transport odbywa si¢ samochodami
poprzez kraje baltyckie, a pomiedzy nimi
a Finlandig samochody przewozone s3
promami. Pomiedzy Polska a Finlandia
jezdzi 140 zestawow, ktore sa przeznaczo-
ne tylko na ten kierunek. Z Norwegia nie
mamy tak duzych obrotéw, wigc zajmuje
ona dalsze miejsce pod wzgledem prze-
wozu przesylek, jednak frachty na ten kraj
s dosy¢ wysokie ze wzgledu na przywéz
wyrobow stuzacych do produkeji ropy
naftowej.

Czy duzym problemem sa puste prze-
strzenie fadunkowe?

Problemem nie jest wypelnienie prze-
strzeni samochodu, ale zorganizowanie
tadunkéw powrotnych. DSV jest w tej
szczesliwej sytuacji, ze posiada mocnych
partneréw w krajach skandynawskich,
a dzigki temu ma duze wsparcie w tym
zakresie. Nasza bliska wspotpraca pole-
ga na wspdlnym zarzadzaniu tadunkami
i flotg. Dzieki temu w DSV trafiki” skan-
dynawskie sg zbilansowane, mimo duzych
dysproporcji, ktére dotycza przede wszyst-
kim Szwecji, gdzie 60% towaréw wysyta-
my, a 40% sprowadzamy. W niektérych
okresach proporcje moga nawet wynosi¢
70/30%. Stad tez stawki w eksporcie s3
duzo wyzsze niz w imporcie, i jest to trend
utrzymujacy si¢ od paru lat. Jednak dzieki
temu, ze pracujemy w jednej grupie z kole-
gami ze Skandynawii tych dysproporcji tak
bardzo nie odczuwamy.

Na ile wykorzystujecie promy?

Transport promami nalezy do specyfiki
kierunkow skandynawskich. Trzeba jednak
pamietad, ze przeprawa przez Baltyk cze-
sto bywa utrudniona badz wstrzymana ze
wzgledu na sztormy, a dotarcie inng droga
jest bardzo kosztowne, gdyz dystans do po-
konania jest duzo dluzszy. Naszg glowna
linig jest Swinoujécie-Ystad, cho¢ promy
z naszymi transportami wyplywaja tez
z Gdyni i docierajag do Karlskrony. Jedynie
w wypadku przewozéw do Danii czeéciej

Srodki transportu obstugujace
Skandynawie sg bardzo rozne, wiekszos¢é
Z nich to ciggnik plus naczepa standardowa

korzystamy z drogi ladowej niz promowej,
ktora jest tu opcja dodatkowa.
Problemem operatoréw przy przewo-
zach do Skandynawii jest to, Ze na chwile
obecng czesto brakuje wolnych miejsc na
promach, zwtaszcza w najbardziej oblega-
nych godzinach wyptynigcia. Jednak DSV,
ze wzgledu na skale swoich operacji, po-
siada na stale pewna pule miejsc gwaran-
towanych. Dzieki temu jestesSmy w stanie
zapewni¢ towarom naszych klientéw miej-
sce na promie. Jest to bardzo istotne jesli
chodzi o bezpieczenstwo i czas dostaw.

Dla operatorow przy przewozach do Skandynawii,
na chwile obecna, czesto brakuje wolnych miejsc
na promach, zwtaszcza w najbardziej obleganych

godzinach wyplyniecia.

Skala operacji z Finlandig jest bardzo duza, a potgczenia drobnicowe realizowane sg
codzienne. Transport odbywa sie samochodami poprzez kraje battyckie, a potem promami.
Pomiedzy Polska a Finlandig jeZdzi 140 zestawow, ktore sq przeznaczone tylko na ten
kierunek
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Z Polski niz importowanych ze Skandynawii

Z powodu tych wszystkich ograniczen,
w zakresie zarzgdzania czasem i kontroli
dostaw, pewniejszym rozwigzaniem sa do-
stawy ladowe, co jednak jest niemozliwe
w wypadku Szwecji.

Jakie sa specyficzne wymagania kra-
jow skandynawskich, o ktérych nale-
Zy pamieta¢ przy ich obsludze?

Przede wszystkim s3 to wymogi dotycza-
ce bezpieczenstwa transportu w okresie
zimowym. W Norwegii i Szwecji obowig-
zujg obecnie opony zimowe i tancuchy,
a podobne rozwiania bedg wprowadzone
w Finlandii. Trudno$¢ obstugi przewozéw
zima w Norwegii i w dalekiej Szwecji wply-
wa na dostepnos¢ taboru. Sporo przewoz-
nikéw dobrze realizuje transport w okresie
letnim, natomiast nie radzi sobie w warun-
kach zimowych.

Rynek skandynawski charakteryzuje sie tym, Zze duzo wiecej towaréw eksportowanych jest

nawskie. Réwniez w DSV ta sama dywizja
odpowiada za obstuge tych krajow i coraz
czedciej taczymy przewozy do i z Finlandii
z przewozami do i z krajéw baltyckich.
W ten sposob wykorzystujemy synergie
plynaca ze wspolnej ich obstugi.

Z tego co Pan méwi, wspolpraca
z poszczegolnymi krajami skandy-
nawskimi wyglada réznie....

Kraje skandynawskie czgsto traktowane
sg jako jeden blok, ale wystepuja miedzy
nimi spore rdéznice. Troche inaczej wigc
pracuje si¢ z poszczeg6lnymi panstwa-
mi. W Szwecji jest duze nastawienie na
relacje, natomiast w Danii duzo wieksze
nastawienie na wynik, skuteczno$¢ i efek-
tywnos¢. Jednak wszystkie kraje skandy-
nawskie stawiaja na uczciwo$¢ i transpa-
rentnoé¢ zasad dotyczacych wspdtpracy.
W Norwegii réwniez bardzo wazne sa
relacje, ale wida¢ duzy wiekszy dystans
w podejéciu do biznesu i tempo pracy
nie jest tak szybkie jak w Danii. To dla-
tego, ze Norwegia jest duzo bogatszym

Coraz wyrazZniejsze sa zwiazki pomiedzy krajami
battyckimi a skandynawskimi. Rowniez w DSV

ta sama dywizja odpowiada za obstuge tych krajow
i coraz czesSciej taczymy przewozy do i z Finlandii

z przewozami do i z krajow battyckich.

datkowe mozliwo$ci. Jesli nasz samochdod
ulegnie awarii w Norwegii, to w tym kraju
posiadamy lokalng umowe z firma, ktéra
odholuje pojazd do serwisu wspotpracuja-
cego z DSV. Dzigki temu ceny, ktore pta-
cimy sa duzo nizsze niz klientow, ktorzy
korzystaja z tego typu ustug sporadycznie.
Nalezy tez pamigtaé, ze w Norwegii, ktdra
nie nalezy do Unii Europejskiej, caly czas
obowiazuja wymogi zwigzane z obstuga
celng.

Rézne podejscie do biznesu w poszczegélnych
krajach wptywa na relacje biznesowe z nimi.
A one z kolei wymuszaja rodzaj wspétpracy

i buduja relacje dwustronne.

Poza tym, w krajach skandynawskich
odholowanie czy naprawa duzego pojazdu
kosztuja duzo wiecej niz w Polsce. Atutem
DSV jest to, ze w krajach tych posiadamy
swoje wlasne oddzialy, co stwarza nam do-

www. TSLbiznes.pl

Warto tez zaznaczy¢, Ze coraz wyraz-
niejsze sg zwigzki pomiedzy krajami bal-
tyckimi a skandynawskimi, chociazby dla-
tego, ze w krajach baltyckich coraz wigkszy
udzial w inwestycjach maja kraje skandy-

krajem, czerpiacym podstawowe zyski
z przemystu naftowego, ktory stanowi dla
nich najistotniejszy biznes. Roézne podej-
$cie do biznesu w poszczegdlnych krajach
wplywa na nasze relacje biznesowe z nimi.
A one z kolei wymuszaja rodzaj wspotpra-
cy i buduja relacje dwustronne. Dobrze
o tym wiedzie¢ rozpoczynajac wspdtprace
z krajami skandynawskimi.

A co stanowi najwieksza bariere
w obstudze tego kierunku?

Duzych barier nie ma, pod warunkiem
ze biznes prowadzi sie w sposob jasny
i uczciwy. Jezeli potrafimy rozmawiaé
w sposdb otwarty, to wspétpraca z tymi
krajami jest przyjemnoécia. Dla przyktla-
du - w Niemczech najwazniejsze sg wy-
tyczne, reguly, procedury, ktérych trzeba
przestrzegad, a tu - relacje. Warto tez pod-
kresli¢, ze firmy skandynawskie preferuja
wspoélprace z innymi firmami ze swojego
regionu, co akurat dla nas stanowi ogrom-
ny plus. €
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Gtownie z wykorzystaniem

transportu drogowego

Wedtug danych zebranych przez Gtéwny Urzad Statystyczny, po zatamaniu
zwigzanym z kryzysem gospodarczym w 2009 r., poziom wzajemnej

wymiany gospodarczej miedzy Polskg a Skandynawig udato sie

odbudowac¢ dopiero w 2012 r. Od tamtej pory jest on na najwyzszym

poziomie w ciggu catego badanego okresu.

edlug danych GUS za 2015 r,,
Polska zaimportowata ze
Skandynawii dobra o wartosci

8,9 mld euro, natomiast wyeksportowata
towary o wartoéci 11,6 mld euro.

W sumie warto$¢ wzajemnej wymia-
ny handlowej z czterema skandynaw-
skimi krajami w ciagu ostatnich trzech
lat utrzymuje si¢ na staltym poziomie ok.
20 mld euro rocznie. Z naszego kraju
eksportujemy wyroby przemystu elek-
tromaszynowego, chemicznego, meta-
lurgicznego, mineralnego i artykuly rol-

Specyficzne wymagania

Skandynawia to wymagajacy region z uwa-
gi na warunki geograficzne i klimatyczne
(duza liczba wysp, fiordow, gorzyste tere-
ny, jazda po lodzie i $niegu). Wyzwaniem
moze by¢ réwniez sprostanie wymogom
formalnym. Np. przewoznik musi respek-
towa¢ prawo dotyczace przewozdw kabota-
zowych oraz dodatkowo w przypadku Nor-
wegii przepisy dotyczace minimalnej placy
kierowcy. Nalezy pamieta¢ réwniez o ko-
niecznoséci odpraw celnych z tym krajem.

W sumie warto$¢ wzajemnej wymiany handlowej z czterema
skandynawskimi krajami w ciagu ostatnich trzech lat
utrzymuje sie na stalym poziomie ok. 20 mld euro rocznie.

no-spozywcze. Natomiast importujemy
to z czego Skandynawia slynie - wyroby
przemystu drzewno-papierniczego, ale tak-
ze elektromaszynowego, metalurgicznego
i chemicznego.

Towary importowane, jak i eksporto-
wane przewozone s3 gléwnie z wykorzy-
staniem transportu drogowego, rzadziej
kolejowego. W obu przypadkach waznym
elementem lanicucha dostaw jest przeprawa
promem.

Natomiast we wszystkich krajach skan-
dynawskich wymagane jest posiadanie
przez przewoznika certyfikatu uprawnia-
jacego do przewozu towardw takich jak al-
kohole, makulatura czy odpady. Charakte-
rystyka handlu z krajami skandynawskimi
jest koniecznos$¢ wykorzystania przepraw
promowych. Nie bez znaczenia jest row-
niez tamtejszy klimat, duzo bardziej suro-
wy niz polski. Przewoznik ma obowiazek
wyposazy¢ samochody w specjalne opony

We wszystkich krajach skandynawskich wymagane
jest posiadanie przez przewoznika certyfikatu
uprawniajgcego do przewozu towaréw takich

Jjak alkohole, makulatura czy odpady

E

Piotr Gola
[+ ..o

zimowe oraz w lanicuchy na kota (w Nor-
wegii jest to obligatoryjne). Ponadto trze-
ba by¢ przygotowanym na wysokie oplaty
zwigzane z wjazdem do duzych miast.

Z perspektywy DB Schenker

Dynamicznie rozwija sie eksport do Szwe-
¢ji, a nastepnie do Norwegii i Danii. Nato-
miast w imporcie, jedli chodzi DB Schenker,
zdecydowanie dominuje Norwegia. Naszym
klientom korzystajacym z ustug na tym
kierunku proponujemy transport drogowy
z wykorzystaniem naczep, ktére umozliwia-
ja sprawny zaladunek i roztadunek boczny.
Nieustannie pracujemy nad cigglym ogra-
niczaniem liczby pustych powrotow ze
Skandynawii oraz dgzymy do zwigkszenia
udziatu w dostawach na rynek e-commerce.
Natomiast barierg w obstudze tego
kierunku moze by¢ ograniczone miejsce
na promach, co moze w znacznym stopniu
wplywac na czas realizacji dostawy. Z ko-
lei kumulacja dostaw do duzych o$rodkéw
miejskich oraz niskie nadanie w imporcie
ze Skandynawii, wymuszaja na przewozni-
kach poszukiwanie tadunkéw powrotnych
w odleglych rejonach - a to bezpo$rednio
wplywa na koszty obstugi. €

Piotr Gola,

szef ds. przewozéw drobnicowych,

DB Schenker
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Firma Hérmann oferuje rézne wersje bram
Z ptytg o grubosci 67 mm. Najcieplejsze

Z nich, a wiec zapewniajgce najlepsza

% termoizolacyjnosc, to bramy segmentowe
4 SPU 67 Thermo

Obiekty przemystowe bez strat energii.
Segmentowe bramy przemystowe
SPU 67 Thermo firmy Hormann

Zastosowanie bram o dobrej izolacyjnosci termicznej ma znaczgcy wptyw na skutecznosé
energetyczng i ekonomiczng budynkéw przemystowych. Dlatego firma Hérmann oferuje bramy
przemystowe o coraz lepszych wtasciwosciach termoizolacyjnych, takie jak bramy segmentowe

SPU 67 Thermo z ptytg o grubosci 67 mm.

i osiagaja izolacyjnos¢ cieplna lepsza od nich nawet o 55%.

Tak dobre parametry uzyskano dzigki grubszym profilom
plyty bramy, ktére dodatkowo wyposazono w przegrode termicz-
ng. Co wazne, te niezwykle energooszczedne bramy nie réznia
si¢ wygladem od bram o grubosci 42 mm. To daje inwestorom
mozliwo$¢ wyboru bram o réznej grubosci i instalacji ich w jed-
nym budynku bez jakiegokolwiek uszczerbku dla jego waloréw
estetycznych.

S tanowia one uzupelnienie oferty bram o grubosci 42 mm

Stalowe bramy SPU 67 Thermo

Firma Hormann oferuje rézne wersje bram z plyta o grubosci
67 mm. Najcieplejsze z nich, a wigc zapewniajace najlepsza ter-
moizolacyjnos¢, to bramy segmentowe SPU 67 Thermo. Plyta ta-
kiej bramy wykonana jest z wytrzymatych stalowych segmentdw,
wypelnionych pianka poliuretanowa, co ma wplyw na uzyskanie
bardzo dobrego wspotczynnika przenikania ciepla calej bramy.
Aby oszczednosci ciepla byly jeszcze wigksze, producent zadbat

www. TSLbiznes.pl

o zlikwidowanie mostkéw termicznych, jakie moga powstawac
pomiedzy oécieznicg a $ciang budynku. W tym celu zaleca mon-
taz wraz z brama specjalnego zestawu ThermoFrame. W bramach
o wymiarach 5x5 m, w ktérych zastosowano ThermoFrame,
wspolczynnik ten nie przekracza 0,51 W/(m*>-K). Znakomita
izolacyjnos¢ bram SPU 67 Thermo to takze zastuga zastosowa-

Aby oszczednosci ciepta byly

jeszcze wieksze, producent zadbat

o zlikwidowanie mostkow termicznych,
jakie moga powstawac pomiedzy
oscieznicq a Sciang budynku. W tym
celu zaleca montaz wraz z bramq
specjalnego zestawu ThermoFrame.
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nia przegrody termicznej miedzy zewnetrznymi a wewnetrznymi
$ciankami segmentow. Przegroda termiczna ma réwniez istotny
wplyw na ograniczenie mozliwos$ci skraplania si¢ pary wodnej na
wewnetrznych $ciankach bramy. Bramy SPU 67 Thermo maja szero-
ki wachlarz zastosowan. Nadaja si¢ szczegolnie do chlodni i magazy-
néw, w ktorych przechowywane sg $wieze produkty. Z powodzeniem
moga tez by¢ wykorzystywane jako energooszczedne zamkniecia do
obiektéw przemystowych i uzytkowych. Dla poprawy waloréw este-
tycznych i uzytkowych moga zostaé przeszklone.

Wszystkie przemystowe bramy segmentowe
firmy Hormann wyposazone w naped
standardowo maja zabezpieczone
krawedzie zamykajace. Do zabezpieczen
tych krawedzi stosowane sa czujniki
optyczne lub fotokomorki wyprzedzajace.

Drzwi w bramie

Najwieksze straty energii powstaja podczas otwierania bram. Dla-
tego firma Hormann proponuje takze bramy przemystowe wyposa-
zone w drzwi przejéciowe, ktére umozliwiaja przechodzenie przez
brame bez konieczno$ci jej catkowitego otwierania. Bramy SPU 67
Thermo z drzwiami przejsciowymi sa wyjatkowo komfortowe, po-
niewaz drzwi te pozbawione sg wystajacego progu. Profilowany prog
ze stali nierdzewnej o wysokosci do dziesigciu milimetréw ograni-
cza ryzyko potkniecia podczas przechodzenia przez brame i ulatwia
przejezdzanie rozmaitymi urzgdzeniami na kétkach. Drzwi w bra-
mie, podobnie jak same bramy, wyposazone sg w profile z przegroda
termiczna. To sprawia, ze cieplo, ktore zatrzyma w hali ptyta bramy
o grubosci 67 mm, nie ucieknie przez drzwi przejsciowe. Dzieki
temu brama SPU 67 Thermo z profilem ThermoFrame i z wbudo-
wanymi drzwiami przej$ciowymi osiaga wspoélczynnik izolacyjnosci
cieplnej na poziomie 0,75 W/(m*K).

Brama SPU 67 Thermo z drzwiami przejsciowymi to rozwigza-
nie nie tylko komfortowe i energooszczedne, ale takze bardzo bez-
pieczne. Standardowa szeroko$¢ przejscia w drzwiach bramy wynosi
905 mm, spelnia wiec wymagania budownictwa bez barier i drég
ewakuacyjnych z przeznaczeniem do pieciu osdb.

Ciepte i bezpieczne

Poza efektywnym wykorzystaniem energii w halach magazynowych,
istotne sg tez odpowiednie zabezpieczenia. Wszystkie przemystowe
bramy segmentowe firmy Hérmann wyposazone w naped standar-
dowo majg zabezpieczone krawedzie zamykajace. Do zabezpieczen
tych krawedzi stosowane sg czujniki optyczne lub fotokomérki wy-
przedzajace. Taka brama zatrzymuje si¢ zanim natrafi na przeszkode
i natychmiast cofa. T¢ sama funkcje pelni krata swietlna zintegrowa-
na z o$cieznicg, ktora takze bezdotykowo rozpoznaje ludzi i prze-
szkody. Takie rozwigzanie niemal catkowicie wyklucza mozliwo$¢
doznania obrazen lub uszkodzenia przedmiotéw. Co wiecej, szeroki
zasieg promieni $wietlnych dopuszcza prace bramy z wigksza pred-
koscia. Szybsze sg tez bramy, w ktorych zastosowano fotokomorke
wyprzedzajacy. Wieksza predkos¢ pracy bramy oznacza mniejsze
straty energii, do ktérych dochodzi podczas otwierania i zamyka-
nia. Zastosowanie fotokomorki wyprzedzajacej lub kraty swietlnej
zmniejsza jednocze$nie wydatki na przeglady i konserwacje. €

Efektywne rozwigzania
logistyczne

e Bramy przemystowe i wytrzymate rampy
e Uszczelnienia bram i domki przetadunkowe

e Tylko w firmie Hérmann: rampy przetadunkowe
ze zintegrowana technika RFID

www.hormann.pl « 801 500 100

Optata za potaczenie zgodna z taryfa operatora

HORMANN

Bramy « Drzwi « Napedy
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O cenie z czasem sie zapomina
- jakoS¢ pozostaje

Firma job-park GmbH z Berlina wyposazyla swoje
nieruchomosci przemystowe w nowoczesne bramy
szybkobiezne produkcji EFAFLEX

Modernizacja budynkow przemystowych w wiekszosci przypadkow jest znacznie trudniejsza
od budowy nowego zaktadu. Przebudowa odbywa sie niejednokrotnie bez przerywania

pracy w hali, a planowanie oraz realizacja obejmuje te same etapy, a wiec sg tu potrzebne
analogiczne kompetencje jak przy realizacji nowego budynku. Czesto konieczne jest podjecie
decyzji dotyczacej tego, jak wysokiej jakosci wyposazenie budynki otrzymaja w przysztosci.

dy przed dziesiecioma laty ro-
Gdzina Hiigenell zakupita pusty

kompleks hal przemystowych od
producenta maszyn drukarskich Konig
und Bauer AG, instalacje techniczne
w budynku produkcyjnym o powierzch-
ni 10,5 tys. m? byly w wiekszo$ci mocno
zaniedbane, a z nieruchomosci mozna
byto korzysta¢ w ograniczonym zakresie.
W ramach rewitalizacji podjetej przez
spbtke konieczne byto przeprowadzenie
kompleksowych napraw i modernizacji.
Do uzyskania nowego stanu w znacznym

Monterzy z firmy EFAFLEX z wkasnej inicjatywy
przeprowadzili przygotowania na zmianie nocnej,
wykonujac prace w niezwykle elastyczny sposob,

czysto i rzetelnie.

stopniu przyczynila sie firma EFAFLEX -
$wiatowy lider w zakresie produkcji i ser-
wisu bram - ktéra dostarczyla 11 spiral-
nych bram szybkobieznych.

www. TSLbiznes.pl
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Nowe bramy EFAFLEX
zainstalowano w magazynie
dla frachtu lotniczego

i magazynie celnym, gdyz
dotychczasowe stalowe,
harmonijkowe ze wzgledu
na wiek nie spetniaty
wymogow bezpieczenstwa

Konieczne dziatania

— Poczgtkowo planowalismy zastosowac
w naszych halach bramy harmonijkowe
- tlumacza szefowie zakladu, Dennis
i Marco Hiigenell. W momencie, gdy czte-
ry lata temu firma SIEMENS Real Estate
podnajeta hale berlinskiemu producentowi
turbin gazowych, bracia zostali zmuszeni
do zmodernizowania budynkéw lezacych
na ich nieruchomosci, a w ten sposéb
réwniez do dopasowania wynajmowanych
powierzchni do kompleksowych wymo-
gow najemcy w zakresie ergonomii i bez-
pieczenstwa. — Dzieti i noc modernizowali-
Smy dostownie kazdy milimetr kwadratowy
powierzchni w celu umozliwienia firmie
Siemens stworzenia magazynu celnego oraz
magazynu dla frachtu lotniczego na kompo-
nenty dla elektrowni, a takze odpowiednich
powierzchni dla logistyki i wstgpnego mon-
tazu turbin gazowych - Dennis Hiigenell,
pelen zaangazowania, opisuje dzialania,
ktére byly konieczne do prawidlowego
zabezpieczenia wrazliwych na wplywy ze-
wnetrzne wyrobow. — Tutaj przechowujemy
kilkanascie milionéw oclonych juz czesci za-
miennych dla elektrowni SIEMENS. Towar
kazdej wielkosci jest pakowany w drewnia-
ne skrzynki i wysytany bez dalszej kontroli
urzedow bezposrednio do kraju swojego
przeznaczenia. Konieczne jest zapewnienie
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kompleksowych zabezpieczen. — Obiecali-
Smy firmie SIEMENS nowe bramy w ma-
gazynie dla frachtu lotniczego i magazynie
celnym, gdyz dotychczasowe stalowe bramy
harmonijkowe ze wzgledu na wiek nie spet-
niaty wymogow bezpieczeristwa — konty-
nuuje Dennis. Trzeba byto szybko dziata¢.
Pomimo, ze w ramach najmu planowana
byla renowacja zaledwie trzech z jedena-
stu bram zewnetrznych, bracia Hiigenell
zdecydowali si¢ na wymiane wszystkich
istniejacych bram na nowoczesne szyb-
kobiezne bramy spiralne firmy EFAFLEX,
lidera na rynku §wiatowym w dziedzinie
technologii systeméw bramowych. Byla to
inwestycja rzedu 200 tys. euro.

Poza konkurencjq

Wyraznie zachwycony Marco Hiigenell
uzupelnia wywody swojego brata wymie-
niajac liczne zalety nowych bram. - Szyb-
kobiezne bramy spiralne pod kazdym wzgle-
dem bijg na glowe inne techniki napedowe.
Pomimo, ze na rynku rozwingla sig konku-
rencja nasladujgca firmg EFAFLEX i oferu-
jgca zblizone bramy rolowane, to oryginat
jest niemal bezkonkurencyjny pod wzgle-
dem takich wlasciwosci, jak izolacyjnos¢
akustyczna i cieplna, predkos¢ otwierania,
jakos¢ wykonania, prowadzenie skrzydla
bramy, rézne zabezpieczenia i indywidu-
alny projekt skrzydet bram - komentuje.
Dennis Hiigenell wyjaénia, ze szczegélnie
ten ostatni aspekt moze okaza¢ si¢ bardzo
trudny do uzyskania. — Bramy sqg dla nas
integralng czescig fasady, ktéra zostanie
zmodernizowana w tym roku, aby nierucho-
mo$¢ przemystowa wyglgdata reprezentacyj-
nie jako catos¢, rowniez z zewngtrz. Majac
to na uwadze przedsiebiorcy zlecili poma-

Przedsiebiorcy zlecili pomalowanie bram farbg w kolorze RAL 9011
- czarny grafitowy, aby wkomponowaty sie one w nowoczesnie,
a jednoczes$nie ponadczasowo zaprojektowang fasade

lowanie bram farbg w kolorze RAL 9011
- czarny grafitowy, aby wkomponowaly sie
one w nowoczeénie, a jednoczesnie ponad-
czasowo zaprojektowang fasade. — Konku-
rencja nie byla jednak w stanie zaoferowac
odpowiedniego rozwigzania, czarne poszycie
bramy nieustannie ulegato odksztatceniom
przy wysokich temperaturach — dodaje.

- Wszystko ma oczywiscie swojg cene.
Wysoka jakos¢ kosztuje, ale brak jakosci
to koszt jeszcze wyzszy. I na te koszty nie
mozemy sobie pozwoli¢ — w tej kwestii bra-

nie montazu w celu ptynnego przebiegu bu-
dowy. Aby bylo to mozliwe do zrealizowania
w przewidzianym terminie, niejednokrotnie
sami bylismy tu w nocy i siggalismy po mto-
tek, aby po demontazu starych bram sekwen-
cyjnych wykonac wsporniki obok bram i sa-
modzielnie je pomalowac. I to przy wszystkich
11 bramach! Tak to wyglgdalo, nie mielismy
niestety czarodziejskiej rozdzki — wyjasnia.

- Musimy podkreslic, ze monterzy z fir-
my EFAFLEX z wlasnej inicjatywy przepro-
wadzili przygotowania na zmianie nocnej,

Oryginat jest niemal bezkonkurencyjny pod wzgledem
takich wiasciwosci, jak izolacyjno$¢ akustyczna

i cieplna, predkos¢ otwierania, jako$¢ wykonania,
prowadzenie skrzydta bramy, rozne zabezpieczenia

i indywidualny projekt skrzydet.

cia s3 zgodni. Dennis Hiigenell ze zdecy-
dowaniem uzupelnia wypowiedz brata:
- Poziom techniki w naszych halach moze
konkurowaé z technikg w nowych budyn-
kach. Musimy wybiera( to, co najlepsze, aby
zapewnié optymalne warunki dla naszego
podnajemcy. To nasza powinnosc.

Z prawdziwq pasja

Oprocz najlepszych produktéw konieczne
jest rowniez wlasciwe serwisowanie bram.
Podnajemca zazgdal, aby jeszcze w trakcie
wymiany mozliwe bylo przejezdzanie przez
bramy juz po 15 minutach — opowiada Den-
nis Hiigenell. - To byfo czyste szaleristwo!
Dla nas oznaczato to, ze musielismy z géry
doktadnie uzgodnic i ograniczy¢ powierzch-

wykonujgc prace w niezwykle elastyczny spo-
s6b, czysto i rzetelnie — Marco Hiigenell kla-
dzie nacisk na kolejny aspekt przemawiajacy
za wspOlpracg z firmg EFAFLEX. - Jakos¢
oznacza réwniez zaangazowang prace, takze
gdy nikt nie patrzy! I tak bylo w tym przy-
padku. Nie musielismy stale patrze¢ monte-
rom na rece z obawy przed fuszerkg. Mogli-
$my sig zrelaksowad i robi¢ swoje — dodaje.
W trakcie wspolpracy EFAFLEX na
biezaco udoskonalat produkty. Kable nie
przebiegaja teraz obok bram, juz dawno
zostaly one ukryte wewnatrz oscieznicy.
Dennis i Marco Hiigenell s3 zgodni: - Bra-
my EFAFLEX sq projektowane i produko-
wane z prawdziwg pasjg. <
Alexander Beck
Alexander.beck@efaflex.com

www. TSLbiznes.pl
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Opakowania z drewna, ISPM 15:
Palety Inka idealnym nosnikiem dla
eksportu do Stanow Zjednoczonych

Animal and Plant Health Inspection Service, oficjalna organizacja ochrony roslin
w Stanach Zjednoczonych, podata niedawno zaktualizowane informacje na temat
opakowan produkowanych z drewna. Jeszcze nigdy nie byly one tak zwiezte

i przejrzyste. Na liScie opakowan znalazty sie takze tzw. materiaty alternatywne.

edlug Mig¢dzynarodowej Dyrektywy Ochrony Roslin
WISPM 15 palety drewniane zanim zostang uzyte

w eksporcie, muszg zosta¢ poddane obrobce cieplnej
lub fumigacji i zosta¢ odpowiednio oznaczone. Dziatania te majg
zapobiegal przedostawaniu si¢ szkodnikéw. Wigkszo$¢ krajow,
w tym Stany Zjednoczone, stosuje dyrektywe ISPM 15. Organem
odpowiedzialnym za ochrone roslin w USA jest Animal and Plant
Health Inspection Service (APHIS), ktéra dziata przy Minister-
stwie Rolnictwa.

Palety Inka wykonane z drewna prasowanego sa zgodne
z dyrektywa ISPM 15, a zatem sg dobrg alternatywa dla tradycyjnych
palet drewnianych, ktére w ruchu eksportowym muszg by¢ poddane
obrébce termicznej i oznakowane. Dzieki temu Palety Inka idealnie
nadajg sie do wysytania w eksporcie do Stanow Zjednoczonych

www. TSLbiznes.pl
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Bez obrobki i oznakowania

Strona internetowa APHIS w najnowszej informacji z 1 sierpnia
2016 r. podaje m.in. wykaz uznawanych alternatyw dla tradycyjnych
palet drewnianych, ktére moga by¢ wysytane w eksporcie bez ob-
rébki i oznakowania. Juz na poczatku listy znajduje sie ,,Sklejka lub
drewno prasowane” (,,Plywood or press bard”), do ktérych naleza
m.in. palety z drewna prasowanego firmy Inka. Palety s prasowa-
ne z widréw drzewnych w wysokich temperaturach. Szkodniki nie
majg zadnych szans na to, aby zagniezdzi¢ si¢ w tak produkowanej
palecie. - Klienci pytajg nas co jakis czas, czy mogq bez problemow
eksportowac swoje produkty na naszych paletach do USA - méwi
Andreas Heinrich, menedzer produktu w Inka Paletten GmbH.
- Odpowiadamy, ze palety Inka jako produkt z drewna prasowanego
sg zgodne z dyrektywq ISPM 15 i mogg by¢ uzywane w eksporcie
bez jakiejkolwiek wstepnej obrébki czy znakowania. Dzigki stronie
internetowej APHIS mozemy powolywac si¢ na potwierdzenie oficjal-
nej instytucji. Takze nasi klienci, ktérzy nie pytajg nas bezposrednio,
czesto znajdujg informacje na stronie APHIS - dodaje.

Takze we frachtach lotniczych

Palety Inka sa nie tylko zgodne z ISPM-15, ale takze nadaja si¢
do stosowania we frachtach lotniczych: palety o zaladowanej calej
powierzchni i odpowiednio opasane lub catkowicie owiniete folia,
sg uznawane za przesylki zabezpieczone przed nieuprawnionym
dostepem - nawet po zaostrzeniu zasad bezpieczefistwa w trans-
porcie lotniczym. Warto doda¢, ze palety jednorazowe Inka sg do-
stepne w wielu roznych formatach.

Informacje o APHIS mozna znalez¢ na www.aphis.usda.gov
w zakladce ,,zdrowie roéliny” (,,Plant Heath”). Z kolei liste krajow,
ktore stosuja dyrektywe ISPM 15 oraz certyfikaty eksportowe sa
podane na stronie www.inka-paletten.com. €
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Konieczne oprogramowanie,
sprzet i infrastruktura

Dzi$ chyba nikt nie wyobraza sobie by ewidencje

i kontrole zdarzen w tancuchu logistycznym
prowadzi¢ za pomoca odrecznych notatek. Dekalog
prawidtowego przebiegu procesu przygotowania,
realizacji i rozliczenia przeptywu towaréw i ustug
stanowi zasada 7R. Czynnikiem decydujacym

0 sukcesie jest sprawna komunikacja pomiedzy

uczestnikami procesu.

odstawowym podmiotem realizu-
ijcym przeplyw sa ludzie. Coraz
czesciej jednak komunikacja mie-
dzyludzka zostaje wzbogacona o systemy
informatyczne. Nie méwimy jednak tylko
o systemach ewidencyjnych, ale mamy na
mys$li rozwigzanie informatyczne, ktére
w okreglonych sytuacjach komunikuje, ra-
portuje swojemu ,,nadzorcy” to, co dzieje
sie aktualnie w procesie lub (przy skréco-
nym obiegu) tylko zglasza anomalie.
Podczas realizacji ustugi logistycznej,
gdzie elementem wigzacym jest spedycja
i transport, zachodza dziesiatki zmian sta-
tusow, stanow, kondycji czy ustalen pod-

stawowych parametréw ustug. Sledzenie
i kontrolowanie kazdego kroku jest nie-
oplacalne, wymaga bowiem zaangazowa-
nia do tej roli dodatkowej osoby. Z pomo-
ca przychodza rozwigzania informatyczne,
ktore zostaly odpowiednio przygotowane
do tego zadania.

Specjalne rozwiazania
informatyczne

Prosta klasyfikacja dzieli je na oprogra-
mowanie i sprzet. Jednak sprzet bez odpo-
wiednio przygotowanej infrastruktury in-
formatycznej bedzie tylko wyposazeniem

A -
Grzegorz Chmielecki

‘

w

Maciej Wiewiorski
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— | N 4

nej sieci rozlegtej, opartej o niezawodna
komunikacje. Gléwnym zatozeniem jest
omijanie pojedynczych punktéw awarii.
W sieci rozlegtej jest to stosowanie taczy
zapasowych oraz zestaw6w urzadzen, ktd-
re tworzg zespoly HA (High Availability).
Zalozeniem jest uzyskanie cigglosci doste-
pu do ustugi na poziomie 99,97%, gdzie
w przypadku awarii jednego urzadzenia
w gotowosci jest kolejne. Centralnym ele-
mentem sieci jest centrum danych, w kt6-
rym przetwarzane sg informacje przepty-
wajace z oddziatéw. Zwlaszcza w tej czedci
systemu stosowac nalezy rozwigzania
uodparniajace na awarie (wirtualizacja,

Zasada 7R

Nazwa pochodzi z jezyka angielskie-
go (R to skrét od right). W jezyku
polskim stosowana jest zasada 7W,
gdzie W oznacza wtasciwy. Zamiennie

Sprzet bez odpowiednio przygotowanej infrastruktury
informatycznej bedzie tylko wyposazeniem biura

czy dodatkiem dla kierowcy. Mowimy zatem o trzech
elementach: oprogramowanie, sprzet i infrastruktura.

nazwa bywa uzywana réwniez z 70
(O - od stowa odpowiedni).

Zasada 7W to siedem zadan,
przed ktérymi staje logistyk w kazdej
firmie, a sg nimi:

» Wiasciwy produkt (realizowanie za-
mowien);

» We wiasciwej ilosci (prognozowanie
popytu);

» We wiasciwym stanie (kontrolowa-
nie stanu zapasow i ich jakoS¢);

> We witasciwej cenie (ustalana po
przeprowadzeniu badan rynkowych)

trafi

» We wiasciwe miejsce (wybor odpo-
wiedniej lokalizacji firmy);

» We wiasciwym czasie (odpowiedni
proces zaopatrzeniowy);

» Do wtasciwego klienta (odpowied-
nia obstuga klienta).

www. TSLbiznes.pl

biura czy dodatkiem dla kierowcy. Méwi-
my zatem o trzech elementach: oprogra-
mowanie, sprzet i infrastruktura.
Infrastruktura to krwioobieg uktadu
czlowiek - maszyna. Tak, jak prad nie po-
plynie bez kabla, tak bez skomplikowane;j
budowy ukladéw w serwerowni i odpo-
wiednio spisanych polityk bezpieczenstwa
duza firma logistyczna nie bedzie mogta
dziata¢ poprawnie. Owszem, male firmy
moga oprzec si¢ na prostym NAS i zwy-
klej sieci z modemem/routerem ADSL.
Niemniej jednak, zeby spelni¢ wymagania
najbardziej wymagajacego klienta nalezy
zainwestowaé w nowoczesng infrastruktu-
re. Przy organizacjach wielooddzialowych,
jakie sg w firmie Geis, wymaga to duzych
inwestycji strukturalnych. Tak duza orga-
nizacja potrzebuje dobrze zaprojektowa-

magazyny danych, replikacja informacji,
zasilanie awaryjne). Firma Geis uruchomi-
ta wlasnie nowe centrum danych w Stry-
kowie z automatycznym sorterem. Zosta-
ng tam docelowo zlokalizowane wszystkie
systemy glowne.

Rozwigzania bezprzewodowe w ma-
gazynach wysokiego sktadu i hubach
przetadunkowych wykorzystuja standard
802.11abg, przy czym nowe instalacje s
juz realizowane tylko w standardzie 5GHz
ze wzgledu na zakldcenia jakie istnieja
w pasmie 2,4GHz. Ich powodem jest brak
ograniczen w stosowaniu tej czestotliwosci.
A rozwigzania bezprzewodowe sg podsta-
wa swobodnego dzialania w magazynie.
W przypadku zbyt duzego ,,zasmiecenia”
pasm wolnych moze wystapi¢ koniecznoé¢
wdrazania rozwigzan opartych o pasmo
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licencjonowane. Oprogramowanie czer-
pie mozliwosci z tego, co oferuje sprzet
i wizualizuje to, co niezbedne jest dla
uzytkownika w procesie podejmowania
decyzji. Coraz wigksze znaczenie w projek-
towaniu oprogramowania ma wlasnie gen
decyzyjnosci. System zyje, wykonuje swoje
czynnosci zgonie z tym, jak zostal do tego

$ci zgloszenia jest wiele, w zaleznosci ile
przesylek bedzie chcial nada¢. Mamy giel-
dy, platformy przetargowe, ale i wspo6tprace
bilateralna z podwykonawcami ustug spe-
dycyjno-transportowych lub magazynowa-
nia. Pozostaje kwestia wyboru kanatu ko-
munikacji oraz identyfikacji przesytki. Tu
rozwigzania moga by¢ rézne. Najpopular-

Oprogramowanie czerpie mozliwosci z tego,

co oferuje sprzet i wizualizuje to, co niezbedne
jest dla uzytkownika w procesie podejmowania
decyzji. Coraz wieksze znaczenie w projektowaniu
oprogramowania ma wiasnie gen decyzyjnosci.

przygotowany. Moze je realizowaé w 100%
automatycznie lub z pomoca cztowieka.
A robotyzacja to pojecie, ktore coraz moc-
niej zakorzenia si¢ w dziedzinie logistyki
i dla twércow rozwigzan informatycznych
firmy Geis stanowi nowy kierunek dziatan.

Przesledzmy wigc proces logistycz-
ny na bazie 7 wymagan tak, by zobrazowa¢
potrzeby jakie sie w nim pojawiaja i jak
moga by¢ zrealizowane.

Wiasciwy produkt i wiasciwe
miejsce

Producent lub nadawca towaru zglasza
okreslony towar do przewozu. A mozliwo-

Centralnym elementem sieci jest centrum
danych, w ktérym przetwarzane sa
informacje przeptywajace z oddziatow

niejsza forma pozostaje nadal kod kresko-
wy umieszczony na etykiecie logistycznej
wlasnej lub partnera. Coraz cze¢sciej mowi
si¢ jednak o RFID, a ostatnie testy tech-
nologii DASH7 budza nadzieje na to, ze
identyfikacja towaru bedzie sprawniejsza,
bezpieczniejsza, a przede wszystkim coraz
tansza. Aktualnie cena jest nadrzednym
czynnikiem hamujacym.

Identyfikacja poprzez transponde-
ry daje bardzo wiele. Wyobrazmy sobie
proces inwentaryzacji, gdzie tagi #dash7
komunikuja si¢ pomigdzy soba i zglaszaja
swoja obecno$¢é. W ciggu sekundy wie-
my ile, w jakiej strefie i w jakiej kondycji
mamy zmagazynowane towary/noéniki itp.
Oprdcz przyspieszenia identyfikacji pod-
czas zatadunku czy roztadunku, zastosowa-
nie przekaznika na samochodzie pomaga
w $ledzeniu przejazdu danej paczki, czy
palety. Odpowiednio przygotowane tagi
moga zapisywac takie dane, jak warunki
przewozu, informacje czy opakowanie bylo
otwierane czy nie, czy zmienila si¢ jego

Punkt dostepowy sieci bezprzewodowej
w magazynie wysokiego skfadu

tych i $rednich klientéw, API (WebSerive)
oraz EDI dla duzych i bardzo duzych. Za-
wsze jest takze mozliwo$¢ tworzenia no-
wych dedykowanych narzedzi wymiany
danych. Uslugi te sa dostepne dla paczek
i dla fadunkéw Cargo.

Wiasciwa liczba, wiasciwy stan,
witasciwy czas

Celowo potlaczono te trzy wymagania
w jednym punkcie. Nikt nie lubi jak prze-
sylka nie dociera na czas, a kiedy juz do-
trze, to brakuje jednej sztuki lub jej stan
pozostawia wiele do zyczenia. Te elementy
to jedno z kluczowych kryteriéw, oprocz
ceny za transport, jakie wiele osob stawia
sobie przy wyborze przewoznika. Wszyst-
ko zaczyna sie od wspomnianej wczeéniej

Ostatnie testy technologii DASH7 budza

nadzieje na to, ze identyfikacja towaru bedzie
sprawniejsza, bezpieczniejsza, a przede wszystkim
coraz tansza. Aktualnie cena jest nadrzednym

czynnikiem hamujacym.

zawarto$¢, a nawet czy zostato przewro-
cone, rzucone itp. Dla zapewnienia odpo-
wiedniej jakoéci dane dotyczace przesylki
powinny by¢ przesytane na drodze elek-
tronicznej poprzez EDI lub przez coraz
popularniejsze API (WebService). Firma
Geis oferuje trzy kanaly zgtaszania zapo-
trzebowania na transport. Dostep przez
przegladarke internetowa GClient dla ma-

identyfikacji. Jedli zgloszony towar jest
jednoznacznie opisany dla podwykonaw-
cy, a podwykonawca odpowiednio moni-
toruje przebieg realizacji ustugi, sa szanse,
ze przesylka nie zaginie lub nie zostanie
uszkodzona. Praktyka pokazuje takze, ze
coé, co dla nadajacego ma ksztalt pot pa-
lety, przy weryfikacji przy odbiorze lub
w oddziale przyjecia, okazuje si¢ by¢ kla-
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Podziat oprogramowaniaw TSL

Na znaczeniu zyskuja narzedzia przeznaczone dla klientow, stuzgce do Sledzenia
informacji o przesytce i dajgce mozliwo$¢ pobierania dokumentow potwierdzajgcych
dostawe. Geis stosuje narzedzie do Sledzenia przesytek dostepne na stronie i pod

adresem www.geis.pl

Firma Geis oferuje trzy kanatly zgtaszania zapotrzebowania
na transport. Dostep przez przegladarke internetowa
GClient dla malych i Srednich klientow, APl (WebSerive)
oraz EDI dla duzych i bardzo duzych.

Towar na magazynie zmienia propagacje
fal radiowych, trzeba to bra¢ pod uwage
podczas projektowania siec

30 www. TSLbiznes.pl

syczng podstawa 1200/800. To samo doty-
czy paczek. Mozemy przytoczy¢ przyktad
16zeczka drewnianego, ktére miescito sie
w wymiarach pack, ale swoja waga przekra-
czalo normy. Kurier w dobrej wierze ode-
brat przesylke, jednak taki towar mogl bar-
dzo latwo ulec uszkodzeniu ze wzgledu na
swoje przekroczenia. Ten przyklad dobrze
obrazuje zakres zadania dla systemu infor-
matycznego. Zmiana rodzaju no$nika czy
wymiaréw przesylki moze zosta¢ dokonana
juz podczas odbioru towaru np. na urza-
dzeniu, ktére posiada kierowca lub kurier.
O anomalii moze zosta¢ zaalarmowany od
razu dyspozytor, ktéry podejmie decyzje
o zaplanowanej trasie. W Geis dla paczek
stosowane s przede wszystkim urzadzenia
mobilne, ktérych uzywaja kurierzy. Dzigki
temu sprawnie moga dociera¢ do miejsc
odbioru towaru, nawet przy dynamicznie

zmieniajacych sie dyspozycjach. Moga tez
dokonywa¢ zmian w liczbie paczek oraz
wpisywac aktualny stan przesylek. To daje
wieksza kontrole jakosci obstugi transpor-
towej. Przesytka wychodzi od terminalu
obstugujacego dany rejon. Tam na wejsciu
zostaje zidentyfikowana, zwazona i zwy-
miarowana. Zostaje tez nadany odpowied-
ni routing. Kolejny krok to automatyczna
sortowania, gdzie znéw odbywa si¢ liczenie
i wazenie. Jesli nastgpi odstepstwo od kto-
regos z parametréw, automatycznie naste-
puje zgloszenie tego faktu dyspozytorowi.
Dzieki temu mozna szybko i skutecznie
na kazdym etapie zadba¢ o odpowiednia
obstuge. Ostatecznie przesytka trafia do
terminalu dostawy i kuriera. Ten skanuje
towar przed odbiorem i wprowadza in-
formacje o stanie przesylki. Tym samym
mierzy jaki jest czas dostawy i czy zostal
dotrzymany termin. W przypadku przesy-
tek Cargo czy FTL wymagania dotyczace
$§ledzenia i alterowania zmian sg stawiane
réwnie wysoko. Tutaj dodatkowym ele-
mentem jest rozliczenie z przewoZznikiem
lub z w wewnetrznym dzialem transportu.

Wiasciwy klient i whasciwa cena

Jednym z kluczowych elementéw ustugi
logistycznej, w ramach ktérej odbywa sie
ustuga spedycji i transportu, jest rozlicze-
nie. Dotyczy to réwniez magazynowania,
ale tu rozliczenia sg duzo prostsze. Wraca-
jac do transportu - tu stosowane sg rozne
formy rozliczen. Od ryczaltu przez cene
dnia, cenniki wielowymiarowe, amety,
rozliczenia clearingowe. Kazda firma ma
swoje dzialania handlowe ukierunkowane
na osiagnigcie odpowiedniego poziomu
obrotu przy danym wolumenie klientéw.
Dyrektor handlowy, podejmujac decyzje
o cenie ustugi, korzysta z narzedzi, ktore
podczas procesu logistycznego skutecznie
zbieraja dane o liczbie przesylek, jakosci
obstugi, zastosowanych cenach, kosztach
obstugi czy tez liczbie reklamacji, skarg
i probleméw. Dlatego dobrze jest, jesli
system operacyjny ma wbudowany modut
obstugi klientow lub $cisle wspodlpracuje
z narzedziem klasy CRM. Bez tego pola-
czenia system stanowi jedynie rejestrator
danych. W sytuacji kiedy pojawia si¢ pro-

W przypadku przesytek Cargo czy FTL wymagania
dotyczace Sledzenia i alterowania zmian sa stawiane
rownie wysoko. Tutaj dodatkowym elementem jest
rozliczenie z przewoznikiem lub zw wewnetrznym

dziatem transportu.
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blem z obstuga, opiekun handlowy powi-
nien by¢ drugg osoba, ktéra dowiaduje si¢
o tym fakcie. Najlepiej, jesli ta informacja
pochodzi z systemu. Dzial handlowy zy-
skuje wtedy czas na szybka reakcje i moze
wyprzedzi¢ telefon od rozzalonego klienta.
Ten czesto jest sklonny zaplaci¢ wiecej za
wysoki poziom obstugi.

Drugim elementem rozliczeniowym
jest rozliczenie z podwykonawcami dla
ustugi transportowej czy dla taboru wta-
snego. Coraz czesciej firmy chcg wiedzie¢,
czy np. zaplanowana trasa zostata zachowa-
na, a jesli nie, to z jakiego powodu nasta-
pito odchylenie. Najlepszym rozwigzaniem
jest mobilna aplikacja dla kierowcy lub ku-
riera na terminal czy zwykltego smartfona.
Kierowca moze otrzymac informacjg o za-
planowanej trasie na urzadzenie mobilne,
zglosi¢ np. wypadek, opdznienie czy zaawi-
zowaé gotowos$¢ do zaladunku. Zebrane
informacje moga postuzy¢ do weryfikacji
planu realizacji i odpowiedniego rozlicze-
nia z przewoznikiem. Aktualnie prym wio-
da jednak systemy kontroli GPS, ale tak jak
w przypadku braku polaczenia z systemem
operacyjnym, wymaga to tworzenia dodat-
kowych zestawien i raportow.

Jesli chodzi o jako$¢, to nie mozemy
mowic tylko o czasie trwania ustugi, licz-
bie dostarczanych przesylek i ich stanie.
Na znaczeniu zyskuja narzedzia przezna-
czone dla klientéw, stuzgce do $ledzenia
aktualnych informacji o przesylce i dajace
mozliwo$¢ pobierania dokumentéw po-
twierdzajacych dostawe. Firma Geis stosu-
je narzedzie do $ledzenia przesylek, ktore
dostepne sa na stronie lub pod adresem

_

www.geis.pl. Dla klientéw, ktorzy posiada-
ja konto w Geis dostgpna jest strefa VIP,
w ktorej moga pobraé zeskanowane doku-
menty dostawy. Pojawiajg si¢ one automa-
tycznie po zakonfczeniu ustugi transpor-
towej i zeskanowaniu przez dyspozytora.
Serwer OCR czyta kody kreskowe i przy-
pisuje skan pod wlasciwg przesytke.

Jesli wszystko przebiegto prawidlowo,
pojawia sie faktura sprzedazy ustugi, a od

Automatyczny sorter w trakcie montazu.
To Urzadzenie silnie skomputeryzowane,
sterowane przez kilka serwerow zajmuje
wiekszo$¢ hali gtownego HUBuU

czy zrobi to przy zastosowaniu narzedzi
dedykowanych, czy bedzie si¢ wspierat
rozwigzaniami z ,rynku” - cel musi zosta¢
osiggniety. Wymaga to jednak odpowied-
niego do$wiadczenia nabytego w poszcze-
golnych departamentach i wiedzy o tym,
jak dziala dana branza oraz przewidywania
jej rozwoju. Mozna tez stosowa¢ model hy-
brydowy. Polega on na zastosowaniu narze-
dzia dedykowanego, skalowalnego do ob-

Rozwdj infrastruktury informatycznej, aktualizowanie
i ulepszanie istniejacych juz narzedzi i tworzenie nowych
rozwiazan mozliwe jest dzieki preznemu dziatowi IT.

podwykonawcéw takze faktury zakupu.
Zestawy raportow, dashboard’y, automa-
tyczne zestawienia rentownosci, zyskow
i strat pozwalaja zarzadowi dowiedzie¢ sie
czy firma dziata skutecznie. Bez sprawnego
systemu operacyjnego i narzedzi wspoma-
gajacych, takich jak obieg dokumentdw,
rozliczenie czasu pracy kierowcy, systemow
HR i systeméw finansowo-ksiegowych,
trudno jest dzisiaj konkurowa¢ na rynku.
Rozwdj infrastruktury informatycznej, ak-
tualizowanie i ulepszanie istniejacych juz
narzedzi i tworzenie nowych rozwigzan
mozliwe jest dzigki preznemu dzialowi IT.
I nie chodzi tylko o technikéw, ale o anali-
tykow biznesowych w pionie IT, osoby kto-
re s3 w stanie rozumie¢ potrzeby biznesowe
i w taki sposdb planowac¢ architekture roz-
wiazan IT, by te potrzeby spetni¢ i zapew-
nia¢ firmie odpowiedni rozwdj. Nie wazne,

stugi core biznesu i wspieraniu si¢ w innych
obszarach takimi narz¢dziami jak WMS,
HR czy FK. Taki wla$nie model zastosowa-
no w Grupie Geis. Dla obstugi Cargo, FTL
czy paczek dziata rozwigzanie dedykowane,
pisane na ,,zaméwienie” GCargo i GPack,
bo tak nazywaja si¢ systemy logistyczne fir-
my Geis, umozliwiajace sprawna wymiane
danych z uczestnikami ustug transportu
ilogistyki poprzez interfejsu EDI, API. To
nowoczesne i skalowane rozwigzania ob-
stugujace skomplikowana, automatyczna
sortownie paczek i identyfikacje fadunkéw
cargo. Narzedziem wspomagajacym jest
terminal mobilny stosowany przez kierow-
céw i kurierdéw. €
Grzegorz Chmielecki,
Analityk Systemowy,
Architekt Oprogramowania
Maciej Wiewiorski, Specjalista ds. IT
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Rozliczanie ptacy minimalnej
w oparciu o faktyczne dane

Dyrektywy 2014/67/UE oraz 96/71/WE systematyzujg zasady dotyczgce delegowania
pracownikdw w ramach Swiadczenia ustug. Zgodnie z ich zapisami pracodawca,

ktory deleguje kierowce do pracy poza granicami kraju, musi zapewni¢ mu warunki
nie gorsze niz okreslone przepisami kraju przyjmujgcego pracownika.

wyniku implementacji dy-
rektywy, w krajach takich jak:
Niemcy, Francja, Norwegia,

Wtoch, Austria oraz Holandia wprowa-
dzony zostal m.in. wymoég rozliczania
i wyplaty wynagrodzenia minimalnego
dla kierowcédw wykonujacych przewozy na
terenie danego kraju. Przewidywane jest,
ze podobne przepisy zostang juz wkrétce
wprowadzone w pozostalych krajach Unii
Europejskiej.

Nieprawidtowosci
moga wiele kosztowaé

W zwigzku z obowigzujacymi przepisa-
mi ogromnego znaczenia nabrata kwe-
stia poprawnego rozliczania czasu pracy
w poszczegblnych krajach. Przewoznicy
nie mogg pozwoli¢ sobie na bledy i nie-

e y——

Za pomocg system GBOX® Assist w bardzo
szybki i doktadny spos6b mozemy okresli¢
godziny i miejsca przekroczen granic, ktore
sq niezbedne do prawidtowego wyliczenia
naleznego wynagrodzenia kierowcy oraz
naliczenia diet

prawidlowoéci w tym zakresie, poniewaz
niewlasciwe rozliczenie czasu pracy kie-
rowcy w oparciu o place minimalng w kra-
jach UE wiaze si¢ z wysokimi karami, np.
w Niemczech za nieprzestrzeganie przepi-
séw o placy minimalnej pracodawcy groza
kary finansowe:

www. TSLbiznes.pl

» do 30 tys. euro - w przypadku niezglo-
szenia informacji o pracownikach wyko-
nujacych prace na terytorium Niemiec;

» do 500 tys. euro — w przypadku niewy-
placania naleznego wynagrodzenia badz
wyplacania go z opéZnieniem.

Jak poprawnie rozliczy¢ czas
pracy kierowcy unikajac btedéw?

Aby poprawnie rozliczy¢ czas na terenie dane-
go kraju potrzebujemy takich informacji jak:
» czas pracy kierowcy,

» wjazd oraz wyjazd z danego terytorium,
» godziny nadliczbowe.

Dostep do informacji o czasie pracy
kierowcéw nie jest problematyczny. Pelne
informacje dostepne sa dla przedsigbiorcy
po pobraniu danych z tachografu. Jednak
okreélenie momentu wjazdu i wyjazdu

Kluczowe znaczenie ma to, Ze opieramy
si¢ na faktycznych danych wynikajacych
z lokalizacji pojazdu, a nie na informacjach
przekazanych przez kierowce.

Znacznie wiecej
niz lokalizacja pojazdow

System GBOX" Assist to znacznie wie-
cej niz lokalizacja pojazdéw. Wdrozony
w przedsiebiorstwie przede wszystkim ula-
twia prace spedytoréw. Ponadto poprawia
wydajno$¢ pracy, chocby przez ulatwienie
analizy sporej iloéci danych. System wspiera
efektywne planowanie pracy catlej floty. To
podstawa w branzy opartej na wywiazywa-
niu si¢ terminowo ze zlecen. Analiza trasy
i stylu jazdy kierowcow pozwoli sprawdzié,
ktérzy z nich jezdza najbardziej ekono-
micznie. Biezaca kontrola stanu paliwa oraz

Aby rozlicza¢ czas pracy kierowcy w oparciu o faktyczne
dane warto zainwestowaé w system telematyczny
GBOX® Assist. Rozwiazanie to daje wiele mozliwosci,

a dzieki lokalizacji GPS przedsiebiorca otrzymuje
wiarygodne dane dotyczace jego pojazdow.

z danego terytorium jest bardzo klopotli-
we. Czy mozemy w 100% zaufaé kierowcy,
ze poprawnie okresli te czynno$ci?

Aby rozliczaé¢ czas pracy kierowcy
w oparciu o faktyczne dane warto zain-
westowaé w system telematyczny GBOX®
Assist. Rozwigzanie to daje wiele mozliwo-
$ci, a dzigki lokalizacji GPS przedsigbior-
ca otrzymuje wiarygodne dane dotyczace
jego pojazdow. Warto podkresli¢, ze system
GBOX® Assist umozliwia wygenerowanie
raportu ,,Przekroczenie granic” dla wszyst-
kich krajéw Unii Europejskiej. Za pomocg
tego narzedzia w bardzo szybki i doktadny
sposob mozemy okresli¢ godziny i miejsca
przekroczen granic, ktore sg niezbedne do
prawidlowego wyliczenia naleznego wyna-
grodzenia kierowcy oraz naliczenia diet.

nacisku na 0§ szybko podpowie, gdzie mo-
zemy szuka¢ potencjalnych nieprawidlowo-
$ci. Komunikacja z kierowcg przez kompu-
ter poktadowy GBOX® Assist zmniejszy
koszty telefonéw, o zaoszczedzonym czasie
i eliminacji pomylek nie wspominajac.

Wszystkie, wsparte systemem tele-
matycznym dzialania przekladaja si¢ na
wzrost wydajno$ci firmy oraz znaczna
optymalizacje proceséw transportowych
i logistycznych. Ze swojej strony, jako
dostawca rozwigzania GBOX® Assist, kla-
dziemy duzy nacisk na edukacje naszych
klientéw, stad bezplatnie zapewniamy
kompleksowe wdrozenie dla wskazanych
0sOb w firmie oraz kierowcow, tak aby wy-
korzystywa¢ mozliwosci systemu w oparciu
o realne potrzeby firmy transportowe;j. €
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Kierunek: perfekcja

Firma LIS - Logistics Information Systems jest jednym

z wiodgcych producentéw i dostawcow systemow
informatycznych dla transportu, spedycji i logistyki (TMS)
w Europie. Oddziat firmy znajduje sie w Pszczynie, skad
koordynowana jest sprzedaz i serwis na catg Polske.

esp6t firmy aktualnie sktada sie

2 z ponad 120 os6b. Miedzy innymi

to dzigki ich pracy firma LIS od

ponad 36 lat rozwija i oferuje programy

informatyczne, ktére wspieraja przewoz-

nikéw i zaladowcdw w ich codziennej pra-
cy na terenie calej Europy.

W ofercie przedsiebiorstwa znajduja
sie integrowane systemy logistyczne wraz
z kilkudziesiecioma modutami, m.in. jest
to planowanie tras z grafikiem pracy po-
jazdéw, dyspozycja graficzna z mapami
z atrybutami dla ciezaréwek, zarzadzanie
flotg pojazddéw, integracje z systemami

Dobry i funkcjonalny system to takze
wzrost jakoSci obstugi klienta i wzrost
konkurencyjnosci na rynku

telematycznymi, integracja z systemami
automotive oraz ERP. Ponadto LIS oferu-
je swoim klientom system do zarzadzania
i §ledzenia przesylek online - WebSped®.

Flagowy produkt

I to wlasnie z certyfikowanego systemu dla
transportu, spedycji i logistyki — WinSped®
korzysta przewazajaca cze$¢ klientéw firmy
LIS. Mocng strong tego systemu jest jego
elastycznos¢. Kazda firma ma swoje specy-
ficzne procesy transportowe, ukierunkowa-
nie branzowe czy tez sprawdzong filozofig

A
Krzysztof Suchonski
I L

w siedmiu wersjach jezykowych, co po-
zwala niemal bezgraniczne zastosowanie
systemu naszym klientom.

Elastycznosc¢ i mozliwosé
integracji

System TMS jest nieodzownym elementem
w dzisiejszej nowoczesnej firmie transpor-
towej. Kazda branza dazy do perfekeji
- branza logistyczna nie jest wyjatkiem.
Za pomocq systemu TMS standaryzuje-
my wszystkie procesy zachodzgce w firmie
transportowej. Elastyczno$¢ jak réwniez

Z certyfikowanego systemu dla transportu, spedyciji
i logistyki WinSped® korzysta ponad 900 firm
transportowych i zatadowcow. Mocna strona tego
systemu jest jego elastycznosc.

dziatania. System WinSped®, poprzez swojg
elastycznos¢ konfiguracyjng w standar-
dzie, odzwierciedla indywidualne potrzeby
naszych klientow - podkresla Krzysztof
Suchonski, Managing Director w firmie
LIS Polska.

Oprogramowanie firmy LIS oferowane
jest w kilku krajach europejskich, aktualnie

szeroka mozliwos¢ integracji z innymi sys-
temami, pozwalajg na petng optymalizacje
dziata# i minimalizacje kosztow operacyj-
nych. Dobry i funkcjonalny system to takze
wzrost jakosci obstugi klienta i wzrost kon-
kurencyjnosci na rynku - podsumowuje
Krzysztof Suchonski. €
MM

Zarejestruj sie na stronie
www.tsl-biznes.pl/gratis

i czytaj ZA DARMO petne e-wydania
miesiecznika TSL biznes!

www.tsl-biznes.pl/gratis

Czytaj regularnie TSL Biznes
W kazdym numerze m.in. artykuty i praktyczne porady
Z zakresu prawa transportowego, ubezpieczen i ryzyk w transporcie

Zamow bezptatng
e-prenumerate:

www.TSL-biznes.pl/gratis
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Monitoring GPS w branzy logistycznej .
to nie tylko Sledzenie towaru przewozonego =
w naczepach ciggnikow, ale takze m?ﬁ VOSC '
kontrolowania tadunkow znajdujgeyc l |

sie w kontenerach wykorzystywanych

w transporcie drogowym, koledeym
i morskim oraz zarzgdzania kontenerami ey
np. budowlanymi lub na Smieci.

ogistyczne know how obejmuje m.in.
Lwiedzq dotyczaca przewozonych
towarow, warunkow ich przecho-
wywania, potozenia $rodkdw transportu,
czasu potrzebnego na realizacje dostaw
czy kosztéw zwigzanych z poszczegdlny-
mi operacjami. Coraz cze¢$ciej w ramach
optymalizacji prowadzonego biznesu, fir-
my logistyczne korzystajg z monitoringu
GPS, by prowadzi¢ nadzoér nad pojazdami
w czasie rzeczywistym. Sytuacja kompli-
kuje sig, gdy w gre wchodzi lokalizacja
towaru zamknietego nie w naczepie, ale
umieszczonego w kontenerze.
- Firmy z branzy transportowej majgce
na swoim wyposazeniu kontenery czesto nie

Korzystajgc z systemu lokalizowania
wiasciciel firmy ma szanse sprawdzic¢ jak
uzZytkowane sg kontenery, czy pracujq,
czy nie sg pozostawione i zapomniane.
UmozZliwia to najefektywniejsze
wykorzystanie zasobow

www. TSLbiznes.pl

wiedzg, gdzie znajduje sig ich towar. Usta-
lenie tej informacji pochtania duzo czasu
i wymaga przygotowania stosu dokumen-
tow. Rozwigzaniem problemu sqg moduty
przystosowane do zabezpieczania i moni-
torowania stanu konteneréw — zauwaza
Dariusz Kwakszys, IT Manager w firmie
Gannet Guard Systems.

Inne od standardowych
rozwigzan

Moduly wykorzystywane do zabezpiecza-
nia kontenerdw, takie jak GanFleet Conta-
iner Lock, sa konstruowane z my$la o mon-
tazu bezposrednio na drzwiach kontenera.

Gdy urzgdzenie utraci zasieg i nie
bedzie w stanie wystac raportu w chwili
zdarzenia, zrobi to automatycznie,

gdy tylko odzyska tgcznosé

- W zwigzku z tym, ze kontenery mogg
by¢ wykorzystywane zarowno w transporcie
drogowym, kolejowym jak i morskim, trud-
no mie¢ wglgd w ich potozenie ze wzgledu
na niejednokrotnie skomplikowang Sciez-
ke logistyczng. Urzqdzenia monitorujg-
ce sprawdzajg si¢ w tego typu sytuacjach
najlepiej. Klient nie musi kontrolowac np.
trasy statku, procesu roztadunku i zatadun-
ku oraz pézniejszych etapéw przewozenia
kontenera. Wszystkie niezbedne informacje
dotyczgce jego potozenia bedzie mogt od-
czytad bezposrednio z systemu monitoringu
dostegpnego online - za posrednictwem plat-
formy internetowej. Wszystkie niezbedne
informacje dotyczqgce jego potozenia bedzie

Moduty wykorzystywane do zabezpieczania kontenerow
sa konstruowane z mysla o montazu bezposrednio

na drzwiach kontenera. Dzigki temu mozna stwierdzi¢
nie tylko, gdzie aktualnie znajduje sie towar,

ale przede wszystkim mieé go pod stata kontrola.

Dzigki temu mozna stwierdzi¢ nie tylko,
gdzie aktualnie znajduje si¢ kontener, a tym
samym transportowany towar, ale przede
wszystkim mie¢ go pod stalg kontrola. Po-
zwalaja na to alerty informujace wskazane
osoby m.in. o tym, ze kto$ prébuje otwo-
rzy¢ drzwi kontenera, mimo ze powinno
sie to dzia¢ dopiero w miejscu odbioru.

magt odczytaé bezposrednio z aplikacji mo-
bilnej, a takze o tym, czy jego tadunek nie
zostat naruszony prze osoby niepowolane —
wyjasnia Dariusz Kwakszys.
Wykorzystanie systemu monitoringu
w ofertach moze okazac sie kartg przetar-
gowa w przypadku ofert sprzedazy lub wy-
najmu dla klientéw indywidualnych oraz
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biznesowych. Dodatkowa funkcjonalnos¢
udostepniana odbiorcom ma szanse za-
wazy¢ na wyborze konkretnego dostawcy.
System monitoringu pozwala namierzaé
i kontrolowa¢ réwniez kontenery otwarte.

la usprawni¢ procesy decyzyjne, ale row-
niez zachowa¢ spokdj o bezpieczenstwo
fadunku. Dzieje sie tak ze wzgledu na to,
ze gdy kontener padnie tupem zlodziei, fa-
two daje si¢ namierzy¢ ,,zgube”. Przewaga

Urzadzenie moze zosta¢ umieszczone na kontenerze
ze wzgledu na niezalezny od zewnetrznego Zrodta
energii system zasilania. Bateria montowana

w urzadzeniach marki Gannet Guard Systems

moze dziataé bez tadowania nawet 5 lat.

Urzadzenie moze zosta¢ umieszczone na
kontenerze ze wzgledu na niezalezny od
zewnetrznego zrodia energii system zasi-
lania. Bateria montowana w urzadzeniach
marki Gannet Guard Systems moze dzia-
ta¢ bez tadowania nawet 5 lat. Dodatkowo
rozwigzania tego typu daja szans¢ firmom
produkujacym kontenery na przygotowa-
nie zupetnie nowej linii produktéw dosto-
sowanej do potrzeb rynku, np. wyposazo-
nych w odpowiednie miejsca pozwalajgce
na montaz moduléw lokalizujacych oraz
sprzedaz gotowych juz wyposazonych
w nie produktow.

Usprawnienie procesu
optymalnego zarzadzania

Kolejna z korzysci stosowania systemu
monitoringu w przypadku konteneréw jest
usprawnienie procesu optymalnego zarza-
dzania. Korzystajac z systemu lokalizowa-
nia wlasciciel firmy ma szanse sprawdzi¢
jak uzytkowane sg kontenery, czy pracuja,
czy nie s3 pozostawione i zapomniane.
Umozliwia to najefektywniejsze wyko-
rzystanie zasobéw, podobnie jak funkcja
geoogrodzen — wyznaczania obszaréw,
w ktérych powinien znajdowacé si¢ kon-
tener, a o ktorych opuszczeniu wlasciciel
zostanie automatycznie poinformowany.
Mozliwo$é¢ stalego lokalizowania
przewozonych towaréw nie tylko pozwa-

Systemy wykorzystywane do namierzania
konteneréw charakteryzujg sie wysoka
odpornoscig na warunki atmosferyczne

w tym przypadku jest stosowanie systemu
namierzania (takze oferowanego przez
Gannet Guard Systems) wykorzystujacego
technologie radiowa do namierzania skra-
dzionych lub zaginionych kontenerdw.
System taki nie daje si¢ zagluszy¢ urzadze-
niami uzywanymi do eliminowania zabez-
pieczenn GPS/GSM, co daje 95-procentowa
skutecznos$¢ w odzyskiwaniu skradzionych
obiektow, ktore zostaly zabezpieczone mo-
dulem radiowym.

Dlaczego warto

Korzysci wykorzystania systemu monito-
ringu w przypadku konteneréw jest kilka.
» Maksymalizacja kontroli nad przewo-
zonym towarem - uzytkownik moze
w kazdej chwili sprawdzi¢, gdzie znaj-
duje si¢ kontener oraz mie¢ pewnos¢,
ze nie zostal on otwarty przez osoby do

|-

System namierzania wykorzystuje
technologie radiowg do namierzania
skradzionych lub zaginionych
konteneréw. System taki nie daje sie
zagtuszy¢ urzadzeniami uzywanymi do
eliminowania zabezpieczen GPS/GSM

odzyskania mienia od nieuczciwych
klientow.

» Mozliwosé¢ zarzadzania transportami
konteneréw bez konieczno$ci wycho-
dzenia z biura. Wglad w lokalizacje
i stan poszczegdlnych jednostek uzysku-
je sie dzigki dostepowi online do plat-
formy monitorujacej, ktéra przedstawia
potozenie konteneréw w formie graficz-
nej (umiejscowienie na mapie) badz tez
ich wspolrzednych geograficznych. Sys-
tem oferuje réwniez wiele dodatkowych
opcji, ktére usprawniaja dziatania firm.

Funkcja geoogrodzen polega na wyznaczaniu
obszarow, w ktorych powinien znajdowac sie
kontener, a o ktorych opuszczeniu whasciciel
zostanie automatycznie poinformowany.

tego nieuprawnione. W zwigzku z auto-
matycznymi powiadomieniami w formie
alertow wlasciciel zyskuje gwarancje, ze
bedzie mogl odpowiednio zareagowaé
na wszelkiego rodzaju nieprawidtowo-
$ci. Gdy urzadzenie utraci zasigg i nie
bedzie w stanie wysta¢ raportu w chwili
zdarzenia, zrobi to automatycznie gdy
tylko odzyska Iacznos¢.

» Usprawnienie proceséw decyzyjnych
i lepsze dopasowanie dziatan logistycz-
nych ze wzgledu na §wiadomo$¢ poto-
zenia kontenera.

» Uzyskanie przewagi nad konkurencja,
ktorej oferta nie obejmuje lokalizowania
kontener6w, a takze wieksza mozliwo$¢

» Bezobstugowy charakter modutéw
montowanych na kontenerach. Systemy
wykorzystywane do namierzania konte-
neréw charakteryzujg sie wysoka odpor-
noécig na warunki atmosferyczne. Obu-
dowa mieszczaca modut posiada stopien
ochrony IP67. Baterie wykorzystywane
do niezaleznego zasilania urzadzen sa
w stanie pracowac do 5 lat bez potrzeby
fadowania.

» Stosowanie systemow monitoringu ma
réwniez wplyw na pozytywny wizeru-
nek firmy i zwi¢ksza zaufanie klienta do
przedsiebiorstwa oferujacego wynajem
kontenerdw. €

MM
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Rekordowy wolumen i przychody

W 2016 r. DPD Polska obstuzyta niemal 103 min paczek, notujgc wptywy w wysokosci 1,38 mid z,
co byto najlepszym wynikiem na polskim rynku kurierskim. Miniony rok byt takze przetomowy

ze wzgledu na nowe rozwigzania i ustugi wdrozone przez spétke, m.in. mozliwos¢ ptatnosci kartg
za przesytki pobraniowe, czy rozw0j sieci punktoéw nadania i odbiorow DPD Pickup.

PD Polska zapowiada dalszy
D wzrost sprzedazy i aktywne do-

stosowywanie si¢ do potrzeb ryn-
ku. Obecnie udzial firmy w polskim rynku
kurierskim wynosi 30%. Udane pofaczenie
z Siddemka w 2015 r. oraz konsekwencja
w realizacji wizji rozwoju biznesowego
poskutkowaly wysokim tempem wzrostu
sprzedazy. W 2016 r. spotka obstuzyla pra-
wie 102,7 mln przesylek, czyli 8,5% wigcej
niz rok wczesniej. Srednio w sieci DPD
Polska znajdowato si¢ ok. 500 tys. paczek
dziennie, a w szczycie paczkowym bylo
ich znacznie wiecej, z czego az 47% stano-
wily przesylki e-commerce. Rekordowym
byl 19 grudnia, kiedy wolumen wynidst
ok. 770 tys. paczek.

Wyraine wzrosty

- Kolejny rok z rzedu rejestrujemy wyso-
ki wzrost sprzedazy. Jest to skutek z jednej
strony $wietnej koniunktury w e-commerce,
ale takze odpowiedniej wydajnosci naszej
sieci i wysokiej jakosci swiadczonych ustug
- zapewnia Rafal Nawtoka, prezes zarzgdu
DPD Polska.

Pod koniec minionego roku DPD Polska
Jjako pierwsza firma kurierska w Polsce
umoZliwita odbiorcom ptatnosS¢ kartag za
przesytki pobraniowe. A zapotrzebowanie
na te ustuge istnieje spore, gdyz blisko 6%
klientéw nie chce stosowac przedptaty

www. TSLbiznes.pl
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Znaczacym przedsiewzieciem byto uruchomienie sieci punktow nadan i odbiorow
DPD Pickup. Jest to czes¢ miedzynarodowego systemu nalezacego do DPDgroup,
ktory w catej Europie liczy ponad 28 tys. punktow i funkcjonuje juz od kilku lat

Przychody za caly 2016 r. wynoszace
1,38 mld zt, wzrosty 0 9,1%w poréwnaniu
z rokiem poprzednim. Wynik operacyj-
ny grupy kapitatowej DPD Polska wzrést
0 26%, a zysk netto o 15%. Odnotowano
takze 10-procentowy przyrost kurieréw —
2 5600 w 2015 r. do 6167 w 2016. Sytuacja
na rynku pracy sprawita, ze pracownicy
zatrudniani przez agencje pracy tymcza-
sowej przeszli na umowy zlecenie. Wy-
raznie wzrosta liczba 0s6b pracujgcych na
etacie.

Strategia DPD Polska przewiduje ak-
tywne dostosowanie si¢ do potrzeb rynku,
zaréwno po stronie odbiorcy jak i nadaw-
cy, w tym wprowadzenie kolejnych rozwia-
zan w zakresie obstugi klienta oraz zarza-
dzania przesytkami.

Nowe ustugi

Pod koniec minionego roku DPD Polska
jako pierwsza firma kurierska w Polsce
umozliwita odbiorcom ptatno$¢ kartg za
przesylki pobraniowe. A zapotrzebowanie
na t¢ ustuge istnieje spore, gdyz blisko 6%
klientéw nie chce stosowa¢ przedptaty. Co
wiecej, az 24% paczek platnych jest przy
odbiorze. Usluga, ktorej wprowadzenie
poprzedzil projekt pilotazowy w war-
szawskich oddziatach firmy, jest sukce-

sywnie rozszerzana na pozostale obszary
kraju. Wdrozenie powinno zakonczy¢ sie
w pierwszym poiroczu 2017 r.

- Wprowadzenie tej ustugi jest odpo-
wiedzig na oczekiwania konsumentow. We-
dtug badan Gemiusa az 75% 0s0b realizujg-
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cych zakupy internetowe preferuje ptatnosé
przy odbiorze. Jest to wyrazna specyfika
rynkéw w Europie Srodkowo-Wschodniej.
Kurierzy DPD Polska jako pierwsi w na-
szym kraju zostali wyposazeni w terminale
platnicze. Byt to najwazniejszy z prokonsu-
menckich projektéw zakoriczonych w 2016 .
- moéwi Rafat Nawloka.

Innym, znaczgcym przedsiewzigciem
bylo uruchomienie sieci punktéw nadan
i odbioré6w DPD Pickup. Jest to czesé

miedzynarodowego systemu nalezace-
go do DPDgroup, ktory w catej Europie
liczy ponad 28 tys. punktéw i funkcjonu-
je juz od kilku lat. Sie¢ Pickup obejmuje
dzi$ w Polsce prawie 1200 placowek i jest
stale rozwijana. W ciagu roku ich liczba
ma wzrosna¢ do 2 tys. Punkty powstaja
w dogodnych dla nadawcéw i odbiorcow
lokalizacjach.

- Sie¢ Pickup prezentuje zupelnie nowe
podejscie do obstugi klienta. Mozna w niej
z tatwoscig nadad lub odebrac przesylke.
Oferta Pickup zawiera takze wiele ustug do-
datkowych, w tym ubezpieczenie przesytki,
wysylke za granice, czy ustuge za pobraniem
- wyjasnia Rafal Nawloka.

Warto tez doda¢, ze w Krajach Baltyc-
kich DPD zaczelo instalowaé maszyny do
odbioru paczek.

DPD Pickup to takze przyklad przy-
jaznej logistyki miejskiej, czyli jednego
z czterech postulatow strategii spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu DPDgroup,
realizowanej pod hastem Driving Change.
Dzieki wprowadzeniu nowych mozliwosci
nadania i odbioru poprzez punkty Pickup,
dzialalno$¢ kurierska w centrach miast sta-
je si¢ bardziej racjonalna, a mieszkancy sa
w mniejszym stopniu obcigzeni skutkami
ruchu kotowego.

DPD Polska wprowadzita takze na ry-
nek informatyczny rozwigzania optyma-
lizujace proces wysylki i odbioru paczek.
Dzieki DPD Online, ktdra przeznaczona
jest dla sklepéw internetowych, uzytkow-
nik moze zoptymalizowa¢ firmowe wysylki
i poprawi¢ rentowno$¢ swojego przedsieg-
biorstwa.

Dalszy rozwoj

W 2017 r. DPD Polska spodziewa sie
przynajmniej 10-procentowego wzrostu.
Wedtlug raportu Barometr E-commerce
2016, zrealizowanego przez Sociomatic
Labs, polski e-handel bedzie rdst dalej
w tempie dwucyfrowym i do 2020 r. moze
przekroczy¢ warto$¢ 60 mld zt. Tym sa-
mym nalezy spodziewac sig, Ze o tym, jak

Dzieki wprowadzeniu nowych mozliwosci
nadania i odbioru poprzez punkty Pickup,
dziatalno$¢ kurierska w centrach miast
staje sie bardziej racjonalna, a mieszkancy
sg W mniejszym stopniu obcigzeni
skutkami ruchu kotowego

bedzie zmienial si¢ rynek, w dalszym cia-
gu beda decydowac¢ konsumenci, a w $§lad
za ich preferencjami - uczestnicy rynku
e-commerce.

Dla wygody klientéw w tym roku
DPD zakonczy wdrozenie platnosci karta
we wszystkich oddziatach kraju oraz be-
dzie dalej rozwija¢ sie¢ punktéw nadan
i odbioréw. Planowane jest wprowadzenie
kolejnych rozwigzan prokonsumenckich.
Wkrétce do dyspozycji odbiorcéw zostanie
oddany portal do samodzielnego zarzadza-
nia przesylka, a takze wygodna aplikacja
on-line utatwiajaca konsumentom doko-
nywanie Zwrotow.
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Platforma transportowa

nieodzownym narzedziem

Mato jest przewoznikow, ktorzy nie korzystaliby z gietd transportowych. Wsrdd nich
znaczacym graczem na rynku europejskim, a jednoczesnie pionierem jest TimoCom.
Jak wyglada obecna sytuacja firmy i jej przysztoS¢ - méwi Dariusz Korbut, Director

Representative Office Poland.

Co bylo impulsem do zalozenia
firmy? Jak wygladaly poczatki i jak
firma si¢ rozwijala?

Impulsem do powstania TimoCom i plat-
formy transportowej byl brak efektywnych
rozwigzan dla dysponentéw firm z branzy
TSL. Wigkszo$¢ rewolucyjnych pomystow
bierze si¢ wlasnie z konieczno$ci wypet-
nienia niszy. Zatozyciele TimoCom Jens
Thiermann i Jiirgen Moorbrink mieli dtu-
goletnie do$wiadczenia jako wlasciciele
przedsigbiorstwa spedycyjnego. Znajac dw-
czesne realia postanowili stworzy¢ wlasne
oprogramowanie, ktére aczyloby frachty
z wolnymi przestrzeniami tadunkowymi.
Okazalo sie, ze byl to strzal w dziesigtke.
Przedsiebiorstwo szybko si¢ rozwijalo. Byt
rok 1997 r., gietda transportowa byla opro-
gramowaniem offline. Zeby zainstalowaé
system potrzebnych bylo 10 dyskietek...
Rozwdj technologii stopniowo umozliwiat
jednak coraz bardziej efektywne wyko-
rzystanie potencjalu sieci i coraz lepsze
dopasowanie oprogramowania do potrzeb
klientéw TimoCom. Ten proces nie ustaje,
a TimoCom jest nadal liderem w dziedzi-
nie innowacji z zakresu rozwigzan IT dla
sektora TSL.

Rozwaj technologii stopniowo umoZzliwiat
coraz bardziej efektywne wykorzystanie
potencjatu sieci i coraz lepsze
dopasowanie oprogramowania do potrzeb
klientéw TimoCom

www. TSLbiznes.pl

Dariusz Korbut

Director. Representative OfficejRoland

Jak w momencie zalozenia firmy wy-
gladala sytuacja na rynku, a jak teraz,
zwlaszcza jesli chodzi o konkurencje?

Firma D.A. Korbut, przedstawicielstwo
TimoCom na Polske, kraje baltyckie i kra-
je WNP, powstalo w 1999 r. Kiedy zaczy-

nasz faks rozgrzewat si¢ do czerwonosci.
Brzmi to jak fantastyka, ale tak wyglada-
ty 6wczesne realia. Dzi§ oprogramowanie
dziala online, firma posiada szereg dziatow
dbajacych o weryfikacje, sprzedaz, obstu-
ge klienta, rozwdj itp., a na rynku mamy
konkurencje.

Impulsem do powstania TimoCom i platformy
transportowej byt brak efektywnych rozwiazan
dla dysponentow firm z branzy TSL.

nali$my naszg aktywno$¢ mieli$my zaled-
wie 150 klient6w, ale rozwigzanie bylo tak
nowatorskie, ze szybko poszerzaliémy ich
grono. Na nasza korzy$¢ dziatalo tez to,
ze jako pionierzy nie mieli$my w tamtych
czasach praktycznie Zadnej konkurencji.
Paradoksalnie, réwniez ograniczony do-
step do internetu pomdglt w zdobywaniu
nowych klientéw. Pamietam czas, kiedy
formularze zgloszeniowe byly dostepne
jedynie w tygodniku ,,Polska Gazeta Trans-
portowa” i w czasie, gdy ten si¢ ukazywal,

Kto jest klientem firmy? Czy to si¢
zmienia?

Platforma transportowa TimoCom jest
oprogramowaniem przeznaczonym dla
sektora TSL. Poczatkowo byla dostgpna dla
przewoznikow i spedytordw, ale z czasem
zaczela sie otwieraé. Obecnie klientami
TimoCom s3 nie tylko przewoznicy i spe-
dytorzy, ale takze sektor produkgji i handlu
jako oferenci fadunkéw oraz w uzytecznym
dla tej grupy zakresie, branza logistyczna.
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Gdzie widoczna jest przewaga
TimoCom nad konkurentami?

Platforma TimoCom to przede wszystkim
rozwigzanie o migdzynarodowym charak-
terze. Jej zasigg obejmuje 44 kraje Europy.
95% ofert frachtéw pochodzi od zagranicz-
nych, z punktu widzenia polskiego przed-
siebiorcy, firm. W rezultacie umozliwia
ona nawigzanie kontaktéw z kontrahenta-
mi w duzej mierze spoza terytorium Polski.
Laczac miedzynarodowy charakter platfor-
my ze wspdlpraca z firmami z branzy tele-
matycznej w calej Europie, TimoCom daje
swoim uzytkownikom mozliwo$¢ uzyska-
nia przewagi konkurencyjnej. Dzigki ko-
rzy$ciom jakie zyskuje klient TimoCom,
w dobie postepujacej w ramach przemystu
4.0 cyfryzacji, mozemy nadal pracowa¢
nad utrzymaniem pozycji lidera wsréd
gietd transportowych w Europie.

Jaka jest specyfika polskiego od-
dzialu TimoCom? Gdzie ja widac?
Czy firma matka korzysta z jego do-
$wiadczen?

TimoCom zawiera w swojej strukturze
przedstawicielstwo na Polske, kraje baltyc-
kie i kraje WNP. Efektem takiego modelu
organizacyjnego jest umiejetnos¢ dopa-
sowania dzialan firmy do specyfiki tego
rynku. Polski oddziat ,wstuchuje si¢” w zy-
czenia klientéw z podlegajacych mu regio-
néw Europy i Azji. W tym sensie czynnie
uczestniczymy w tworzeniu produktéw,
ale takze strategii marketingowej. Wida¢
to szczegdlnie w odniesieniu do nomen-
klatury z zakresu platform transakcyjnych
w Polsce, gdzie konieczne jest uwzglednie-
nie specyfiki jezykowej i kulturowej dane-
go kraju.

Platforma transportowa jest narzedziem.
Musi sie zatem rozwijac, dostosowywacé

do wymagan uzytkownika. TimoCom stucha
klientow i ,szyje na miare” oprogramowanie

Platforma TimoCom to przede wszystkim rozwigzanie o miedzynarodowym charakterze.
Jej zasieg obejmuje 44 kraje Europy. 95% ofert frachtow pochodzi od zagranicznych,
Z punktu widzenia polskiego przedsigbiorcy, firm

TimoCom zawiera w swojej strukturze przedstawicielstwo
na Polske, kraje battyckie i kraje WNP. Efektem takiego
modelu organizacyjnego jest umiejetnos¢ dopasowania
dziatan firmy do specyfiki tego rynku.

Jaki jest kierunek rozwoju firmy?

Rozwdj przedstawicielstwa TimoCom
w Polsce jest koordynowany przez centrale
w Erkrath. Wraz z pojawieniem si¢ nowych
programéw czy nowych wyzwan, jakie
stawia przed TimoCom rynek, zatrudnia-
ni s3 i odpowiednio szkoleni specjalisci
z Polski, krajow baltyckich i WNP. Chce-
my wzmacnia¢ pozycje lidera w dziedzi-
nie innowacyjnych rozwiazan IT dla TSL,
dlatego cenimy potencjat ludzki jaki udato
nam si¢ zgromadzi¢ na drodze ku cyfrowej
przyszlosci.

Jak klienci wplywaja na rozwdj
TimoCom?

Potrzeby i opinie klientéw TimoCom s3
dla firmy bardzo istotne. To oni s3 naszg
inspiracjg. Platforma transportowa jest
narzedziem. Musi si¢ zatem rozwija¢, do-
stosowywaé do wymagan uzytkownika.
W TimoCom stuchamy klientéw i ,,szyje-
my na miare” oprogramowanie. Zdajemy
sobie réwniez sprawe, ze efektywna obstu-
ga platformy wymaga odpowiedniej edu-
kacji. TimoCom wspiera klientéw poprzez

dzial obstugi klienta. Kontakt z klientem
jest takze dla nas mozliwoscig pozyskania
istotnych informacji o potrzebach naszych
uzytkownikéw, co wplywa na kierunek
rozwoju platformy.

Co jest najwiekszym zagrozeniem
dla firmy, a zwlaszcza jej klientow?
Co mozna zrobic, zeby si¢ przed tym
ustrzec?

Zagrozen dla firm sektora TSL jest bar-
dzo wiele. Gietdy transportowe staly sie
obecnie nieodzownym narzedziem po-
zwalajacym nie tylko pozyskiwa¢ zlece-
nia i nawiazywac kontakty biznesowe.
Sa takze swoistym buforem chronigcym
swoich uzytkownikéw. Bezpieczenstwo dla
TimoCom to priorytet. Klienci przed uzy-
skaniem dostepu do platformy sa weryfi-
kowani, a jesli w trakcie trwania wspotpra-
cy zlamig reguty, moga ten dostep utracic.
Takie dzialanie odstrasza nieuczciwe
firmy, zwiekszajac tym samym pewno$é
transakcji. Nadal jednak najwazniejszy
jest czynnik ludzki. To od uzytkownika
zalezy, czy platforma stanie si¢ Zrédtem
sukcesu. €
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Rok z nowosciami

MAN Truck & Bus od kilkunastu lat utrzymuje sie w Scistej
czotéwce dostawcow pojazddw ciezarowych na polski rynek,
zajmujgc zawsze pierwsze lub drugie miejsce w statystykach
sprzedazowych. Nie inaczej byto w ostatnim roku, kiedy to MAN
uplasowat sie na drugiej pozycji. Obecny rok przyniesie kilka
nowosci, ktore majg pozwoli¢ na dalsze podtrzymanie tej passy.

statni rok okazatl sie¢ rekordo-
O wym dla cafego rynku pojazdéw

ciezarowych w Polsce, osiagajac
poziom 26305 sztuk (pojazdéw o dmc
ponad 6 ton). Duzy w tym wklad firmy
MAN, ktora z udziatem uplasowata sie na
drugim miejscu, dostarczajac na krajowy
rynek 4 691 cigzaréwek w praktycznie
wszystkich segmentach.

Najczesciej wybieranym modelem pozostawat

ciggnik siodtowy MAN TGX 4x2 BLS o
mocy 440 KM, w specyfikacji EfficientLine
2, obejmujgcej m.in. zautomatyzowang
skrzynie biegow TipMatic ze zwalniaczem czy
aktywny tempomat EfficientCruise, znajgcy
topografie drogi. Taka specyfikacja pozwala
przewoZnikom na osiggniecie najwiekszych
korzysci ekonomicznych. W tym roku do
klientéw zacznie trafia¢ trzecia generacja
wersji EfficientLine ze zmodyfikowanymi
silnikami Euro6c¢ oraz catkowicie nowg
generacjg skrzyn biegéw (przygotowang we
wspotpracy ze Scanig). Drobnym zmianom
ulegnie tez wyglad kabin, zaréwno na
zewnatrz, jak i w Srodku.

Prym wiodly oczywiscie ciagniki sio-
dlowe, ktére w calym rynku stanowia bli-
sko 80% sprzedazy. Nie inaczej jest w MAN,
ktory w zeszlym roku dostarczy! na polski
rynek ponad 3600 ciagnikéw siodtowych.
Niemiecki koncern utrzymuje tez swoja
silng pozycje w obszarze podwozi, zar6w-
no tych wykorzystywanych w transporcie
dlugodystansowym, jak i w segmentach
budowlanych oraz komunalnych. Cho¢ te
dwa ostatnie sektory nie realizujg ostatnimi
czasy duzych zaméwien, to i tak caly rynek
sukcesywnie urést. Wynik MAN z liczbg
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600 podwozi, dajacy udzial 17,66% catego
segmentu mozna uznac za sukces.
Tradycyjnie MAN zdominowal rynek
$rednich pojazdéw o dmc 10-16 ton, osig-
gajac ponad 46% poziom udzialu i dostar-
czajac 444 pojazdy, gtéwnie lekkie podwo-
zia dlugodystansowe i dystrybucyjne, ale
tez pojazdy specjalistyczne, np. holowniki
pomocy drogowej. Uzupelnieniem sprze-

dazy ciezszych pojazdéw byly 33 auta seg-
mentu TGL o dmc pomigdzy 6 a 10 ton.
MAN odnidst tez sukces na polu
sprzedazy pojazdéw uzywanych, a jest
to w Polsce bardzo obszerny, a przy tym
niezwykle rozdrobniony rynek. Rokrocz-
nie liczba pierwszych rejestracji pojazdow
uzywanych sigga 30 tys. sztuk. I cho¢ wy-
nik 1040 sztuk ,uzywek” dostarczonych
na polski rynek przez MAN moze nie wy-
dawac sie liczbg wysoka, to jednak warto
odnotowac¢ blisko 20% wzrost sprzedazy
w tym segmencie, przy praktycznie nie-

zmiennej wielko$ci calego rynku. Oczy-
wiécie wigkszo§¢ importu uzywanych
cigzaréwek pozostaje wcigz w rekach setek
komiséw, firm handlowych oraz bezpo-
$rednio przewoznikéw. MAN, kontynu-
ujac zmiany organizacyjne w pionie MAN
TopUsed (odpowiedzialnym wladnie za
profesjonalng sprzedaz aut uzywanych) za-
mierza dalej dynamicznie zwigkszaé sprze-

daz pojazdéw z rynku wtornego, zaréwno
krajowego, jak i zagranicznego.

Nowy segment,
sprawdzona filozofia

Biezacy rok przyniesie rynkowe wdrozenie
kilku nowo$ci prezentowanych jesienig na
hanowerskim salonie IAA. Najciekawsza
bedzie oczywiscie model TGE, ktérym
MAN wchodzi (a w zasadzie wraca po wie-
lu latach) w sektor pojazdéw dostawczych,
o dmc od 3 do 5,5 tony. Nie jest tajemnica,
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ze 6w model to w zasadzie inaczej obrando-
wany VW Crafter, ktorego produkcja zajmie
si¢ fabryka Volkswagena we Wrzeéni.

W ofercie TGE znajda si¢ zaréwno
klasyczne furgony, jak i przeszklone wer-
sje kombi oraz podwozia pod zabudowe
z kabing pojedyncza i podwdjna. Dwa
rozstawy osi, trzy wysokosci dachu i trzy
dlugosci pojazdu przekladajg si¢ na duza
liczbe dostgpnych opcji. Objetos¢ prze-
strzeni fadunkowej w furgonie moze sie-
gaé nawet 18,4 m3. W wigkszosci opcji
nadwoziowych dostepne beda wersje z na-
pedem na o$ przednig, na 4 kola, oraz na
0§ tylng - z kolami pojedynczymi lub bliz-
niaczymi. Uzytkownicy moga tez wybra¢
pomiedzy sze$ciostopniowa skrzyniag ma-
nualng a nows, o§mio-stopniowa automa-
tyczng skrzynia biegow. Zrédlem napedu
beda dwulitrowe jednostki wysokoprezne
o mocy od 102 KM do 177 KM.

Jednak tym, co ma wyrdzni¢ go na
rynku jest nie sam branding i szczegoély
techniczne, a podejscie do proceséw roz-
poznania potrzeb klienta, procesu sprze-
dazy i pézniejszego serwisowania pojaz-
du. Na tym polu MAN chce przenie$¢
standardy znane wlaénie ze sprzedazy
i obstugi pojazdow ciezarowych do seg-
mentu aut dostawczych, ktdre u wigkszosci
konkurencji sprzedawane i obstugiwane sa
w sposob bardziej zblizony do samocho-
dow osobowych.

MAN, podobnie jak w sektorze cie-
zaréwek, chce postawi¢ na bezposredni
kontakt z klientem. Bedzie jedyna marka
dostarczajaca auta dostawcze bezposred-
nio, bez zadnej sieci dealerskiej. Pojazdy
dostawcze TGE obstugiwane beda w do-
tychczasowych stacjach serwisowych
MAN przy zachowaniu standardéw typo-
wych dla pojazdéw ciezarowych. W ofer-
cie znajda sie takze podobne rozwigzania
wspierajace, jak np. kontrakty serwisowe.

Jeszcze wieksza efektywnos$é

W tym roku do klientéw trafi trzecia ge-
neracja wersji EfficientLine. Modyfikacje
obejmujg m.in. uktad napedowy, opar-
ty o zmodyfikowane silniki Euro 6 C ze
zwiekszong mocg oraz catkowicie nowg

MAN, jako pierwszy z catego koncernu Volkswagena, rozpoczyna przygode z RIO -
platforma informatycznag, ktéra swoim dziataniem i zasiegiem ma wykraczac duzo dalej,
niz obecne systemy telematyczne. Gtéwnym zatoZzeniem RIO jest faktyczna integracja
wszystkich uczestnikow procesow logistycznych, poczawszy od nadawcy, poprzez spedycje
czy operatora logistycznego, firme transportowg i kierowce, na odbiorcy koriczac. Takie
catosciowe podejscie do zbierania, przetwarzania i prezentowania danych ma wptyngé
przede wszystkim na zwiekszenie transparentnosci i efektywnosci operacji transportowych.

generacja skrzyn biegéw, przygotowana
we wspolpracy ze Scania. Zmiany maja
przynie$¢ nawet kolejne 6% oszczednosci
w zuzyciu paliwa wobec aktualnej wersji.
Wraz z rozwojem produktu rozwijany be-
dzie réwniez wachlarz ustug dodatkowych,
jak kontrakty serwisowe, teraz dostepne
takze w opcji obejmujacej ogumienie. Juz
dzi$ praktycznie co trzecia sprzedawana
ciezarowka MAN korzysta z jednej z wielu
opgcji kontraktu serwisowego, a na ten rok
przewidywany jest dalszy wzrost

W drodze do Rio

W transporcie drogowym coraz wigksze
znaczenie nabiera stosowanie rozwigzan
telematycznych, zaréwno do monitoro-
wania parametréw technicznych samego
pojazdu, jak i koordynacji operacji logi-
stycznych. Producenci pojazdéw dostaw-
czych w swoich firmowych rozwigzaniach
telematycznych zwykle skupiali si¢ wlasnie
na monitorowaniu samego pojazdu. Aktu-
alnie taki poziom informatyzacji okazuje
sie niewystarczajacym, stad wielu klientow
i tak decydowalo sie na produkty oferowa-
ne przez niezaleznych dostawcow, obej-
mujace zaréwno sam pojazd, ale przede

wszystkim powigzane z systemami logi-
stycznymi i zarzadzajacymi transportem.
Te droge wybiera rowniez MAN,
a w zasadzie cala grupa Volkswagena, kt6-
ra w tym roku planuje rozpoczaé wpro-
wadzanie na rynek zintegrowanego roz-
wigzania pod markg RIO. Bedac otwartg,
internetows platformg, ma ona w jednym
miejscu ma ona gromadzic¢ i przetwarzaé
wszelkie dane, zaréwno dotyczace samego
pojazdu, jak i operacji transportowych i lo-
gistycznych, realizowanych przez pojazdy
ciezarowe. Docelowo w zalozeniach plat-
forma ma powigza¢ wszystkich uczestni-
kow lancucha dostaw: nadawce, spedytora
lub operatora logistycznego, przewoznika,
firme¢ zaladowcza, dysponenta, kierowce
i odbiorce. Poza mozliwo$cig prezentacji
biezacych informacji o statusie pracy kie-
rowcy, samym pojezdzie, i jego otoczeniu
(np. natezeniu ruchu, danych nawigacyj-
nych), system RIO ma dostarczaé uzyt-
kownikom takze konkretne rekomendacje
W czasie rzeczywistym. Rozwigzanie to ma
wplynaé na wyrazng poprawe realizacji
proceséw transportowych oraz przyczynié
sie do zwigkszenia przejrzystosci i efektyw-
nosci catego systemu transportowego. €
Mirostaw Ganiec

Modelem TGE marka MAN wchodzi w segment pojazdéw dostawczych. Tym, co ma
wyréznia¢ nowy model sposrod konkurencji to przede wszystkim podejscie do klienta
wiasciwe dla segmentu ciezarowego, a nie osobowego - z ktérego wywodzi sie wiekszos¢
konkurencyjnych dostawczakow.
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Jak oprogramowanie 4Trans
policzy za Ciebie ptace minimalng
w innych krajach?

Oprogramowanie 4Trans dla firm transportowych potrafi rozliczy¢ w petni nie tylko ewidencje
czasu pracy kierowcow oraz delegacje zgodnie z przepisami w Polsce, ale rowniez ptace
minimalng w takich panstwach jak Austria, Niemcy, Norwegia, czy Francja.

ak to zrobi¢? Wystarczy wprowadzié

do programu podstawowe dane, czyli:

» odczyty kart kierowcéw lub skany

wykresowek,
» daty wyjazdu/powrotu kierowcy
z bazy oraz przekroczenia granic.

Obowigzek odczytu kart kierowcow,
czy tez gromadzenia wykreséwek dotyczy
wszystkich firm transportowych, ktérych
kierowcy podlegaja pod Rozporzadzenie
WE 561/2006. W zwigzku z narzuconymi
przez inne kraje nowymi obowiagzkami
zwigzanymi z wyplatg wynagrodzenia mi-
nimalnego, duzym zagrozeniem kontro-
liico za tym idzie karami, firmy zaczely
réwniez gromadzi¢ dane dotyczace dat
i godzin wjazdéw i wyjazdow z terytorium
powyzszych krajow.

Wriaséciwie skonfigurowane oprogra-
mowanie 4Trans na powyzszych danych

policzy, zgodnie z przepisami, nalezne
pracownikowi wynagrodzenie za godziny
nadliczbowe i nocne oraz dyzury. Waz-
nym elementem, ktéry wskaze program,

a juz od konca lutego réwniez w Holandii
i we Wloszech. Pod poleceniem ,,drukuj”
znajdziemy niezbedng do okazania pod-
czas kontroli dokumentacje: dla PIP be-

W zwiazku z narzuconymi przez inne kraje nowymi
obowiazkami zwigzanymi z wyptata wynagrodzenia
minimalnego, duzym zagrozeniem kontroli

i co za tym idzie karami, firmy zaczety rowniez
gromadzi¢ dane dotyczace dat i godzin wjazdow

i wyjazdow z terytorium powyzszych krajow.

bedzie wyréwnanie do wynagrodzenia
minimalnego w innych krajach, obecnie
w Austrii, Niemczech, Norwegii i Francji,

Ustawienie programu zgodnie z zapisami w regulaminie, obwieszczeniu czy w umowie
0 prace w poszczegolnych firmach nie stanowi Zadnej bariery, dba o to podczas wdrozen
oraz szkolen indywidualnych az dziewieciu treneréw w catej Polsce

www. TSLbiznes.pl

dzie to pelna ewidencja czasu pracy, a dla
niemieckich stuzb kontrolnych bedzie
to rejestr czasu pracy na terytorium Nie-
miec - przettumaczony od razu na jezyk
niemiecki. Zgodnos¢ tych dokumentéw
z przepisami zostala juz wielokrotnie po-
twierdzona podczas kontroli.

0d samego poczatku

Od momentu wprowadzenia pierwszej
ptacy minimalnej w Niemczech, ktora
obejmowata réwniez kierowcow z polskich
firm, wspomagamy proces rozliczenia. Ze
wsparcia oprogramowania korzystaja ty-
sigce firm transportowych, jak rowniez
najlepsze i najwigksze firmy $§wiadczace
ustugi rozliczania czasu pracy kierowcow.
W przypadku korzystania z ustug firm
zewnetrznych rozliczajacych czas pracy
niezbedne jest dostarczenie tych samych
danych jak w przypadku samodzielnego
rozliczania za pomocg 4Trans. Z naszego
doswiadczenia wynika, Ze najwiecej czasu
zajmuje wlaénie przygotowanie tych da-
nych, konieczno$¢ ich przesylania i kon-
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Wiasciwie skonfigurowane oprogramowanie 4Trans na powyzszych danych policzy, zgodnie
Z przepisami, nalezne pracownikowi wynagrodzenie za godziny nadliczbowe i nocne oraz dyzury

taktu z firma zewnetrzng. W podobnym
czasie mozna rozliczy¢ kierowcodw we wla-
snym zakresie — posiadajac oprogramowa-
nie 4Trans Rozliczenia.

Pomimo skomplikowanych przepiséw
w innych krajach sam proces rozliczenia
ewidengji jest bardzo prosty i sprowadza
sie do klikniecia w dwa przyciski ,Wylicz”
oraz ,Drukuj”. Nie trzeba posiadaé zaawan-
sowanej wiedzy, np. jakie czynnoéci (jazda,
inna praca, dyspozycyjnos¢, postoj) trakto-
waé w danym kraju jako czas pracy, czy jak
liczy¢ i do czego stuzy amplituda w przy-
padku pracy we Francji. To wla$nie zaleta
oprogramowania, ktére samo wykonuje
skomplikowane obliczenia, a uzytkownik
otrzymuje gotowe wyniki. Takim wynikiem
jest wysoko$¢ wynagrodzenia za czas pracy
kierowcy lub np. informacja z potwierdze-
niem, ze dla danego pracownika nie ma
doplaty za czas pracy w Niemczech, ponie-
waz wyplacone polskie wynagrodzenie wraz
z dietami i ryczaltami za nocleg bylo wyzsze.

Ustawienia 4Trans sg elastyczne i po-
zwalaja na dostosowanie do przepiséw
wewnatrzzakladowych. Samo ustawienie
programu zgodnie z zapisami w regulami-
nie, obwieszczeniu czy w umowie o pra-
ce w poszczeg6lnych firmach nie stanowi
zadnej bariery, dba o to podczas wdrozen
oraz szkolen indywidualnych az dziewieciu
treneréw w calej Polsce.

Szkolenia otwarte

Przewdz tadunkéw i 0séb w innych krajach
wiaze si¢ czesto nie tylko z rozliczeniem
placy minimalnej dla kierowcéw, ale réw-
niez z konieczno$cig wypelniania zgloszen
i posiadania odpowiednich dokumentéw

specjalne warunki u przedstawicieli we
Frangji czy Wloszech.

Zespot pracujacy nad rozwojem opro-
gramowania dba o dostosowane go do stale
zmieniajacych si¢ przepiséw i wytycznych.
Duzym atutem jest fakt, iz z oprogramowa-
nia i szkolen firmy Inelo korzysta obecnie

Najwiecej czasu zajmuje wiasnie przygotowanie
danych, koniecznos$¢ ich przesytania i kontaktu
z firma zewnetrzna. W podobnym czasie mozna
rozliczy¢ kierowcow we wiasnym zakresie

- posiadajac oprogramowanie 4Trans Rozliczenia.

w pojezdzie. Wiedze w tym zakresie uzu-
pelniong o odpowiednie przepisy i praktyki
kontrolne przekazujemy Panstwu na regu-
larnie organizowanych w calej Polsce szko-
leniach otwartych. Rocznie z naszych szko-
lent korzysta ponad 5 tysigcy osob, ktére sg
odpowiedzialne w swoich firmach za zarza-
dzanie i rozliczanie czasu pracy kierowcéw.
Aktualne terminy szkoleni dostepne s3 na
stronie www.szkoleniadlatransportu.pl.
Pomagamy sie¢ tez zmierzy¢ z koniecz-
noécia powolania przedstawiciela na te-
rytorium innych krajéw. Dla firm posia-
dajacych 4Trans zostaly wynegocjowane

29 instytucji kontrolnych w calej Europie,
w tym m.in. ITD, PIP, BAG czy DVSA.
O mozliwo$ciach oprogramowania
i funkcjach zwigzanych nie tylko z prze-
pisami dotyczacymi stosowania ptac mi-
nimalnych w innych krajach najlepiej
porozmawiaé bezpoérednio z naszymi
przedstawicielami regionalnymi. €
Mateusz Wtoch,
ekspert ds. rozwoju i szkolen

Wiecej informacji na stronie:
www.inelo.pl/kontakt/

www. TSLbiznes.pl
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Towarowa kolej w kryzysie?

Po ,skoku” w 2011 r., spowodowanym inwestycyjng hossg zwigzang z przygotowaniami

do organizacji w Polsce turnieju Euro 2012, kolejowe przewozy towarowe nie mogg wyjS¢ z zapasci.
Ubiegly rok byt czwartym z rzedu, kiedy to spadata masa przewiezionych tadunkow (222,2 min ton).
W poréwnaniu z rokiem 2015 wskaznik ten spadt o 1,1%, natomiast praca przewozowa wyniosta
50,6 mld tonokilometrow i ksztattowata sie na identycznym poziomie jak w 2015 .

ie sprawdzily sie wiec opty-
mistyczne prognozy eksper-
tow, m.in. bytego prezesa CTL

Logistics Jacka Bieczka, ze po do$¢ stabil-
nym roku 2015, w 2016 powinien nastapi¢
boom na przewozy towarowe. — Zblizajgce
sig lata prosperity w branzy budowlanej
mogq bardzo poprawic wyniki wszystkich
przewoznikéw i rynek kolejowy bedzie po-
woli wychodzit z impasu - przekonywat
Jacek Bieczek. Zdaniem Michatla Litwina
ze Zwigzku Niezaleznych Przewoznikéw
Kolejowych (ZNPK) bardziej niz silne

odbicie prawdopodobne s dalsze syste-
matyczne spadki przewozéw lub w najlep-
szym wypadku ich stagnacja.

Niepokojaca sytuacja

W komentarzu dla ,,Rynku Kolejowe-
go” przedstawiciel ZNPK wymienit kilka
najwazniejszych przyczyn takiego stanu.
A wiec przede wszystkim wysokie wcigz
stawki dostgpu do infrastruktury, nalezg-
ce do jednych z najwyzszych w Europie —
niewlasciwie kalkulowane i w konsekwencji

Michat Litwin z ZNPK jako najwazniejsze przyczyn
spadku przewozow wymienit wysokie stawki

dostepu do infrastruktury, brak oczekiwanych zmian
w zaktualizowanym Krajowym Programie Kolejowym,
pogorszenie sie warunkéw operacyjnych prowadzenia

dziatalnosci przewozowe;j.

istotnie zawyzane. Zabraklo tez oczekiwa-
nych zmian w zaktualizowanym Krajowym
Programie Kolejowym. Inna kwestia to
pogorszenie si¢ warunkow operacyjnych
prowadzenia dzialalnosci przewozowe;j
spowodowane konieczno$cig korzystania
z tras objazdowych wyznaczanych przez
PKP PLK na modernizowanych fragmen-
tach sieci, podczas gdy konkurencyjne
szlaki drogowe w znikomej czeéci objete
sg system opfat.

Podobne tony pobrzmiewaja w ocenie
Urzedu Transportu Kolejowego (UTK),
towarzyszacej publikacji wynikéw prze-
wozéw towarowych w minionym roku.
- Z perspektywy ostatnich lat widad, ze
sytuacja na rynku jest trudna i niepokojg-
ca. Konieczne sq dziatania, ktére moglyby
odmieni¢ trend spadkowy. Wskazane sq
dziatania dostosowujgce infrastrukture
do zwigkszonego wolumenu przewozowe-
go. Niezbedna jest rowniez likwidacja tzw.
~waskich gardet” oraz dziatania zmierzajg-
ce do podniesienia Srednich predkosci han-
dlowych.

Lotos Kolej

Udziat przewoznikow wg masy towarow
styczen-grudzien 2016 roku (udziat>0,5%)

PKP LHS

5,7%

DB Cargo Polska
17,99%

PKP Cargo

Pol-Miedz Trans Rail Polska
4,48% 2,26% 1,61%
Orlen Kol-Trans CTL Train
CTL Logistics 1,61% 1,32%
4,32%
Pozostali Ciech Cargo
1,23%

4,42%

Freightliner PL

PUK Kolprem
Ecco Rail

KP Kotlarnia
1,13%

Koleje Czeskie
0,95%
STK

0,90%
Euronaft
0,67%

_ZPIS Spedkoks

0,66%
Captrain Polska
0,64%
Inter Cargo
0,63%

0,60%

www. TSLbiznes.pl
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Trudny rynek

Odnotujmy jednak, ze mimo tak nie-
sprzyjajacych warunkéw, w 2016 r. prze-
wozy realizowala, rekordowa bodaj, liczba
69 przewoznikow, posiadajacych licencje
wydane przez prezesa UTK. Rynkowy
uktad sil zaréwno pod wzgledem masy
jak i wykonanej pracy przewozowej wy-
gladal w 2016 r. podobnie. Wedtug kry-
terium masy towaréw, czoldwke tworza:
PKP Cargo, DB Cargo Polska, Lotos Kolej,
PKP LHS. CTL Logistics i PUK Kolprem.
Przewoznicy ci odnotowali w ubieglym
roku nieznaczny wzrost udziatu, liczony
w dziesiatych cze$ciach procenta. Wyjat-
kiem byto PKP Cargo. Lider zmniejszyt
swoj udziat z 47,48% do 43,88%. Podob-
nie wyglada sytuacja biorac pod uwage
prace przewozowa. Na rynku nadal domi-
nuje PKP Cargo z udzialem 51,37% wo-
bec 55,66% rok wczeéniej. Kolejne miej-
sca przypadly Lotosowi Kolej (10,20%),
PKP LHS (6,58%), CTL Logistics (5,94%),
DB Cargo Polska (5,21%), Freightliner PL
(2,83%), i Orlen Kol-Trans(2,27%). Od-
notujmy jeszcze, Ze w przewozach towaro-

- = o ia S e e
Wedtug kryterium masy towarow, czotowke tworza: PKP Cargo, DB Cargo Polska,
Lotos Kolej, PKP LHS. CTL Logistics i PUK Kolprem. PrzewoZnicy ci odnotowali w ubiegtym
roku nieznaczny wzrost udziatu, liczony w dziesigtych czesciach procenta. Wyjgtkiem byto
PKP Cargo. Lider zmniejszyt swoj udziat z 47,48% do 43,88%

wych, podobnie jak w latach poprzednich, Grupa PKP Cargo w grudniu 2016 r.
nastapit spadek w transporcie tadunkéw  przewiozla 8,8 mln ton towaréw, o 3,6%
masowych. wigcej niz w grudniu 2015 r. W ca-

Poland

Targi Chtodniczych
tancuchow Dostaw

COldChain Synergia z targami:

WorldFood
Warsaw

Pierwsze w Polsce

i Te 11 pe ratu ry ; targi dedykowane

logistyce w

KontrOlowanej temperaturze

kontrolowanej

11 - 13 kwietnia 2017
EXPO XXI WARSZAWA

www.coldchainpoland.pl

Kontakt: 22 395 66 94
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Masa tadunkow w kolejowych przewozach towarowych Praca przewozowa w kolejowych przewozach towarowych

w latach 2010-2016 (przewozy normalnotorowe) w latach 2010-2016 (przewozy normalnotorowe)
260 60,0

249,2
250 55,0 54,0
240 | 50,9 50,6
50,0 1
50,6
230 a88 49,1 504
290 45,0
210 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 40,0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
tym 2016 r. Grupa przetransportowata  Lepiej za Kilka lat zblizonym do ubieglorocznego. W wy-

98,2 mln ton (-8,4% r./r.). Wykonana
praca przewozowa w grudniu wyniosta
2,2 mld tkm, a w calym 2016 r. byta réwna
26,1 mld tkm (-7,5% r./t.). - W poréwna-
niu do wynikéw z 2015 r., w grudniu ub.r.
Grupa PKP Cargo zwigkszyta przewozy
m.in. kamienia, metali, kontenerow, innych
artykutow chemicznych i nawozéw. Wigksze
przewozy kamienia to efekt sprzyjajgcych
warunkow atmosferycznych, ktore umozli-
wily kontynuowanie przewozéw m.in. na
budowe kilku obwodnic w kraju oraz na po-
trzeby modernizacji kilku linii kolejowych.
Na wzrost przewozéw metali wplynely tez
zlecone PKP CARGO do przewozu przez in-
nego przewoznika nadwyzki masy wyrobow
metalowych produkowanych w jednej z hut
w kraju oraz zwigkszone zapotrzebowanie
na przewozy realizowane dla kilku hut
w kraju i zagranicg — napisano w komuni-
kacie spotki.

Pozytywnie miniony rok ocenita spétka
Lotos Kolej. W okresie tym przewiozta
12,7 mln ton produktéw. Zdaniem prezesa
firmy Henryka Grucy, bardziej znaczaca
poprawa na rynku przewozéw kolejowych

wiadzie udzielonym PAP Henryk Gruca
zwrdcil uwage, ze na spadek ogélnej masy
przewozdéw kolejowych miata sytuacja
w sektorze gorniczym i spadki cen wegla
na rynku $wiatowym oraz sytuacja na mie-
dzynarodowym rynku stali. - Ale wydaje

Wskazane sa dziatania dostosowujace infrastrukture
do zwiekszonego wolumenu przewozowego.
Niezbedna jest rowniez likwidacja tzw. ,,waskich
gardel” oraz dziatania zmierzajace do podniesienia
srednich predkosci handlowych.

mozliwa bedzie dopiero za kilka lat, po za-
konczeniu wigkszo$ci prac na liniach ko-
lejowych. W przyszlym roku Lotos Kolej
planuje zrealizowa¢ przewozy na poziomie

A

b

\ X
. H\

Grupa PKP Cargo w grudniu 2016 r. przewiozta 8,8 min ton towaréw, o 3,6% wiecej niz
w grudniu 2015 r. W catym 2016 r. Grupa przetransportowata 98,2 min ton (-8,4% r./r.).
Wykonana praca przewozowa w grudniu wyniosta 2,2 mld tkm, a w catym 2016 r. byta
rowna 26,1 mid tkm (-7,5% r./r.)

www. TSLbiznes.pl

sig, ze najwiekszy wplyw na wolumen prze-
wozow w kilku ostatnich latach ma proces
modernizacji infrastruktury kolejowej
w Polsce. Liczne zamkniecia, wydtuzone
czasy przewozow powodujg, ze spora czes¢
masy tadunkowej jest kierowana na drogi
— stwierdzil. Zarzad spotki poinformowat
tez 16 lutego biezacego roku, ze nie planuje
debiutu gieldowego. Mozliwosci takiej nie
wykluczal jeszcze jesienig 2016 r. dwcze-
sny wiceprezes spotki Przemystaw Mar-
chlewicz.

Z ubieglorocznych wynikéw przewo-
zowych zadowolona jest PKP Linia Hutni-
cza Szerokotorowa, ktéra przewiozla bli-
sko 10 mln ton fadunkéw, o 3% wiecej niz
w 2015 r. Zwiekszyta réwniez prace prze-
wozowg z 3,16 mln tkm do 3,33 mln tkm.
Najwiekszy udzial w przewozach spotki
miala ruda zelaza. W roku biezacym LHS
planuje wzrost przewozéw eksportowych,
czemu stuzy¢ ma przystapienie do Miedzy-
narodowego Transkaspijskiego Korytarza
Transportowego TMTM - Prowadzimy
rozmowy z kolejnymi kontrahentami, kté-
rzy cheg wysylac swoje towary za posrednic-
twem TMTM np. do Kazachstanu czy do
Chin - podkresla prezes zarzagdu PKP LHS,
Zbigniew Tracichleb. €

Franciszek Nietz
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Kolejowe przewozy promowe
funkcjonowaty w Polsce -

Z mniejszym lub wiekszym
powodzeniem - od lat
siedemdziesiagtych ubiegtego
stulecia, ale znaczgcego
wymiaru nabraty dopiero

po roku 2000, kiedy to staty
sie czesScig systemu transportu
intermodalnego spotki i Grupy
PKP Cargo Logistics.

maju 2002 r. uruchomila ona
pociag promowy w relacji
Poznan Franowo - Malmoe,

taczacej poprzez Baltyk kraje Skandynawii
z Polska i Europa Potudniows. PKP Cargo
bylo woweczas (i pozostaje do dzis) jedy-
nym polskim przewoznikiem czarteruja-
cym poklady kolejowe proméw morskich.

Pociagi PKP Cargo

Pierwszg linie promowa Swinoujscie -
Ystadt obstugiwal przez kilka lat prom ,,Jan
Sniadecki’, ktéry posiadat 5 toréw o tacznej
dlugosci 615 m, jednak w marcu 2007 r. —
z powodu wzrostu przewozdow i braku odpo-
wiedniej wielkosci powierzchni tadunkowej
- spotka zdecydowala si¢ na wyczarterowa-
nie drugiego promu. 7 maja 2007 r. podpisa-
fa ona trzyletniag umowe z Euroafrica Linie
Zeglugowe na eksploatacje poktadu kole-
jowego promu ,,Mikotaj Kopernik” W ten
sposob PKP Cargo dysponowata juz dwoma
pokladami kolejowymi o Iacznej dlugosci
tordéw okolo tysigca metrow.

W 2015 r. do towaréw przewozonych
tradycyjnie od lat promami z Polski

do Skandynawii (meble, papier, celuloza,
tarcica) dotgczyty nawozy z Grupy Azoty.

Ich transport realizowany byt w ramach
tzw. pociggow dedykowanych, oferowanych
juz od jakiego czasu przez PKP Cargo

www. TSLbiznes.pl

L

W kolejnych latach kolejowe przewo-
zy promowe Grupy systematycznie rosly.
W ofercie spotki znalazta sie kompleksowa
propozycja pod nazwa Logistyczne Mig-
dzynarodowe Przewozy Kolejowo - Pro-
mowe sktadajaca si¢ z pociggow:

» Ferry Train relacji Poznan Franowo-
-Malmoe stuzacy gtéwnie do przewozu
mebli ze wschodniej czesci Polski oraz
z fabryk w Wielkopolsce;

» Baltic Train relacji Wroctaw Brochéw -
Swinoujécie przeznaczony do przewozu
tadunkéw z Dolnego i Gérnego Slaska
oraz przesytek tranzytowych z potudnia
Europy;

» Skandviking relacji Malmoe - Wieden
przez Swinoujécie, Chatupki, Breclav.
Byt to bezposredni pociag ekspresowy ze
Szwecji do Austrii stuzacy do transportu
papieru, celulozy i tarcicy ze Skandyna-
wii na potudnie Europy.

Wedtug danych z 2010 r., potencjat
przewozowy linii Swinoujécie - Ystadt
wynosit okolo 35 tysiecy wagondw i milion
ton tadunkéw rocznie.

Jedyny taki terminal

Przez caly ten okres az do dzisiaj promy
kolejowe obstugiwane byty przez terminal
w Swinoujéciu. Jest to bowiem jedyny port

. W ostatnich latach dynamiczny rozwdj

przewozoéw samochodowych oraz

niemal catkowita rezygnacja wszystkich
bez wyjatku przewoznikéw kolejowych

Z organizacji tzw. przewozow rozproszonych,
spowodowato odejscie klientow

od nadawania pojedynczych wagonow

w Polsce dysponujacy specjalistycznymi
urzadzeniami portowymi oraz infrastruk-
turg do obstugi fadunkéw w wagonach
umieszczonych na promach kolejowo-
-samochodowych. W biezacym roku ma
ruszy¢ tam budowa nowego stanowiska
do obstugi duzych proméw i przebudowa
okotoportowego uktadu kolejowego i dro-
gowego. — Poniewaz polgczenie Swinoujscie
- Trelleborg ma od 2014 r. status tzw. auto-
strady morskiej, to udato si¢ nam pozyskac
unijne Srodki finansowe na rozwdj termi-
nali w tych dwu portach — informowata
PAP, w grudniu 2015 r., Monika Wozniak
Lewandowska z Zarzadu Morskich Portow
w Szczecinie i Swinoujéciu.

W ramach tej inwestycji $winoujski
terminal otrzyma nowe nabrzeze o dtugo-
$ci 290 m i trzy place postojowe. Wybu-
dowane zostang nowe tory kolejowe, prze-
budowane istniejace, powstanie tez nowa
rampa i pojawi si¢ nowoczesny sprzet spe-
cjalistyczny. Po zakonczeniu tego projektu
terminal bedzie mégt przyjmowac jednost-
ki o dlugosci 265 m. Inwestycja ta stanowi

W 2002 r. PKP Cargo Logistics uruchomito pociag
promowy w relacji Poznan Franowo - Malmoe, taczacej
poprzez Battyk kraje Skandynawii z Polska i Europa
Potudniowa. PKP Cargo byto woéwczas (i pozostaje

do dzi$) jedynym polskim przewoznikiem czarterujacym
poktady kolejowe proméw morskich.
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fragment szerszego projektu obejmujacego
tancuchy transportowo-magazynowe mig-
dzy Skandynawig i Europa Potudniows,
w tym m. in. korytarz transportowy Bal-
tyk — Adriatyk.

W 2015 r. do towaréw przewozonych
tradycyjnie od lat promami z Polski do
Skandynawii (meble, papier, celuloza, tar-
cica) dolaczyly nawozy z Grupy Azoty. Ich
transport realizowany byl w ramach tzw.
pociagéw dedykowanych, oferowanych juz
od jakiego czasu przez PKP Cargo. Zlece-
nie na taki przewdz obejmuje caly proces
logistyczny, ,,szyty na miare’, czyli dosto-
sowany do konkretnych potrzeb klienta.
Realizowany przejazd jest znacznie skro-
cony, nie wymaga bowiem przetadunkéw
towaru i dociera bezposrednio do odbior-
cy. - Taki rodzaj ustugi pozwala na reali-
zacje najbardziej skomplikowanych zlecer
przewozowych. Przeznaczamy konkretne
zasoby; pracownikéw, wagony, lokomoty-
wy pod okreslone przewozy w okreslonym
czasie - wyja$nial Grzegorz Fingas, czlo-
nek zarzadu PKP Cargo ds. handlowych,
cytowany przez ,Rynek Infrastruktury”.
W 2015 r. firma przewiozta w ten sposéb
900 ton nawozdw. Z wspolpracy tej zado-
wolone sg obie strony, bowiem réwniez dla
Grupy Azoty rynek szwedzki jest bardzo
perspektywiczny.

Hermetyczny rynek?

PKP Cargo ma utrwalong od wielu lat silng
pozycje na rynku kolejowych przewozdéw
promowych do Skandynawii. W grudniu
2015 r. na rynek ten postanowil wej$¢ ko-
lejny gracz - Kolejowe Przedsiebiorstwo
Spedycyjne (KPS) ze Szczecina, wysylajac
na pokladzie promu ,,Polonia’, nalezacym
do Unity Line, 26 wagonéw i 78 kontene-
réow do Norwegii. - Wierzymy, ze to po-
czgtek owocnej wspotpracy miedzy naszym
skandynawskim partnerem i od przysztego

Wedtug danych z 2010 r., potencjat przewozowy linii Swinoujscie - Ystadt wynosit okofo
35 tysiecy wagonow i milion ton tadunkow rocznie

roku rozpoczniemy regularne przewozy
wagonéw miedzy Polskg i Skandynawig
- méwil wowczas prezes KPS Andrzej
Gornikiewicz. Na razie jednak regularne
przewozy nie ruszyly. Dlaczego? - Mimo
podpisanej umowy, w 2016 t. nie zrealizo-
walismy przewozéw kolejowych. Nie ozna-
cza to, ze uznaliSmy ten rok za stracony.
Dla nowych firm takich jak nasza, pomimo
wczesniejszych kontaktow zawodowych,
wejscie na tak hermetyczny rynek jak ko-
lejowe przewozy promowe nie bylo prostg
sprawg. Przyczyn jest kilka, ale skupie sie
na podstawowych. W ostatnich latach dyna-
miczny rozwdj przewozow samochodowych
oraz niemal catkowita rezygnacja wszyst-
kich bez wyjgtku przewoznikow kolejowych
z organizacji tzw. przewozow rozproszo-
nych, spowodowato odejicie klientéw od
nadawania pojedynczych wagonéw. Cenowe
dysproporcje oraz terminowos¢ dostaw za-
czely dobijaé przewozy kolejowe. Oczywiscie
nie dotyczy to tylko kolejowych przewozow
do i ze Skandynawii - ttumaczy.

Podczas gdy w ubiegltym roku odno-
towano nieustajacy wzrost ilosci prze-

Caty czas promy kolejowe obstugiwane sa przez terminal w Swinoujsciu. Jest to
bowiem jedyny port w Polsce dysponujgcy specjalistycznymi urzadzeniami portowymi
oraz infrastrukturg do obstugi tadunkéw w wagonach umieszczonych na promach
kolejowo-samochodowych

wozonych zestawéw drogowych i naczep
(przekroczono juz 400 tys.), to, przewo-
zy kolejowe mialy w tym okresie kolejny
spadek ilo$ci przewiezionych wagonow.
- Szkoda, bo ciggle uwazam, ze ta forma
ma w sobie potencjal i moze sie rozwijac -
wyjasnial prezes KPS. W tej sytuacji firma
skupila si¢ na innej formie przewozéw. We
wspOlpracy z jedna z firm skandynawskich
uczestniczyla w transporcie naczep, ktore
s3 po drugiej stronie Baltyku przewozo-
ne koleja, do i ze Swinoujécia oczywiscie
promami, a nastepnie transportem dro-
gowym, ktdry organizuje w Polsce. — Nie
rezygnujemy jednak z kolei — podkresla
Andrzej Gornikiewicz.

Kolejowe przewozy promowe posia-
daja kilka liczacych sie atutow. Dlaczego
nie sg rozwijane? Zdaniem naszego roz-
mowcy, klienci, ktorzy dotychczas korzy-
staja z przewozow kolejowych, godza si¢
na staba jako$¢ przewozéw w zamian za
bardzo niska ceng. Pojawiajg sie tez nara-
stajace ograniczenia po stronie szwedzkiej.
Zmniejszanie ilosci punktéw ladunkowych
oraz ilosci miejsc w pociagach tez nie za-
checa potencjalnych klientéw do wspét-
pracy. Ponadto partnerzy skandynawscy
duza wage przywiazuja do bezpieczenstwa
ich przesylek. Diugi czas przewozu kole-
ja niestety temu nie sprzyja. - Odbudowa
przewozdéw rozproszonych jest mozliwa,
ale wymaga duzego naktadu pracy. Przede
wszystkim koordynacji i budowy od pod-
staw sieci polgczeti dla przesytek rozproszo-
nych. W ten sposéb budowalismy, z powo-
dzeniem, w latach 2000 kolejowe przewozy
promowe. Dzisiaj to trudne zadanie ulatwi-
taby wspélpraca duzych przewoznikéw ko-
lejowych, jak rowniez spedytoréw. Niestety,
nie zawsze ostra konkurencja sprzyja roz-
wojowi danego segmentu — podsumowuje
prezes Gornikiewicz. €

Franciszek Nietz
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Wysoka absorpcja powierzchni
i duza liczba inwestycji BTS i pre-let

#US  nie zwiekszyta znaczgco poziomu

pustostanéw, ktory na koniec roku,
wedtug raportu, wyniést 6,0%, 2016 r.

Rynek magazynowy bije rekordy

w 2016 r. w Polsce podpisano umowy najmu na ponad 3 min m?, z czego 70% stanowity
nowe umowy. Wolumen transakcji byt o ponad 600 tys. m? wiekszy niz w 2015 r. Zdaniem
developerdow i firm doradczych dziatajgcych na tym ryku to najlepszy wynik w jego historii.

zrost PKB, jak réwniez wzrost
znaczenia Polski jako osrodka
obstugi firm z branzy e-com-

merce na potrzeby krajow Europy Zachod-
niej stanowiq istotnym czynnik stymulujgcy
popyt. Dodatkowo, jedne z najnizszych na
kontynencie stawek czynszowych oraz niskie
stopy procentowe sprzyjajg umacnianiu sie

duzych inwestycji z sektora e-commerce,
ale takze z rozwoju sektora produkcji,
przede wszystkim zwigzanego z branza mo-
toryzacyjna (7,5%), operatoréw logistycz-
nych i sieci handlowych. — Tradycyjnie juz
sieci handlowe i operatorzy logistyczni byli
najbardziej aktywni na rynku, a przypadto
na nich 59% popytu netto zarejestrowanego

Wysoki wolumen transakcji wynikat z silnej ekspansji
firm obecnych w Polsce oraz duzych inwestycji z sektora
e-commerce, ale takze z rozwoju sektora produkciji,
przede wszystkim zwiazanego z branza motoryzacyjna
(7,5%), operatorow logistycznych i sieci handlowych.

wizerunku Polski jako jednej z najbardziej
atrakcyjnych lokalizacji w Europie — pod-
sumowuje ubiegly rok Tomasz Olszewski,
dyrektor Dziatu Powierzchni Magazynowo
~ Przemystowych JLL w Europie Srodkowo-
-Wschodniej, JLL.

Przedstawiciele innych firmy sg zgodni,
ze wysoki wolumen transakcji wynikat z sil-
nej ekspansji firm obecnych w Polsce oraz

w ubieglym roku. Warto zauwazyc, ze wzrdst
wolumen powierzchni wynajmowanej przez
firmy z sektora lekkiej produkcji i motoryza-
cyjnego — dodaje Tomasz Olszewski.

Jak podaje AXI IMMO, w strukturze
popytu, podobnie jak w latach poprzed-
nich, najwigkszy udzial w rynku mieli
operatorzy logistyczni (30%), nastepnie
sieci handlowe (22%) i lekka produkgja.

Wybrane najwieksze transakcje najmuw 2016 r.

Najemca Region Park Powierzchnia (mkw.)

¢ Amazon Szczecin © Panattoni BTS Amazon Szczecin 161 000
Zalando Szczecin Goodman BTS Zalando 130 000
Kaufland Kujawy ¢ Panattoni Park Bydgoszcz 45 000
Agata Meble Polska Centralna Prologis Park Piotrkow | 42 900
Raben Okolice Warszawy : Panattoni Park Grodzisk Il 42 500
Carrefour Kujawy Panattoni BTS Bydgoszcz Il 38200
H&M Okolice Warszawy | Panattoni Park Grodzisk Il 35000
IFA Powertrain Opole Panattoni BTS IFA 34 000
32300

: Trio Line : Poznan

www. TSLbiznes.pl

i Panattoni Park Poznan V

Struktura wlasno$ciowa nadal jest
skoncentrowana w rekach pieciu gléwnych
graczy (Prologis & JV Partnerzy, SEGRO
& JV Partnerzy, Panattoni & JV Partnerzy,
Blackstone/Logicor, Goodman) kontro-
lujacych na koniec 2016 r. facznie ponad
56% powierzchni magazynowej w Polsce.

W slad za potrzebami najemcow

Popyt na magazyny spowodowal, ze jak
grzyby po deszczu posypaly sie inwestycje
deweloperskie. Efektem — jak wynika z ra-
portu podsumowujgcego AXI IMMO -
jest ponad 1,25 mln m? nowej powierzchni
magazynowej oddanej do uzytku (w po-
réwnaniu do okoto 941 tys. m? w 2015 r.),
z tego 1,08 mln m? w gléwnych regionach
i blisko 170 tys. m? na rynkach wschodza-
cych. Jest to wynik lepszy o 35% w poréw-
naniu z rokiem 2015. AXI IMMO podaje,
ze w budowie aktualnie jest 1,3 mln m?
(wedtug innych firm doradczych jest
to wielko$¢ rzedu od 1,45 mln m? do
1,51 mln m?), z czego 75% jest juz wynaje-
te. Ta wysoka absorpcja powierzchni i duza
liczba inwestycji BTS i pre-let nie zwigkszy-
ta znaczaco poziomu pustostandw, ktdry
na koniec roku, wedtug raportu, wyniést
6,0%, 2016 r. Colliers International po-
daje, ze tym samym zasoby powierzchni
magazynowej na koniec 2016 r. osiagnely
11,2 mln m2.

Z tymi wynikami Polska pozostaje
liderem na rynku nieruchomodci inwe-
stycyjnych w regionie Europy Srodkowo-
-Wschodniej, ktory staje si¢ coraz glebszy
i zréznicowany. Swiadczy o tym naplyw
nowych inwestoréw z Afryki, Azji czy
USA. Wedlug danych AXI IMMO wolu-
men transakcji inwestycyjnych na koniec
2016 r. przekroczyl 4,56 mld euro, z czego
770 mln euro przypadlo na sektor magazy-
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nowy. Wynik ten jest 0 67% wyzszy w po-
réwnaniu z 2015 r.

75% realizowanej obecnie powierzchni
magazynowej jest juz zabezpieczona umo-
wami najmu. Prawie 300 tys. m* powstaje
w ramach dwoéch projektéw BTS w Gryfi-
nie pod Szczecinem - na potrzeby Ama-
zona i Zalando.

Wiréd najwazniejszych ubiegtorocz-
nych transakeji na rynku inwestycyjnym
nalezy wymieni¢ zakup portfolio logistycz-
nego P3 przez GIC Real Estate i portfolio
Hillwood przez CBRE GI. Kluczowym
czynnikiem wzrostu na rynku inwesty-
cyjnym sg konkurencyjne stopy zwrotu
z inwestycji w pordwnaniu z Europg Za-
chodnig, przy bardzo dobrych wynikach
na rynku najmu.

- W 2016 r. wlascicieli zmienity obiek-
ty magazynowe o tgcznej wartosci ok.
770 mln euro - to historycznie najlepszy
rezultat w tym segmencie rynku nierucho-
mosci. Najwieksze transakcje to zakup port-
folio logistycznego P3 przez GIC, portfolio
Hillwood przez CBRE GI, przejecie portfela
NBGI przez Hines REIT i kupno przez GLL
centrum obstugi zaméwierr Amazon w Po-
znaniu. Z uwagi na toczgce sig transakcje
portfelowe 2017 rok moze zakoticzy¢ sig ko-
lejnym rekordowym wynikiem - komentu-
je Tomasz Puch, dyrektor Dzialu Rynkow
Kapitatowych Nieruchomoéci Biurowych
i Magazynowych JLL.

- W trakcie negocjacji jest kilka duzych
projektéw, co pozwala stawiac optymi-
styczne prognozy na 2017 r. Nalezy jedno-
czesnie podkreslié, iz statym trendem jest
koncertowanie si¢ inwestorow wylgcznie na
gléwnych hubach logistycznych. Nowe loka-
lizacje to nadal zbyt ryzykowane z punktu
widzenia funduszy projekty, zwlaszcza
w obliczu niepewnej sytuacji podatkowej.
Aktualnie najwiekszym czynnikiem ryzy-
ka, ktory wstrzymuje niektore transakcje sg
niescistosci zwigzane z interpretacjami po-
datku VAT przy zakupie i sprzedazy inwe-
stycyjnej — dodaje Renata Osiecka, partner
zarzadzajaca AXI IMMO.

Najbardziej aktywny rejon
Warszawy

W 2016 r. najbardziej aktywnym rejonem
pod katem popytu byty okolice Warszawy
(745 tys. m* wg JLL; 818 tys. m? wg AXI
IMMO). Jak podaje Colliers Internatio-
nal, w ciagu ubieglego roku deweloperzy
dostarczyli na warszawski rynek ponad
240 tys. m? nowej powierzchni magazy-
nowej (JLL méwi o 217,5 tys. m?, a AXI
IMMO o 239 tys. m?). Wolumen trans-
akgji dla wszystkich stref na koniec roku
wynioést prawie 900 tys. m* w ramach

Popyt brutto 2015

2241 000 m?

Wynajeta powierzchnia magazynowa w 2015 roku i 2016 roku

Popyt brutto 2016

3043 000 m?

Zrédio: JLL

Do uzytku oddano ponad 1,25 min m? nowej powierzchni

magazynowej (w porownaniu

do okoto 941 tys. m?

w2015r.), ztego 1,08 min m? w gtownych regionach

i blisko 170 tys. m? na rynkac

h wschodzacych.

206 transakeji. Zdecydowana wiekszos¢
powierzchni zostata wynajeta w strefie
I (662,8 tys. m?), co stanowi najwyzszy
wynik w skali kraju. Rynek warszawski
jest rowniez najwiekszy pod wzgledem
wolumenu powierzchni pozostajacej
w budowie - 349,4 tys. m? w ramach
15 projektéw.

Na rynku §laskim, w ciagu ostatnich
12 miesiecy, popyt na powierzchni¢ ma-
gazynowa osiagnal poziom 538 tys. m2.
(521 tys. m* wg AXI IMMO), a catkowi-
ta podaz na koniec roku wyniosta ponad
2 mln m? Do uzytku oddano 228,1 tys. m?
nowej powierzchni w ramach 14 pro-
jektow. W budowie znajduje si¢ obecnie

Istniejaca powierzchnia magazyno
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Magazyny oddane do uzytku wedtug Deweloperow
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Oddanie do uzytkowania 1,2 min m?
nowej powierzchni nie miato wiekszego
wptywu na ogolny wskaZnik pustostanow,
co Swiadczy o wysokiej chtonnosci rynku.
W duzej mierze spowodowane byto to
faktem, ze znaczacy udziat projektow byt
realizowany w formule BTS (Prologis Park
Strykow)

siedem obiektéw o lgcznej powierzchni
ok. 50,5 tys. m?

Z kolei w Polsce Centralnej calkowite
zasoby powierzchni magazynowej na ko-
niec 2016 r. wyniosly ponad 1,37 mln m*
W ubiegltym roku do uzytku oddano
172,4 tys. m? (wg AXI IMMO 230 tys. m?)
nowej powierzchni magazynowej (rok weze-
$niej — 47 tys. m*) i podpisano 40 uméw na
348 tys. m* W trakcie budowy pozostaje ok
77,8 tys. m* w ramach trzech projektow.

W Poznaniu dostarczono 206,4 tys. m?
(wedtug AXI IMMO 195 tys. m?) no-
wej powierzchni. Tym samym zasoby
powierzchni magazynowej klasy A sig-
gnely blisko 1,6 mln m* W 2016 r. pod-
pisano umowy najmu na powierzchnie
285,5 tys. m%. W budowie jest 219 tys. m?.
Jest to region, w ktérym powstaje najwiecej
obiektow spekulacyjnych.

Zasoby powierzchni magazynowej we
Wroctawiu wynosza ponad 1,4 mln m?.
W 2016 r. do uzytku oddano 129 tys. m?
w ramach szeéciu projektow, a okoto
100 tys. m? pozostaje w budowie. Pod
wzgledem wolumenu transakeji rok 2016
okazal si¢ najlepszym na tym rynku od
2013 r. (460 tys. m?). Zawarto 64 umowy
na faczng powierzchnie 388,5 tys. m?.

W Tréjmieécie na koniec 2016 r. catko-
wita podaz nowoczesnej powierzchni ma-
gazynowe;j zblizyta si¢ do okoto 380 tys. m?.
W ramach 41 umdéw wynajeto prawie
110 tys. m? co jest liczbg rekordows.

Mniej magazynéw oddano na ryn-
ku krakowskim - 48,2 tys. m* w ramach
trzech projektow, dzieki czemu zasoby
powierzchni magazynowych wyniosty
247 tys. m% Podpisano 17 uméw najmu na
taczna powierzchnie 83,2 tys. m?

Torun/Bydgoszcz to nowy rynek,
w 2016 r. podpisano tu 14 uméw na faczng
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powierzchnie az 130,8 tys. m? w tym z sie-
ciami handlowymi Kaufland i Carrefour.

Najwiecej sposrod wszystkich
developerow

Robert Dobrzycki, Chief Executive
Officer Europe, Panattoni Europe

Dla Panattoni Europe 2016 r. byt bardzo dobry, a trze-
ci kwartat przyniost imponujace wyniki dla catej branzy.
Catkowite zasoby magazynowe Polski wynoszg blisko
11 mIn m?, a historycznie niski wspétczynnik pustostanow na poziomie 6% sprawia,
ze deweloperzy - dzieki aktywnoSci najemcow i inwestorow - nie zwalniali tempa.

Panattoni Europe w Polsce w 2016 r. dostarczyt najwiecej sposréd wszystkich
deweloperéw powierzchni przemystowo-magazynowej — az 775 tys. m?, a na prze-
tomie roku miat w budowie 779 tys. m? na 1,08 mlIn m? realizowanych na rynku.
Zawarte przez nas transakcje to blisko 968 tys. m?, z czego 86% to wytgcznie
nowe umowy najmu. Pozostate 9% stanowity ekspansje, a 5% odnowienia. Jak
pokazuje raport Rynku Magazynowego w Polsce 2017, stworzony przez JLL, Panat-
toni Europe plasuje sie rowniez na pierwszej pozycji pod wzgledem oddanego do
uzytku metrazu magazynowego po 1995 r. DostarczyliSmy najwiecej, bo az 29,2%
catkowitej podazy w Polsce - prawie 3,27 min m? z blisko 11,2 min m? zasobow
powierzchni magazynowe;.

67% popytu stanowily umowy BTS. Na
koniec 2016 r. calkowite zasoby wynosity
174,5 tys. m%.. W budowie znajduje si¢ po-
nad 110 tys. m>

Znaczacy wzrost zapotrzebowania
na magazyny zanotowal Szczecin dzigki
dwom transakcjom podpisanym przez
Amazon i Zalando, ktére tacznie wy-
najely 291 tys. m* w projektach realizo-
wanych pod swoje zamoéwienie (BTS).
W Szczecinie zostaly zawarte kontrakty
na 343 tys. m? z czego 95% stanowily

Polska jednym z gtownych rynkow
Pawet Sapek, senior vice president & country
manager Prologis na Polske.

Polska jest jednym z gtéwnych rynkéw rozwoju nierucho-

mosci logistycznych w Europie, zaréwno w inwestycjach

realizowanych jako build-to-suit, jak i spekulacyjnie.

‘ W 2016 r. inwestowaliSmy na kluczowych dla nas ryn-

kach tj. w Polsce Centralnej, Wroctawiu, Szczecinie oraz

Chorzowie. Rozpoczeli§my w Polsce pie¢ nowych inwestycji o tgcznej powierzchni
96,5 tys. m? (z czego dwa budynki zostaty oddane do uzytku w 2016 r.).

W Europie Srodkowo-Wschodniej, gdzie Prologis aktywnie dziata w czterech
krajach, w minionym roku wynajat 1,8 min m? powierzchni magazynowej. Wielko$¢
portfela Prologis w tym regionie na koniec roku wyniosta 4,5 min m2. Firma roz-
poczeta budowe 18 budynkow o tacznej powierzchni 331 tys. m?2. Z tym portfolio
operacyjnym Prologis jest najwiekszym wiascicielem i zarzadca obiektow dystrybu-
cyjnych w Europie Srodkowo-Wschodniej (stan na 31 grudnia 2016 r.).

Nowe umowy najmu objety 700 tys. m?, a przedtuzone kontrakty wyniosty tgcz-
nie 900 tys. m2. Pozostatg czeSé stanowity umowy krétkoterminowe. Wskaznik
zajetosci portfolio w regionie byt na rekordowym poziomie 96,4%.

Z uwagg obserwujemy jak z roku na rok zmienia sie rynek powierzchni magazy-
nowych. Cieszy nas fakt, ze branza coraz bardziej docenia przejrzystos¢ transakgji,
wysoka jako$é realizowanych inwestycji oraz nasze profesjonale ustugi zwigzane
z zarzgdzaniem nieruchomosciami

nowe umowy najmu(dane AXI IMMO).
Do uzytku oddano 43,4 tys. m* nowej po-
wierzchni w ramach czterech projektow,
dzigki czemu zasoby powierzchni maga-
zynowej na tym rynku osiggnely poziom
186,9 tys. m*. W budowie znajduje si¢ az
313 tys. m* (Colliers International).

W 2016 r. deweloperzy inwestycje
realizowali gtéwnie na Gérnym Slasku
(oddali do uzytku 0,24 mln m?), w Oko-
licach Warszawy (0,21 mln m?), w Pol-
sce Centralnej (0,19 mln m?) i Poznaniu
(0,18 mln m?). Najwiecej, bo 775 tys. m?
nowej powierzchni, oddal do uzytku
Panattoni.

W strukturze podazy dominowaty
projekty BTS i pre-let, a poziom inwestycji
spekulacyjnych utrzymywal si¢ na pozio-
mie ok. 30%.

Kluczowa infrastruktura

Rozklad popytu na powierzchnie na po-
szczegolnych rynkach $wiadczy o tym, ze
inwestorzy, gléwnie firmy produkcyjne
i logistyczne, coraz czeéciej przy wyborze
lokalizacji zwracaja uwage na dostep do
wykwalifikowanej sily roboczej i bliskos§¢
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Wynajeta powierzchnia magazynowa wedtug branzy najemcy
- popyt brutto
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Zrédto: JLL

Bardzo udany rok

Andrzej Wronski, Country Head
Poland Head of Asset and Property
Management CEE

Rok 2016 byt bardzo udany dla deweloperéw budujacych
i wynajmujacych obiekty magazynowe w Polsce. Zaréwno
podaz, jak i popyt w minionych miesigcach byty rekordo-
wo wysokie. W ciggu catego roku firmy wynajety ponad
3 min m?, a deweloperzy zakonczyli budowy obiektow o tgcznej powierzchni po-
nad 1,2 min m2. Mimo duzej liczby nowoczesnych magazynéw oddanych do uzytku
jedynie 5% powierzchni pozostaje niewynajete.

Najwazniejsze projekty jakie zrealizowaliSmy w minionym roku, to przede
wszystkim dostarczenie magazynu BTS o powierzchni 15 tys. m? dla firmy InPost.
Obiekt zlokalizowany w parku logistycznym P3 Piotrkéw petni funkcje gtownej sor-
towni klienta, bedacego pierwszym niezaleznym operatorem pocztowym w Pol-
sce. RozpoczeliSmy takze budowy magazynow o fgcznej powierzchni 50 tys. m?
w dwoch parkach logistycznych: P3 Btonie i P3 Poznan.

Ubiegly rok byt dla P3 rowniez bardzo udany pod wzgledem wielkoSci wynajetej
powierzchni - tgcznie podpisaliSmy umowy na okoto 280 tys. m? w parkach logj-
stycznych w Btoniu, Piotrkowie, Poznaniu i Mszczonowie. To prawie o 82 tys. m?
wiecej niz w 2015 r. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyt sie nasz park w pod-
warszawskim Bfoniu, gdzie w ramach 26 uméw wynajeliSmy tacznie ponad
179 tys. m2. Niestabnacg popularnoscia cieszyt sie takze park P3 Poznan, gdzie
w 2016 r. wynajeliSmy ponad 47 600 m?2. To dla nas potwierdzenie, ze Poznan
Wwcigz jest atrakcyjna lokalizacja logistyczng.

Na dobre wyniki deweloperéw w 2016 r. wptyw miato zainteresowanie wy-
najmem nowoczesnych powierzchni magazynowych wérdd przedstawicieli wielu
branz. Nie stabnie popyt ze strony operatoréw logistycznych, firm produkcyjnych
czy branzy motoryzacyjnej. Ponadto, nadal roSnie znaczenie branzy e-commerce,
ktéra systematycznie zwieksza swoj udziat w ogdle wynajmowanej powierzchni.

Czynsze w minionych miesigcach utrzymywaty sie na stabilnym poziomie i tak
tez pewnie pozostanie w najblizszym czasie. Wiele wskazuje na to, ze wysoki po-
ziom popytu na powierzchnie magazynowe utrzyma sie rowniez w 2017 r., a by¢
moze bedzie nawet rést w nadchodzacych miesigcach.
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o$rodkéw akademickich, lokalng infra-
strukture, a takze blisko$¢ szlakéw komu-
nikacyjnych, a potwierdza to Agata Zajac,
dyrektor w Dziale Powierzchni Magazy-
nowo - Przemystowych, JLL. - Otwarcie
centralnego odcinka autostrady Al (Stry-
kéw - Tuszyn) wzmocnito zainteresowanie
gruntami przemystowymi zlokalizowanymi
po wschodniej stronie Lodzi. Stopniowa
rozbudowa drogi ekspresowej S8 na potu-
dniowo-zachodnich przedmiesciach aglome-
racji warszawskiej wpltyneta na aktywnos¢
deweloperéw w tym rejonie. Pojawiajg sig
rowniez coraz to nowsze, interesujgce lo-
kalizacje potozone wzdtuz stopniowo prze-
dtuzanej drogi ekspresowej S3 w zachodniej
Polsce. Korytarz transportowy biegngcy od
Szczecina do granicy z Czechami stworzy
tym samym szereg mozliwosci inwestycyj-
nych na nowych podstrefach, takich jak
Zielona Gora, Nowa Sol czy Swiebodzin.
Warto jednak zwrdci¢ uwage na wyzwania
zwigzane z rynkiem pracy. Tak kluczowe
rynki magazynowe jak Poznan czy Wroctaw
notujg obecnie bardzo niski poziom bezro-
bocia, co moze ograniczyc dalsze inwestycje
w tym miastach. Dlatego tez inwestorzy za-
czynajg coraz odwazniej spoglgdac na kilka
mniejszych lokalizacji.

W nowych regionach, zdaniem Re-
naty Osieckiej z AXT IMMO, kluczowymi
czynnikami sukcesu sg nizsze koszty pra-
cy, dostepnos¢ kadr, stale poprawiajaca
si¢ infrastruktura drogowa otwierajgca
nowe mozliwosci oraz potencjat lokalnych
rynkéw. Jednak, zdaniem JLL, pomimo
poprawy infrastruktury nowe lokalizacje
nie rozwijajg si¢ juz tak szybko jak mialo
to miejsce jeszcze w ostatnich 2-3 latach.
Wigkszos¢ z nich odnotowuje spowolnie-
nie po okresie krétkiej, ale gwattownej dy-
namiki poczatkowego okresu wzrostu, np.
Lublin, Podkarpacie, Tréjmiasto i Krakow.

Pustostany

Na koniec roku 2016 poziom pustosta-
néw byt na poziomie okoto 6,0% (Colliers
podaje, ze 5,4%) i wzrést o 1,1 p.p. r./r.
(0 0,8 p.p. wedlug Colliers).Biorac pod
uwage wysoka aktywnos¢ deweloperska,
wzrost wolnej powierzchni w ciggu roku
byt niewielki, a jego powodem byty przede
wszystkim ukoniczone realizacje projektow
spekulacyjnych.

- Oddanie do uzytkowania 1,2 min m?
nowej powierzchni nie miato wigkszego
wplywu na ogélny wskaznik pustostanéw,
co $wiadczy o wysokiej chtonnosci rynku.
W duzej mierze spowodowane bylo to fak-
tem, ze znaczqgcy udziat projektow byt reali-
zowany w formule BTS. Catkowita dostep-
na powierzchnia magazynowa w Polsce to
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aktualnie blisko 700 tys. m? — wyja$nia Jan
Jakub Zombirt, dyrektor w Dziale Badan
Rynku i Doradztwa, JLL.

Zaréwno AXI IMMO jaki i JLL podaja,
ze najwiegkszy spadek wolnej powierzch-
ni odnotowano w okolicach Warszawy
- wedlug AXI IMMO dostepnos¢ spa-
dfa z 8,8% do 6%, a wedlug JLL aktualny
wspolczynnik wolnej powierzchni wynosi
5,5% (spadek rzedu 63,4 tys. m?). Najnizsza
dostepnos¢ na poziomie 0,1% wsrod glow-
nych rynkéw miala miejsce w Lodzi (AXI
IMMO), gdzie w ciggu calego roku odczu-
walny byt brak wolnej powierzchni od za-
raz. Aktualnie najwyzszy poziom wakatu
wystepuje w Tréjmiescie (11,2%), Lublinie
(9,6%) oraz Krakowie (9%). W perspek-
tywie najblizszych kilku miesigcy poziom
dostepnosci powierzchni powinien utrzy-
mac si¢ na dotychczasowym poziomie,
niewielkich wzrostoéw mozemy spodziewa¢
sie w Poznaniu i Wroclawiu.

JLL dodaje, ze znaczny wzrost pusto-
stanéw odnotowano na rynku poznanskim
(z 1,9% do 7,2%). Z danych dostepnych na
portalu www.magazyny.pl wynika, ze naj-
wyzszy poziom wakatu rejestrowany jest
w Tréjmiescie (14,1%), Lublinie (9,6%),
Warszawie Miasto (9,4%) oraz Krakowie
(9%). W Polsce Centralnej jedynie 3,0%
powierzchni pozostaje bez najemcy.

Stawki czynszow

Na gtéwnych rynkach w ciggu minione-
go roku utrzymywal sie stabilny poziom
czynszéw. Co wiecej, wedtug JLL doty-
czy to nawet pieciu ostatnich lat - w tym
czasie zmiany stawek czynszéw bazowych
i efektywnych co najwyzej byly nieznacz-
ne. W 2016 r. czynsze bazowe pozosta-
waly stabilne w Okolicach Warszawy
(2,7-3,6 euro m*/miesigc), na Gérnym
Slasku (2,7-3,5 euro/m?/miesigc), Po-
znaniu (2,8-3,5 euro/m*/miesigc), Polsce
Centralnej (2,6-3,2 euro/m?/miesigc) oraz
w Tréjmiescie (3,0-3,3 euro/m?/miesigc).
Nieznaczny spadek rzedu 0,1-0,2 euro/m?/
miesigc odnotowano w strefie miejskiej
Warszawy oraz we Wroclawiu. Pod wzgle-
dem czynszéw efektywnych najbardziej
konkurencyjnymi regionami byty Gérny
Sla,sk (1,9-3,1 euro/m* miesigc), Okolice
Warszawy (2,0-2,8 euro/m*/ miesiac), Pol-
ska Centralna (2,0-2,8 euro/m?/ miesigc)
oraz Poznan (2,1-3,0 euro/m?*/ miesigc).
AXI IMMO dodaje, ze mozliwo§¢
negocjacji stawek bazowych w gtéwnych
regionach byta ograniczona, natomiast
w przypadku stawek efektywnych, w zalez-
nosci od lokalizacji i etapu realizacji inwe-
stycji, mozna byto zaobserwowa¢ wiekszy
margines zmian. Wydaje sie, ze okres naj-

Najintensywniejszy czas w historii spotki
Jerzy Czajkowski, petnomocnhik
zarzadu ds. Inwestycji 7R Logistic

Miniony rok byt dla deweloperéw inwestujacych w maga-
zyny bardzo udany. Wydaje sie, ze nadchodzacych miesia-
cach trudno bedzie pobi¢ tegoroczne rekordy popytu (w ca-
tym kraju wynajeto ponad 3 min m?) i podazy (deweloperzy
oddali do uzytku az 1,2 min m?), cho¢ ilo§¢ zapowiadanych
inwestycji jest rownie imponujaca. W ciggu ostatnich miesiecy daty o sobie zna¢
jeszcze mocniej zauwazalne od jakiego$ czasu trendy, ktore z catg pewnoscia
bedg kontynuowane i jeszcze bardziej widoczne w tym roku. Z naszego punktu
widzenia, jednym z najwazniejszych zjawisk sg inwestycje na rynkach regionalnych
- to doskonaty obszar do rozwoju dla Sredniej wielkoSci deweloperow, takich jak
my. Wptyw na pojawienie sie nowych lokalizacji na magazynowej mapie kraju ma
przede wszystkim poprawiajaca sie infrastruktura i rozbudowa sieci drég. Ponad-
to, jeszcze wiekszego znaczenia nabiera szybkosé dostawy, dlatego operatorzy
logistyczni coraz chetniej wynajmuja takze mniejsze powierzchnie i tworzg huby
w okolicach Sredniej wielkosci miast, aby w jak najkrétszym czasie dostarczyé
przesytki odbiorcom. W 2016 r. 7R Logistic z sukcesem rozbudowywato dwa parki
logistyczne Gdarnsk - Kowale (o docelowej powierzchni okoto 140 tys. m?) i Krakow
Kokotow - Brzegi, gdzie tgcznie powstanie ponad 170 tys. m? magazynéw. Jednak
to w tym roku czeka nas najintensywniejszy czas w historii spétki. W ciagu roku
zwiekszymy nasze portfolio o ponad potowe. Intensywnie rozbudowujemy park lo-
gistyczny pod Krakowem. Na jego terenie juz w najblizszych miesigcach oddamy do
uzytku zaréwno obiekty budowane spekulacyjnie dla wielu najemcow pod jednym
dachem, jak i obiekt build to suit dla jednego z najwiekszych producentéw herbaty
w Europie - firmy Teekanne. Drugi z magazynéw szyty na miare, ktéry wiasnie
przekazujemy najemcy to obiekt dla Velvet CARE w Kluczach, zlokalizowany tuz
obok zaktadu produkcyjnego klienta. Na najblizsze miesiace planujemy takze in-
westycje w nowych lokalizacjach, jedng z nich bedzie Beskid Park w Bielsku - Bia-
tej. Szczegblnie perspektywiczne s dla nas takze wojewddztwa zachodnie, rynek
tréjmiejski, a takze £6d7, Kielce czy Slask.

N L e . .
W strukturze podazy dominowaty projekty BTS i pre-let, a poziom inwestycji spekulacyjnych
utrzymywat sie na poziomie ok. 30%. Najwiecej, bo 775 tys. m? nowej powierzchni, oddat
do uzytku Panattoni (Panattoni Park Bydgoszcz)
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Na koniec 2016 r. poziom pustostanéw byt na poziomie okoto 6,0% i wzrést o 1,1 p.p. r./r.

Biorgc pod uwage wysokg aktywnos$¢ deweloperska, wzrost wolnej powierzchni w ciggu roku
byt niewielki, a powodem wszystkim ukonczone realizacje projektéw spekulacyjnych (SEGRO
Logistics Park Warsaw Pruszkow)

wigkszych spadkéw czynszow efektywnych
mamy juz za sobg, jednak w przypadku
duzych kontraktéw powyzej 10 -15 tys. m?
stawki transakcyjne nadal powinny pozo-
sta¢ na bardzo niskim poziomie.

- W wigkszosci lokalizacji, w przypadku
istniejgcych obiektow zarzgdzanych w ra-
mach funduszy inwestycyjnych negocjacje
stawek ponizej Srednich rynkowych sg ogra-
niczone. Inaczej jest w przypadku nowych
obiektéw, gdzie deweloper chce mie¢ umowe
pre-let na rozpoczecie nowego budynku lub
zamyka projekt i pozostaje mu ostatni wolny
modut - wtedy zakres wakacji czynszowych
i zachet finansowych dla najemcy jest z re-
guly wigkszy — komentuje Renata Osiecka,
partner zarzadzajaca AXI IMMO.

Prognozy na ten rok

Aktywnosc¢ rynkowa po stronie najemcéw
i deweloperéw sprawia, ze JLL z ostroz-
nym optymizmem spoglada na rynek
w 2017 r. Pomimo, ze planowana nowa
podaz w I pol. 2017 r. bedzie znaczaca, nie
powinno to w wiekszym stopniu wpltywa¢
na wskaznik pustostanéw, poniewaz juz
pod koniec ubieglego roku realizowana
powierzchnia byla zabezpieczona w 75%
umowami najmu - deweloperzy coraz cze-
$ciej decyduja si¢ na inwestycje czg§ciowo
spekulacyjne. Aktywno$¢ najwigkszych
graczy takze w 2017 r. bedzie skupiona
na gléwnych regionach. - Warto zauwa-
zy¢, ze w najblizszych latach zakoficzy sie
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budowa kolejnych waznych odcinkow tras
ekspresowych. Wsréd nich jest S3, ktéra
stanie si¢ waznym korytarzem transpor-
towym w Polsce. Wigkszo$¢ odcinkow tej
trasy bedzie oddawana do uzytkowania na

klient zleca deweloperowi budowe maga-
zynu na wlasno$¢.

W oparciu o to co si¢ dzieje w pierw-
szych tygodniach tego roku, specjalisci
w AXT IMMO uwazaja, ze 2017 r. moze by¢
réwnie udany jak rok poprzedni. Wysoki
popyt na rynku bedzie zalezal od czynni-
kéw makroekonomicznych: utrzymania
si¢ dynamiki PKB na poziomie powyzej
3%, wysokosci eksportu oraz inwestycji
bezposérednich, zwlaszcza pochodzacych
z Niemiec i Wielkiej Brytanii.

A polski sektor magazynowo-produk-
cyjny silnie przyciaga najemcéw ze wzgle-
du na wysokiej jakosci produkty magazy-
nowe, atrakcyjne stawki czynszow, ktére od
kilku lat nie rosng oraz niskie koszty pracy.
Oferta magazynowa jest coraz szersza i do-
stepna nie tylko na tradycyjnych rynkach,
ale tez w nowych lokalizacjach. W 2017 r.
mozemy spodziewac si¢ pierwszych projek-
tow w nowych regionach takich jak Kielce,
Bialystok czy Kalisz, gdzie deweloperzy
beda chcieli wykorzysta¢ lokalny poten-
cjal kadry pracowniczej oraz nowo oddana
do uzytku infrastrukture drogowsa. — Ze
wzgledu na inwestycje Mercedesa w Ja-
worze, ale tez innych firm produkcyjnych
zwigzanych z obstugg rynku niemieckiego
bedziemy obserwowal rozwoj projektow
w woj. lubuskim, gdzie powstajg projekty
BTS dla branzy produkcyjnej i motoryza-
cyjnej, m.in. w Zielonej Gérze - komentuje

W 2017 r. mozemy spodziewac sie pierwszych projektow
w nowych regionach takich jak Kielce, Biatystok

czy Kalisz, gdzie deweloperzy beda chcieli wykorzystac
lokalny potencjat kadry pracowniczej oraz nowo oddang
do uzytku infrastrukture drogowa.

przetomie 2017/18 r. stwarzajgc tym samym
doskonale okazje inwestycyjne wzdtuz za-
chodniej granicy kraju — podkresla Tomasz
Olszewski.

Zdaniem Tomasza Kasperowicza,
partnera, dyrektora Dzialu Powierzchni
Magazynowych w Colliers International
w 2017 r., przewidywany jest dalszy roz-
wdj mniejszych rynkéw magazynowych
takich, jak: Torun/Bydgoszcz, Lublin, Rze-
szOw, Szczecin. Rozwija¢ sie beda réwniez
mniejsze firmy z sektora e-commerce, co
przetozy¢ si¢ moze na zwigkszone zainte-
resowanie obiektami Small Business Units
(SBU). Pomimo stosunkowo niskiej stopy
pustostanow, efektywne stawki czynszow
pozostang stabilne. A obok duzych uméw
typu BTS na rynku bedziemy obserwowali
kolejne transakcje typu BTO, w ktérych

Renata Osiecka z AXI IMMO. Jej zdaniem,
w 2017 r. bedziemy obserwowaé rozwoj
kolejnych lokalizacji takich jak Kielce, Bia-
tystok czy Zielona Goéra. — Ze wzgledu na
duze inwestycje produkcyjne oraz bliskos¢
granicy z Niemcami wojewddztwo lubuskie
moze by¢ nowg, gorgcq lokalizacjg na ma-
gazynowej mapie Polski — dodaje.

Mimo tego, ze dynamiczne zmiany na
scenie politycznej oraz ryzyko oslabienia
koniunktury gospodarczej moga wplywac
na decyzje deweloperdw, analitycy rynku
sg zdania, ze w 2017 r. liczba projektow
spekulacyjnych utrzyma sie na dotych-
czasowym poziome 25-30%, a nawet przy
pierwszych oznakach spowolnienia nie
spadnie ponizej 20%. <

Elzbieta Haber, Zrodto: AXI IMMO,

Colliers Intenational, JLL
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Panattoni nie zwalnia tempa

2016 rok byt bardzo dobry dla Panattoni Europe i to na catym kontynencie. Rowniez poczatek
obecnego roku, z rozpoczetymi inwestycjami o powierzchni 1 233 990 m?, wskazuje, ze w ciggu
nastepnych miesiecy bedzie rownie dobrze. Zwtaszcza, ze plany sg ambitne - deweloper
przymierza sie do uruchomienia pieciu nowych rynkéw na przetomie 2017 i 2018 r., nowego
produktu city logistics oraz rozbudowy istniejgcych lokalizacji.

ozpoczete w zeszlym roku in-
R:restycje o lacznej powierzch-
i1 233 990 m? mialy miejsce

w trzech krajach - Czechach, Niemczech
i Polsce, przy czym powierzchnia inwesty-
cji typu build-to-suit wyniosta 677 tys. m2
Poczatek roku 2017 dla Panattoni Euro-
pe to realizacja blisko 1,3 mln m? w calej
Europie na 39 budowach, w tym ponad
800 tys. m? w Polsce. Aktualnie deweloper
buduje m.in. dwa centra dystrybucyjne dla
firmy Amazon - jedno pod Szczecinem
o powierzchni 161,5 tys. m? (najwigk-
sza transakcja), a drugie o powierzchni
135 tys. m* w Sosnowcu. Finalu dobiega
budowa centrum logistycznego dla Jago
w poblizu Hiickelhoven w Niemczech o po-
wierzchni 120 tys. m? a w Czechach de-
weloper rozbudowuje o kolejne 30 tys. m?

Rozpoczete w zesztym roku inwestycje o tacznej
powierzchni 1233 990 m? mialy miejsce

w trzech krajach - Czechach, Niemczech i Polsce,
przy czym powierzchnia inwestycji typu build-to-suit

wyniosta 677 tys. m?.

centrum dystrybucyjne dla firmy Tchibo,
zlokalizowane w Panattoni Park Cheb. Po-
nadto realizuje inwestycje m.in. dla takich
firm, H&M, Raben, Thule czy DSV. Czesto
s3 to obiekty produkcyjne oraz rozbudowa
parkéw na zamoéwienie dotychczasowych
najemcow lub wlascicieli. Obecna, wzmo-
zona aktywnos¢ Panattoni Europe to efekt
dziatalno$ci dewelopera w 2016 roku.

Najwieksze projekty oddane w Polsce do uzytku w2016 r.

Park Powierzchnia (mkw.) Lokalizacja Deweloper

¢ Panattoni Park Strykow Il : 85 200
Panattoni Park Warszawa-Konotopa 46 700

anattoni Park Sosnowiec Il : 41 400
¢ Panattoni Park Sosnowiec I 41 400
Panattoni Park Grodzisk 41 000

...1,\ ; ;'_"...%.iﬂ L

i Polska Centralna | Panattoni
Okolice Warszawy Panattoni
: Gorny Slask : Panattoni

Gorny Slask Panattoni
Okolice Warszawy Panattoni

Zrédto: JLL, magazyny.pl, IV kw. 2016 r.
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Poczatek roku 2017 dla Panattoni Europe to realizacja blisko 1,3 min m? w catej Europie
na 39 budowach, w tym ponad 800 tys. m? w Polsce (Panattoni Park Poznan )

www. TSLbiznes.pl

W Polsce pierwszy wsrod
deweloperow

W 2016 r. w Polsce Panattoni Europe do-
starczyl najwiecej sposrod wszystkich de-
weloperéw powierzchni przemystowo-ma-
gazynowej — az 775 tys. m? a w budowie
mial na przetomie roku - 779 tys. m? na
1,08 mln m? realizowanych na rynku, czyli
az ponad 72%. Zawarte transakcje przez
dewelopera to blisko 968 tys. m? z czego
86% to wylacznie nowe umowy najmu.
9% stanowig ekspansje, a 5% odnowienia.
Jak pokazuje raport Rynku Magazynowe-
go w Polsce 2017, stworzony przez JLL,
Panattoni Europe plasuje sie réwniez na
pierwszej pozycji pod wzgledem oddane-
go do uzytku metrazu magazynowego po
1995 r. Deweloper dostarczyt az 29,2% cal-
kowitej podazy w Polsce - prawie 3,27 mln
m? z blisko 11,2 mln zasobéw powierzchni
magazynowe;j.

- Panattoni Europe od powstania
w 2005 r. dostarczyto na rynek juz ponad
4,3 mln m? powierzchni przemystowej,
a w samej Polsce az 29,2% istniejgcych za-
sobow magazynowych, co plasuje nas na
pierwszym miejscu. To portfolio oraz obecne
realizacje pokazujg, ze jako deweloper jeste-
Smy w stanie operowac szerokim spektrum
mozliwosci: od niewielkich powierzchni do
rekordowych, liczgcych ponad 120 tys. m?
w ramach jednego obiektu - komentuje
wyniki Robert Dobrzycki, Chief Execu-
tive Officer Europe, Panattoni Europe.
- Bardzo dobry rok 2016 i poczgtek 2017,
a takze dynamicznie rozwijajqgcy sie rynek ,
zwlaszcza w Niemczech, Polsce i Czechach,
stymulowany transformacjg proceséw
logistycznych i przemystowych, rozwojem
e-commerce i 0golng poprawg kondycji
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Na przetomie 2017 i 2018 r. Panattoni Europe
planuje uruchomi¢ pie¢ nowych pionierskich
rynkow - zarowno pod wzgledem lokalizacyjnym,
jak i oferowanych rozwiazan, a takze rozbudowac
dotychczas istniejace lokalizacje.

ekonomicznej w Europie, stwarzajg bardzo
dobre perspektywy rozwoju Panattoni Eu-
rope w 2017 i 2018 r., réwniez w Rumunii
- dodaje.

Ambitne plany

Na przelomie 2017 i 2018 r. Panattoni
Europe planuje uruchomi¢ pie¢ nowych
pionierskich rynkéw - zaréwno pod
wzgledem lokalizacyjnym, jak i ofero-
wanych rozwigzan, a takze rozbudowa¢
dotychczas istniejace lokalizacje. Do
rynkéw pionierskich pod wzgledem lo-
kalizacyjnym zaliczy¢ mozna dotychczas
nieeksplorowane przez branze¢ punkty.
Miedzy innymi, zgodnie z inwestycyjny-
mi planami, deweloper wybuduje swoje
pierwsze centrum logistyczne w Ru-
munii - Panattoni Park Bucharest West
o catkowitej planowanej powierzchni ok.
73 tys. m?. Zapowiada réwniez urucho-
mienie nowoczesnych obiektéw o po-
wierzchni produkcyjno-magazynowe;j
z elastycznie ksztaltowanymi modutami
w Toruniu, Zielonej Gérze, Opolu, Bia-
tymstoku i w Kielcach.

Nowoécig bedzie takze rodzaj produk-
tu. Dotychczas Panattoni Europe znane
bylo z wielkopowierzchniowych obiektow
tzw. big bokséw, parkéw magazynowych
multi-tenant, inwestycji dedykowanych
branzy logistycznej, tzw. cross-dockéw
oraz inwestycji BTS o charakterze produk-
cyjnym. Tym razem deweloper planuje

wpisany bedzie w etap tzw. ostatniej mili
(last-mile delivery) i jest dedykowany ma-
tym i $rednim przedsigbiorstwom, najcze-
$ciej dzialajacym w branzy e-commerce.
Przeznaczenie takich obiektéw wymusza
na deweloperze budowe¢ wyzszych bu-

silnie rozwijajacych si¢ rynkach Polski.
Ich realizacje Panattoni Europe zapoczat-
kowato juz w zesztym roku, a naleza do
nich m.in.: Szczecin, Lublin, Rzeszéw czy
Bydgoszcz.

Obecny w 26 oddziatach

Panattoni Europe jest cze$cig Panattoni
Development Company, jednego z naj-
wiekszych deweloperéw powierzchni
przemystowych na §wiecie, prowadzacego
dzialalnoéé w 26 oddziatach w Ameryce
Pétnocnej i Europie. Deweloper obec-
ny jest w Europie Srodkowej od 2005 r.
W Polsce, Czechach i Niemczech wy-

W 2016 r. w Polsce Panattoni Europe dostarczyt najwiecej sposrod wszystkich deweloperow
powierzchni przemystowo-magazynowej — az 775 tys. m? a w budowie miat na przetomie
roku - 779 tys. m? na 1,08 min m? realizowanych na rynku (ROHLIG SUUS Panattoni Lublin)

dynkdw, z wiekszymi mozliwosciami jesli
chodzi o dostarczenie energii, z wigkszymi
parkingami i przystosowanych do pracy
wiekszej liczby ludzi.

Deweloper planuje wprowadzi¢ na rynek produkt

typu city logistics, czyli mniejsze obiekty magazynowe,
zlokalizowane na terenach miast z dostepem

do komunikacji publicznej. W pierwszej kolejnosci
obiekty powstana w Warszawie.

wprowadzi¢ na rynek produkt typu city
logistics, czyli mniejsze obiekty magazy-
nowe, zlokalizowane na terenach miast
z dostepem do komunikacji publiczne;j.
W pierwszej kolejnosci obiekty powsta-
na w Warszawie, a nastepnie w Poznaniu,
w Lodzi i we Wroctawiu. Nowy produkt

Deweloper zapowiada réwniez inwe-
stycje w rozwoj wlasnych centrow logi-
stycznych w najwazniejszych regionach
Polski - w Polsce Centralnej, okolicach
Warszawy, na Gérnym i Dolnym Slasku
czy w Wielkopolsce, a takze kontynuacje
budowy parkéw na wschodzacych, ale

budowal dotychczas ponad 4,3 mln m?
nowoczesnej powierzchni przemysto-
wej, a obecnie realizuje w nich blisko
1,3 mln m? Firma wspiera lokalny biznes
poprzez dostarczanie, dopasowanych do
zrdznicowanych potrzeb, wielofunkcyj-
nych budynkéw magazynowych, w tym
projektow typu build-to-suit, ktére sa do-
stosowane do indywidualnych wymagan
najemc6w. Na potrzeby rozwoju wiasnej
dziatalno$ci zajmuje si¢ rowniez zakupem
gruntdw, zabezpieczajac najbardziej strate-
giczne lokalizacje w kraju. Wsréd kluczo-
wych klientéw sg takie firmy jak Amazon,
Arvato Services Polska, Coty Cosmetics,
DSV, H&M, Intermarché, Leroy Merlin,
ND Logistics, Still, Schenker, Selgros czy
Tesco. Oprocz Polski Panattoni Europe ma
swoje przedstawicielstwa w Wielkiej Bry-
tanii, Czechach, Luksemburgu, Niemczech
iw Rumunii. €
EH
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Kary za przekroczenie predkosci

na podstawie zapisow z wykresowek
i tachografow cyfrowych a przepisy prawa

Bardzo czestym pytaniem pojawiajagcym sie podczas spotkan
z zawodowymi kierowcami jest mozliwoS¢ karania ich przez
stuzby kontrolne za przekroczenie dopuszczalnej predkosci

na podstawie zapiséw odczytanych z wykresowki lub tachografu

cyfrowego. Czy takie postepowanie jest zgodne z prawem?

dpowiedz nie jest jednoznaczna
Oi oczywista, poniewaz pojawia si¢

wiele uzasadnionych watpliwosci.
Najpierw nalezy przeanalizowa¢ nie tylko
przepisy prawa, ale rowniez praktyke i obo-
wigzujace procedury. Ponizsze wyja$nienie
problemu opiera si¢ na porzadku prawnym
obowiazujacym w Rzeczpospolitej Polskiej.

Do 60 kilometrow na godzine

Zgodnie z Ustawg Prawo o Ruchu Drogo-
wym, o ile znaki nie stanowig inaczej, dla
pojazdow ciezarowych lub zespotéw po-
jazdow powyzej 3,5 t DMC maksymalna
dopuszczalna predko$¢ wynosi:

Whpisu ostatecznego do ewidencji

dokonuje sie, jezeli naruszenie zostato
stwierdzone prawomocnym: wyrokiem
sgdu, postanowieniem sgdu o warunkowym
umorzeniu postepowania, mandatem
karnym albo orzeczeniem organu
orzekajgcego w sprawie o naruszenie

w postepowaniu dyscyplinarnym

» na obszarze zabudowanym w godzinach
5.00-23.00 - 50 km/godz., a pomiedzy
23.00 a 5.00 - 60 km/godz.;

» w strefie zamieszkania - 20 km/godz.;

» na autostradzie, drodze ekspresowej lub
dwujezdniowej o co najmniej o dwoch
pasach przeznaczonych dla kazdego kie-
runku ruchu - 80 km/godz.;

» na pozostalych drogach - 70 km/godz.

www. TSLbiznes.pl

Znak B-33 ,ograniczenie predkosci”
oznacza zakaz przekraczania predkosci
okres$lonej na znaku liczbg kilometréw na
godzine. Znak ten, okreslajacy dopusz-
czalng predkos¢ wieksza niz 60 km/godz.,
umieszczony na obszarze zabudowanym,
dotyczy samochodu osobowego, motocy-
kla i samochodu ci¢zarowego o dopusz-
czalnej masie calkowitej nieprzekraczajacej
3,5 t, z wyjatkiem:

» pojazdu przewozacego materialy niebez-
pieczne;

» pojazdu z urzadzeniem wystajacym do
przodu wigcej niz 1,5 m od siedzenia
kierujacego;

» pojazdu holujacego pojazd silnikowy;

» motocykla, ktérym przewozi sie dziecko
w wieku do lat 7;

» samochodu ci¢zarowego przewozacego
osoby poza kabing kierowcy.

Tym samym wszystkie pojazdy lub
zespoly pojazdéw o dopuszczalnej masie
catkowitej przekraczajacej 3,5 t nie moga
w terenie zabudowanym porusza¢ si¢ szyb-
ciej niz 60 km/godz.

Ustaliwszy maksymalne dopuszczalne
predkosci pojazdow i zespotdéw pojazdow
powyzej 3,5 t nalezy wskazad, iz zgodnie
z art. 92 a Ustawy z dnia 20 maja 1971 r.

Karol Lekowski
G G B R i ]

ny do nakladania grzywny w drodze man-
datu karnego moze ja nalozy¢ jedynie, gdy:

1. schwytano sprawce wykroczenia na
goracym uczynku lub bezposérednio po po-
pelnieniu wykroczenia;

2. stwierdzi popelnienie wykroczenia
naocznie pod nieobecnos¢ sprawcy, a nie
zachodzi watpliwosé¢ co do sprawcy czynu;

3. stwierdzi popelnienie wykroczenia
za pomoca przyrzadu kontrolno-pomia-
rowego lub urzadzenia rejestrujacego,
a sprawca nie zostal schwytany na goragcym
uczynku lub bezposrednio potem i nie za-
chodzi watpliwo$¢ co do sprawcy czynu.

W tym takze, w razie potrzeby, po
przeprowadzeniu w niezbednym zakresie
czynnosci wyjasniajacych, podjetych nie-
zwlocznie po ujawnieniu wykroczenia.
Natozenie grzywny w drodze mandatu kar-
nego nie moze nastapi¢ po uptywie 14 dni
od daty ujawnienia czynu w wypadku,
o ktérym mowa w pkt 1, 90 dni w wypad-
ku, o ktérym mowa w pkt 2, oraz 180 dni
w wypadku, o ktérym mowa w pkt 3.

Zgodnie z taryfikatorem

Stosownie do Rozporzadzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych z dnia 25 kwietnia

Wszystkie pojazdy lub zespoly pojazdow o dopuszczalnej
masie catkowitej przekraczajacej 3,5 t nie moga w terenie
zabudowanym porusza¢ sie szybciej niz 60 km/godz.

Kodeks wykroczen: - Kto, prowadzgc po-
jazd, nie stosuje si¢ do ograniczenia pred-
kosci okreslonego ustawg lub znakiem dro-
gowym, podlega karze grzywny.

Kolejno, stosownie do art. 97. § 1. Usta-
wy z dnia 24 sierpnia 2001 r. Kodeks poste-
powania w sprawach o wykroczenia w po-
stepowaniu mandatowym, jezeli ustawa nie
stanowi inaczej, funkcjonariusz uprawnio-

2012 r. w sprawie postepowania z kierow-
cami naruszajgcymi przepisy ruchu drogo-
wego, do ewidencji wpisuje si¢ kierowce,
ktéry kierujac pojazdem silnikowym lub
motorowerem, dopuscil si¢ naruszenia
przepiséw ruchu drogowego, zwanego da-
lej ,naruszeniem”. Do ewidencji wpisuje sie
naruszenia wraz z odpowiadajaca im liczba
punktdw, zgodnie z wykazem okreslonym
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w zalaczniku nr 1 do rozporzadzenia (czy-
li tzw. taryfikatorem). Wpisu ostatecznego
do ewidencji dokonuje sig, jezeli narusze-
nie zostalo stwierdzone prawomocnym:
wyrokiem sadu, postanowieniem sadu
o warunkowym umorzeniu postgpowania,
mandatem karnym albo orzeczeniem or-
ganu orzekajacego w sprawie o naruszenie
w postepowaniu dyscyplinarnym. Poli-
cjant, ktory zastosowal postgpowanie man-
datowe lub prowadzi postepowanie w spra-
wie o naruszenie, niezwlocznie rejestruje
natozenie mandatu lub prowadzenie tych
czynnosci na formularzu, ktérego wzor jest
okreslony w zalaczniku nr 3 do rozporza-
dzenia (Karta rejestracyjna MRD-5).

Natomiast zgodnie z Rozporzadze-
niem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) NR 165/2014 z dnia 4 lutego 2014 r.
w sprawie tachograféw stosowanych
w transporcie drogowym i uchylajace
rozporzadzenie Rady (EWG) nr 3821/85
w sprawie urzadzen rejestrujacych sto-
sowanych w transporcie drogowym
oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE)
nr 561/2006 Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie harmonizacji niektérych
przepiséw socjalnych odnoszacych si¢ do
transportu drogowego, ,tachograf” lub
»urzadzenie rejestrujace” oznacza urzadze-
nie przeznaczone do instalowania w pojaz-
dach w celu automatycznego lub pétauto-
matycznego wyswietlania, rejestrowania,
drukowania, przechowywania i wysytania
szczegdlowych danych dotyczacych ruchu,
w tym predkosci takich pojazdéw, zgodnie
z art. 4 ust. 3 i o pewnych okresach aktyw-
nosci 0séb kierujgcych tymi pojazdami.
Natomiast ,wykreséwka” oznacza karte
wkladang do tachografu analogowego,
przeznaczong do zapisywania i przechowy-
wania zarejestrowanych danych, na ktorej
urzadzenia znakujace tachografu analogo-
wego zapisuja w sposéb ciagly informacje,
ktére maja by¢ rejestrowane.

Kolejno, zgodnie z zalgcznikiem do
ww. Rozporzadzenia bledy graniczne do-

ot. WITD Biatystok

Tachograf to urzgdzenie rejestrujace,

a wiec na podstawie zapisow w nim
zawartych mozna ukara¢ kierowce
mandatem karnym nawet po uptywie
180 dni od daty ujawnienia czynu.
Natomiast zapisy na wykresowce, ktora
nie jest urzgdzeniem rejestrujgcym tylko
karta, takiej mozliwosci nie ma

puszczalne (przyrzadéw wskazujacych i re-
jestrujacych) w uzytkowaniu mogg wyno-
si¢, przy wskazaniu predkosci 6 km/godz.,
wigcej lub mniej od rzeczywistej predkosci.

Kiedy zgodne z przepisami

Zespol pojazdéw o dopuszczalnej ma-
sie catkowitej 40 t zostaje zatrzymany do
kontroli i funkcjonariusz na podstawie za-
pisow z tachografu cyfrowego lub wykre-
sowki (w zalezno$ci od rodzaju zamonto-
wanego tachografu) stwierdza, iz kierowca
2 godz. przed zatrzymaniem poruszat si¢
z predkoscig 100 km/godz. Czy préba uka-
rania kierowcy za przekroczenie predkosci,
ktére miato miejsce 2 godz. przed zatrzy-
maniem jest zgodna z w/w przepisami?
Na pewno taka sytuacja nie spetnia
warunku opisanego art. 97. § 1. pkt. 1 Ko-
deksu postepowania w sprawach o wykro-
czenia, gdyz funkcjonariusz nie schwytat
sprawcy na goracym uczynku ani bezpo-
$rednio po nim. Tym samym, chcac uka-
ra¢ kierowce mozna to zrobi¢ na podstawie

Wskazanie miejsca wykrycia naruszenia,

a nie jego faktycznego popetnienia moze
miec skutek nieprawidtowego okreslenia
odpowiedniej wiasciwosci miejscowej sgdu
i rozpoznanie sprawy przez nieuprawniony
do tego organ

»ZDARZENIE DATA” karty rejestracyjnej
MRD-5 funkcjonariusz zobowigzany jest
wpisa¢ dokladng godzine, date¢ i miejsce
(powiat, gmine, miejscowo$¢, ulice lub
droge) zaistnialego zdarzenia. Oznacza to,
iz funkcjonariusz musi zna¢ te informacje.

Kto, prowadzac pojazd nie stosuje sie do ograniczenia
predkosci okreslonego ustawa lub znakiem drogowym,

podlega karze grzywny.

Art. 97. § 1. Pkt. 3 Kodeks postgpowania
w sprawach o wykroczenia. Kolejno nale-
zy zastanowic sie czy powyzszy przyklad
spelnia warunki stwierdzenia popelnienia
wykroczenia za pomoca przyrzadu kontro-
Ino-pomiarowego lub urzadzenia rejestru-
jacego? Jak wyzej wskazano, tachograf jest
urzadzeniem rejestrujacym, a co za tym
idzie, na podstawie zapisoéw w nim zawar-
tych mozna ukara¢ kierowce mandatem
karnym nawet po uplywie 180 dni od daty
ujawnienia czynu. Jezeli natomiast wzig¢
pod uwage zapisy zawarte na wykresow-
ce, ktdra nie jest urzadzeniem rejestruja-
cym tylko karta, na ktdrej zapisywane sa
wskazania urzadzenia rejestrujacego, takiej
mozliwosci nie ma.

Za kazde popelnione przez dang osobe
»punktowane” naruszenie przepisow, funk-
cjonariusz wystawiajacy mandat karny zo-
bowigzany jest sporzadzi¢ dodatkowo kare
MRD-5, na podstawie ktoérej do ,,konta”
sprawcy zostang przypisane punkty karne.

Zgodnie z materialem dydaktycznym
dotyczacym ,Wzoréw Wypelniania Do-
kumentéw z Ruchu Drogowego” (materiat
opracowany w Zakltadzie Komunikacji
Spolecznej Szkoty Policji w Stupsku przez
zespol redakcyjny: Ewa Paczek, Grazy-
na Szot, Zenon Trzcinski) w punkcie 5

Wpisanie w ww. punkcie karty MRD-5 da-
nych z miejsca wykrycia naruszenia, a nie
miejsca popelnienia wykroczenia powinno
zosta¢ uznane jako nieprawidtowe wypel-
nienie tego druku. W momencie odmowy
przyjecia mandatu karnego przez kierow-
ce, na podstawie miejsca popelnienia wy-
kroczenia, okresla si¢ odpowiedni sad, kto-
ry pdzniej zajmuje si¢ sprawg. Tym samym
wskazanie miejsca wykrycia naruszenia,
a nie jego faktycznego popelnienia moze
mie¢ skutek nieprawidtowego okreslenia
odpowiedniej wlasciwosci miejscowej sadu
irozpoznanie sprawy przez nieuprawniony
do tego organ.

Reasumujac, aby funkcjonariusz mégt
ukarac kierowce za przekroczenie dopusz-
czalnej predkosci, musi zna¢ godzing, date
imiejsce popelnienia wykroczenia, a osobie
obwinionej musi wskaza¢ o ile km/godz.
predkos$¢ zostata przekroczona (musi znaé
ograniczenia predkosci dla danego typu
pojazdu w miejscu popelnienia wykrocze-
nia). Ponadto, chcac ukaraé za powyzsze na
podstawie zapisow z tachografu cyfrowego
od wskazanej na urzadzeniu rejestrujacym
predkosci nalezy odja¢ 6 km/godz. €

Karol Lekowski,
Ekspert OCRK
www.ocrk.pl
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Analiza i rozliczanie kierowcow

w pigutce... cz. 3

To juz trzeci, kolejny artykut o rozliczaniu czasu pracy kierowcow, w ktorym przyblize najwazniejsze
elementy rozliczania pracy w dni wolne oraz identyfikowania zdarzen zaliczanych do czasu dyzuru.

nia ewidencji czasu pracy dla kierowcéw, nalezy wspo-
mnie¢, ze ewidencja jest rowniez rejestrem nieobecnosci
oraz zrodlem informacji o pracy w dni, ktére powinny by¢ wolne.
Z punktu widzenia przepiséw drogowych nie ma wskazan jakie
dni tygodnia maja by¢ wolne. Przepisy dotyczace wymaganych
odpoczynkéw tygodniowych méwia, ze sa one konieczne co sze§¢
déb (sze$¢ okreséw 24-godzinnych, nie myli¢ z sze$cioma okresa-
mi jazdy dziennej). Dlatego kierowcy realizujac swoje trasy musza
odlicza¢ maksymalnie sze$¢ dni pracy po kazdym odpoczynku ty-
godniowym (trwajacym minimum 24 godziny) i wtedy konieczny
jest nowy odpoczynek (moze by¢ znowu 24-godziny).
O mozliwosci realizowania dw6ch odpoczynkéw skréconych
po sobie pisalem w grudniowym numerze TSL Biznes.

Nawiqzujqc do poprzednich artykutéw i wymogu posiada-

Przecietnie 5 dni pracy w tygodniu

Dla kierowcéw zatrudnionych na umowie o prace dodatkowo,
przez Kodeks Pracy i Ustawe o czasie pracy kierowcow, sa uregu-
lowane zasady dotyczace wymiaru pracy, czyli przecietnie 40 godz.
pracy w przecietnie 5-dniowym tygodniu pracy, w przyjetym okre-
sie rozliczeniowymi nieprzekraczajgcym 4 miesiecy. Nie wynika
z tych definicji w Zaden sposob wymog pracy od poniedziatku do
piatku. Chodzi o u$redniong liczbe dni pracy w tygodniu. Cza-
sem bedzie to szes¢ dni od poniedziatku do soboty, a w innym
tygodniu moga to by¢ cztery — od czwartku do niedzieli. O dniach
pracy i wolnych decyduje pracodawca odpowiednio planujac trasy
i dni pracy na ich wykonanie.

Z dodatkowych ograniczenn mamy tylko jeszcze zapis o obo-
wigzku zaplanowania jako dzien wolny co czwartej niedzieli. Dla-
tego wlasnie tworzac optymalne zapisy do regulaminéw pracy
i wynagradzania nie zalecamy wskazywania odgdrnie stalych dni

Prawidtowe bedzie ustalenie trasy na okres od 1 do 3 maja,

a potem ustalenie 4 i 5 maja jako dni wolne od pracy -

wymiar pracy wymagany przepisami jest prawidtowy i tak
zaplanowana praca w dniach 1.05 i 3.05 nie wymaga dodatkowej
rekompensaty, bo w zamian juz zaplanowano inne dni wolne

www. TSLbiznes.pl

Z definicji nie wynika wymog pracy

od poniedziatku do piatku. Czasem
bedzie to szes¢ dni od poniedziatku
do soboty, w innym tygodniu moga
by¢ cztery od czwartku do niedzieli.

0 dniach pracy i wolnych decyduje
pracodawca planujac trasy i dni pracy
na ich wykonanie.

pracy (od poniedziatku do pigtku), bo w branzy transportowej naj-
czedciej nie sg to stale dni i nalezy pozostawi¢ sobie mozliwos¢ ich
dopasowania do biezacych potrzeb.

Maksymalna liczba dni pracy

Wymiar pracy wynika z liczby dni pracy w tygodniu w danym
okresie rozliczeniowym (przecigtnie pie¢ dni pracy w tygodniu)
oraz z obowiazku obnizenia wymiaru w przypadku wystapienia
$wiat ustawowo wolnych w dniach innych niz niedziela. W prak-
tyce wszyscy doskonale sie orientujemy, ze np. 6 stycznia, 1 maja
czy 11 listopada s3 dniami ustawowo wolnymi, ale one w rzeczy-
wistosci obnizajg liczbe dni pracy dostepnych w danych okresie,
a niekoniecznie muszg by¢ same w sobie dniami wolnymi. Dlatego
jak najbardziej prawidlowe bedzie ustalenie trasy (i dni pracy) na
okres od 1 do 3 maja, a potem ustalenie 4 i 5 maja jako dni wolne
od pracy - wymiar pracy wymagany przepisami jest prawidlowy
i tak zaplanowana praca w dniach 1.05 i 3.05 nie wymaga dodatko-
wej rekompensaty, bo w zamian juz zaplanowano inne dni wolne
(4.05 1 5.05). Takie tez mechanizmy planowania zastosowali$my
w naszym oprogramowaniu do rozliczania SuperTacho.pl. Opcja
optymalizacji dni pracy znaczaco wplywa na prawidlowe plano-
wanie i unikanie naruszenia braku rekompensaty pracy w dzien
planowo wolny.
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Opgja ta jest domy$lnie wlaczona — bo wynika wprost z prze-
piséw Kodeksu Pracy — warto z niej korzysta¢. Dniami roboczymi
sg te dni, w ktorych wystepuje potrzeba pracy, a wtedy gdy nie ma
zlecen, planujemy wymagane odpoczynki tygodniowe i dni wolne
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Mariusz Hendzel

Wraz z grupa ambitnych specja-
listow z catej Polski (Kancela-
ria ITD-PIP.pl) od kilkunastu lat an-
gazuje sie w dziatania przyblizajace
tematyke rozliczania kierowcow.

Na co dzien kancelaria Swiad-
czy ustugi rozliczania ewidencji
czasu pracy kierowcow, szkolenia
indywidualne i tworzy algorytmy do
produkcji programéw rozliczajacych kierowcow, ptace UE
i delegacje. Najciekawsze zagadnienia opisuje.

w odpowiedniej liczbie wymaganej zasadg przecigtnie 5-dniowego
tygodnia pracy.

Przekroczenie liczby dni pracy

Dopuszczaé nalezy jednak, ze pomimo wszelkich mechanizméw
dobrego planowania dni roboczych, nadmiar zlecen i pracy spo-
woduje, ze przekroczymy dopuszczalng liczbe dni pracy w danym
miesigcu. Je$li jest mozliwo$¢ udzielenia w zamian innego dnia
wolnego w kolejnym miesigcu okresu rozliczeniowego - to oczy-
wiscie jest taka mozliwo$¢, ale wowczas nalezy to juz ustali¢ w po-

rozumieniu z pracownikiem. W najgorszym wypadku, kiedy nie
mamy juz mozliwoéci udzielenia innego dnia wolnego, dochodzi
do sytuacji, gdy wystapila praca w dniu planowo wolnym, ktéry
nie zostanie zrekompensowany. W takiej sytuacji wymiar tej pra-
cy spowoduje naliczenie dodatkéw z tytulu przekroczenia normy
$redniotygodniowej w wysokosci 100%. W przypadku braku re-
kompensaty za prace w niedziele lub $wieto dojdzie jeszcze jeden

Dniami roboczymi s3 te dni,

w ktorych wystepuje potrzeba pracy,
a wtedy gdy nie ma zlecen planujemy
wymagane odpoczynki tygodniowe

i dni wolne w odpowiedniej liczbie
wymaganej zasada przecietnie
5-dniowego tygodnia pracy.

dodatek za prace w dni niezrekompensowane. W takim wypadku
lepiej ustali¢ jako dzient wolny np. srode, gdzie wystapito pie¢ go-
dzin pracy, a jako dzien roboczy niedziele, gdzie tej pracy bylo np.
10 godzin. Przekroczenie i doptaty 100% beda wowczas naliczone
za pie¢ godzin w $rode (dzien planowo wolny), a nie za pracujaca
wg planu niedziele.

stworzone i polecane przez praktykow

SICRER NOWE PRIE

NOWE PRZEPISY. c

NOWY PROGRAM )
SUPERTACHO! SuperTacho

V LATWE | SZYBKIE ROZLICZANIE EWIDENCII CZASU PRACY
KIEROWCOW!

® ewidencja zgodna z wymogami PIP
® wyliczanie kornicowych kwot brutto
® mechanizmy wyliczania wielu kierowcéw réwnoczesnie

BLYSKAWICZNE WCZYTYWANIE DANYCH Z TACHOGRAFOW
(CYFROWE, ANALOGOWE)

® w ofercie dodatkowo czytniki tacho do telefonéw kom.
®  wsp6tpraca z dowolnymi czytnikami na rynku

DELEGACJE, MiLOG, LOI MACRON, KONTROLA NARUSZEN
®  rozliczanie sktadnikow ptacy minimalnej i delegacji z GPS
pouczenia dla kierowcéw wymagane przy kontrolach ITD/PIP

R, +48502243 076, 22 10172 90

www.SuperTacho.pl biuro@SuperTacho.pl
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Lepiej jest wyptacic¢ przeszacowane (zawyzone) sktadniki

za dyzury, nadgodziny, prace w porze nocnej w formie ryczattu,
niz pominag¢ je w rozliczeniu na rzecz nie do konca zdefiniowanych
premii lub nagréd

Dyzur - ,tajny” sktadnik wynagrodzenia kierowcy

Oproécz opisywanych do tej pory sktadnikéw placowych za czas
pracy (podstawa, dodatki nadgodzinowe, dodatki za prace w dni
wolne) specyfika pracy kierowcy wymusza na nim obowigzkowe
przerwy w pracy (prowadzeniu pojazdu). Przerwy te sa obowiaz-
kowe i wynikajg ze §wiadczenia pracy zawodowej, zatem sg sklad-
nikami, ktére nalezy naliczy¢ i wyptacié. Niestety, czgsto obserwu-
jemy brak tego skladnika w wynagrodzeniach. Wydaje si¢ on by¢
»ukryty”, a powinien by¢ jasno wykazany, gdyz jest obowigzkowy.
Czas dyzuru nie jest czasem pracy, zatem dyzur nie bedzie nam
podwyzszal sumy pracy i nie bedzie powodowat nadgodzin. Zré-
dlem dyzuru sg nastepujace sytuacje:
» oczekiwanie na wznowienie pracy, na informacje — kierowca
pozostaje na stanowisku, ale nie wykonuje zadnych czynnosci
- woweczas jest to zaliczane do czasu dyzuru platnego tak jak za
prace, czyli 100% stawki. Czyli w praktyce, takie oczekiwanie
na zaladunek, na zlecenie od dyspozytora itp. jest i tak platne
jak pelna stawka, ale nie powoduje naruszen zwigzanych z nad-
miarem pracy (np. pracg w nocy lub wymaganiem przerwy po

W przypadku braku rekompensaty za prace w niedziele lub
Swieto dojdzie dodatek za prace w dni niezrekompensowane.
Wtedy lepiej ustali¢ jako dzien wolny np. Srode, gdzie wystagpito
pieé godzin pracy, a jako dzieri roboczy niedziele, gdzie pracy
byto np. 10 godzin. Przekroczenie i doptaty 100% bedg wéwczas
naliczone za Srode piec¢ godzin (dzier planowo wolny), a nie

Za pracujgcg wg. planu niedziele

www. TSLbiznes.pl

sze$ciu godzinach faktycznej pracy). Taki dyzur (wynikajacy
z oczekiwania, na tachografie rejestrowana aktywnos¢ tzw. ,,ko-
perty” [\]) mozna zrekompensowa¢ czasem wolnym (godzina
za godzine) lub wyplaci¢ wynagrodzenie 100%;

» czasem dyzuru s3 réwniez przerwy w pracy i przerwy czasie
prowadzenia pojazdu (45 min, 15+30 min). Ten dyzur jest plat-
ny jako 50% zwyklej stawki za prace;

» do czasu dyzuru zaliczamy réwniez czas, gdy kierowca podré-
zuje jako pasazer w ramach zalogi kilkuosobowej (tzw. zespotu).
Ten czas réwniez jest platny wg stawki 50%.

Powyzsze skladniki dyzuru nie zaliczaja si¢ do czasu pracy, ale
sg platne i nie da si¢ z nich zrezygnowac. Dla przyktadu, jeli kie-
rowca wykonuje dziennie 8-9 godzin jazdy, to musi wykona¢ zgod-
ne z przepisami minimum jedng przerwe 45-minutows, a zatem
obowigzkowo pojawia si¢ element dyzuru 50%. A jesli przerwy
beda dwie lub nawet trzy w ciagu dnia? Uwzgledniajac takg symu-
lacje, w miesigcu tych dyzuréw moze by¢ nawet do kilkudziesieciu
godzin i takie wynagrodzenie nalezy wykazac.

:3h . 3h 3h
f pramwa s

Wynagrodzenie za dyzur moze by¢ wliczone do minimalnego
wynagrodzenia, ktore aktualnie wynosi 2000 zt i dlatego uprasz-
czajac system placowy w firmach transportowych, zalecamy odpo-
wiednig konstrukcje umowy o prace, aby te kilkadziesiagt godzin
dyzuru wyplacac stale w ramach stalej kwoty i nie traci¢ czasu na
zliczanie kazdej najmniejszej nawet przerwy w pracy.

Lepiej jest wyplaci¢ przeszacowane (zawyzone) sktadniki za
dyzury, nadgodziny, prace w porze nocnej w formie ryczaltu, niz
pomina¢ je w rozliczeniu na rzecz nie do konca zdefiniowanych
premii lub nagrdd.

W przypadku jakichkolwiek pytan o zasady rozliczenia zapra-
szamy Panstwa do kontaktu z redakcja TSL Biznes — postaramy
si¢ przeprowadzi¢ analiz¢ probleméw i przedstawié rozwigzania
na famach kolejnych numeréw miesiecznika. €

Mariusz Hendzel

Kancelaria Transportowa ) irp-pip
ITD-PIP.pl i

Jeden z najdtuzej funkcjonujacych zespotéw specjalistow
Swiadczacych ustugi rozliczania ewidencji czasu pracy
kierowcow (gtdwni eksperci sa z nami nieprzerwanie
od 2004 r.). Dzieki sieci oddziatow w catej Polsce kazdy
klient ma dostep do swojego specjalisty w swojej okolicy.
Innowacje wprowadzane na rynek przez grupe ITD-PIP.pl
to m.in. czytnik kart kierowcy i tachograféow w telefonie
komoérkowym TachoDroid, oprogramowanie SuperTacho
(btyskawiczna analiza i rozliczanie sktadnikéw wynagro-
dzen i delegacji). Najnowszg pozycjg w ofercie ITD-PIP.pl
jest modut importu granic z dowolnego systemu GPS
oraz rozliczanie czasu pracy kierowcéw matych pojaz-
doéw (DMC<3,5t) na podstawie zdarzen z systemoéw GPS
(www.itd-pip.pl).
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Kontrola kierowcy
przez Inspektora

Transportu Drogowego

Obowigzujgce przepisy prawa zawierajg szeroki
katalog zadan, jakie przystugujg Inspekcji
Transportu Drogowego (ITD). Jednym z czotowych
zadan tego organu jest kontrola kierowcow

jezdzacych polskimi drogami.

téwnie zajmuje sie kontrola
Gkierowcéw samochodoéw cieza-

rowych. Jej zakres jest bardzo
szeroki, inspektor moze sprawdzi¢ stan
techniczny pojazdu, czy prawidtowo jest
ewidencjonowany czas pracy kierowcy,
a takze czy urzadzenie do rejestrowania
czasu pracy jest prawidtowo uzytkowane.

Zasady kontroli kierowcy
przez Inspekcje Transportu
Drogowego do 2011 r.

Do 2011 roku inspektor transportu drogo-
wego uprawniony byt do skontrolowania
pojazdow, ktérymi wykonywany byt trans-
port drogowy lub przewozy na potrzeby
wlasne, a doktadniej pojazddow:

a) ktérych dopuszczalna masa calko-
wita - z naczepami wlacznie przekraczata
3,5 tony — przy przewozie rzeczy;

b) przeznaczonych konstrukcyjnie
do przewozu wigcej niz 9 0séb (wiacznie
z kierowca) w niezarobkowym przewozie

Fot. GITD

Inspektor ma prawo skontrolowac
dokumenty kierujgcego, w tym karte
kierowcy, a takze przeprowadzi¢ kontrole
zainstalowanych lub znajdujgcych sie

W pojezdzie urzgdzen pomiarowo -
kontrolnych lub tachografu cyfrowego

www. TSLbiznes.pl

drogowym o0séb (przewozy na potrzeby
wlasne) oraz wszystkich pojazdéw w za-
robkowym transporcie drogowym oséb.

Monika Bozek

WSPOLNICY

KANCELARIA PRAWNA

Momka Waslelewska

kontrola w przedsigbiorstwie lub gdy jest
to kontrola przewozéw regularnych, o ile
nie wymaga to zatrzymywania pojazdow

Ustawa o transporcie drogowym zawiera katalog
czynnosci, ktore powinien wykonywaé podmiot
kontrolowany, aby umozliwi¢ kontrolujacemu go
inspektorowi dokonanie czynnosci kontrolnych
w sposob jak najbardziej sprawny i efektywny.

Zasady kontroli kierowcy
przez Inspekcje Transportu
Drogowego po 2011 .

Obecnie inspektor ma réwniez uprawnie-
nia do skontrolowania samochodéw oso-
bowych. Co wigcej, moze réwniez natozy¢
mandat na kierowce, przyktadowo w sytu-
acji, gdy spowodowal on zagrozenie w ru-
chu drogowym.
ITD moze przeprowadzaé kontrole:
» statycznie - na wskazanych punktach
kontrol nych,
» dynamicznie - na wyznaczonych odcin-
kach kontrolnych lub
» mobilnie - w odniesieniu do elektro-
nicznego poboru oplat, na wskazanych
punktach lub odcinkach kontrolnych.
Inspektor transportu drogowego, wy-
konujac czynnosci kontrolne, jest umun-
durowany. Zdarzaja si¢ sytuacje, gdy
inspektor podczas kontroli jest nieumun-
durowany, mianowicie gdy nastepuje

na drodze poza przystankami, badz gdy
kontrola dotyczy transportu drogowego
taksowka, o ile nie wymaga to zatrzymy-
wania pojazdéw na drodze poza postojem.

Uprawnienia inspektora
transportu drogowego

Inspektor w trakcie kontroli uprawniony
jest do wydawania polecen oraz sygnatéw.
Zobowigzany jest do postugiwania sie le-
gitymacja stuzbowg i znakiem identyfi-
kacyjnym, a takze uzywa oznakowanego
pojazdu stuzbowego. Ponadto, inspektor
ma prawo wydawa¢ polecenia, ktore moga
by¢ skierowane zaréwno do pieszego, jak
réwniez do osoby badz osob znajdujacych
sie w pojezdzie.

Inspekeja Transportu Drogowego za-
trzymuje pojazd w poblizu oznakowanego
pojazdu stuzbowego lub w miejscu ozna-
kowanym znakiem drogowym uprzedza-
jacym o kontroli. Po zatrzymaniu pojazdu
inspektor podaje kierujacemu stopien,

Jednym z podstawowych obowiazkow po stronie
kierujacego jest udzielenie wszelkich wyjasnien
oraz okazanie dokumentow na zadanie inspektora.
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imie i nazwisko oraz przyczyne zatrzyma-
nia. Rozpoczecie kontroli poprzedzone jest
okazaniem kontrolowanemu przez inspek-
tora legitymacji, ktéra upowaznia go do
dokonania czynno$ci kontrolnych.

Po zatrzymaniu pojazdu inspektor
ma prawo wstepu do pojazdu, ktory jest
przedmiotem dzialan kontrolnych. Prawo
to obejmuje wejscie do wnetrza kontrolo-
wanego pojazdu, czyli do kabiny kierujace-
go pojazdem, prawo wejécia do przyczepy
badz naczepy. Prawo to obejmuje takze do-
step do podwozia pojazdu, komory silnika
oraz innych zamknietych czgsci pojazdu
np. agregatu chfodniczego.

Ponadto, inspektor ma prawo skon-
trolowa¢ dokumenty kierujacego, w tym
karte kierowcy, a takze przeprowadzi¢
kontrole zainstalowanych lub znajduja-
cych si¢ w pojezdzie urzadzen pomiaro-
wo - kontrolnych lub tachografu cyfro-
wego. Kontrola ma na celu stwierdzenie,
czy podmiot kontrolowany posiada przy
sobie wymagane dokumenty, jak rowniez
czy s3 one autentyczne oraz czy nie stracity
swojej waznosci. Inspektor transportu dro-
gowego jest uprawniony réwniez do kon-
troli zainstalowanego lub znajdujacego sie
w pojezdzie samochodowym urzadzenia
wykorzystywanego na potrzeby systemu
elektronicznego poboru opfat.

Przedmiotem kontroli moze by¢ réw-
niez stan techniczny pojazdu oraz masa
pojazdu, nacisk osi i wymiary pojazdu.
Dokonywanie tych czynnosci kontrolnych
odbywa sie z uzyciem specjalnych wag,
ktére znajdujg sie na stanie Gléwnego
Inspektoratu Transportu Drogowego.

Inspektor transportu drogowego w ra-
mach wykonywania czynnosci kontrolnych
ma prawo réwniez skontrolowa¢ rodzaj
uzywanego paliwa — przez pobranie jego

Przedmiotem kontroli moze by¢ stan techniczny pojazdu oraz masa pojazdu, nacisk

Inspektor w trakcie kontroli uprawniony jest do wydawania polecen oraz sygnatow.
Zobowigzany jest do postugiwania sie legitymacjg stuzbowa i znakiem identyfikacyjnym,
a takze uzywa oznakowanego pojazdu stuzbowego

W trakcie kontroli inspektor moze stwierdzic,

ze niezbedna jest kontrola w siedzibie przedsigbiorcy,
do ktorego nalezy pojazd. Wtedy przedsiebiorca

jest zobowiazany do udostepnienia inspektorowi
pomieszczen zwiazanych z przeprowadzona kontrola.

probek ze zbiornika pojazdu mechaniczne-
go. Ponadto, moze on zada¢ od kontrolowa-
nego ustnych badz pisemnych wyjasnien.

Obowiazki kontrolowanego
kierowcy

Uprawnienia kontrolne inspektoréw
Inspekcji Transportu Drogowego wia-
23 si¢ w sposob bezposredni z licznymi

osi i wymiary pojazdu. Dokonywanie tych czynnosSci kontrolnych odbywa sie z uzyciem
specjalnych wag, ktore znajdujag sie na stanie GITD

obowigzkami po stronie podmiotéw kon-
trolowanych, w tym kierowcédw. Ustawa
o transporcie drogowym zawiera katalog
czynno$ci, ktére powinien wykonywac
podmiot kontrolowany, aby umozliwi¢
kontrolujacemu go inspektorowi dokona-
nie czynnos$ci kontrolnych w sposéb jak
najbardziej sprawny i efektywny. Kata-
log ten nie ma charakteru zamknigtego,
a przedstawione czynno$ci, ktore powi-
nien dokona¢ kontrolowany podmiot,
maja jedynie charakter przyktadowy. Ich
wykonywanie stuzy¢ ma przede wszystkim
nieutrudnianiu inspektorowi przeprowa-
dzania kontroli.

Jednym z podstawowych obowigz-
kéw po stronie kierujacego jest udzielenie
wszelkich wyjasnien oraz okazanie doku-
mentéw na zadanie inspektora. Kontrolo-
wany ma réwniez obowiazek udostepni¢
nosniki informacji oraz wszelkie dane
dotyczace zakresu kontroli. Sktadanie ust-
nych lub pisemnych wyjasnien dokonuje
kontrolowany podczas trwania czynno$ci
kontrolnych, jednak na wyrazne zadanie
kontrolujacego inspektora transportu dro-
gowego. Sktadane wyjasnienia muszg mie¢
zwigzek z przeprowadzanymi czynnos$cia-
mi kontrolnymi, zatem podmiot kontrolo-
wany ma prawo odméwi¢ odpowiedzi na
pytania, ktére nie majg bezposéredniego

www. TSLbiznes.pl
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Z kazdej kontroli inspektor sporzadza protokot,

w ktory wnikliwie wypisuje wszelkie odstepstwa badz
naruszenia. Katalog naruszen oraz wysokos¢ grzywny
w ztotych zawiera ustawa o transporcie drogowym.

zwigzku z przedmiotowa kontrola. Kontro-

lowany zobowiazany jest okaza¢ do kon-

troli inspektorowi posiadane przez siebie
dokumenty lub inne noéniki informacji
oraz udostepni¢ dane majace zwigzek

z przedmiotem kontroli.

Kierowca, ktoéry wykonuje transport
drogowy jest zobowiazany posiadaé przy
sobie:

» wszelkie dokumenty zwigzane z przewo-
zonym ladunkiem,

> karte kierowcy,

» zapisy tachografu,

» zaswiadczenie o nieprowadzeniu po-
jazdu,

» wypis z licencji,

» zezwolenie wymagane w migdzynarodo-
wym transporcie drogowym,

> $wiadectwo kierowcy,

» system radiowy do obstugi transportu
i ruchu drogowego,

» obowigzkowe dokumenty wymagane
przy przewozie tadunkéw niebezpiecz-
nych.

Kolejnym obowigzkiem kontrolowa-
nego kierowcy jest udostepnienie pojazdu
samochodowego, ktorym dokonywany jest
przewoz drogowy. W trakcie wykonywania

www. TSLbiznes.pl

kontroli inspektor moze stwierdzi¢, ze nie-
zbedna jest kontrola w siedzibie przedsie-
biorcy, do ktérego nalezy kontrolowany
pojazd. W takiej sytuacji przedsigbiorca
réwniez jest zobowigzany do udostepnie-
nia inspektorowi pomieszczen zwigzanych
z przeprowadzong kontrola jego pojazdu
samochodowego.

=

e T

. Podmiot kontrolowany powinien umozliwi¢ organowi kontrolujgcemu sporzadzenie kopii
dokumentoéw, jak réwniez dokumentacji filmowej lub fotograficznej, jezeli moze ona stanowi¢
dowad lub przyczynic sie do utrwalenia dowodu w sprawie bedgcej przedmiotem kontroli

nieutrudnianie, lecz takze stworzenie
najdogodniejszych warunkoéow do ich
przeprowadzenia, a je$li to niezbedne,
nawet udzieli¢ pomocy przy ich dokony-
waniu.

Protokét pokontrolny

Z kazdej kontroli inspektor sporzadza pro-
tokol, w ktory wnikliwie wypisuje wszelkie
odstepstwa badz naruszenia. Katalog na-
ruszen oraz wysoko$¢ grzywny w zlotych
zawiera ustawa o transporcie drogowym,
a dokladniej zalaczniki do tej ustawy.

Za co najczesciej sg karani kierowcy?
Mandat najcze$ciej otrzymuja ci, ktorzy
nie posiadaja w pojezdzie wymaganych

Obecnie inspektor ma uprawnienia do skontrolowania
samochodow osobowych. Co wiecej, moze rowniez
natozy¢ mandat na kierowce, przyktadowo w sytuacji,
gdy spowodowat on zagrozenie w ruchu drogowym.

Podmiot kontrolowany powinien
umozliwi¢ organowi kontrolujacemu spo-
rzadzenie kopii dokumentoéw, jak réwniez
dokumentacji filmowej lub fotograficznej,
jezeli moze ona stanowi¢ dowdd lub przy-
czynic¢ si¢ do utrwalenia dowodu w spra-
wie bedacej przedmiotem kontroli.

Umozliwienie przez kontrolowane-
go dokonania tych wszystkich czynno$ci
nalezy rozumie¢ jako nieprzeszkadzanie,

dokumentéw. Ponadto, kierowcy otrzy-
muja mandat za nieprzestrzeganie prze-
piséw dotyczacych czasu pracy, a takze
za nieprzestrzeganie zasad dotyczacych
uzytkowania urzadzen rejestrujacych, czyli
tachograféw. €
Monika Bozek, adwokat
i Monika Wasielewska, prawnik,
Kancelaria Prawna
Piszcz i Wspdlnicy
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Cho¢ z nazwy ubezpieczenie dotyczy
" odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych, obejmuje
odpowiedzialno$¢ cywilng kazdej osoby, ktéra
kierujgc pojazdem mechanicznym w okresie
trwania ochrony ubezpieczeniowej, tez

tej, ktora wyrzadzita szkode osobie trzeciej

W zwigzKku z ruchem pojazdu (art. 35 ustawy)

Gdy dojdzie do zamachu
terrorystycznego. Czy ubezpieczyciel
wyptaci odszkodowanie?

Zamach w Berlinie, do ktérego doszto 19 grudnia 2016 r. wykazat, ze wytadowana towarem
ciezarowka moze by¢ narzedziem w rekach terrorystow. Ofiarg zamachowca byt polski kierowca
ciezarowki, a w wyniku zdarzenia uszkodzony zostat pojazd i przewozony tadunek.

zyty w zamachu zestaw byt
l | ubezpieczony w zakresie obo-
wigzkowego ubezpieczenia OC
posiadaczy pojazdéw mechanicznych
i Auto-Casco. Przewoznik posiadal réw-
niez ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika (OCP). Czy ubez-
pieczyciel wyplaci odszkodowanie za
szkody rzeczowe i osobowe z polisy OC
pojazdu? Jak podejdzie do szkody z polisy
Auto-Casco? Czy pokryje szkodg w prze-
wozonym towarze?

Jednymi z podstawowych zasad ubez-
pieczen majatkowych sg zasady: realnosci
i pelnosci. Zasada realnoéci powinna za-
pewniaé otrzymanie naleznego odszkodo-
wania, a zasada petnosci petne pokrycie
interesu majatkowego ubezpieczonego
w razie wystapienia szkody. Posiadane
ubezpieczenie powinno zatem spelnia¢

funkcj¢ kompensacyjna i stanowic¢ jedna
z form finansowania szkéd. Berlinski za-
mach wykazuje, ze niekoniecznie tak jest
W rzeczywistosci.

Za zamach ,ciezarowka”
z polisy OC pojazdu

Pojazdy mechaniczne wprowadzone do
ruchu podlegaja obowigzkowemu ubez-

pieczeniu. Reguluje to art. 4 ustawy z dnia
22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obo-
wigzkowych, Ubezpieczeniowym Fundu-
szu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubez-
pieczycieli Komunikacyjnych. Pomimo, ze
z nazwy ubezpieczenie dotyczy odpowie-
dzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych, obejmuje odpowiedzial-
no$¢ cywilng kazdej osoby, ktéra kierujac
pojazdem mechanicznym w okresie trwa-

Czes¢ ubezpieczycieli wytacza odpowiedzialnos¢

za szkody powstate wskutek aktow terroru lub aktow
terrorystycznych. Niektore zaktady ubezpieczen
wytaczaja rowniez odpowiedzialno$¢ za szkody powstate

wskutek rozboju.

www. TSLbiznes.pl



70

Prawo

< TSLbiznes 3/2017

nia ochrony ubezpieczeniowej, tez tej, ktéra
wyrzadzita szkode osobie trzeciej w zwiaz-
ku z ruchem pojazdu (art. 35 ustawy).

Przy okreslaniu odpowiedzialnosci za
szkodg z tego ubezpieczenia nie ma zatem
znaczenia to, czy kierujacym pojazdem byt
jego posiadacz (wlasciciel), osoba przez
niego upowazniona, czy tez inna osoba,
ktora weszla w posiadanie pojazdu w spo-
sob nieprawny, np. wskutek kradziezy lub
rozboju. Ubezpieczyciel jest zobowigza-
ny pokry¢ szkody bez wzgledu na to, kto
kierowal pojazdem w czasie zdarzenia.
Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela moga
jedynie ograniczaé limity okre$lone w art.
36 ust. 1 ustawy. Ich wysoko$¢ wyno-
si 5 mln euro w odniesieniu do jednego
zdarzenia — w przypadku szkdéd na osobie
i1 mln euro w odniesieniu do jednego zda-
rzenia — w przypadku szkéd w mieniu. Przy
skali berlinskiego zamachu powyzsze limity
moga by¢ za niskie, jednakze w przypadku
szkody powstalej na terenie Niemiec, usta-
wa w art. 36 ust. 2 zwieksza odpowiedzial-
noé¢ zakladu ubezpieczen do limitéw okre-
$lonych niemieckimi przepisami.

W przypadku szkody powstatej na terenie
Niemiec, ustawa w art. 36 ust. 2 zwieksza
odpowiedzialno$¢ zaktadu ubezpieczen
do limitéw okreslonych niemieckimi
przepisami

www. TSLbiznes.pl

uczelni.

Jerzy Rézyk

30 lat w branzy ubezpieczeniowej(ocena ryzyka, ubezpie-
czenia, likwidacja szkdd), w tym 15 lat w obstudze pod-
miotoéw sektora TSL w zakresie oceny ryzyka, ubezpieczen
i szkdd transportowych.

Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUiIB w Warszawie
(techniczna i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczenio-
wa i likwidacja szkdd) oraz studnia magisterskie na tejze

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego, prawie transportowym,
ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS). Jego gtéwng specjalnoscia sa ryzyka

kradziezowe i zwigzane z oszustwami.

Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertéw Transportu TRANSORA.

Berliniski przypadek
a ubezpieczenie Auto Casco

W odréznieniu od ubezpieczenia OC po-
siadaczy pojazdéw mechanicznych, wa-
runki ubezpieczen Auto-Casco nie s3 juz
tak poblazliwe dla ubezpieczonych. Wigk-
sz0$¢ zakladéw ubezpieczen preferuje wa-
riant ubezpieczenia ,,od wszystkich ryzyk’,

ubezpieczenia zdarzen objetych ubez-
pieczeniem. W tym przypadku, dla oce-
ny zakresu ubezpieczenia istotne nie sa
wylaczenia, ale zdarzenia (ryzyka) objete
ubezpieczeniem, ktdre s3 wyznacznikiem
ochrony. W takim modelu ubezpieczen
zaklady ubezpieczen obejmuja ochrong
m.in. szkody powstale wskutek kradziezy
pojazdu (niezaleznie od metody kradzie-

Jednymi z podstawowych zasad ubezpieczen majatkowych
sa zasady: realnosci i petnosci. Zasada realnosci powinna
zapewniac otrzymanie naleznego odszkodowania,

a zasada petnosci petne pokrycie interesu majatkowego
ubezpieczonego w razie wystapienia szkody.

co daje pokrycie dla szkdd polegajacych
na kazdym uszkodzeniu, zniszczeniu albo
utracie pojazdu stanowigcego przedmiot
ubezpieczenia z przyczyn, ktére nie zostaly
wyraznie wylaczone z ubezpieczenia. Przy
takiej konstrukeji umowy, wszelkie ograni-
czenia i wylaczenia odpowiedzialnosci sg
wymienione w warunkach ubezpieczenia.
Cze$¢ ubezpieczycieli, ktorzy w taki spo-
sob okreslajg zakres ubezpieczenia, wyla-
cza odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
wskutek aktow terroru lub aktéw terrory-
stycznych. Niektére zaktady ubezpieczen
wylaczajg réwniez odpowiedzialno$¢ za
szkody powstale wskutek rozboju. Nie
bez znaczenia jest rowniez to, czy warun-
ki przewiduja odpowiedzialnos¢ zaktadu
ubezpieczen za szkody powstate wskutek
razacego niedbalstwa kierujacego pojaz-
dem. Przy ocenie zakresu ochrony nalezy
wiec koncentrowac¢ si¢ gtéwnie na wyla-
czeniach.

Cze$¢ zakladow ubezpieczen w dal-
szym ciggu ustanawia zakres ubezpiecze-
nia metodg tzw. ryzyk nazwanych, ktora
polega na wymienieniu w warunkach

zy), pozaru, wybuchu, osmalenia i nagtego
dzialania czynnika termicznego pochodza-
cego z zewnatrz pojazdu. Czesto jednak
wylaczaja odpowiedzialno$¢ za szkody
powstale wskutek razacego niedbalstwa,
aktu terroru i rozboju.

Dla okre$lenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen za szkody w ciagni-
ku siodtowym oraz naczepie powstale
w zwigzku ze zdarzeniami w Berlinie istot-
ne jest zatem to, jaki zakres ubezpieczenia
i jakie wylaczenia przewidywaty warunki
ubezpieczenia, na podstawie ktérych zo-
staly zawarte umowy ubezpieczenia Auto-
-Casco. Istnienie w warunkach ubezpie-
czen powyzszych wylaczen do$¢ znacznie
ogranicza odpowiedzialnos§¢ zaktadow
ubezpieczen.

Analizujac okolicznosci towarzyszace
zamachowi terrorystycznemu w Berlinie
w dniu 19 grudnia 2016 r., ustalone na
podstawie informacji medialnych oraz
warunki ubezpieczen stosowane przez
polskich ubezpieczycieli nalezy uzna¢, ze
nie wszystkie warunki Auto-Casco daja
przewoznikowi szanse na pokrycie szkod
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Nie bez znaczenia jest to, czy warunki przewiduja
odpowiedzialnos$¢ zaktadu ubezpieczei za szkody
powstate wskutek razacego niedbalstwa kierujacego
pojazdem. Przy ocenie zakresu ochrony nalezy wiec
koncentrowac sie gtownie na wytaczeniach.

powstalych w jego pojazdach. Moim zda-
niem szkody bezwzglednie nie pokryje
ten zaktad ubezpieczen, ktory wylacza
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate
wskutek aktéw terroru, rozboju i raza-
cego niedbalstwa. Ocena, czy tego typu
szkode pokryje zaklad ubezpieczen, kté-
ry z ochrony wylacza jedynie akt terroru
(lub akt terrorystyczny), a nie wylacza
rozboju nie jest jednak fatwa. Pomijajac
aspekt razacego niedbalstwa, ktéry na-
lezy do grupy przestanek bardzo cze¢sto
wykorzystywanych do odméw odszkodo-
wan, mozemy w przedmiocie oceny nieco
popolemizowac.

W ocenianym przypadku istotne jest
to, co byto faktyczna przyczyna szkody -
akt terroru, czy rozbdj. Znajac podejscie
zaktadéw ubezpieczen, bardzo prawdopo-
dobne jest, ze za przyczyne szkody zaktady
ubezpieczen chetnie uznaja akt terroru.
Oceniajac to jednak z punktu widzenia
prawnej odpowiedzialnosci ubezpieczy-
cieli za powstalg szkode, decydujacym dla
oceny powinien by¢ moment powstania
szkody. Na kilka godzin przed wjecha-
niem w thum ludzi na berlinskim jarmar-
ku, sprawca przestepstwa dokonat napadu
na kierowce (rozboju) i po obezwladnieniu
go przejat kontrole zaréwno nad nim, jak
i nad pojazdem. W tym momencie posia-
dacz pojazdu stracil mozliwo$¢ swobodne-
go dysponowania nim i kontroli, a spraw-

przemycaja do Rosji, tam przebijaja numery
i sprzedaja go miejscowemu obywatelowi,
ktéremu terrorysta kradnie i wysadza si¢
w nim w powietrze na jakim$ targowisku.
Albo gdy sprawca nie posiadajacy upraw-
nien do prowadzenia pojazdéw kradnie po-
jazd z parkingu i w czasie brawurowej jazdy
wjezdza w ttum ludzi stojacych na przy-
stanku. Czy w takich przypadkach zaktad
ubezpieczen mialby podstawe odmowi¢
odszkodowania z polisy Auto-Casco po-
wolujac sie na przestanke wylaczajacg od-
powiedzialno$¢ w postaci aktu terroru lub
braku uprawnien kierujacego pojazdem?
Moim zdaniem nie. W kazdym przypadku
przyczyna szkody bylaby kradziez pojaz-
du, ktdra jest standardowo objeta ochrona
ubezpieczeniowg w ramach Auto-Casco.
W dwoéch opisanych przypadkach
sprawcy dokonali zamachéw przy uzyciu
pojazdow, ktdre wiasciciele utracili wsku-
tek kradziezy. Wskaza¢ przy tym nalezy, ze
sama kradziez pojazdu i zamiar jego uzycia
w zamachachu nie moze by¢ traktowana
na réwni z aktem terroru lub zamachem
terrorystycznym, gdyz atak na pojazd lub
- jak w przypadku berlinskim - na kie-
rowce nie miat na celu wywarcia wplywu
na rzad, wprowadzenia chaosu, zastrasze-
nia ludnodci, czy dezorganizacji zycia pu-
blicznego, a jedynie przejecie kontroli nad
pojazdem, czyli jego kradziez. Trudno jest
zatem uzna¢, Ze opisane szkody powstaly

Szkody nie pokryje zaktad ubezpieczen, ktory wytacza
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate wskutek aktow
terroru, rozboju i razacego niedbalstwa. Ocena,

czy tego typu szkode pokryje zaktad ubezpieczen,
ktory z ochrony wylacza jedynie akt terroru,

a nie rozboju, nie jest tatwa.

ca przy uzyciu przemocy wobec kierowcy
wszedl w posiadanie pojazdu - dokonatl
jego kradziezy. Informacje dotyczace za-
machu ewidentnie wskazuja na taki scena-
riusz zdarzen.

Nie trudno sobie wyobrazi¢ sytuacje,
gdy sprawcy kradng w Polsce samochdd,

wskutek jakiegokolwiek aktu terrorystycz-
nego - ewidentnie powstaty wskutek aktow
przestepczych wymierzonych przeciwko
polskiemu kierowcy i wlascicielom po-
jazdéw. Gdyby sprawca nie dokonat kra-
dziezy, z cala pewnoscia nie dosztoby do
uszkodzenia pojazdu i naczepy.

Majac na uwadze powyzsze, w przy-
padku berlinskim za przyczyne powstania
szkody nalezy wiec uzna¢ kradziez pojazdu
wskutek rozboju, a nie akt terroru, czy tez
zamach terrorystyczny. Bez znaczenia dla
oceny jest fakt, iz wszystkie mechaniczne
uszkodzenia ciggnika i naczepy powstaly
w czasie dokonywania zamachu. Jezeli wa-
runki ubezpieczenia przewidujg ochrone
za kradziez pojazdu w wyniku rozboju, juz
samo zrealizowanie si¢ tego ryzyka stano-

Gdy wyznacznikiem ochrony sg zdarzenia
objete ubezpieczeniem, to zaktady
ubezpieczen ochrong obejmujg m.in.
szkody powstate wskutek kradziezy
pojazdu, pozaru, wybuchu, itp. Czesto
jednak wytgczajg odpowiedzialnosé

za szkody powstate wskutek razgcego
niedbalstwa, aktu terroru i rozboju

wi przestanke przesadzajacg o istnieniu
odpowiedzialno$ci zakladu ubezpieczen.
Kwalifikowanie tej szkody jako powstalej
w wyniku aktu terrorystycznego mialoby
podstawy w sytuacji, gdyby pojazd ulegt
uszkodzeniu w czasie i wskutek dokonywa-
nego zamachu, przy czym zamach - jako
przyczyna szkody — musiatby oddzialywa¢
na ubezpieczony pojazd z zewnetrz.

Warunki ubezpieczenia OCP oferowane
przez polskich ubezpieczycieli przewidujg
wytgczenie odpowiedzialnosci za szkody
powstate wskutek aktow terroru. Niektore
z towarzystw ubezpieczeniowych réwniez
nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody
powstate wskutek rozboju
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W wypadku przewozu miedzynarodowego zastosowanie ma konwencja CMR, ktéra w art.
17 ust. 2 méwi, ze przewoznik jest zwolniony od odpowiedzialnosci, jezeli zaginiecie lub
uszkodzenie towaru zostato spowodowane okolicznosciami, ktorych nie mégt unikngé

i ktérych nastepstwom nie mégt zapobiec

Z punktu widzenia prawnej odpowiedzialnosci
ubezpieczycieli za powstata szkode, decydujacym
dla oceny powinien by¢ moment powstania szkody.

Nie znamy okolicznosci przejecia kon-
troli nad kierowca i pojazdem w Berlinie,
ale wypada mie¢ nadzieje, ze zaktady ubez-
pieczen, ktdre ubezpieczaly pojazdy uzyte
w zamachu terrorystycznym, nie siegna
po papierowag — moim zdaniem - prze-
stanke wytaczajaca ich odpowiedzialnos¢
za szkody w pojazdach jaka jest razace
niedbalstwo.

Akt terroru a szkoda
W przewozonym towarze.
Jak sie sprawdzi polisa OCP?

Podobnie jak w Auto-Casco, ubezpiecze-
nie OCP nalezy do grupy ubezpieczen do-
browolnych. Odpowiedzialnos¢ zakladu
ubezpieczen jest oceniana jednak zupelnie
inaczej. Mamy tutaj bowiem do czynie-
nia z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej przewoznika, ktdre z zatozenia

chroni odpowiedzialno$¢ ubezpieczajace-
go, ale jest duzo bardziej obwarowane wy-
faczeniami, niz ubezpieczenie Auto-Casco.
Warunki ubezpieczenia OCP oferowane
przez polskich ubezpieczycieli przewiduja
wylaczenie odpowiedzialnosci za szkody
powstale wskutek aktéw terroru. Niektore
z towarzystw ubezpieczeniowych réwniez
nie ponosza odpowiedzialnosci za szkody
powstale wskutek rozboju. Dajg wprawdzie
mozliwo$¢ rozszerzenia ubezpieczenia
o takie ryzyko, ale nie wszyscy przewoz-
nicy korzystaja z takiej mozliwosci. Wiele
z zaktadow ubezpieczen wylacza roéwniez
ochroneg za szkody powstate wskutek raza-
cego niedbalstwa. Gléwna wada wigkszo$ci
ubezpieczen OCP jest jednak to, ze nakta-
dajg na przewoznikow dos¢ rygorystyczne
obowiazki dotyczace odbywania postojow
i dozoru mienia. Cz¢sto nakazuja parko-
wanie wylacznie na parkingach strzezo-

W przypadku berlinskim za przyczyne powstania

szkody nalezy uzna¢ kradziez pojazdu wskutek rozboju,
a nie akt terroru, czy tez zamach terrorystyczny. Bez
znaczenia jest to, iz mechaniczne uszkodzenia ciagnika
I naczepy powstaty w czasie dokonywania zamachu.
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nych lub staty dozor przewozonego towaru
przez kierowcéw. Nalezy réwniez mie¢ na
uwadze to, ze z tego ubezpieczenia zakla-
dy ubezpieczen ponosza odpowiedzialnos¢
w granicach odpowiedzialnosci cywilnej
przewoznika. Oznacza to, ze istnienie ja-
kiejkolwiek prawnej przestanki zwalniajg-
cej przewoznika z odpowiedzialnoéci (np.
art. 17.2 konwencji CMR), zwalnia z od-
powiedzialno$ci réwniez ubezpieczyciela.

Wiemy, ze doszlo do napadu i za-
mordowania kierowcy, kradziezy pojazdu
i dokonania przy jego uzyciu zamachu ter-
rorystycznego. Wiemy tez, Ze przewozone
elementy stalowe ulegly skorodowaniu
i odbiorca odméwit przyjecia, co finalnie
wygenerowalo szkode. Czy do uszkodze-
nia przewozonych element6éw stalowych
doszlo w czasie napadu na kierowce i kra-
dziezy pojazdu? Z calg pewnoécia nie. Czy
do szkody w przewozonych elementach
stalowych doszlo w czasie dokonywania
zamachu terrorystycznego? Wedlug uzy-
skanych informacji réwniez nie. Pojazd
wraz z naczepg i fadunkiem zostaly po
zamachu przejete przez berliniska policje
i przez wiele dni stalowe elementy byly
poddane dziataniu czynnikéw atmos-
ferycznych dzialajacych na towar przez
otwory w uszkodzonym poszyciu naczepy.
Czy wobec tego mozna stwierdzi¢, ze kra-
dziez pojazdu i zamach terrorystyczny nie
maja w ogole zwigzku z powstala szkoda?
Zdecydowanie nie. Co zatem bylo przyczy-
ng szkody?

Podobnie jak przy ocenie szkody
z ubezpieczenia AC, istotnym przy oce-
nie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
jest moment jej powstania. Podobnie
jak w szkodzie AC, przyczyng powstania
szkody w przewozonym towarze jest kra-
dziez pojazdu wskutek rozboju. Dla kwa-
lifikacji szkody nie powinno mie¢ zadnego

Istnienie jakiejkolwiek prawnej

przestanki zwalniajgcej przewoznika

z odpowiedzialnosci (np. art. 17.2 konwencji
CMR), zwalnia z odpowiedzialnosSci réwniez
ubezpieczyciela
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znaczenia to, ze do uszkodzenia towaru
nie doszto ani wskutek kradziezy, ani
wskutek zamachu terrorystycznego. Bez-
posrednig przyczyna szkody jest bowiem
kradziez pojazdu, a skutkiem - pdzniejsze
uszkodzenie towaru. W tej sprawie mozna
zatem wywiez¢, podobnie jak w szkodzie
AC, ze gdyby nie doszlo do kradziezy po-
jazdu, nie dosztoby réwniez do uszkodze-
nia towaru.

Nie oznacza to jednak, ze zaklad
ubezpieczen bez oporéw pokryje szko-
de w towarze. Na sprawe nalezy spojrzec
przez pryzmat calych warunkow, ktére
mogg zawiera¢ inne ograniczenia odpo-
wiedzialno$ci zakladu ubezpieczen, ani-
zeli uwzglednione powyzej. Nie znane sa
szczeglly dotyczace ataku na kierowce
i przejecia przez sprawce kontroli nad po-
jazdem. Moze to uniemozliwi¢ ubezpie-
czycielowi postawienie zarzutu razacego
niedbalstwa w sprawowaniu dozoru. Jak
wynika z doniesien medialnych, feralne-
go dnia 19 grudnia 2016 r. pojazd zostat
zaparkowany przy ulicy Friedrich-Krause-
-Ufer, w poblizu zaktadu ThyssenKrupp,
do ktdérego mial by¢ dostarczony towar.
Miejsce postoju pojazdu jest wigc znane
ubezpieczycielowi. Jest to dwujezdniowa
ulica w przemyslowej czesci Berlina, przy
ktorej czesto parkujg ciezarowki. W przy-
padku, gdy warunki ubezpieczenia OCP
narzucaja na przewoznika obowiazek od-
bywania postojow na okreslonych parkin-

Wobec braku informacji dotyczgcych kradziezy pojazdu, trudno bedzie ubezpieczycielowi
zastosowac przestanke wytgczajaca odpowiedzialnos¢ przewoznika okreslong w art. 17

ust. 2 konwencji CMR

wina osoby trzeciej), ktdre stanowiag wy-
jatek od odpowiedzialnosci na zasadzie
ryzyka. Podobnie jak w prawie cywilnym,
aby mozna bylo ja skutecznie zastosowac,

Podobnie jak przy ocenie szkody z ubezpieczenia AC,
istotnym przy ocenie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela
jest moment jej powstania. Tak jak w szkodzie AC,
przyczyna powstania szkody w przewozonym towarze
jest kradziez pojazdu wskutek rozboju.

gach, fakt zaparkowania pojazdu przy ulicy
moze stanowi¢ podstawe do odméwienia
odszkodowania za powstalg szkode.

Jak juz wspomnialem powyzej, istot-
ne przy ocenie jest réwniez to, czy istniejg
prawne przestanki zwalniajgce przewoz-
nika z odpowiedzialno$ci za szkodg. Po-
niewaz mamy do czynienia z przewozem
migdzynarodowym, zastosowanie bedzie
miata konwencja CMR. Ta za§ w art. 17
ust. 2 moéwi, ze przewoznik jest zwolnio-
ny od odpowiedzialno$ci, jezeli zaginigcie
lub uszkodzenie towaru zostalo spowodo-
wane okolicznoéciami, ktérych przewoznik
nie mogt unikna¢ i ktérych nastepstwom
nie moégl zapobiec. Przestanka ta jest od-
powiednikiem jednej z trzech cywilnych
przeslanek egzoneracyjnych (wyltaczna

niezbedne jest wykazanie, ze szkoda zo-
stala spowodowana przez osobe trzecia
i osoba ta byta wylacznym sprawca szkody.
Istnienie jakiegokolwiek przyczynienia sie
poszkodowanego (tutaj ubezpieczajacy) do
powstania szkody (tutaj kradziez w wyniku
rozboju) podwaza skuteczno$¢ zastosowa-
nia powyzszej przestanki. Moim zdaniem,
wobec braku informacji dotyczacych kra-
dziezy pojazdu, trudno bedzie ubezpieczy-
cielowi zastosowa¢ przestanke wylaczajaca
odpowiedzialno$¢ przewoznika okreslong
w art. 17 ust. 2 konwencji CMR.
Reasumujgc powyzsze, nie mozna
postawi¢ jednoznacznej tezy, Ze ubez-
pieczyciele wyplaca odszkodowanie za
obie szkody. Nie wiemy bowiem w jakich
zaktadach ubezpieczen zostaly zawarte

umowy ubezpieczenia i jakie byty warunki
tych umoéw. Powyzsza analiza moze jednak
pomoc w ocenie i dalszym procedowaniu
w toczacych sie postepowaniach szkodo-
wych. Przewoznikowi, ktorego dotknela ta
tragedia zycze wytrwaloéci i powodzenia
w dochodzeniu roszczen i uzyskania od-
szkodowan za poniesione straty. €

Jerzy Rozyk

ekspert ds.

oceny ryzyka w transporcie,

prawa przewozowego

i ubezpieczen transportowych

CDS Kancelaria Brokerska
www.cds-odszkodowania.info
www.oc-przewoznika.info
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Stowarzyszenie Liderek w Biznesie
Ladies First wkracza na rynek

Powotane do zycia w pazdzierniku 2016 r. Stowarzyszenie Liderek w Biznesie Ladies First
28 lutego zorganizowato spotkanie prasowe, podczas ktorego przedstawito gtowne cele

swoich dziatan oraz plany na biezgcy rok. W trakcie spotkania opowiadano o korzySciach
wynikajgcych z zatrudnienia kobiet w przemysle.

adies First to pierwsza platforma
Lnetworkingowa w Polsce zrzeszaja-

ca kobiety zarzadzajace w przemy-
$le, logistyce, nieruchomosciach i innych
kluczowych branzach. Wéréd cztonkin
obecnie jest ponad 90 oséb, przedstawicie-
lek kluczowych firm na rynku, a dzialania-
mi Stowarzyszenia zarzadza ja Katarzyna
Pys$-Fabianiczyk (BNP Paribas Real Estate),
Dagmara Glowacka (DGAcademy) i Marta
Kolodziejska (Goodman).

Specyfika grupy

- To, co nas wyréznia, to specyfika naszej
stale rosngcej grupy, cheé wzajemnego
wsparcia i potrzeba dzialania kobiet, kto-
re w swojej karierze zawodowej osiggnely
wiele i chcg zmieniaé zastang rzeczywistos¢
- powiedziata Katarzyna Pys-Fabianczyk,
prezes Stowarzyszenia — Jestem przeko-

nana, ze nasze projekty realnie wplyng
zaréwno na walke ze stereotypowym my-
sleniem, przetamywanie wewnetrznych
i zewngtrznych barier, a takze na wprowa-
dzenie nowych rozwigza instytucjonalnych
w biznesie.

Oprocz cyklicznych projektow, takich
jak otwarte spotkania networkingowe
i newsletter Success Stories, mowiono tak-

www. TSLbiznes.pl

ze o nowych przedsiewzieciach jak Baza
Ekspertek i plan wdrozenia cyklu szkolen
~Women Leadership-Przywddztwa kobiet
w biznesie”.

Projekt stworzenia Bazy Ekspertek,
kobiet specjalizujacych si¢ w zarzadzaniu

- To, co szczegdblnie wyrdznia kobiety,
to: skuteczna realizacja projektow pod pre-
sjg czasu, szybkie przyswajanie wiedzy i na-
uka obstugi narzedzi wspierajgcych prace,
precyzyjne wykonywanie zada#, sprawna
organizacja pracy, umiejetnos¢ wspotpra-

To, co wyroznia Stowarzyszenie Ladies First, to che¢
wzajemnego wsparcia i potrzeba dziatania kobiet,
ktore w swojej karierze zawodowej osiagnety wiele

i chca zmienia¢ zastana rzeczywistosc.

w réznych dziedzinach biznesowych, po-
wstal z my$la o wzmocnieniu reprezenta-
cji kobiet w wypowiedziach dla mediéw
branzowych i ogélnopolskich. Do udzialu
w nim zostaly zaproszone kobiety, ktérych

kompetencje, dos$wiadczenie i wiedza po-
zwalajg na profesjonalne prowadzenie wy-
stapien publicznych oraz komentowanie
rynku. Z kolei szkolenia w zakresie przy-
wodztwa w biznesie umozliwia przekaza-
nie wiedzy praktycznej i zapewnia wspar-
cie dla kobiet w ksztaltowaniu ich kariery
zawodowej oraz zdobywanie i doskonale-
nie kompetencji.

¢y, skuteczne zarzgdzanie zespolem, budo-
wanie zaufania i relacji interpersonalnych,
dostrzeganie i analiza ztoZonosci proceséw
- powiedziata Malgorzata Pote¢ Wloch,
dyrektor operacyjny regionu CSE Europe
RedBull, ekspertka Stowarzyszenia Ladies
First.

Szklany sufit

- Kobiety sq tak samo produktywne jak
mezczyzni, majg ambicje, ale nadal cigzko
im przebi¢ szklany sufit. Od 6 lat wspie-
ram zeriskg czes¢ polskiego Swiata logistyki
w ramach Forum Kobiet w Logistyce. Ba-
dania, ktore przeprowadziliSmy na temat
zatrudnienia kobiet w roku 2015 wskazujg
wprost — zbyt mato kobiet zajmuje stano-
wiska menedzerskie w branzy logistycznej
(ponizej 30%), a charakteryzuje je dgzenie
do usprawniania komunikacji, wspotpraca
a nie rywalizacja, jakos$¢ a nie cena, otwar-
cie na informatyzacje i usprawnienia. Po-
mimo, Ze wigkszos¢ menedzerek uczestniczy
w tworzeniu strategii firmy (70%), to swdj
wplyw na nig oceniajq bardzo nisko: od
5do 20%. Wniosek jest jeden: potrzebne jest
im wsparcie i promowanie kobiet, w czym
doskonale poméc moze taka organizacja
jak Ladies First - stwierdzita Beata Trochy-
miak z Forum Kobiet w Logistyce, redak-
tor naczelna Pracujwlogistyce.pl i ekspert-
ka Stowarzyszenia. €
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