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[Nlowy dostawczy Hyundai H350
Spravvrne

| wygodnie do celd

Poznaj samochad, ktory z tatwoscia dostosuje sie do Twoich potrzeb. Sztywne
i wytrzymate podwozie nowego Hyundaia H350 to solidna podstawa do tworzenia

indywidualnej

przeznaczeniu.

zabudowy oraz konstruowania pojazdow 0o specjalnym
Atrakcyjny design nowego Hyundaia H350 uzupetnia gama

praktuycznych rozwigzan oraz mocnych, elastycznych i oszczednych silnikow.
Przestronna kabina nowego H350 zostata zaprojektowana z myslag o wygodzie
kierowcy i pasazerow oraz oferuje bogate wuyposazenie seryjne i dodatkowe.
Nowy H350 moze przewozi¢ tadunki o masie do 1,4 t i objetosci nawet do 12,9 m?,
Bo wiecej przestrzeni to wiekszy zysk.

Poznaj korzysci z posiadania nowego Hyundaia H350: 3 lata gwarancji bez limitu /'—\\

kilometrow oraz leasing 103%. @ NEW THINKING

Nowy Hyundai H350 dostepny jest rowniez w wersji podwozie do zabudowy. HYURNDAI NEW POSSIBILITIES.

&) HYUNDAI

- gwarancji
bez limitu
kilometrow

LATA

Powyzsza propozycja dotyczy nowych samochoddéw marki Hyundai, model H350 z roku produkcji 2015 i obowigzuje do odwotania lub do wyczerpania
zapasow. Niniejsza propozycja nie stanowi oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego i jest adresowana wuytacznie do przedsiebiorcow.
Kalkulacje sporzadzono dla modelu Hyundai H350 w wersji furgon w cenie 99 919 zt netto w oparciu o zmienng stope procentowg WIBOR 1M
w wysokosci 1,66% z dnia 01.09.2015 r. Wptata wstepna wynosi 40%, okres leasingu 36 miesiecy, wykup 1%, taczna suma optat 103%. Przyznanie
finansowania jest uzaleznione od wyniku badania zdolnosci kredytowej ubiegajgcego sie o finansowanie. Szczegdty u dealerow. Propozycja
finansowania przygotowana zostata przez Bank BGZ BNP Paribas S.A. z siedziba w Warszawie. Hyundai Finance jest nazwa handlowa, pod ktora Bank
BGZ BNP Paribas S.A., nadzorowany przez KNF i dziatajagcy na podstawie licencji bankowej, oferuje swoje ustugi na podstawie odrebnego
porozumienia z Hyundai Motor Poland Sp. z 0.0., bedacum posrednikiem kredytowym Banku BGZ BNP Paribas S.A.

W zaleznosci od wersji silnika w modelu H350 zuzycie paliwa w cyklu mieszanym wynosi od 8,1 do 9,1 1/100 km, emisja CO, wartos¢ usredniona
od 212 do 239 g/km. Informacje dotyczace odzysku i recyclingu pojazdéw wycofanych z eksploatacji dostepne sg na stronie www.hyundai.pl.
Szczegoty oferty oraz programu gwarancyjnego u Autoryzowanych Dealerow Hyundai.
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Czy 10 lat temu kto$ przewidywal, ze
handel internetowy bedzie cieszyt sie
tak duzg popularnoscia jak obecnie?
I na dodatek bedzie on napedzal rozwéj
logistyki i nowoczesnych technologii?

Pewnie takie marzenie mieli twor-
cy najwiekszego portalu internetowego
w Polsce, jakim jest allegro. Jego histo-
ria siega przeciez 1999 r. Na poczat-
ku miescito si¢ w piwnicy hurtowni
komputerowej. Kilka miesiecy pozniej
biuro zostalo przeniesione do dwéch
mieszkan w Poznaniu. W 2003 r. licz-
ba uzytkownikéw osiagneta 1 milion
w miesigcu. Cztery lata pézniej bylo to
6 mln, a obecnie jest 15 mln. Do tego co
minute zakladane s3 trzy nowe konta.

Sklepy internetowe wymagaja jed-
nak specjalnej obstugi logistycznej.
Pare lat temu wielu operatoréw uwaza-
fo, ze obstuga klienta indywidualnego
to nie dla nich, ze ich zadaniem jest
obstuga biznesu. Obecnie opér maleje
i coraz wiecej firm logistycznych wia-
cza si¢ w obstuge sektora e-commerce,
ktory staje si¢ Zrédtem catkiem nie-
ztych dochodéw, cho¢ moze jest wy-
magajacy. Na tym rynku wygrywaja
ci, ktoérzy pierwsi zajeli sie sektorem
i teraz rozwijaja nowe ustugi skiero-
wane do sklepéw internetowych, jak
arvato, bedace pierwszym operatorem
logistycznym w Polsce, ktéry otwo-
rzyt sktad celny w swoim magazynie
na potrzeby Endo. Klient na razie jest
jeden, ale ze wzgledu na wymierne ko-
rzysci na pewno znajdzie si¢ ich wiecej,
o0 czym - mam nadziej¢ — bedziemy pi-
sa¢ w przysztym roku.

E-handel mial tez ogromny wplyw
na zmiane sposobu funkcjonowania
firm kurierskich, ktére juz zapomnia-
ty, ze przesytki dorecza sie odbiorcom
wylacznie w godzinach pracy. Teraz
organizuja specjalne punkty odbioru
paczek. Oczywiscie zmiany te nie byly
mozliwe bez rozwoju nowoczesnych
technologii i coraz wigkszych moz-
liwosci wspolpracy miedzy réznymi
oprogramowaniami. Ale o tym wigcej
w obecnym numerze.

Zapraszam do lektury,

Elzbieta Haber
z-ca redaktora naczelnego
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0026 LAT STAWIAMY
NA VOLVO TRUCKS

A i (O R

Wysokiej klasy tabor to nieodzowny element w strategii rozwoju Grupy Delta Trans.

Z Volvo Trucks, wspélpracujemy nieprzerwanie od poczatku naszej dziatalnosci, czyli od 26 juz lat.
Rzeczywista dbalos¢ ze strony Volvo Trucks o spelnianie kryteriow, z jakimi marka ta jest utozsamiana,
przeklada sie bezposrednio na funkcjonowanie naszej firmy, na nasze relacje z Klientami, a takze

na nasze wyniki finansowe. To wlasnie, w potaczeniu z dobrymi, pelnymi zrozumienia relacjami
aczacymi nasze firmy, przyczynia sie do naszego sukcesu i decyduje o tak silnym i konsekwentnym

na przestrzeni lat zaufaniu, jakim darzymy Volvo Trucks.

Adam Rams, wspétzalozyciel, wspétwlasciciel i Wiceprezes Zarzqdu
spolek tworzgcych Grupe Delta Trans

Obejrzyj film na volvotrucks.pl/ambasador

Volvo Trucks. Driving Progress
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Umiejetnosc¢ zarzadzania ryzykiem
staje sie istotna

Juz po raz kolejny, pod patronatem ,Pulsu Biznesu”, przedstawiciele branzy transportowej
spotkali sie w dniach 8-9 pazdziernika podczas XlIl Forum Polskich Menedzeréw Logistyki
,PolLog 2015”. Tym razem tematem przewodnim byto ,Zarzgdzanie tancuchem dostaw

i tworzenie wartosci dodanej dla klientow”.

ak zwykle dla menedzeréw z firm lo-

gistycznych forum bylo okazja do spo-

tkan biznesowych z partnerami i klien-
tami. Tak jak i w poprzednich latach, sporo
miejsca poswigcono transportowi drogo-
wemu i logistyce, nowo$cig natomiast byl
spory blok tematyczny, ktérego motywem
przewodnim byly warunki zewnetrzne
wplywajace na rozwdj i funkcjonowanie
logistyki we wspélczesnym $wiecie.

W obliczu ekstremalnych
czynnikow zewnetrznych

Zagadnienia zwiazane z ta tematyka byly
poruszane jako pierwsze w dwudniowy
cyklu spotkan. Glosu na temat wyzwan
z jakimi spotyka si¢ logistyka w obliczu
ekstremalnych czynnikéw zewnetrznych,
réowniez podczas transportu morskie-
go, udzielono przedstawicielom réznych

organizacji, takze spoza Europy. O tym,
ze w opanowanym konfliktami §wiecie co-
raz cze$ciej operatorzy logistyczni musza
dziata¢ pod ich presja, przy czym jedno-
cze$nie sg obligowani do optymalizacji
kosztow, wie dobrze Volodymyr Adamov,
odpowiedzialny za logistyke w najwiekszej
i najszybciej rozwijajacej si¢ grupie sieci
handlowych na Ukrainie - Fozzy Group,
dla ktorej nie obcy jest temat zarzadza-
nia ryzykiem. Na tym polu zebral sporo
do$wiadczen i podzielit si¢ nimi z obec-
nymi na sali uczestnikami forum. Jest on
zdania, ze mimo konfliktu czy regularnej
wojny na zewnatrz mozna skutecznie za-
rzadza¢ tancuchem dostaw, tym bardziej,
ze i w warunkach pokoju logistycy nasta-

www. TSLbiznes.pl

wieni sg na walke o klientdw i ciecie kosz-
tow. To sa wyzwania przed ktorymi staje-
my codziennie.

Po nim wystapit Shashi Shekhara, za-
tozyciel i szef najwigkszej w Zatoce Per-
skiej organizacji ,,Supply Chain” z siedziba
w Dubaju, ktéry méwil na temat rosnacej,
w ciagu ostatnich 10 lat, roli Bliskiego
Wschodu w logistycznym tancuchu do-
staw. Wérod gosci nie mogto zabraknaé
przedstawiciela Portu Gdanskiego, a byt
nim Ryszard Mazur, dyrektor biura i roz-

stwie w logistyce, budowaniu partnerskich
relacji, przy ktérych wszyscy sa wygrani,
o eliminowaniu marnotrawstwa oraz o tym
czym powinna by¢ praca zespolowa.
Kiedy natomiast méwiono o transpor-
cie - a byl to jeden z blokéw tematycznych
forum - nie mogto si¢ obej$¢ bez dyskusji
na temat ptacy minimalnej, ktorej wprowa-
dzeniem zainteresowanych jest coraz wiecej
panistw europejskich, a na czym traca polscy
przewoznicy. Ich sprzymierzeficem sg roz-
wigzania informatyczne, w tym platformy,

Mimo konfliktu czy regularnej wojny na zewnatrz mozna
skutecznie zarzadzac tancuchem dostaw, tym bardziej,
ze i w warunkach pokoju logistycy nastawieni sa

na walke o klientow i ciecie kosztow.

woju Portu, Port Gdansk SA, ktéry chwalit
sie jego rosnacg rolg w regionie, co przede
wszystkim jest widoczne w transporcie
intermodalnym. Méwil tez o wplywie na
atrakcyjnos¢ logistyczng Gdanska cig-
gu transportowego jakim jest Korytarz
TEN-T - Baltyk - Adriatyk i o wplywie
nowych regulacji prawnych na admini-
strowanie portami.

Logistyka i jej rozne aspekty

Rok temu ogromne zainteresowanie
uczestnikéw forum wzbudzil temat szczy-
téw transportowych i sposobu zminima-
lizowania naglych wzrostéw zapotrze-
bowania na transport, poruszany przez
przedstawicieli SUUS Logistics. Temat ten
powrdcit i w tym roku, a takze zwigzana
z nim oplacalnos¢ outsourcingu ustug logi-
stycznych, efektywne zarzadzanie zakupem
ustug logistycznych w zaleznosci od po-
trzeb, wspotpraca ich dostawcy z klientem,
ktéra ma prowadzi¢ do optymalizacji pro-
cesow logistycznych, czy do najlepszych
praktyk. Byla tez mowa o redukcji kosz-
téw, zarzadzaniu ryzykiem i bezpieczen-

ktére pomagaja cia¢ koszty. Sporo takich
rozwigzan przedstawiono w trakcie forum.

Inny z blokéw tematycznych poswie-
cony byl magazynom, gdzie méwiono
o negocjacjach stuzacych optymalizacji
kosztéw najmu powierzchni magazynowej,
wzroscie efektywno$ci magazynu, zasto-
sowaniu grywalizacji (uzywanie mechani-
zméw znanych z gier do zmiany zachowan
ludzi) i nowoczesnych form komunikacji.
Tu réwniez, podczas panelu dyskusyjne-
go, powrdcono do zarzadzania ryzykiem
w tanicuchu dostaw i roli narzedzi infor-
matycznych, m.in. w analizowaniu ryzyka.

Ze wzgledu na zréznicowane potrzeby
uczestnikéw, bardzo atrakcyjne okazaty sie
»matle” bloki tematyczne koncentrujace si¢
na waskich zagadnieniach, jak organizacja
sprzedazy, optymalizacja dystrybucji, czy
obstuga klienta. Podczas trwajacych kilka-
dziesigt minut spotkan ich uczestnicy mo-
gli sie oni dowiedzie¢ jaka strategia sprze-
dazy odnosi najlepsze skutki, jak planowacé
i rozwija¢ swoja kariere, czy tez co zrobi¢,
zeby tanicuch dostaw stal si¢ jak najbardziej
optymalny. €

EH



Jednym z istotnych kierunkéw zmian
rynku jest peten outsourcing ustug
logistycznych, ktory pozwala nie tylko
zoptymalizowaé koszty, lecz takze

skrécic tancuch dostaw. Korzystanie

Z wyspecjalizowanych dostawcow, wedtug
respondentow, gwarantuje lepszg jakos¢é
i bardziej atrakcyjne ceny

E-handel ciagle

Z ogromnym potencjatem

Wedtug najnowszego raportu European Cross-Channel Retail Sales Forecast, do roku 2020
az 53% catkowitej sprzedazy prowadzonej na terenie Europy bedzie prowadzone droga
elektroniczna. Badanie podkresla, ze wartos¢ handlu cross-channel w Europie osiggnie

w tym czasie poziom 704 mld euro. Obecnie jest to 457 mld euro.

ransakcje cross-channel to te, ktdre
I konsumenci inicjujg za posrednic-
twem internetu, jednak ich finali-
zacj¢ przeprowadzajg poza nim. Wedlug
badania przeprowadzonego przez o$rodek
Forester, polaczenie kanatu cross-channel
z handlem internetowym moze przefo-
2y¢ si¢ na wzrost warto$ci sprzedazy do
poziomu nawet 947 mld euro. Zmiany te
najbardziej odczuwalne beda w poinocnej
cze$ci Europy, a wedtug prognoz przesu-
niecia z tradycyjnego modelu sprzedazo-
wego do kanalu online do 2020 r. najbar-
dziej widoczne beda w Wielkiej Brytanii.
Z badan wynika tez, ze az 21% dorostych
Europejczykow regularnie przeglada i po-
szukuje produktéw w internecie. Z kolei
sporadyczne korzystanie z oferty e-skle-
pow deklaruje 26% z nich.

Z ogromnym potencjatem

Cho¢ Polska znajduje si¢ na czwartym
miejscu w Europie, jeéli chodzi o po-

ziom sprzedazy internetowej, a w latach
2009-2014 jej wzrost wynosil 15-30%
rocznie, to jednak jest tu jeszcze ogrom-
ny potencjal rozwoju e-handlu. W zalez-
noséci od zrédla informacji obroty handlu

réwna sie 539 euro, co stanowi 43% $red-
niej unijnej, ktéra wynosi 1243 euro. Wi-
da¢ tu szanse na wzrost sektora, i to spory,
zwlaszcza, ze zwigksza si¢ dostep do szero-
kopasmowego internetu.

W zaleznosci od Zrédta informacji, obroty handlu
elektronicznego w Polsce szacowane s3 na 2,5-4%

catkowitej sprzedazy. W Wielkiej Brytanii jest to 13,2%,
w Niemczech - 10%, a w Norwegii - 9,1%.

elektronicznego w Polsce szacowane s3 na
2,5-4% calkowitej sprzedazy. W Wielkiej
Brytanii jest to 13,2%, w Niemczech —
10%, a w Norwegii - 9,1%. Ministerstwo
Gospodarki szacuje, ze do 2018 r. udzial
ten wzrosnie u nas do 9,0%.

Co wiecej, dane przedstawione
w Ecommerce Europe pokazuja, ze $redni
koszyk zakup6w internetowych w Polsce

Z kolei dziat badan i analiz Harvard
Business Review Polska, na przetomie
2014/2015 r., przeprowadzil badanie, kt6-
rego celem byla identyfikacja kierunkow
rozwoju branzy KEP - coraz bardziej zwia-
zanej z handlem internetowym - z perspek-
tywy duzych firm i korporacji. Partnerem
badania byta DPD Polska. W badaniach
jakosciowych udzial wzigto kilkanascie

www. TSLbiznes.pl
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W odpowiedzi na potrzeby klientow
Pawet Racis, dyrektor handlowy
UPS Polska

Jako dostawca kompleksowych rozwigzan logistycznych,
UPS dostarcza przesytki dla wszelkiego typu klientow biz-
nesowych zajmujgcych sie handlem internetowym. Kaz-
da firma czy osoba, ktoéra potrzebuje przemiesci¢ towar
z punktu A do punktu B we wtasSciwym czasie i stanie,
moze polegaé na UPS.

Dobrym przyktadem tego, jak UPS odpowiada na potrzeby firm z sektora e-com-
merce jest sie¢ alternatywnych punktéw odbioru UPS Access Point, ktéra oferuje
rozwigzania dla klientoéw, ktérzy wolg odebraé lub zwréci¢ swoje przesytki w wygod-
nym dla siebie miejscu, takim jak sklep osiedlowy, ksiegarnia czy kawiarnia. Pozwala
to klientom na szybki, efektywny i wygodny odbidr przesytek oraz obstuge zwrotow,
wszystko dla lepszego doswiadczenia zakupowego w internecie. Obecnie sie¢ UPS
Access Point skfada sie z ponad 13 tysiecy punktéw w 9 krajach Europy i w gtow-
nych miastach Ameryki Pétnocnej, z czego okoto tysiaca znajduje sie w Polsce.

W 2014 r. uruchomiliSmy w Polsce oraz w Europie ustuge UPS My Choice, za-
pewniajgca konsumentom kontrole nad swoimi przesytkami. Ta platforma online
pozwala klientom dopasowaé sposob dostarczenia przesytki do swoich potrzeb, od
wyboru alternatywnego miejsca dostawy lub czasu odbioru przesytki, przez wstrzy-
mywanie dostawy, po jej zwrot do nadawcy. Juz ponad 16 milionéw ludzi na Swiecie
zarejestrowato sie, by skorzystac z tej ustugi.

Lokalizacje UPS Access Points, a takze ustuga UPS My Choice umozliwiaja
zwiekszenie satysfakcji klientéw przez przedstawicieli sektora e-commerce. Po-
nadto ustugi te pozwalajg ograniczy¢ koszty (zmniejszajac liczbe zwrotéw/niedo-
starczonych przesytek), zminimalizowaé straty/uszkodzenia powstate w czasie
transportu oraz zwiekszy¢ swojg rozpoznawalnosé.

Kluczowe segmenty rynku
Tomasz Szczekowski, szef ds. przewozow
paczkowych w DB Schenker Logistics

Sektor e-commerce jest jednym z najmocniej rozwijaja-
cych sie segmentéw rynku, z duzym potencjatem wzrostu
w perspektywie najblizszych lat. Analizujgc rozwigzania
logistyczne w tym segmencie, mozemy wyr6zni¢ zaréwno
doreczenia do odbiorcow indywidualnych, jak réwniez do-
stawy towaréw do sklepow internetowych, ktore realizujg swoje zakupy u duzych
polskich i zagranicznych dystrybutoréw. Handel drogg elektroniczng jest coraz
bardziej r6znorodny - dzi$ sklepy internetowe, odpowiadajgc na potrzeby swoich
klientow, oferujg na swoich stronach praktycznie wszystkie kategorie produktow.
W $lad za zr6znicowanym asortymentem sklepow idg takze rozne potrzeby w za-
kresie ustug transportowych i serwiséw dodatkowych z nim zwigzanych.

Na rynku e-commerce kluczowe sg obecnie dwa segmenty rynku: dostawy ku-
rierskie (paczki do 30 kg) oraz drobnicowe (przesytki powyzej 30 kg, najczesciej
niespaletyzowane). W portfolio ustug DB Schenker Logistics posiadamy serwis B2C
dla przesytek drobnicowych - doreczenia sprzetu AGD do odbiorcéw indywidual-
nych. Doktadnie zbadali§my oczekiwania klientéw sklepdw internetowych i wiemy,
ktore z serwiséw Swiadczonych przez operatora maja pierwszorzedne znaczenie
dla klienta koncowego. Na tej podstawie mozemy zaoferowa¢ kompletny produkt
DB SCHENKERhome.

Natomiast w segmencie paczek, obejmujacym doreczenia mniejszych przesy-
tek, koncentrujemy sie na przesytkach do odbiorcow biznesowych. Obserwujemy
jednak wzrost iloSci dostaw realizowanych do sklep6éw internetowych od duzych
dystrybutoréw m.in. z branzy elektronicznej, narzedziowej i kosmetycznej.

www. TSLbiznes.pl

duzych firm wysylajacych miesiecznie
w sumie niemal 250 tys. paczek. Wynika
z nich, ze branza KEP postrzegana jest
przez badanych jako obszar dynamicznych
zmian, ktére doprowadzity do znaczacej
poprawy jakosci ustug (terminowos¢ do-
reczen, brak uszkodzen i zaginie¢ paczek),
w stosunku do tego co jeszcze bylo pare lat
temu. Stopien bezblednego dostarczenia
jest dzi$§ wysoki, a zaginiecia si¢ zakonczyly.
Znaczna poprawa jakosci ustug kurierskich
wynika przede wszystkim z optymalizacji
proceséw logistycznych wspieranych przez
nowe technologie. — Dzigki tym czynnikom
mamy lepszy dostep do danych w czasie
rzeczywistym, co pozwala na szybkq reak-
cje w przypadku jakichkolwiek probleméw.
Optymalizacja polega rowniez na skroceniu
tras kurieréw, a takze czynnosci zwigzanych
z nadaniem paczki - méwi Rafal Nawtoka,
prezes zarzadu DPD Polska.

Handel internetowy jest wiec co-
raz bardziej fakomym kaskiem dla firm
logistycznych i kurierskich. Najbardziej
skomplikowanym i kosztownym w catym
fancuchu dostaw jest koszt tzw. pierwszej
ostatniej mili.

Rynek wymusza zmiany

Zmiany w sposobie dzialania firm kurier-
skich niewatpliwe zwigzane sg z rozwojem
branzy e-commerce. — Przesytki w sektorze
B2C w oczywisty sposéb sq silg napedowg
branzy przesylek ekspresowych, zaréwno
w Europie jak i w Polsce. W 2014 r. euro-
pejski rynek handlu internetowego wart byt
423 mld euro i zanotowatl wzrost na pozio-
mie 14%. Spodziewamy si¢ utrzymania tego
trendu, zas oczekiwania konsumentéw bedg
odgrywaly duzq role w ksztattowaniu rynku
- komentuje Pawel Racis, dyrektor handlo-
wy UPS Polska.

Rozwdj e-commerce sprawil, ze firmy
zostaly zmuszone do przedtuzenia czasu
pracy, gdyz odbiorcami ustug zwigzanych
z handlem w sieci sg klienci indywidualni,
ktérzy moga odebra¢ przesylke po pracy.
Potwierdzaja to wyniki badania przepro-
wadzonego przez Harvard Business Re-
view Polska, z ktérych jasno wynika, ze
najwiekszym wyzwaniem dla kurieréw
jest dostosowanie momentu dostarczenia
przesylki do potrzeb odbiorcy.

Alternatywnym rozwigzaniem jest
odbidr, nadanie lub zwrot przesylek w wy-
godnym dla klienta miejscu, a takim sg
placéwki handlowe czynne np. do godz.
22.00 lub Paczkomaty. W UPS nowym
rozwigzaniem sg Access Points-y, ktore
klientom oferuja alternatywny sposéb
dostawy, jesli nie moga odebrad paczki
w domu. - W tym samym czasie mozemy
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skonsolidowa¢ przesytki i zmniejszyc liczbe
powtérzonych prob dostarczenia pojedyn-
czej paczki. Konsolidacje stanowiq istotny
aspekt efektywnego modelu logistycznego,
stanowiq takze jeden z powodow, dla kto-
rych wprowadzilismy UPS Access Points
w Europie - méwi Pawel Racis.

To dzigki zmianie miejsca odbioru
i nadania przesylki przewozZnicy obni-
zaja koszty zwigzane z obstuga pierwszej
i ostatniej mili, a przez to moga zapro-
ponowac lepsze warunki cenowe. Dzieki
temu za nadanie czesto nie trzeba placi¢
wiecej niz 6 zl, a wypadku, gdy zakup prze-
kroczy 200-250 z1 sklepy oferuja darmowg
dostawe. Drozej jest w wypadku przesylek
zagranicznych. Jednak duza konkurencja
na rynku kurierskim doprowadzila do
sytuacji, ze ceny ustug w duzej mierze s
zunifikowane.

Pod stata kontrolg

W e-handlu kluczowa sprawa sa techno-
logie. Nie tylko proces zakupu, ale takze
procesy zwigzane z logistyka wspierane
$3 przez nowoczesne rozwigzania infor-
matyczne. Dla sprzedawcédw niezmiernie
wazna jest aktualna informacja o towarach,
zwlaszcza gdy powierzyli je zewnetrznej
firmie do transportu i magazynowania.
Profesjonalny sklep internetowy po kazdej
transakcji sprzedazy informuje swojego
klienta, ze towar zostal wystany oraz poda-
je numer listu przewozowego. Za pomoca
tego numeru klient w kazdym momencie
moze sprawdzi¢ w internecie status swojej
przesylki, a operatorzy KEP coraz czesciej
wysylaja elektroniczne powiadomienia
o przesylce.

S

—

Alternatywnym rozwigzaniem dla doreczenia przesytek pod wskazany adres jest odbior,
nadanie lub zwrot przesytek w wygodnym dla klienta miejscu, a takim sq placéwki
handlowe czynne np. do godz. 22.00 lub Paczkomaty

Znaczenia nabiera nie tylko kon-
trola nad przesytkami, ale i wybdr opcji
dostawy. Klientom coraz bardziej zalezy
na otrzymywaniu informacji o przesylce
w czasie rzeczywistym, uproszczonych
i darmowych zwrotach towaréw oraz ela-
stycznych opcjach dostawy. Takie tenden-
cje uwidocznily sie w badaniu Pulse of the
Online Shopper z 2014 r., przeprowadzony

przez UPS. - Otrzymywanie wiadomosci
e-mail lub sms powiadamiajgcych o dosta-
wie wraz z planowanym czasem dostawy,
znajduje sig na szczycie potrzeb dla 48% ku-
pujgcych w Europie. Mozliwo$¢ przeniesie-
nia terminu dostawy (13%) lub zmiany jej
adresu (12%) stanowily dwie kolejne, naj-
bardziej atrakcyjne opcje. Dodatkowo, 32%
kupujgcych odpowiedzialo, ze wolatoby

W e-handlu kluczowa sprawa sa technologie.
Nie tylko proces zakupu, ale takze procesy
zwiazane z logistyka wspierane sa przez
nowoczesne rozwiazania informatyczne.

COLIAN ALogistic

Kompleksowe rozwigzania w zakresie logistyki, magazynowania,
spedycji drogowej, spedycji morskiej, Intrastat

Colian Logistic Sp. z o.0.
ul. Zdrojowa 1, 62-860 Opatowek

Dziat handlowy

Tel. 510-164-131
e-mail: logistyka@colian.pl
www.colianlogistic.com.pl
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Kluczowy moment
Rafat Brzoska, prezes Grupy Integer.pl.

Prognozy oSrodka badawczego Forester potwierdzajg wzrost
zainteresowania e-zakupami i dynamiczny rozwoéj sektora
e-commerce. Zatozenie, zgodnie z ktérym do 2020 r. az 53%
catkowitej sprzedazy w Europie bedzie generowat wiasnie ka-
nat elektroniczny oznacza, ze firmy majg juz tylko piec lat na

zdobycie pozycji na rynku e-commerce. To kluczowy moment,
w ktérym wszystkie zainteresowane nim podmioty powinny skupi¢ sie na wdrazaniu
innowacji i wykorzystaniu efektu pierwszenstwa ugruntowujacego ich site w branzy.
W mojej ocenie nie nalezy skupiaé sie na rozwigzaniach nieefektywnych i nie-
ekonomicznych, takich, jak chociazby dostawy za pomocg dronéw, ktore nie beda
miaty masowego zastosowania, ale postawi¢ na sprawdzone i dziatajace juz narze-
dzia. Takimi sg wtasnie Paczkomaty InPost.

otrzymaé zamowiony towar na adres inny
niz domowy. Majgc to na uwadze stworzy-
lismy nasze dwie najnowsze ustugi - UPS
My Choice i UPS Access Point — komentuje
Pawel Racis.

Respondenci Harvard Business Review
Polska twierdzg, ze firmy kurierskie po-
winny aktywnie inwestowa¢ w ostatni etap

$ciezki komunikacji klienta z kurierem po-
przez dostep do bezposredniego numeru
telefonu, kontakt do odbiorcy przed dore-
czeniem przesylki, a takze wysylanie po-
wiadomien sms, np. o godzinach odbioru
przesylki czy mozliwoéci zmiany daty od-
bioru. - Juz teraz czesto to odbiorca wybiera
sobie przewoZnika, z ktérego ustug chce sko-

Przystowiowy Kowalski petni role jezyczka u wagi

w procesie budowania przez firme kurierskq
dostepnosci ustug, w tym m.in. dostarczenia paczki
w umoéwionym terminie, zmiany tego terminu lub
miejsca odbioru przesytki zgodnie z wolg odbiorcy.

kontaktu z klientem przez optymalizacje
procesu odbioru przesylki oraz zwiegk-
szenie réznorodnosci sposobéw odbioru
przesylek (wprowadzenie punktéw odbio-
ru). Co wiecej, badani sugeruja skrocenie

3 AR

rzystac, klikajgc w danym sklepie interneto-
wym na odpowiednig ikonke. Przystowiowy
Kowalski tak naprawde zarzgdza ruchem
paczek i to on decyduje, ktéra firma spetnia
jego oczekiwania. Petni role jezyczka u wagi

b

Rozwoj e-handlu stanowi réwniez wyzwanie dla sektora powierzchni magazynowych
i logistycznych. Wedtug szacunkow, e-handel generuje tacznie 10-15% catkowitego popytu
na nowoczesne powierzchnie magazynowe rocznie

www. TSLbiznes.pl

w procesie budowania przez firme kurierskg
dostepnosci ustug, w tym m.in. dostarcze-
nia paczki w uméwionym terminie, zmiany
tego terminu lub miejsca odbioru przesytki
zgodnie z wolg odbiorcy — twierdzi Henryk
Czyz, wiceprezes zarzagdu DPD Polska.

Sklepy internetowe maja natomiast
dostep do gotowych aplikacji, ktore przy-
spieszaja proces nadawania przesylek i od-
ciazajg ich prace. Mniej zaawansowane
rozwigzanie przeznaczone jest dla klien-
tow, ktorzy wysylaja do kilkunastu prze-
sytek dziennie. Bardziej zaawansowane to
rodzaj aplikacji bardziej rozbudowanych,
dedykowanych klientom wysylajacym
duza liczbe przesylek. Umozliwia sprze-
zenie aplikacji przewoznika z systemem
magazynowym, zarzadzania sprzedazg itp.
Dzigki takiemu rozwigzaniu korzystanie
ze wszystkich funkeji programu jest duzo
bardziej efektywne.

Jako$¢ wazniejsza od ceny

Z badaniu Harvard Business Review Pol-
ska wida¢, ze cena ustug nie jest juz klu-
czowym czynnikiem wyboru firmy kurier-
skiej, a coraz wigksze znaczenie zyskuja:
jako$¢ i terminowo$¢, ustugi dodatkowe
i system informatyczny zapewniajacy au-
tomatyczng obstuge przesylek, a takze
elastycznos¢, umiejetnos¢ dostosowania
sie do potrzeb oraz renoma partnera i jego
referencje. Firmy logistyczne i kurierskie
oferuja swoim klientom liczne ustugi do-
datkowe, okolowysylkowe, takie jak ma-
gazynowanie, pakowanie czy sortowanie,
obstuga call center, ustugi finansowe itp.
- Wyzwaniem dla firm kurierskich byto
wejscie kilka lat temu w bliskg wspétprace
z firmami finansowymi i telekomunikacyj-
nymi. Dzigki niej kurier moze dostarczy¢é
klientowi umowe dbajgc réwnoczesnie
o0 poprawne jej podpisanie, a nastepnie ode-
stac jg z powrotem do nadawcy, domyka-
jgc w ten sposob sprzedaz — méwi Mariusz
Smolinski, dyrektor dzialu badan i analiz
z HBR Polska. Dzi$§ nie wyobrazamy so-
bie, zeby moglo by¢ inaczej, a wspotpraca
pomiedzy operatorem logistycznym a jego
klientem coraz czg$ciej przypomina rela-
cje pomiedzy klientem a firma doradcza.
Oferty handlowe powstaja w wyniku ana-
lizy rozméw pomiedzy partnerami i zgla-
szanych potrzeb, co ma ufatwi¢ uzyskanie
klientom przewagi konkurencyjne;.
Uzyskane wyniki potwierdza Pawel
Racis: — Dostrzegamy, ze kupujgcy w sie-
ci cheg przede wszystkim mie¢ wybdr oraz
wygode, kiedy dokonujg zamowien w inter-
necie. Oznacza to, ze dostawca rozwigzan
logistycznych powinien by¢ w stanie zaofero-
wad im szeroki wachlarz rozwigza#, migdzy
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innymi umozliwiajgc im wybor, kiedy i gdzie mogg otrzymaé swojg
przesytke - méwi. Na rynku coraz bardziej uwidacznia sie potrzeba
posiadania dostawcow §wiadczacych kompleksowe ustugi logistycz-
ne dotyczace branzy e-commerce, a takze obstugujacych wysylke
i paczek i palet. Jest to korzystne ze wzgledu na optymalizacj¢ pro-
cesOw logistycznych i obstuge jednego systemu. Istotny jest takze
miedzynarodowy zasigg ustug firm kurierskich, bo to ma szczegolne
znaczenie w przypadku rynku e-commerce. Co ciekawe, respondenci
Harvard Business Review Polska wskazali, ze jednym z istotnych kie-
runkow zmian rynku jest pelen outsourcing ustug logistycznych, kt6-
ry pozwala nie tylko zoptymalizowa¢ koszty, lecz takze skrocic fan-
cuch dostaw. Korzystanie z wyspecjalizowanych dostawcéw, wedtug
respondentdw, gwarantuje lepsza jako$¢ i bardziej atrakcyjne ceny.

Dzieki zmianie miejsca odbioru i nadania
przesytki przewoznicy obnizaja koszty
zwiazane z obstuga pierwszej i ostatniej
mili, a przez to moga zaproponowacé
lepsze warunki cenowe.

Wiele mozliwosci

W handlu internetowym wyroznia si¢ trzy podstawowe formy or-
ganizacji logistyki, ktore zakladaja mniejszg lub wigkszg wspotprace
z operatorami logistycznymi.

» Logistyka wlasna - sklepy realizuja dziatania logistyczne (poza
dostawg) samodzielnie. Takie rozwigzanie sprawdza sie w przy-
padku mikro i malych przedsiebiorstw, ktore nie muszg wydawaé
pieniedzy na zewnetrzng logistyke. Pozwala ono na lepsze pano-
wanie nad swoja dziatalno$cig i uniezaleznienie si¢ od zewnetrz-
nych podwykonawcoéw. Jednak, gdy zwieksza si¢ liczba zamdwien,
trzeba pomysle¢ o zatrudnieniu dodatkowych oséb i powierzchni
magazynowe;.

» Dropshipping - towar do klienta wysyltany jest bezposrednio
z magazynu zewnetrznego e-sklepu, ktory otrzymuje wsparcie
w zakresie magazynowania produktéw, przyjmowania i komple-
towania zamoéwien, wystawiania dokumentéw sprzedazowych
i wysytki paczek do internautéw. Tego typu ustugami interesuja

Firmy logistyczne i kurierskie oferujg swoim klientom liczne ustugi
dodatkowe, okotowysytkowe, takie jak magazynowanie, pakowanie
czy sortowanie, call center, ustugi finansowe itp.

Trimble

Transport & Logistics
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sie z reguly $redniej wielkosci przedsie-
biorstwa, ktore wola skupi¢ sie na pozy-
skiwaniu klientéw.

» One stop e-commerce — kompleksowa
obstuga sklepéw internetowych przez
wyspecjalizowane firmy, ktére w imie-
niu klienta przyjmuja dostawy do maga-
zynu, zarzadzaja stanem magazynowym,
przyjmujg zamoéwienia od internautdw,
pakuja przesylki, przygotowuja doku-
menty sprzedazowe (np. fakture, para-
gon) i wysylkowe (np. list przewozowy),
zajmuja sie obsluga zwréconych towa-
réw, wspolpracuja z firmami przewo-
zowymi. Wsparcie obejmuje wigc nie
tylko logistyke, ale takze obstuge klien-
tow, dzialan marketingowych, rozwigzan
informatycznych, finansow i ksiegowosci
oraz utylizacje¢ zwréconych produktow
przez jedna firme. Operator przygoto-
wuje raporty ze swojej dzialalno$ci na
rzecz klienta. Dzieki tak szerokiemu za-
kresowi ustug, co umozliwia wspolpra-
ca z jednym partnerem, tatwiejsza jest
koordynacja dziatan, a dzieki integracji
proceséw w jednym miejscu — komuni-
kacja migedzy stronami. W takim mode-
lu fatwiejsze jest tez rozliczanie si¢. Przy
rozwoju handlu internetowego rozwigza-
nie to staje si¢ coraz bardziej popularne.

Wraz z rozwojem e-handlu na po-
pularnoéci zyskuja ustugi m-commerce

i f-commerce. W pierwszym wypadku

mamy do czynienia z zakupami z wyko-

rzystaniem urzadzen mobilnych, w drugim

z uzyciem mediéw spolecznosciowych.

Ten kanat zakupowy jest mozliwy, gdyz dla

sklepu nie ma znaczenia, jak i przy pomo-

cy jakiego urzadzenia czy aplikacji klient
sklada zaméwienie.

ustuga w wypadku zamdwien interneto-
wych sktadanych w sieciach handlowych
(codzienne zakupy). Wykorzystuje sie tu
dedykowany transport, ktéry obstuguje
dany region. Poniewaz zapotrzebowanie
na te ustuge rosnie, to operatorzy mysla
réwniez o dostawie towaru w ciggu jedne-
go dnia i do innych miast. Wigzataby sie to
albo z bezposrednim transportem do od-
biorcy, co jest rozwigzaniem drogim, albo
z funkcjonowaniem lokalnych magazynéw,
w ktorych bylyby takie same pozycje asor-
tymentowe, jednak jest mozliwe w przy-
padku duzego popytu w danym regionie.

W newralgicznym miejscu

Rozwdj e-handlu stanowi réwniez wy-
zwanie dla sektora powierzchni maga-
zynowych i logistycznych. To dlatego, ze
zmieniajg sie modele dystrybucji, skraca
sie czas dotarcia i rozszerza si¢ paleta ustug
dodatkowych. Wedlug szacunkéw, e-han-
del generuje facznie 10-15% calkowitego
popytu na nowoczesne powierzchnie ma-
gazynowe rocznie. BNP Paribas Real Estate
Poland przewiduje, iz w §redniotermino-
wej perspektywie udzial tego sektora wzro-
$nie do 20%. — E-handel, oprécz zaawanso-
wanych technologicznie ustug, wymaga tez
odpowiedniej lokalizacji, umozliwiajgcej
szybkie dotarcie do klienta, jak i specyfi-
kacji technicznej magazynu. Optymalnym
rozwigzaniem do obstugi sklepow inter-
netowych sg magazyny typu cross-dock,
ktore bardziej niz funkcje sktadowg petnig
funkcje przetadunkowg. W magazynie tego
rodzaju duze dostawy obstugiwane sq przez
doki dostosowane do tirow, a wysytka towa-
row odbywa sig przez mniejsze doki dla ma-

W wypadku zaméwien przez pomocy smartfona

czy tabletu ogromna role odgrywa presja na skrécenie
czasu jego realizacji. Klient coraz czesSciej oczekuje,
ze zakup dotrze do niego tego samego (the same

day delivery) lub nastepnego dnia (one day delivery).

W wypadku zaméwien przez pomocy
smartfona czy tabletu ogromna role odgry-
wa presja na skrocenie czasu jego realiza-
qji. Klient coraz czeéciej oczekuje, ze zakup
dotrze do niego tego samego (the same day
delivery) lub nastepnego dnia (one day de-
livery). Na razie ustugi te s3 dedykowane
i drogie, gdyz wiazg si¢ z bezposrednia do-
stawa od nadawcy do odbiorcy, z pominie-
ciem punktéw posrednich. W dystrybucji
krajowej raczej nie korzysta si¢ z tego typu
rozwigzan. Natomiast jest to standardowa
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tych samochodéw dostawczych - ttumaczy
Anna Staniszewska, dyrektor Dzialu Ana-
liz Rynkowych i Doradztwa, BNP Paribas
Real Estate Poland.

Branza e-handlu wymaga duzo wiek-
szej elastycznosci niz tradycyjny handel.
Asortyment, liczba klientéw oraz miejsce
dostaw sklepu internetowego sg roznorod-
ne, dlatego tez istotne jest aby powierzch-
nie magazynowe byly dostosowane do
zmiennego popytu, a wlasciciele magazy-
néw umozliwiali zwigkszenie zajmowa-

:]. &

Branza KEP postrzegana jest przez
badanych jako obszar dynamicznych
zmian, ktore doprowadzity do znaczgcej
poprawy jakosci ustug (terminowos¢
doreczen, brak uszkodzen i zaginie¢
paczek), w stosunku do tego co jeszcze
byto pare lat temu

nej powierzchni w szczytowych okresach
sprzedazy, jak np. w okresie przedswig-
tecznym.

Obecnie najwigksze parki logistyczne
i siedziby duzych firm z segmentu e-com-
merce s3 zlokalizowane m.in. w rejonie
Warszawy, Lodzi, Poznania i Wroclawia. -
Oczywiscie kluczowymi aspektami jest bli-
skos¢ duzych aglomeracji oraz rozbudowana
sie¢ drdg. Natomiast w obszarze dorgczeh
obserwujemy rozwdj rynku e-commerce
w serwisie realizowanym w Srednich i ma-
tych miejscowosciach. Dla konsumentéw
z mniejszej miejscowosci zakupy w inter-
necie sqg czesto atrakcyjng alternatywq dla
sklepu stacjonarnego. Realizacja dorgczet:
poza duzymi aglomeracjami jest wyzwa-
niem dla operatoréw logistycznych, ponie-
waz oczekiwana przez klientow wysoka ja-
kosé wymaga rozbudowanej sieci oddziatow
i sprawnej organizacji Srodkéw transportu
- wyjasnia Tomasz Szczekowski, szef ds.
przewozoéw paczkowych w DB Schenker
Logistics,.

Jeszcze kilka la temu sprawna logistyka
e-handlu byta Zrédtem przewagi konku-
rencyjnej, dzisiaj jest juz warunkiem ko-
niecznym. Wygrywaja ci, ktérzy wdrazaja
nowe rozwigzania logistyczne dopasowa-
ne do potrzeb klientéw. A w przysztosci?
Wazna bedzie dalsza integracja miedzy
systemami informatycznymi przedsie-
biorstw w calym tanicuchu dostaw e-han-
dlu. Zwigkszona interoperacyjnoé¢ moze
przyspieszy¢ wymiane informacji, utatwi
konsolidacje potrzeb transportu, dostaw
przesytek i fakturowania, rozwinie trans-
port multimodalny i zmniejszy koszty ad-
ministracyjne. €

Elzbieta Haber
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Rynek z perspektywami

Podobnie jak wraz ze wzrostem produkcji samochodow rosnie liczba producentéw podzespotow
i serwisOw zajmujacych sie sprzedazg oraz naprawg aut, tak z rozwojem branzy e-commerce
zwigzany jest wzrost popytu na powierzchnie logistyczna i koniecznos¢ zatrudnienia nowych

pracownikow. Przed tym wyzwaniem aktualnie stoi cata branza.

informacji umieszczonych 12 paz-
2 dziernika w raporcie ,,Europejski
sektor e-commerce, e-fulfilment
i nowe miejsca pracy’, opublikowanym
przez Prologis, Inc (dziala na rynku nie-
ruchomosci przemystowych) wynika, ze
w ciggu najblizszych pieciu lat wielko$¢
sektora e-commerce w Europie podwoi
sie. To spowoduje zmiany w zakresie fan-
cuchéw dostaw, obiektéw i zatrudnienia
pracownikéw realizujacych kluczowe za-
dania w procesie elektronicznej realizacji
zamowien (e-fulfilment) ilogistyki.

Rosnie liczba miejsc pracy

Raport poswiecony jest rozwojowi sekto-
ra e-commerce w Europie i jego skutkom
dla gospodarki regionu w szerszej per-
spektywie. Kluczowym wnioskiem anali-
zy Prologis jest znaczacy wplyw rozwoju
branzy e-commerce na wzrost popytu na
powierzchnie logistyczng oraz na sektor
zatrudnienia. Z przedstawionych danych
wynika, ze w ciggu ostatnich trzech lat
zapotrzebowanie branzy na nowa po-
wierzchnie przeznaczong do obstugi pro-
cesu elektronicznej realizacji zamowien
(e-fulfilment) wyniosto 5 mln m?, czego
efektem byla rosnaca liczba miejsc pracy
w kluczowych lokalizacjach logistycznych.

Polska, jako jeden z pigciu gtéwnych
rynkéw rozwoju e-commerce w Europie
(obok Frangji, Niemiec, Wielkiej Brytanii
i Czech) zaspokaja popyt rzedu 13% uméw
najmu bezposredniego do celéw e-fulfil-
ment, co sprzyja tworzeniu nowych miejsc
pracy. Na jej wysoka pozycje wplywaja
atrakcyjne koszty prowadzenia dziatal-
noéci. Raport pokazuje réwniez, jak uzu-

zamowien. Z badania wynika, ze kazdy
miliard euro nowej sprzedazy w sektorze
e-commerce generuje zapotrzebowanie na
77 tys. m? nieruchomosci logistycznych.
Zestawiajac te dane z szacowanym dwu-
krotnym wzrostem sprzedazy internetowe;j
w Unii Europejskiej, mozna przewidzie¢
nastepujace konsekwencje dla gospodarki
europejskiej:

W ciagu najblizszych pieciu lat niezbedne bedzie
obsadzenie 200 tys. nowych miejsc pracy w nowych
obiektach e-commerce, co oznacza powstawanie
100 nowych miejsc pracy dziennie

pelniajace sie¢ branze, np. nieruchomosci
logistycznych, ktére stanowig fundament
sektora e-commerce, beda nadal czerpaé
korzy$¢ z tej sytuacji.

Strategie e-fulfilment

W raporcie eksperci Prologis, na podsta-
wie analizy indywidualnych uméw najmu,
zaprezentowali takze strategie e-fulfilment
i preferencje klientéw w zakresie doboru
lokalizacji centréw do realizacji takich

W ciggu ostatnich trzech lat zapotrzebowanie branzy na nowg powierzchnie przeznaczong
do obstugi procesu elektronicznej realizacji zamowien wyniosto 5 min m?, czego efektem
byta rosngca liczba miejsc pracy w kluczowych lokalizacjach logistycznych

» Wzrost zatrudnienia: w ciggu najbliz-
szych pieciu lat niezbedne bedzie ob-
sadzenie 200 tys. nowych miejsc pra-
cy w nowych obiektach e-commerce,
co oznacza powstawanie 100 nowych
miejsc pracy dziennie;

» Efekty mnoznikowe: sektor e-commer-
ce bedzie potrzebowal dodatkowych
15 mln m? powierzchni logistycznej
w ciagu nastepnych pieciu lat, gdyz za-
réwno obroty w sektorze e-commerce,
jak iilo$¢ przesylek znaczaco wzrosna;

» Lokalizacja: najbardziej popular-
ne obiekty znajduja si¢ na najwiek-
szych rynkach europejskiego sektora
e-commerce, np. w Wielkiej Brytanii,
Niemczech i Francji oraz na rozwija-
jacych sie, takich jak Polska, Czechy
i Holandia.

- W ciggu ostatnich trzech lat umowy
najmu w sektorze e-commerce stanowi-
ty 15% catego popytu na rynku magazy-
nowym. Oczekujemy, ze liczba ta jeszcze
wzrosnie, gdyz coraz wigcej firm bedzie
inwestowac w rozwdj elektronicznej reali-
zacji zaméwien. Przewidujemy, Ze wzrosty
pojawiq sig glownie na trzech najwiekszych
rynkach e-commerce w Europie (w Wielkiej
Brytanii, Niemczech i Francji), co przetozy
sig na popyt rzedu 10 min m? powierzchni
- stwierdzil Chris Caton, senior vice pre-
sident, Prologis Research.

Opracowata: EH

www. TSLbiznes.pl
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Pierwszy na polskim rynku

Skiad celny dla Endo w magazynie arvato

arvato Polska podpisato z producentem oraz dystrybutorem ubran i akcesoriéw dzieciecych
Endo, umowe na petng obstuge logistyczng sklepu internetowego endo.pl. Wspédtpraca
rozpoczeta sie w sierpniu 2014 r., a w ostatnim czasie jej zakres zostat rozszerzony o unikatowg
na polskim rynku ustuge, obejmujgcg zaawansowang integracje systemowa z uwzglednieniem
bezposrednich realizacji ze sktadu celnego.

rvato Polska to jeden z najwiek-
aszych na naszym rynku dostaw-

cow ustug dla e-commerce. Firma

wchodzi w sklad grupy arvato AG
ijest czgécig miedzynarodowego koncernu
medialnego Bertelsmann SE & Co. KGaA.
Swiadczy kompleksowe ustugi outsour-
cingowe w zakresie trzech grup rozwia-
zan: SCM (logistyka kontraktowa, obstuga
programoéw lojalno$ciowych, e-commerce,
healthcare i wszelkiego rodzaju ustugi do-
datkowe na zyczenie uslugobiorcow jak
zarzadzanie zapasami klientéw na stacjach
paliw lub w sklepie), CRM (wielokanatowa
obstuga klientow - call/contact center, back
office, telesprzedaz w Polsce i za granica)
oraz FS (specjalistyczne ustugi finansowe:
faktoring, monitoring naleznosci, windy-
kacja, postepowanie sagdowe i egzekucyj-
ne, zakup wierzytelno$ci, BPO finansowe,
risk management). arvato wspiera swoich

klientéw na kilku poziomach: po pierwsze,
dostarcza im kompleksowe ustugi wysokiej
jakosci, po drugie, oferuje zintegrowane
i zaawansowane rozwigzania IT bazujace
na najnowszych technologiach, a po trze-

ne (dwa w Bloniu i dwa pod Poznaniem)
oraz dwa centra BPO finansowego. Siedzi-
ba firmy miesci si¢ w Plewiskach pod Po-
znaniem. We wszystkich lokalizacjach na
umowe o prace zatrudnia 2600 pracowni-

Endo musiato podjac¢ decyzje - albo weZmie
odpowiedzialnos¢ za proces logistyczny, albo
skupi sie na rozwoju marki i znajdzie partnera,

ktory zajmie sie logistyka.

cie, jako strategiczny partner pomaga im
optymalizowa¢ kluczowe procesy, zwiek-
szajac tym samym ich przewage konku-
rencyjna na rynku.

Firma posiada cztery oddzialy Contact
Center, cztery centra ustugowo-logistycz-

Dzieki szerokiemu zakresowi ustug arvato, firmy majgce sklepy internetowe moga
korzystac ze wszystkich rozwigzan oferowanych przez operatora, np. z telesprzedazy,
czy ustug informatycznych. Wpisuje sie to w koncepcje One Stop E-commerce

www. TSLbiznes.pl

kéw, w tym 700 w logistyce. I cho¢ w Pol-
sce arvato obecne jest od 1994 r., w Bloniu
k. Warszawy, z ktérego obstugiwane jest
Endo, prowadzi dzialalno$¢ od 2004 r.
Producent otrzymat miejsce w magazynie
przeznaczonym dla branzy e-commerce
ilogistyki kontraktowej.

Dzieki szerokiemu zakresowi ustug
w arvato, firmy majace sklepy internetowe
moga korzystaé ze wszystkich rozwiazan
oferowanych przez operatora, np. z te-
lesprzedazy, czy ustug informatycznych.
Wpisuje si¢ to w koncepcje One Stop
E-commerce, ktora zaklada powierzenie
przez e-firme obstugi operacji logistycz-
nych, informatycznych, obstugi klientow
i finansowych jednemu partnerowi, w tym
wypadku arvato.

Dlaczego arvato?

Endo - marka powstala w 1991 r., pro-
ducent ubran dla dzieci i lider na rynku
odziezowym e-commerce w Polsce, w kto-
rego ofercie s3 réwniez ubrania dla doro-
slych, a takze akcesoria i ksiazki - jako jed-
na z pierwszych firm prowadzila sprzedaz
swoich produktéw réwniez przez internet.
Wtedy byta ona pionierem, ktéry odwazyt
si¢ skorzysta¢ z tego kanalu dystrybucji.
Od intensywnego rozwoju sprzedazy inter-
netowej w 2009 r., przez pare lat bazowata
na mozliwo$ciach magazynu wlasnego,
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Zrezygnowanie z wkasnych operacji byto decyzja
strategiczna dla Endo, zwtaszcza ze nalezato zachowacé
ich ciaglosé¢, tak aby klienci nie odczuli zmiany i caly
czas mieli dostep do towaru, niezaleznie od tego,

w ktorym magazynie sie znajduje.

potozonego w Czgstochowie. — Mielismy
tam ograniczong powierzchnig, wiec towar
byt dostarczany do magazynu e-sklepu po
ocleniu na sktadzie celnym zlokalizowa-
nym w Pruszkowie. A wigc niektore modele
lub rozmiary nie zawsze byly dostgpne dla
klienta. Do tego w tym systemie nie byli-
Smy w stanie dostarczy¢ klientowi przesytki
nawet w ciggu 3-4 dni - moéwi Katarzyna
Zielinska, dyrektor sprzedazy i marketingu
w Endo.

Jednak sprzedaz internetowa nabrata
z czasem rozpedu, wiec ani obiekt w Cze-
stochowie, ani rozwigzania w nim stosowa-
ne nie wystarczaly, a realizacja zaméwien
w ciggu 24 godz. od ich zlozenia, czego do-
magali si¢ klienci, bylo niemozliwe. Endo
musiato wiec podja¢ decyzje — albo wezmie
odpowiedzialno$¢ za proces logistyczny,
albo skupi si¢ na rozwoju marki i znajdzie
partnera, ktory zajmie sie logistyka. W kon-
cu zdecydowalo si¢ na powierzenie obstugi
logistycznej specjalizujacemu sie¢ w tym
partnerowi. Wybdr padl na arvato.

- Zrezygnowanie z wlasnych operacji
bylo decyzjg strategiczng dla Endo, zwlasz-

Poczatkowo projekt obstugi logistycznej
endo.pl obejmowat kompleksowg obstuge
sklepu internetowego tylko w ramach
magazynu ,krajowego”, w ktérym

caty towar z importu byt dostarczany

w kartonach juz po ocleniu ze sktadu
celnego klienta, zlokalizowanego

w Pruszkowie

cza ze nalezato zachowac ich cigglosé, tak
aby klienci nie odczuli zmiany i caly czas
mieli dostep do towaru, niezaleznie od tego,
w ktorym magazynie si¢ znajduje. Wazne tez

byto, aby procesy logistyczne nie hamowaty
procesu sprzedazy. Czulismy sig w petni od-
powiedzialni za caly proces i dlatego szuka-
lismy partnera, ktory rozumie e-commerce,
a logistyka jest dla niego kluczowa. Wybor
padt na arvato, ktére jako jedyny operator
»nie obiecywal gruszek na wierzbie”, ale
byt w stanie przez caly czas przeprowadza-
nych zmian zachowac elastycznos¢ opera-
cyjng i rozumial, ze sklep musi by¢ czynny
24h/dobe, 7 dni w tygodniu, a na dodatek
byl w stanie zamkng(¢ pierwszy etap projektu
w dwa miesigce. Patrzgc z obecnej perspek-
tywy bylo to jedno z trudniejszych zadan do

LGI Logistics Group International
Made in Quality

CZY PRZYPOMINA WAM TO EFEKTYWNOSC WASZEGO LANCUCHA DOSTAW?

Je$li nie dziata transport, wéwczas nic nie funkcjonuje tak jak powinno.
Oddaj transport w sprawdzone rece i $pij spokojnie!

Mamy dla Ciebie:

- Dostawy JiT / JiS

- Rozwiazania skrojone na potrzeby Twojego tacucha dostaw

- Wtasny park samochodowy - 250 ciggnikéw EuroVI, ponad 300 naczep typu plandeka - MEGA
- Doswiadczona, stata kadre

- Obstuge 24/7

- Terminowo$¢, elastycznosé i niezawodno$é

LGI Polska Sp. z0.0. ul. Magazynowa 2, Bielany Wroctawskie 55-075 Kobierzyce
tel. 0048 664 050 752  e-mail: info-pl@Igi.de www.lgi.de
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Koncepcja One Stop E-commerce

Zaktada powierzenie przez e-firme obstugi operacji logistycznych, informatycznych,
obstugi klientow, czy finansowych jednemu partnerowi. Taki model wspétdziatania
niesie ze sobg wymierne korzysci na wielu ptaszczyznach funkcjonowania skle-
pu internetowego. Istotnym atutem, ptyngcym z posiadania jednego partnera,
zapewniajgcego kompleksowg obstuge procesow jest sprawna koordynacja dzia-
fan, petna integracja, wspotpraca i komunikacja pomiedzy podmiotami. Jednak
kluczowq zaletg tego modelu ustug jest tzw. efekt synergii, ktory wystepuje dzieki
umiejetnemu potgczeniu wielu czesSci sktadowych w jedna catosé. Odpowiednio
wspotpracujgce ze sobg dziaty IT, obstugi klienta, logistyki i ksiegowo-finansowe

moga zapewnic firmie zwielokrotnione profity.

zrealizowania. Ale udalo sig to zrobi¢ razem
z arvato — twierdzi Katarzyna Zielifiska.

Warto tez zaznaczy¢, ze gdy podej-
mowano decyzje o powierzeniu logistyki
arvato, Endo bylo akurat w fazie zmiany
platformy na technologie RWD, z ktdrej
moga korzysta¢ klienci postugujacy sie¢
m.in. smartphonami i tabletami. Dzieki
temu, po wdrozeniu platformy RWD, az
20-30% zamowien firma pozyskuje z urzg-
dzen mobilnych.

Unikatowe rozwiazanie
dla e-commercu

Projekt obstugi logistycznej sklepu inter-
netowego endo.pl zostal uruchomiony
w dniu 15 sierpnia 2014 r. w magazynie
arvato w Bloniu. Poczatkowo obejmowal
on kompleksowa obstuge sklepu interneto-
wego (czyli ustuge magazynowania, kom-

pletacji zlecen, obstuge zwrotéw i wysytke
towaru do klientéw indywidualnych) tylko
w ramach magazynu ,,krajowego”, w kto-
rym caly towar z importu byl dostarczany
w kartonach juz po ocleniu ze skladu celne-

zlecen wysytkowych. Bylo to bardzo wazne,
gdyz ponad 80% wyrobéw dla Endo produ-
kowanych jest w Azji, podlega wiec ocleniu.
Cla jednak nie trzeba placi¢ dopdki towar
znajduje sie na skladzie celnym, dzigki cze-
mu dodatkowe $rodki finansowe pozostaja
wolne i mozna je wykorzysta¢ w inny spo-
s6b. Projekt byl bardzo duzym wyzwaniem
i wdrozenie wszystkich procedur na skla-
dzie celnym zajeto kolejne 4 miesiace.

Trudno$ci wynikaly przede wszyst-
kim z tego, ze wymagal on bezposredniej
wspOlpracy szeéciu firm, a wiazalo si¢ to
z integracja czterech niezaleznych sys-
temdéw informatycznych - WMS SAP
arvato, ERP GMSoft, CMS Media4U i sys-
temu Huzar, ktdry obstuguje agencja celna
wspolpracujaca z Endo i ktory przekazuje
dane dotyczace zgloszen celnych do syte-
mu Celina Urzedu Celnego.

arvato jako jedyny operator byt w stanie przez caty
czas zmian zachowac elastyczno$¢ operacyjna

i rozumiat to, ze sklep musi by¢ czynny 24h/dobe,

7 dni w tygodniu, a na dodatek byt w stanie zamkna¢
pierwszy etap projektu w dwa miesiace.

go klienta, zlokalizowanego w Pruszkowie.
W drugim etapie planowano, uruchomie-
nie wszystkich proceséw juz na obszarze
sktadu celnego, z zachowaniem dotych-
czasowych wskaznikéw poziomu realizacji

Realizacja wiekszos$ci zamowien, razem ze spakowaniem i ocleniem towaru trwa do

24 godz. Aby termin ten zostat dotrzymany w okresach wzmozonego ruchu, czas pracy
zespotu arvato jest dostosowywany do potrzeb. Podczas szczytéw dawane sg dodatkowe
dyspozycje clenia

www. TSLbiznes.pl

— Ten etap byt bardzo zlozony i wyma-
gajgcy duzej wiedzy oraz zaangazowania
calego zespotu wdrozeniowego. Dzigki temu
doswiadczeniu udato nam si¢ wykreowac
i zbudowa( nasze zupetnie nowe kompeten-
cje w obszarze obstugi e-commerce, w za-
kresie sktadu celnego. Dodatkowo warto
wspomniel, ze jest to pierwszy taki projekt
na rynku — pierwszy o takim poziomie in-
tegracji — wyjasnia Lidia Ratajczak-Kluck,
dyrektor SG SCM w arvato Polska.

Dzi$, dzigki wprowadzonemu rozwig-
zaniu, klient moze mie¢ dodatkowe korzy-
$ci, takie jak:

» clenie tylko towaru, na ktére otrzymal
zaméwienie od klientéw, co pozwa-
la zoptymalizowa¢ naleznosci celno-
-podatkowe;

» mozliwo$¢ skladowania towaréw wspdl-
notowych i nie-wspoélnotowych dla
wszystkich kanaléw sprzedazy na tej
samej powierzchni magazynowej;

» konfekcjonowanie zlecen eksportowych
bezposrednio ze sktadu celnego;

» korzystanie z szerokiego wachlarza
ustug VAS (value added services).

Za zarzadzanie sktadem, celnym zgod-
nie z obowigzujacymi przepisami, odpo-
wiedzialne jest arvato. Natomiast wszyst-
kie procedury celne zwigzane z importem,
transferem towaru pomiedzy skladami,
dopuszczeniem do obrotu i eksportem re-
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Ponad 80% wyrobow dla Endo produkowanych jest w Azji,
podlega wiec ocleniu. Cta jednak nie trzeba ptacié
dopdki towar znajduje sie na sktadzie celnym, dzieki
czemu pozostaja wolne dodatkowe Srodki finansowe.

alizuje agencja celna. Pozwolilo to na wy-
kreowanie i zbudowanie zupelnie nowych
kompetencji arvato w zakresie procedury
sktadu celnego do obstugi rynku e-com-
merce w Polsce.

- Podjecie decyzji o przekazaniu logi-
styki obstugi sklepu internetowego w outso-
urcing, bylto naturalnym krokiem w opty-
malizacji proceséw i kosztow logistyki, ktére
pozwolg na zwigkszenie konkurencyjnosci
firmy. O wyborze arvato zdecydowaly szero-
ki wachlarz ustug i profesjonalizm zespotu.
Teraz mozemy sig skupi¢ na podstawowych
procesach, czyli projektowaniu, produkcji,
marketingu, a logistyke e-sklepu przekazali-
$my profesjonalnej firmie — dodaje Mariusz
Kazmierczak, prezes zarzadu Decoratum
Sp. zo.0. S.KA.

W praktyce

Po ztozeniu przez klienta zamdwienia,
zgloszenia celne z danego dnia sg realizo-
wane do godz. 15.00 i jeszcze tego samego
dnia paczki przekazywane s3 przewozni-
kom obstugujacym klientéw sklepu inter-
netowego endo.pl. Nastepnego dnia klient
ma juz paczke w domu.

Caly proces realizacji zamdéwien od-
bywa si¢ w skladzie celnym, gdzie réwniez
moga sie znajdowaé towary wspolnotowe.
Towar pobierany jest przez osoby komple-
tujace go zgodnie z listg kompletacyjna.
Wiszystkie zamoéwienia zaréwno spakowa-
ne i przygotowywane do dystrybucji, jak
réwniez nie spakowane do godziny cut off
oczekuja na oclenie o godz. 15.00. Po

Zgtoszenia celne z danego dnia sq realizowane
do godz. 15:00 i jeszcze tego samego dnia paczki
przekazywane sa przewoznikom obstugujacym
klientow sklepu internetowego endo.pl.

4

Skiad celny

"o

Za zarzgdzanie sktadem celnym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, odpowiedzialne
jest arvato. Natomiast wszystkie procedury celne zwigzane z importem, transferem towaru
pomiedzy sktadami, dopuszczeniem do obrotu i eksportem realizuje agencja celna

Kiedy podejmowano decyzje o powierzeniu
logistyki arvato, Endo byto akurat w fazie
zmiany platformy na RWD, z ktérej moga
korzystac klienci postugujacy sie m.in.
smartfonami i tabletami. Dzieki temu,

po wdrozeniu platformy RWD, az 20-30%
zamowien firma pozyskuje z urzadzen
mobilnych

ocleniu wszystkie przesytki sa skanowane
ponownie, aby wykluczy¢ te ktdre zawieraja
towary, niemogace opusci¢ skfadu celnego,
i s przekazywane przewoznikom. Takie
przesylki oraz zaméwienia, ktore sg zreali-
zowane po godzinie cut off, s3 clone i wy-
dawane ze sktadu celnego nastgpnego dnia.

Realizacja wigkszosci zamowien, ra-
zem ze spakowaniem i ocleniem towaru
trwa do 24 godz. Aby termin ten zostat do-
trzymany w okresach wzmozonego ruchu,
czas pracy zespolu arvato jest dostosowy-
wany do potrzeb klienta, uruchomiane sa
tez dodatkowe dyspozycje clenia. Takie
rozwigzanie jest mozliwe, gdy obstuga pra-
cuje na platformach multiklienckich, z kto-
rych obsluguje firmy majace picki w roz-
nym terminie. Tak jest w wypadku arvato.

Co wigcej, dzigki outsourcingowi ustug
logistycznych, Endo moze rozwija¢ strone
e-sklepu. Dzigki temu w tym samym cza-
sie moze z niej korzysta¢ 1 tys. klientow,
dynamika wzrostu sprzedazy przez in-
ternet wynosi obecnie 30%, a dostepno$é
asortymentu jest dwukrotnie wigksza niz
wczeéniej. Endo ma jednak apetyt na wie-
cej — chee wejé¢ na rynek $wiatowy, co ma
mu ulatwi¢ miedzynarodowy charakter
arvato. €

Elzbieta Haber
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Najczestszg przyczyng
zwracania zamowionego
towaru jest rezygnacja
klienta (54%), na drugim
miejscu - pomytka

w wysytce (29%)

Wiecej zwrotow w e-commerce

Spoétka DPD Polska przeprowadzita badania wsrod polskich sklepéw internetowych, dotyczace
zmiany liczby zwrotow po wejsciu w zycie ustawy o prawach konsumenta. Wedtug ustawy,

kupujacy zdalnie otrzymali nowy wachlarz praw dotyczacych czasu zwrotu towaru. Nowe prawo
obowigzuje od 25 grudnia 2014 r.

adania zostaly przeprowadzone
Bwéréd menedzeréw i wlascicieli

sklepéw internetowych. Pytania
dotyczyly zmian ilo§ciowych w procesie
zwrotu towardw przez klientéw e-sklepow,
a takze sposobu radzenia sobie ze zwiek-
szonymi wolumenami powracajacego do
nadawcy towaru. Wynika z nich, ze:

» dla 47% badanych liczba zwrotéw od
poczatku 2015 r. zwigkszyla sie. Dla nie-
mal polowy ankietowanych pozostata
bez zmian;

» sposrdd sklepédw notujacych wzrost
przesylek powrotnych, 74% badanych
odnotowalo niewielkie wzrosty — do 5%,

» najczestsza przyczyna zwracania zamo-

47,5%

5%

Czy w zwiazku z nowymi zasadami dotyczacymi mozliwos$ci zwrotow
zamowionych produktow, liczba zwracanych paczek w Twojej firmie:

47,5%

B Zwiekszyta sie
B Zmniejszyta sie

B Pozostata na tym
samym poziomie

www. TSLbiznes.pl

wionego towaru jest rezygnacja klienta
(54%), na drugim miejscu - pomytka
w wysylce (29%).

Niewielkie wzrosty

Od 25 grudnia 2014 r. klient e-sklepu ma
14 dni na zwrot, a w przypadku gdy sprze-
dawca nie przedstawi wlasciwej informa-
cji o odstgpieniu od umowy - az 365 dni.
I cho¢ z badan przeprowadzonych przez
DPD Polska wynika, ze 47% e-sklepow od-
notowato zwiekszenie wolumenéw zwro-
tow, to jednak taka sama liczba badanych
nie zauwazyla zadnych zmian. Jedynie 5%
spoérod ankietowanych zadeklarowato
zmniejszenie liczby zwrotéw towaru.

Wirdd sklepdw internetowych, ktdre
odnotowaly wzrosty, az trzy czwarte (75%)
zadeklarowalo niewielka, bo pigcioprocen-
towa zwyzke. Dla 15% e-sklepow wzrosty
byly wieksze, bo siegajace jednej czwartej,
natomiast co dziesigty odnotowal wyrazne
zwigkszenie ruchu, siegajace 50%.

— Jak wynika z naszych bada#, Polacy
w niewielkim stopniu korzystajg ze swoich
praw. Zaledwie pigcioprocentowy Sredni
wzrost liczby przesylek zwrotnych moze
Swiadczy¢ o tym, ze nowe regulacje dotyczg-
ce e-handlu nie przebily sig jeszcze do swia-
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W jakiej skali zwiekszyta sie liczba zwrotow?

10% 0%

75%

Zwyzka

B Niewielka do 5%
B Zauwazalna do 25%

B Wyrazna do 50%

B Znaczaca powyzej 50%

33%

28%

Jakie sa najczestsze przyczyny zwrotow w Twoim sklepie
(wielokrotny wybor):

B Wadliwy produkt
B Pomytka w wysytce
B Rezygnacja klienta

® Inne

42%

Czy uwazasz, ze zmiany prawne dotyczace zwrotow to dla Ciebie:

B Szansa, bo w ten
sposdb moge wykazaé
dobrg obstuge klienta

B Utrudnienie - duzy
wysitek organizacyjny

B Nie maja one znaczenia

domosci konsumentow. Zmiany w prawie sq
krokiem we wlasciwg strong, natomiast na-
lezy przekonac kupujgcych do czestszego ko-
rzystania z przystugujgcych im uprawnien.
Na pewno przekladajg si¢ one na ogolne po-
czucie bezpieczeristwa zakupow w internecie
- komentuje Lukasz Zembowicz, dyrektor
ds. sprzedazy i marketingu w DPD Polska.

Pracowity jak Polak

Chcac zapewni¢ terminows realizacje sprze-
dazy i wysytki towarow, przy zwiekszonym
wolumenie zwrotéw, az 37% wlascicieli
i menedzeréw e-sklepow pracuje diuzej,
a niecate 12% badanych zatrudnito nowego
pracownika, badZ wspomaga si¢ firma ze-
wnetrzng. 21% ankietowanych zadeklaro-
walo wdrozenie na te okoliczno$¢ systemu
informatycznego, optymalizujacego i przy-
$pieszajacego procesy wysytkowe. - Obstuga
logistyki jest jedng z podstawowych dziatal-
nosci w kazdym sklepie internetowym. Kaz-
da zmiana w biezacej realizacji proceséw
wymaga od menedzerdéw i pracownikéw
e-sklepu podjecia dodatkowych dziatan.
DPD ma w ofercie dla e-sklepow szereg
rozwigzan usprawniajacych ten etap proce-
su wysylki — méwi Lukasz Zembowicz.

Przyczyny zwrotow

54% przebadanych sklepow internetowych
twierdzi, ze gtéwna przyczyng zwrotéw
towaru jest rezygnacja klienta z zakupu,
a niemal jedna trzecia (28%) deklaruje, ze
zwroty sa wynikiem pomytki w wysylce.
W przypadku 17% ankietowanych, pod-
stawowym powodem jest wadliwy, uszko-
dzony produkt.

Z badan na temat zwrotéw w e-skle-
pach wynika, ze 36% ankietowanych trak-
tuje zmiany w prawie jako szanse, dzieki
ktorej moga wykaza¢ sie dbatoscig o satys-
fakeje klienta. Dla 22% jest to niepotrzebne
utrudnienie, natomiast dla 42% nie maja
one znaczenia.

- Nasz rynek handlu internetowego
rosnie w szybkim tempie. Jestesmy swiad-
kami powstawania ciekawych startupéw,
takze coraz wiecej ludzi przekonuje sig
do zakupow w sieci. Jednak, jak pokazujg
nasze badania, przyzwyczajenia kupujg-
cych zmieniajg si¢ wolniej. Jak pokazujg
doswiadczenia e-sklepow o ugruntowanej
pozycji na rynku, sprawna i bezkosztowa
dla kupujgcego obstuga zwrotéw pozwala
zwigkszy¢ lojalnos¢ dotychczasowych klien-
tow i pozyskac nowych. My robimy wszyst-
ko, aby by¢ w dobrym partnerem dla skle-
pow internetowych takze w tym obszarze
- ttumaczy Lukasz Zembowicz. €

KK
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DHL Express z ofertg dla e-biznesu

W ramach doskonalenia standardéw obstugi klienta DHL Express poszerzyt portfolio o nowe
rozwigzanie biznesowe dla segmentu B2C. Z koncem pazdziernika wprowadzit rozwigzania
dedykowane odbiorcom indywidualnym korzystajgcym z importowych ustug miedzynarodowych,
w tym automatyczne punkty Service Point (automaty DHL).

Paczkomatéw InPost, jednak umoz-

liwig one osobisty odbior jedynie
przesylek miedzynarodowych przez oso-
by dokonujace zakup6éw w zagranicznych
sklepach internetowych, wspoélpracuja-
cych z DHL Express.

Idea jest podobna jak w wypadku

Najpierw w najwiekszych
miastach

Pierwsze automatyczne punkty Service
Point, zwane automatami DHL, dostepne

rza rozszerzy¢ sie¢ automatow o wszystkie
wieksze miejscowoéci w Polsce. Obecnie
trwaja prace nad poszukiwaniem najlep-
szych lokalizacji.

Zasadniczymi korzyéciami dla uzyt-
kownikéw automatéw DHL jest lokalizacja
bliska domu, szybka i prosta obstuga oraz
mozliwos$¢ odebrania przesytki miedzyna-
rodowej w preferowanym przedziale czaso-
wym. Dodatkowym atutem jest umiejsco-
wienie automatéw wewnatrz budynkéow,
co stanowi wygodna i bezpieczna forme
odbioru przesylek, niezaleznie od panu-

Zasadniczymi korzySciami dla uzytkownikow automatow
DHL jest lokalizacja bliska domu, szybka i prosta obstuga
oraz mozliwos¢ odebrania przesytki miedzynarodowej

w preferowanym przedziale czasowym.

s3 juz w Warszawie, a w najblizszych tygo-
dniach pojawia si¢ w Krakowie, Poznaniu,
Wroctawiu iz w Tréjmiescie. Do konca
roku, w ramach programu pilotazowego,
powstanie kilkadziesigt automatycznych
punktéw odbioru przesylek migdzynaro-
dowych. Docelowo, DHL Express zamie-

On Demand Delivery to elastyczne
rozwigzanie oferujgce uzytkownikom wiele
korzysci. Po pierwsze, zarzadza obstuga
powiadomien SMS/e-mail od momentu
nadania przesytki miedzynarodowej przez
zagraniczny sklep internetowy. Po drugie,
oferuje mozliwo$¢é wyboru zmiany

adresu, daty i formy doreczenia przesytki
online, poprzez wybor najkorzystniejszej

z 6 dostepnych opcji

www. TSLbiznes.pl

jacych warunkéw pogodowych. Automaty
s przyjazne $rodowisku ze wzgledu na
niski pobdr energii i posiadaja bezpieczny
system identyfikacji klienta m.in. poprzez
rejestrowanie elektronicznego podpisu.

- Od pewnego czasu na rynku miedzy-
narodowych ustug kurierskich obserwujemy

bedg preferowane przez odbiorcéw przesylek
miedzynarodowych - stwierdzita Agniesz-
ka Bla$, dyrektor ds. operacji migdzynaro-
dowych DHL Express.

On Demand Delivery

Réwnoczesnie, w celu usprawnienia proce-
su odbioru przesylek miedzynarodowych,
DHL Express wprowadza kompatybilne
z automatami, efektywne i funkcjonal-
ne e-rozwigzanie: On Demand Delivery
(ODD). ODD zapewnia praktyczny i ela-
styczny system proaktywnych powiado-
mien oraz $ledzenia przesylki miedzy-
narodowej, od momentu jej nadania do
chwili doreczenia oraz wybdr najkorzyst-
niejszej formy jej odbioru przez adresa-
ta, m.in. z automatéw DHL. Narzedzie
dedykowane jest odbiorcom indywidual-
nym, dokonujacym zakupy w zagranicz-
nych internetowych serwisach aukcyj-
nych i wysytkowych, bedacych klientami
DHL Express.

On Demand Delivery oferuje uzyt-
kownikom wiele korzysci. Po pierwsze,
zarzadza obstuga powiadomien sms/e-mail
od momentu nadania przesylki miedzyna-
rodowej przez zagraniczny sklep interneto-
wy. Po drugie, oferuje mozliwo$¢ wyboru

Automaty sa przyjazne Srodowisku ze wzgledu

na niski pobor energii i posiadaja bezpieczny system
identyfikaciji klienta m.in. poprzez rejestrowanie

elektronicznego podpisu.

dynamiczny wzrost liczby przesylek z seg-
mentu B2C, wobec czego postanowilismy
wyjsé naprzeciw oczekiwaniom klientéw
DHL Express. Jednym z udogodnieti, jakie
proponujemy, jest sie¢ automatow DHL,
ktére umozliwiajg szybki, wygodny i bez-
pieczny odbior przesytki miedzynarodowej
z pobliskiego sklepu czy galerii. Ze wzgledu
na tatwosc instalacji oraz transportu, auto-
maty sq bardzo ,mobilne”, co sprawia, ze
w razie potrzeby mozemy bardzo szybko
relokowaé je do nowych lokalizacji, ktére

zmiany adresu, daty i formy dorgczenia

przesytki online, poprzez wyboér najko-

rzystniejszej z 6 dostepnych opcji:

» odbior przesylki migdzynarodowej
w wybranym Service Point badz auto-
macie DHL;

» zmiang daty dorgczenia przesytki mie-
dzynarodowej;

» zmiang adresu dorgczenia przesytki mie-
dzynarodowej;

» mozliwo$¢ doreczenia przesyltki miedzy-
narodowej do wskazanego sasiada;
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» mozliwo$¢ przechowania przesytki mie-
dzynarodowej maksymalnie do 30 dni;
» mozliwo$¢ pozostawienia przesylki mie-
dzynarodowej we wskazanym miejscu bez
koniecznosci uzyskania podpisu odbiorcy.
Z punktu widzenia klientow-
DHL Express prowadzacych sklepy inter-
netowe o zasiegu migdzynarodowym, On
Demand Delivery oferuje udogodnienia
w postaci wzrostu skutecznosci doreczen,
oszczednodci czasu oraz satysfakeji odbior-
cy poprzez zaangazowanie go w proces do-
reczenia. Poza Polskg, programem ODD
objetych jest ponad 20 krajéw w Europie,
Azji oraz Ameryce Péinocnej o najwiek-
szym udziale przesylek B2C. A z kazdym
tygodniem dolaczaja kolejne.

Udogodnienie dla sklepow
internetowych

Fot. DHL

- Polska to wcigz rozwijajqcy sie i obiecu-
jacy rynek e-commerce. Wprowadzajgc Automaty sg przyjazne Srodowisku
do oferty nowe rozwigzanie, dedykowane 2 wz.gggd_u Za niski pobor tenergu
dla e-biznesu, utatwiamy przedsigbiorcom MR sy Cenei

d . ied d i deiatal identyfikacji klienta m.in. poprzez
prowaazenie migazynaroaowej aziaiaino- rejestrowanie elektronicznego podpisu
sci, a klientom sklepéw internetowych za-

pewniamy kompleksowg obstuge przesytek
miedzynarodowych i szybkg realizacje ich
dostaw - uwaza Tomasz Bura$, dyrektor
zarzadzajacy DHL Express.

Wedlug badan przeprowadzonych na
grupie klientéw DHL Express na temat
ich oczekiwan wobec oferowanych ustug
i form dostaw przesylek miedzynarodo-
wych, ponad 46% badanych preferuje oso-
bisty odbiér przesylki z automatu, a 45%
ankietowanych za najwygodniejszg forme
powiadomien, uwaza sms o aktualnym sta-
tusie przesylki*.

Zdaniem DHL Express, ustuga ,,au-
tomaty DHL” oraz ODD jako nowe roz-
wigzanie e-commerce dla rynku B2C,
zapewnig efektywniejsza i skupiona na
potrzebach klientéw obstuge. Wprowa-
dzenie do oferty udogodnien dla sklepow
internetowych, korzystajacych z migdzyna-
rodowych ustug DHL Express, korzystnie
wplynie na codzienny mi¢dzynarodowy
serwis logistyczny i przyczyni si¢ do wzro-
stu satysfakcji i zadowolenia klientéw. €

EH
*Badanie DHL Express zostato przeprowadzone na

wybranej losowo reprezentatywnej grupie jej klientow.

Panstwa eksperci ds. technologii tankkontenerowej

NS

TWS wynajmuje od ponad 25 lat standardowe i specjalistyczne
tankkontenery dla branzy chemicznej i spozywczej. Klienci polegaja
na znakomitej jakosci floty i doceniajg elastyczno$¢ w doborze
pojemnosci i wyposazenia.

Wiecej informacji: e-mail: tws@tws-gmbh.de i www.tws-gmbh.de

RENT-A-TAINER
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Sercem catego systemu logistycznego DPD
Polska jest sie¢ nowoczesnych sortowni

i hubbw, ktére rozmieszczone sg przy
gtownych arteriach komunikacyjnych kraju

Z punktu widzenia firmy kurierskiej

Jednym z wazniejszych czynnikdéw pozwalajgcych na skuteczne i rentowne prowadzenie
e-sklepu jest gwarancja szybkiego i bezpiecznego doreczenia zakupionych przedmiotow.
To moze by¢ - obok oferty sklepu internetowego - najwazniejszym czynnikiem jego
przewagi konkurencyjnej. Na dynamicznym i wymagajgcym rynku e-commerce skutecznosé
doreczen staje sie jednak warunkiem oczywistym. Firma kurierska musi wiec spetnic
jeszcze kilka innych wymagan, z ktérych kluczowe to innowacyjnos¢ i zasieg.

irmy kurierskie sg naturalnym
F partnerem e-sklepow. Wprawdzie

klasyczne ustugi pocztowe wciaz
sg istotnym filarem logistyki towardéw
zakupionych przez internet, jednak to
wlasnie kurierzy wyznaczajg standardy
szybko$ci oraz bezpieczenstwa przesyla-
nych produktéw. Jakos¢ ustug kurierskich
opiera si¢ przede wszystkim na sprawnym
faiicuchu operacyjnym. To dzieki niemu
mozliwe jest doreczanie setek tysigcy pa-
czek z dnia na dzien, niezaleznie od od-
legtosci.

Zoptymalizowane procesy majg z re-
guly duze firmy i najbezpieczniejszym
wyborem dla e-sklepu jest powierzenie
obstugi logistycznej takim podmiotom.
Jest to zwigzane m.in. z nowoczesng infra-
struktura, informatyzacja proceséw oraz
odpowiednig liczbg kurieréw. Mniejsi gra-
cze nie s3 w stanie w tym zakresie konku-
rowac z liderami rynku.

www. TSLbiznes.pl
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Dostepnosc i cena ustugi

Duze firmy kurierskie gwarantuja takze
pelne pokrycie kraju ustugami logistycz-
nymi. Oznacza to, ze produkty zakupio-
ne w e-sklepie zostang szybko doreczone
zaréwno do klienta w duzym miescie, jak
i mniejszej miejscowosci. Kolejnym czyn-

Oproécz szybkosci oraz bezpieczen-
stwa dostawy, wlasciciele sklepéw inter-
netowych zwracaja uwage na cene oraz
dostepno$é rozwigzan wspomagajacych
zarzadzanie procesem wysytek. Ten drugi
czynnik pomaga zoptymalizowaé proces
wysylki zamoéwionych towaréw. Problem
ceny za pojedyncza paczke bywa dolegli-

To kurierzy wyznaczaja standardy szybkosci
oraz bezpieczenstwa przesytanych produktow.

nikiem przewagi konkurencyjnej takiej
firmy kurierskiej jest jej obecnos¢ na wielu
rynkach, dzieki czemu istnieje mozliwos¢
sprawnej realizacji przesylek miedzyna-
rodowych. Jest to o tyle istotne, ze coraz
wigcej polskich e-sklep6éw jest zaintereso-
wanych ekspansja zagraniczna.

wy dla mniejszych nadawcow i start-upéw,
gdyz firmy kurierskie zazwyczaj uzaleznia-
ja cene pojedynczej paczki od zadeklaro-
wanej liczby wysylek - im ich wiecej, tym
nizsza cena. Dlatego tak wazna jest takze
elastycznos¢ firmy kurierskiej, skala jej
operacji i sktonno$¢ do dostosowania
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warunkéw umowy do mozliwosci i po-
trzeb kontrahenta.

Z punktu widzenia DPD

Informatyzacja ustug kurierskich powinna
by¢ wiec obecna na kazdym etapie procesu
logistycznego. Tak jest w DPD Polska, jak
twierdza jej pracownicy. Zaczynajac od
kurieréw, ktérzy wyposazeni sa w urzg-
dzenia typu hand-held, poprzez platforme
WebKlient, pozwalajacg na przygotowa-
nie i wydrukowanie listow przewozowych
i obstuge sledzenia przesylki Track&Trace,
konczac na nowoczesnych sortowniach
i systemie powiadamiania Predict. Syste-
my informatyczne wspieraja takze proces
kontaktu z klientem poprzez zcentralizo-
wane Contact Center, wyposazone w nowy
system obstugi, dajacy mozliwos¢ stale-

Rozwigzanie Webklient wykorzystywane w DPD to rozbudowane narzedzie do zarzgdzania
logistyka przesytek. Aplikacja umozliwia klientom samodzielne tworzenie listow
przewozowych oraz kontrole nad wysytkg

Zoptymalizowane procesy maja z reguly duze firmy

i najbezpieczniejszym wyborem dla e-sklepu jest
powierzenie obstugi logistycznej takim podmiotom.
Duze firmy kurierskie gwarantuja takze peine pokrycie
kraju ustugami logistycznymi.

go rozwoju jego narzedzi i elastycznego
reagowania na potrzeby klienta.
Rozwigzanie Webklient wykorzystywa-
ne w DPD to rozbudowane narzedzie do
zarzadzania logistyka przesylek. Aplikacja
umozliwia klientom samodzielne tworze-
nie listéw przewozowych oraz kontrole
nad wysytka. Z punktu widzenia DPD

.

Webowe rozwigzania dla klientow,
raporty online czy ustuga Predict z jednej
strony przyspieszajq przeptyw informacji,
z drugiej pozwalajg zaréwno operatorowi
jak i klientom lepiej kontrolowac przebieg
proceséw operacyjnych

rozwigzanie usprawnia przeplyw danych
o przewozonych paczkach i przesylkach.
Aplikacja sama eliminuje najczestsze ble-
dy popelniane przy wprowadzaniu danych
i nadawaniu paczek. Systemy informatycz-
ne wspomagaja takze procesy zwigzane ze
$ledzeniem przesylek i informowaniem
klienta o terminie ich doreczenia. Stuzg

Doskonata infrastruktura

Sercem calego systemu logistycznego
DPD Polska jest sie¢ nowoczesnych sor-
towni i hubdw, ktére rozmieszczone sg
przy gtéwnych arteriach komunikacyj-
nych kraju. Centralna sortownia DPD
w Strykowie zostata oddana do uzytku
w 2012 r. Wyposazona jest ona w pelni
zautomatyzowany system sortujacy, ktory
potrafi obstuzy¢ ponad 35 tys. paczek na
godzine. W Strykowie dzialajg dwa sor-
tery o wydajnosci 17,5 tys. paczek na go-
dzing i sorter dla matych paczek i kopert
o wydajnosci 8 tys. paczek na godzine.
Procesy optymalizacji systemu transportu
wewnetrznego w hubie pozwalajg skrocié
czas pobytu przesylki w magazynie do

Oprocz szybkosci oraz bezpieczenstwa dostawy,
witasciciele sklepow internetowych zwracaja uwage
na cene oraz dostepnos¢ rozwiazan wspomagajacych
zarzadzanie procesem wysytek.

temu m.in. takie ustugi jak Predict, ktéra
pozwala na okreélenie ,,okna czasowego’,
w ktoérym przesytka ma zosta¢ doreczona.
Webowe rozwigzania dla klientéw, raporty
online czy ustuga Predict z jednej strony
przyspieszaja przeptyw informacji, z dru-
giej pozwalaja zaréwno operatorowi jak
i klientom lepiej kontrolowa¢ przebieg
procesdw operacyjnych.

Wreszcie, zardwno nadawca (np. sklep
internetowy) jak i odbiorca paczki moze
skorzysta¢ z sieci miejskich, wygodnie zlo-
kalizowanych punktéw nadan i odbioréw
o nazwie DPD Strefa Paczki.

niezb¢dnego minimum - ok. 3,5 minuty
od roztadunku do zatadunku. Nad cato-
$cig procesow czuwa centralny komputer,
cztery skanery centralne pracujace w pig-
ciu wymiarach (4 x 5 kamer; skanowa-
nych jest 5 bokéw paczki), ktére jednocze-
$nie mierza przesylki oraz zamontowana
w kazdej linii waga przeplywowa, ktéra
nie spowalniajac calego procesu wazy kaz-
da paczke na sorterze. Ten potencjal po-
zawala spotce zapewnic¢ swoim klientom
najwyzszej jakoéci ustugi przy zachowaniu
konkurencyjnych cen. €
MM
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PEKAES rozwija e-commerce

Wzrost popularnosci segmentu e-commerce w Polsce dla wielu firm
z branzy TSL oznaczat koniecznos¢ dostosowania systemow TMS do
coraz wiekszych oczekiwan rynku. Nie inaczej byto w przypadku PEKAES.

drozenie systemu TMS Speed
w lipcu 2014 r. poprzedzono
gruntowng analizg branzy oraz

potencjatu i pozycji rynkowej spotki. Im-
plementacja objela szereg funkcjonalnosci
wspierajacych obstuge niezwykle wymaga-
jacego kanatu sprzedazy. Celem nadrzed-
nym procesu wdrozenia i projektowania
funkcjonalnosci systemu byto maksymal-
ne skrocenie fancucha, co w tym kanale
sprzedazy jest jedna z najbardziej pozada-
nych wartoéci.

Potencjat segmentu

Widzac potencjal tego segmentu, rozpo-
czelismy przygotowania do spetnienia naj-
wyzszych oczekiwan rynku pod wzgledem
systemowym i infrastrukturalnym. Proces
standardowego dostarczania towaru pod
drzwi zamawiajacego wspierany jest kom-
pletna automatyzacjg zaméwien, mozliwo-
$cig $ledzenia przesylki na kazdym etapie
i24-godz. serwisem dostawy.

W PEKAES realizujemy kazdy rodzaj
logistyki e-commerce, poczawszy od do-
staw dla klientow, czyli e-sklepow, poprzez
dropshipping, a skoficzywszy na one stop
e-commerce. Pierwsza z ustug podnosi
znaczgco wolumeny dystrybucyjne i daje
mozliwo$¢ nawigzania szerszej wspolpra-
cy z klientem w ramach portfolio pro-
duktéw oferowanych przez PEKAES. Jesli
chodzi o dropshipping, obserwujemy, ze
obecnie jest to najpopularniejszy model
outsourcingu, ktory pozwala e-przedsie-
biorcy skupi¢ sie na pozyskiwaniu klien-
ta, a nam oddaje kwestie magazynowania

fﬂﬂ!IniI|.1'|'Hl.1ll.ii|llﬁl'||.'|l'l.|.ﬂ'lHII!
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produktéw, przyjmowania zaméwien i ich
kompletowania, wystawiania dokumentéw
sprzedazowych i wysylke paczek do inter-
nautéw. W tym obszarze zachodzg znacza-
ce zmiany i coraz wiecej firm poszukuje
kompleksowych rozwigzan.

Kluczowym obszarem, na ktérym sie
skupiamy i w ktérym efektywnie wyko-
rzystujemy przewage konkurencyjna, sa
przewozy przesylek cigzkich i ponadga-
barytowych. Jeszcze niedawno znakiem
rozpoznawczym sektora e-commerce byly
koperty babelkowe i niewielkie pudetka,
w ktorych wysyltano towary. Obecnie ry-
nek sprzedazy internetowej, wykorzystujac
mozliwoéci logistyczne operatoréw, roz-
wija si¢ w kierunku sprzedazy produktéw

jaca daleko poza
ustuge standar-

dowej logistyki. ‘
Ale dzieki kom-

petencjom, do-
$wiadczeniu i zasobom )aklml dysponu—
jemy, mozemy mierzy¢ sie z wyzwaniami
z nim zwigzanymi i wychodzi¢ z tej ,walki”
zwyciesko. Rozwijajac si¢ w obszarze logi-
styki e-commerce i dzialajac w imieniu
klienta, odpowiadamy za kluczowe z jego
punktu widzenia obszary, m.in. dostawy
do magazynu, obstuge zaméwien i pako-
wanie przesylek. Zajmujemy si¢ komplek-
sowym przygotowaniem dokumentacji
sprzedazowej i wysylkowej, wspoétpraca
z kurierami i obstuga zwrotéw. Wartoscia-

h

Arkadiusz FIIIpOWSkI

W PEKAES realizujemy kazdy rodzaj logistyki
e-commerce, poczawszy od dostaw dla klientow,
czyli e-sklepow, poprzez dropshipping, a skonczywszy

na one stop e-commerce.

o znacznych, czesto niestandardowych roz-
miarach. W PEKAES mamy tez mozliwo$¢
obstugi zwigzanej z wnoszeniem towar6w,
wymianami serwisowymi, czy obslugi
logistyki zwrotow.

Patrzac w przysztosé
Najbardziej wymagajacym segmentem

jest one stop e-commerce, ktory wiaze si¢
z kompleksowa obstuga, czgsto wybiega-

mi dodanymi, ktére PEKAES wnosi we
wspolprace w tym segmencie jest wsparcie
klientéw w obszarze marketingu, rozwig-
zan informatycznych i obstugi klientow
i partneréw biznesowych.

W przysztoéci najlepszym rozwigza-
niem moze okaza¢ si¢ stworzenie podwoj-
nego systemu doreczen - rozdzielenie
przesytek dla klientéw instytucjonalnych
i prywatnych, cho¢ oczywiscie bedzie
to mozliwe wtedy, kiedy warto$¢ rynku
e-commerce znaczaco wzrosnie.

Nie powinni$my zapomina¢ o rosng-
cej popularnosci zakup6éw robionych po-
przez urzadzenia mobilne. Z tym trendem
zwigzane jest coraz wigksze oczekiwanie
klientéw. Jednym z obszaréw budowania
przewagi konkurencyjnej jest dzis$ skro-
cenie czasu miedzy zamoéwieniem towaru
przez klienta a realizacja dostawy. Opera-
torzy chcac sprosta¢ tym oczekiwaniom
buduja zintegrowane systemy automatyki
magazynowej do szybkiego przetwarzania
zamowien, ich kompletacji i przygotowa-
nia towaru do dostawy. €

Autor: Arkadiusz Filipowski,
dyrektor handlowy PEKAES
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DSV Protect zapewnia
dodatkowa ochrone
podczas transportu drogowego

L=
re—

DSV Protec

Z poczatkiem listopada br. DSV Road wdraza nowy serwis, ktérego celem jest zwiekszenie
podstawowej ochrony towaréw przewozonych za poSrednictwem DSV. DSV Protect to ustuga
o charakterze wartosci dodanej, ktéra za niewielkg kwote pozwala ponadstandardowo
zabezpieczy¢ przesytki w miedzynarodowym transporcie drogowym.

ysoka starannos¢ oraz dbato$¢
o0 szczegO6ly to wartosci, kto-
re kazdego dnia przy$wiecaja

pracownikom DSV. Jednak nawet w przy-
padku wzorowo zaplanowanego transpor-
tu towaréw zdarzajg si¢ nieprzewidziane
sytuacje. Idea serwisu DSV Protect zakla-
da rozszerzenie odpowiedzialnosci DSV
w przypadku zaistnienia niestandardowe;j
sytuacji podczas transportu, ktdrej efektem
moze by¢ uszkodzenie lub utrata towaru
klienta.

narzuconych przez konwencje CMR, zde-
cydowalismy si¢ na wprowadzenie w Polsce
z poczgtkiem listopada ustugi DSV Protect
zwiekszajgcej wysoko$¢ odszkodowania
wyplacanego przez DSV na wypadek ubyt-
ku, utraty lub uszkodzenia przewozonego
towaru — méwi Anna Kowalska-Zientek,
Kierownik Zarzadzania Ryzykiem i Bez-
pieczenstwem w DSV Road.

- DSV Protect rozszerza odpowiedzial-
nos¢ cywilng DSV Road jako przewoznika
z tytulu wykonywania miedzynarodowego

Za niewielka doptata DSV podwyzsza limit

swojej odpowiedzialno$ci cywilnej za towar klienta
bez wzgledu na kwotowe ograniczenie
odpowiedzialnosci DSV wynikajace z tego przepisu.

Za niewielka doptata

- W celu ochrony przed takimi nieprze-
widywalnymi sytuacjami, jakie mogg
ponie$é nasi klienci z tytutu ogranicze#

transportu drogowego powyzej limitu odpo-
wiedzialnosci okreslonego w art. 23 ust. 3
Konwencji o Umowie Miedzynarodowego
Przewozu Drogowego Towaréw (CMR),
ktéry stanowi, ze odszkodowanie nie moze
przekraczaé 8,33 SDR za 1 kg wagi brutto

Grupa DSV

» Globalny dostawca ustug transpor-
towych i logistycznych, posiadajgcy
biura oraz oddziaty w ponad 75 kra-
jach Swiata.

» Dzieki rozbudowanej sieci partne-
réw DSV swiadczy swoje ustugi na
catym Swiecie, zatrudniajgc obec-
nie blisko 23 tys. pracownikow.

» Efektywne i kompleksowe roz-
wigzania pozwolity DSV osiggnacé
w 2014 r. przych6d na poziomie
6,45 mld euro.

brakujgcego lub uszkodzonego towaru. Za
niewielkg doptatg DSV podwyzsza limit
swojej odpowiedzialnosci cywilnej za towar
klienta, bez wzgledu na kwotowe ograni-
czenie odpowiedzialnosci DSV wynikajgce
z tego przepisu — dodaje Robert Stefanski,
radca prawny DSV.

Nie obligatoryjne

Korzystanie z DSV Protect nie jest obli-
gatoryjne, ale zapewnia klientom DSV
oprocz rozszerzenia odpowiedzialnosci
DSV Road w ruchu migdzynarodowym
inne dodatkowe korzysci, m.in. w postaci
usprawnienia obstugi procesu reklamacji
oraz przyspieszenia wyplaty rekompensaty
w poréwnaniu do procesowania reklama-
¢ji dla przesylek nie objetych ta specjalna
ustuga.

Klienci DSV ciagle jednak majg moz-
liwos¢ skorzystania z tradycyjnego ubez-
pieczenia cargo, szczeg6lnie w przypadku
ciezszych przesylek. Nowa ustuga nie jest
serwisem obowiazkowym, jednak pozwa-
la na prostg i stalg ochrone wszystkich
transportowanych przez danego klienta
towarow. €
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Dwie wersje, wiele mozliwosci

Hyundai wypuscit na rynek lekki samochod uzytkowy Hyundai H350. To pierwszy od wielu lat
nowy model konkurujgcy w europejskim segmencie duzych vanéw i pierwszy w portfolio firmy
samochadd uzytkowy o dopuszczalnej masie catkowitej 3,5 tony.

o wyboru sg dwie wersje nadwo-
D ziowe H350: van oraz podwozie
z kabing. Charakteryzuja si¢ one
ergonomicznie zaprojektowana kabina, od-
powiednimi osiggami, wysokim poziomem
bezpieczenistwa i niskimi kosztami eksplo-
atacji. Maja tez odpowiednio dobrane wy-
miary nadwozia i wnetrza, a takze najwiek-
sza w segmencie przestrzen tadunkowa.
Duza odlegloé¢ pomiedzy nadkolami
(1380 mm) pozwala wykorzystaé zalety
pojemnego przedziatu transportowego.
Latwy dostep do przedzialu fadunkowego
wersji van daja duze, podwdjne drzwi tyl-
ne i przesuwne, pojedyncze drzwi boczne.
Tylne drzwi otwieraja sie pod katem 90,
180 i 270 stopni, a prog zatadunku znajdu-
je sie zaledwie 690 mm nad jezdnig.

Oszczedniej

Podwozie z kabing, wzorowang na sa-
mochodzie osobowym, umozliwia per-
sonalizacje zabudowy, na standardowej
lub zwigkszonej dtugosci oraz na dtugim
i krétkim rozstawie osi. Dzieki temu samo-
chéd mozna zatadowac skrzyniami fadun-
kowymi o dtugosci do 4 m i o szeroko$ci

26

Nadwozie nowego H350 zwraca uwage heksagonalnym grillem, oraz reflektorami
umieszczonymi w przednim pasie nadwozia. Opcjonalnie dostepne sq reflektory
projekcyjne i Swiatta do jazdy dziennej LED. Boczne listwy chronig nadwozie przed

uszkodzeniami

www. TSLbiznes.pl

do 2,32 m. Konkurencyjne koszty ustug
serwisowych i niskie koszty eksploatacji to
kolejne korzysci. Odporno$¢ zderzeniowa
w polaczeniu z pochlaniaczami energii
w tylnym zderzaku, przyczyniaja sie do
zmniejszenia kosztow napraw. Natomiast
koszty eksploatacji H350 obnizono po-
przez zastosowanie opracowanego przez
Hyundaia systemu Idle Stop’n Go, ktéry
zwieksza wydajno$¢ paliwowa. Wskaznik
optymalnego momentu do zmiany biegu
zacheca kierowce do bardziej oszczednego
wyboru przelozen, a zaawansowany system
zarzadzania akumulatorem (ABMS) odzy-
skuje energie powstala podczas hamowa-
nia i faduje akumulator. Rozwigzania te
pomagaja obnizy¢ zuzycie paliwa nawet
0 10%. Kierowca ma réwniez do dyspozy-
cji przycisk ,ECO”, ktory aktywuje ,,eko-
nomiczny” tryb pracy silnika i przyczynia
sie do zredukowania spalania o kolejne 2%.

Roéwniez uktad napedowy zostal ze-
strojony w taki sposob, aby zagwaranto-
wa¢ maksymalng wydajno$¢ podczas jazdy
z pelnym obcigzeniem w zréznicowanych
warunkach drogowych. 6-biegowa prze-
kiadnia manualna pozwala wykorzystaé
dostepny moment obrotowy i zapewnia

plynna jazde. Dostgpne sa dwie propozycje
przelozenia przekladni gtéwnej (3,538:1
lub 3,917:1), a ,dlugie” szdste przeloze-
nie (0,679:1) przyczynia si¢ do obnizenia
zuzycia paliwa. Jego $rednie zuzycie dla
wersji H350 Van (standardowy rozstaw
osi) wyposazonej w system ISG wynosi
8,11/100 km. W wersji podwozie z kabing
spala $rednio 8,6 1/100 km.

H350 objety zostal 3-letnig gwarancja
bez limitu kilometréw i 10-letnig gwa-
rancja na korozj¢ perforacyjna. Okreso-
we przeglady maja by¢ wykonywane co
30 tys. km lub co dwa lata.

Komfortowo i bezpiecznie

H350 jest napedzany czterocylindrowym sil-
nikiem wysokopreznym CRDi o pojemnosci
2497 cm®. Napedza on tylne kola za posred-
nictwem sze$ciobiegowej przektadni manual-
nej. Silnik A2 jest dostepny w wersji o mocy
110 kW/150 KM oraz o wysokiej mocy
125 kW/170 KM, generujac (odpowiednio)
373 i 422 Nm momentu obrotowego. Obie
wersje osiaggaja maksymalny moment ob-
rotowy w najbardziej przydatnym zakresie
predkosci od 1 500 do 2 500 obr./min.

Model z dtugim rozstawem osi to jedyny samochod

w tej klasie aut o dfugosci 6 m, ktory pomiesci

piec europalet. Jego przedziat tadunkowy ma

3 665 m dtugosci i pojemnosé 12,9 m3. Model
ze standardowym rozstawem o0si zabierze na
poktad cztery europalety, a pojemnos¢ przedziatu

tadunkowego wynosi 10,5 m?



<@ TSLbiznes 11/2015

Transport drogowy

Zawieszenie H350 zapewnia komfor-
towe wlasciwosci jezdne, pewne prowa-
dzenie i wysoka dynamike jazdy. Z przo-
du zastosowano niezalezne kolumny
MacPhersona, poprzeczny resor piorowy,
amortyzatory gazowe i stabilizator, ktdry
minimalizuje przechyly nadwozia podczas
pokonywania zakretéw oraz usprawnia
tadowanie pojazdu przez boczne drzwi.
Z tytu znalazly si¢ dwa paraboliczne resory
pidrowe, amortyzatory gazowe i stabiliza-
tor, co skutkuje uzyskaniem niskiego progu
zaladunku.

Ze¢batkowy uktad kierowniczy ma
hydrauliczne wspomaganie, i zapewnia
niewielki promien skretu, wynoszacy
12,9 metra dla wersji z dtugim rozstawem
osi. Kabina ma 1582 mm szerokosci i moz-
na jg wyposazy¢ w dwa lub trzy fotele. Kie-
rowca siedzi wysoko, a jego pole widzenia
przez przednia szybe wynosi 44 stopnie.

Klienci moga wybraé nowy system
typu audio-video-nawigacja (AVN) -
dzialajacy w oparciu o system opera-
cyjny Android - z o$miocalowym ekra-
nem dotykowym, system audio E800
z 3,8-calowym ekranem lub standardowe

W przypadku kolizji, model H350 zapewnia wszystkim podrézujagcym maksymalne
bezpieczenstwo. Nowa struktura nadwozia zostata wykonana w 75 procentach ze stali
0 wysokiej wytrzymatosci, natomiast struktura typu zamknietego pozwala réwnomiernie
rozproszy¢ energie zderzenia, obejmujac boczne ramy w celu ztagodzenia sity uderzenia

radio E300. Tempomat ma czytelny wy-
$wietlacz umieszczony w tablicy przy-
rzadow, jest tez kamera cofania, system
wspomagajacy parkowanie Park Assist
System i czujnik deszczu. Wyposazenie
obejmuje ogrzewanie pidr wycieraczek
przedniej szyby. W samochodzie wyko-
rzystano systemy bezpieczenstwa pasyw-

nego i aktywnego. System dynamicznej
kontroli trakcji (VDC) taczy w sobie za-
awansowane, automatyczne rozwigzania
wspomagajace.

Nowy Hyundai H350 jest produkowa-
ny w Turcji i bedzie dostepny w czterech
matowych i czterech metalicznymi kolo-
rach do wyboru. €
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Barometr transportowy TimoCom

Nadwyzka frachtow w trzecim kwartale

Barometr transportowy TimoCom pokazat w trzecim kwartale 2015 r. niemal ksigzkowy
wynik obrazujacy udziat iloSci frachtéw w odniesieniu do wolnych powierzchni tadunkowych
dostepnych na europejskim rynku transportowym (50,2% - 49,8%). Takie wskazanie jest
bliskie ideatu, cho¢ miedzy poszczegolnymi miesigcami zdarzaty sie spore wahania, a samo
otwarcie kwartatu byto dla wszystkich nie lada zaskoczeniem.

a poczatku trzeciego trymestru

| \ | relacja pomiedzy ilo$cig frachtow

i wolnych przestrzeni tadunko-

wych byta do$¢ zréwnowazona. I jak co
roku, tak i tym razem, ze wzgledu na trwa-
jacy w tym czasie w wiekszosci krajow euro-
pejskich sezon wakacyjny, wielu ekspertow
liczylo na mniejszg pulg zlecen transporto-
wych. Stalo si¢ jednak inaczej. W lipcu ba-
rometr transportowy TimoCom odnotowat
udziat tadunk6éw na poziomie 51%. Ozna-
cza to, ze na rynku bylo wiecej towaréw do
przewiezienia niz wolnych pojazdéw. Ostat-
ni raz taka sytuacja miata miejsce w 2011 r.

Bogaty w tadunki koniec roku?

W sierpniu jednak barometr transportowy
TimoCom nie utrzymat lipcowego trendu.
Pod koniec miesigca stosunek frachtéw do
wolnych przestrzeni tadunkowych wyno-

sit 45:55. Tym samym ilo$¢ zlecen trans-
portowych wykazywata wigkszy spadek,
niz w analogicznym okresie roku ubie-
gtego (47%). Dla Marcela Fringsa (Chief
Representative firmy TimoCom) sytuacja
ta nie jest niespodzianka: — Miedzy lipcem
a sierpniem udziat tadunkow zmniejszyt sie
0 6 punktéw procentowych, co nosi znamio-
na nieproporcjonalnosci. W innych latach
wahania w tym okresie siegaty od 1 do 3
punktéw procentowych. Jednak analizujgc
dane barometru odkryliSmy pewng pra-
widlowos¢: W latach, w ktérych panowa-
ta nadwyzka frachtéow w lipcu, w sierpniu
ich udziat regularnie malat - na przyktad
w 2012 1. o cale 12 punktéw procentowych.

Juz pierwszy tydzien wrzesnia pokazal,
w ktorym kierunku zmierza¢ bedzie ko-
niec trzeciego kwartatu. O cztery punkty
procentowe wzrosta pula ofert fadunkéw
na europejskim rynku transportowym.

Wahania udziatu frachtow siegajace nawet 28 punktow
procentowych pokazuja, jak bardzo nieprzewidywalny
jest barometr transportowy TimoCom.

Barcmeir transporiewy: Raport dotyoracy 3, lowartalu 2008 lml

Lipiec

51 d :

Sierpien

Wrzesien

i 45
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Na tym jednak nie koniec. Ostatecznie
wrzesien zatrzymal sie na poziomie 55 dla
frachtéw do 45 dla wolnych pojazddow.

Dodatni wynik w ciagu dwéch
kwartatow

W ogélnym rozrachunku trzeci kwartat
zakonczyl si¢ mniejszym, ale jednak wzro-
stem udzialu frachtéw. Ostatni raz, kie-
dy to dwa nastepujace po sobie kwartaly
odnotowaly dodatni wynik, mial miejsce
przed dwoma laty. Jednak Marcel Frings
przewiduje kolejna niespodzianke na ko-
niec 2015 roku: — Interesujgcym wydaje sig
by¢ pytanie, czy obecny temat uchodzcow
bedzie miat wplyw na gospodarke, a tym
samym na branze transportowg. W jakim
stopniu kontrole graniczne zaktécg prze-
plyw towaréw? Jak dalece troska i pomoc
dla uchodzcow bedg determinowal dzia-
tania politykéw? Odpowiedzi na te pytania
bedg nas zajmowaé w nadchodzgcych tygo-
dniach, a nawet miesigcach. Tym niemniej
czwarty kwartal zapowiada sig pozytywnie.
Mysle, ze poczgtek ,,zlotej jesieni” przynie-
sie, poréwnywalnie do 2013 roku, bogaty
w tadunki pazdziernik. Na listopad zary-
zykuje prognoze, ze podobnie jak w lipcu,
po dtugim czasie udzial frachtéw na rynku
transportowym znowu przekroczy 50%.

Obojetnie jakie beda ostatnie mie-
sigce tego roku, na jedno juz teraz trzeba
zwréci¢ uwage: Wahania udziatu frachtow
siegajace nawet 28 punktéw procentowych
pokazuja, jak bardzo nieprzewidywalny
jest barometr transportowy TimoCom. Pa-
mietajmy jednak, ze za tymi procentowy-
mi statystykami kryje si¢ réwniez olbrzymi
wzrost ilosci ofert frachtéw 1 wolnych prze-
strzeni fadunkowych w pierwszych trzech
kwartatach tego roku. Lacznie na gietdzie
transportowej TimoCom wystawiono ich
az 18% wiecej niz przed rokiem. €

Wiecej informac;ji o firmie TimoCom
i 0 barometrze transportowym
na stronie www.timocom.pl.
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Kolejne rozszerzenie sieci drog
ptatnych na Biatorusi

1 listopada nastgpity kolejne zmiany w biatoruskim systemie poboru optat drogowych BellToll.

systemu poboru opfat drogowych  torusi wyniesie ponad 1 500 km. Ponizsza
- wlaczono 317,5 km drég. Do tej  tabela przedstawia szczegdlowe informacje
pory obejmowal on miedzy innymi trasy = na temat najblizszego rozszerzenia.
P99, P23 i P21, a takze autostrady M-5 System BelToll dziala od 1 sierpnia
oraz M-6. Na poczatku listopada catkowi- 2013 r. Do tej pory w biatoruskim systemie

D o sieci BellToll - elektronicznego  ta dlugo$¢ drog objetych systemem na Bia-

: 73
P99 Baranowicze - Wotkowysk - Pograniczny - Grodno 20
: 27
Droga dojazdowa do granicy z Polska od P99 - Bierestowica (Bobrowniki) 6,5
P21 Witebsk - granica z Federacjg Rosyjskg w toZnej ié
P23 Mifsk - Mikaszewicze 64 zo§ta10 zarejestrowanych ponac.i 224 tys.
. . . : pojazdéw. Operatorem systemu jest firma
M6 Grodno - granica z Polska w Bruzgach (Kuznica) - odcinek do Szczuczyn : 3 . .
] ; Kapsch Telematic Services IOOO, bedaca
M5 Ztobin - Homel 83

czescig koncernu Kapsch TrafficCom. €
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Transport kolejowy

Na wniosek Rady Zarzadzajgcej korytarza
towarowego nr 8, Komisja Europejska
zdecydowata, ze korytarz ten zostanie
wydtuzony do Czech, a w Polsce -

po magistrali E-30 - do wezta Slaskiego,
Z perspektywgq dalszego przedtuzenia

do Medyki w 2020 r.

Towarowy szlak Battyk - Adriatyk

10 listopada 2015 r., zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

Nr 913/2010 z 22 wrzeSnia 2010 r. w sprawie europejskiej sieci kolejowej ukierunkowanej

na konkurencyjny transport towarowy, powinien by¢ uruchomiony Korytarz Towarowy nr 5
Morze Battyckie - Morze Adriatyckie, a takze Korytarz Towarowy nr 8 Morze Potnocne - Morze
Battyckie. Oba na znacznej dtugosci przechodzg przez terytorium Polski. O tym, jak przebiegaty
przygotowania do ich wdrozenia, moéwi Maria Perkuszewska, zastepca dyrektora Biura Strategii
PKP Polskie Linie Kolejowe S.A.

Czy po pewnych opodznieniach na
poczatkowym etapie, dalsze prace
nad uruchomieniem korytarza to-
warowego nr 5 przebiegaly zgodnie
z harmonogramem? Jakie czynnosci,
niezbedne do otwarcia tego szlaku
zostaly juz ukonczone?

Uruchomienie na danych liniach korytarza
towarowego nie sprawi, iz linie do niego
wigczone stuzy¢ bedg wytacznie transportowi
fadunkow. Na wszystkich liniach kolejowych
w Polsce ruch jest mieszany

30 www. TSLbiznes.pl

Na poczatku naszej rozmowy, chciatabym
sprostowa¢ opinie, ze w poczatkowej fazie
realizowania tego projekty mialy miejsce
jakie$ istotne opdznienia. Wdrazanie ,,pigt-
ki” nigdy nie bylo opdznione, od momentu
utworzenia w 2012 r. struktur zarzadczych
tych korytarzy. Harmonogram wdrazania
obu korytarzy jest dotrzymywany i obecnie
nic nie zagraza ich uruchomieniu w listo-
padzie 2015 r.

Sze$¢ miesiecy przed uruchomieniem
korytarza byt gotowy Plan Wdrozenia. Jest
to dokument stanowiacy kompleksowy
opis korytarza, w tym jego parametrow

transportowego.
Rada Zarzadza-
jaca, powotlana
oddzielnie dla
kazdego kory-
tarza i zlozona
z przedstawicieli
zarzadcow infra-
struktury, miata
za zadanie m.in.

Maria Perkuszewska
wypracowanie mmm _

mechanizméw zapewniajacych zasady
priorytetowego traktowania przewozéw
towarowych przy konstruowaniu rozktla-

Harmonogram wdrazania obu korytarzy (nr5i8)
jest dotrzymywany i obecnie nic nie zagraza
ich uruchomieniu w listopadzie 2015 r.

i ,waskich gardel”, celéw w odniesieniu
do przepustowosci oraz jakosci, planow
inwestycyjnych i §rodkéw stuzacych do
uruchomienia korytarza. Muszg znalez¢
si¢ w nim réwniez wyniki analizy rynku

dow jazdy, stworzenie zasad migdzynaro-
dowej wspolpracy na wypadek zaktocen
w ruchu korytarza oraz uruchomienie tzw.
punktéw kompleksowej obstugi (Corridor
One-Stop Shop, C-OSS).
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Mozna wiec zaklada¢, ze obecnie
wyznaczony jest pelny i szczegélo-
wy przebieg tego korytarza, takze na
terenie Polski...

Rozpoczyna si¢ on w Gdyni i Gdansku,
biegnie nastepnie przez Katowice i Ostra-
we/Zyline do Bratystawy, stamtad do
Wiednia/Klagenfurtu — Udine do Wenecji/
Triestu — Bolonii i Rawenny. Ostatni odci-
nek tego szlaku obejmuje Graz — Maribor -
Lubljane i Koper/Triest. Na Polske - jak
wynika z zalaczonej mapki - przypada
znaczna cze$¢ tej liczacej ok. 4825 km pa-
neuropejskiej trasy (laczna dtugos¢ pol-
skich linii kolejowych, wiaczonych do ko-
rytarza to ok. 1890 km).

Pod koniec 2013 r., w ramach projek-
towania transeuropejskiej sieci transporto-
wej na perspektywe finansowa 2014-2020

oraz dedykowanego sieci TEN-T nowe-
go unijnego funduszu CEF (Connecting
Europe Facility - ,,Laczac Europe”), do ko-
rytarza towarowego nr 5 dolaczono odnogi
do Szczecina i Swinoujécia, natomiast ko-
rytarz towarowy nr 8 przedtuzono do Rygi

Komisja Europejska zdecydowala, ze ko-
rytarz ten zostanie wydluzony do Czech,
aw Polsce - po magistrali E-30 — do wezla
$laskiego, z perspektywa dalszego prze-
dluzenia do Medyki w 2020 r., po dodat-
kowych analizach rynku transportowego,

Pod koniec 2013 r. do korytarza towarowego nr 5
dotaczono odnogi do Szczecina i §winouj§cia, natomiast
korytarz towarowy nr 8 przedtuzono do Rygi i Tallina

oraz do kilku portow Morza Potnocnego.

i Tallina (z perspektywa uruchomienia
w roku 2020) oraz do kilku portéw Morza
Pétnocnego. Dodatkowo, na wniosek Rady
Zarzadzajacej korytarza towarowego nr 8,

co doprowadzi transportowy system ko-

rytarzowy do granicy polsko-ukrainskiej.
Korytarz towarowy nr 5 w wariancie

podstawowym ma by¢ poprowadzony

L
PP POLSKIE LINIE KOLEJOWE 5.4

LEGENDA

e b
S N woEOdTiw

Rorytare tawarowy nr 5

[Morze Baltyckia - Morze Adriatyckie):
v powta

— e DO

A ) o Mapa przeblegu korytarza towarowego
L L Y Morze Baltyckie - Morze Adriatyckie (nr 5)

Korytarz nr 5 rozpoczyna sie w Gdyni i Gdansku, biegnie nastepnie przez Katowice i Ostrawe/ -
Zyline do Bratystawy, stamtad do Wiednia/Klagenfurtu - Udine do Wenecji/Triestu - Bolonii
i Rawenny. Ostatni odcinek tego szlaku obejmuje Graz - Maribor- Lubljane i Koper/Triest
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Wstepnie ustalone trasy pociggow zawierac bedg utatwienia dotyczace czasu
i czestotliwosci przejazdu, godzin odjazdu, miejsc przeznaczenia

z Gdyni do Tczewa, dalej do Bydgosz-
czy i nastgpnie magistrala weglowa przez
Inowroctaw i Zdunska Wol¢ do Bytomia.
Stamtad pobiegnie trasami umozliwiaja-
cymi ominiecie najwiekszego pasazerskie-
go ,waskiego gardta” w wezle §laskim do
Zwardonia i granicy ze Stowacja oraz do

Przed przekazaniem Planu Wdrozenia
korytarza towarowego nr 5 do zatwier-
dzenia Radzie Wykonawczej zlozonej
z przedstawicieli ministerstw wlasciwych
ds. transportu zostat on skonsultowany
ze wszystkimi zainteresowanymi, w tym
z przewoznikami oraz zarzadcami i wlasci-

Oba korytarze maja na terenie Polski kilka punktow
styku, a nawet wspélne odcinki, zatem pociagi beda
mogly przejechac z jednego korytarza na drugi.

Zebrzydowic i granicy z Czechami. Dodaj-
my, ze dla kazdego z korytarzy przygoto-
wano kilka wariantow tras alternatywnych.
Dla ,,pigtki” proponuje si¢ trase alterna-
tywna z Gdyni do Bydgoszczy nie przez
Tczew, lecz linig 201 przez Koscierzyne.
Zachodnia cze¢s$¢ korytarza na terenie Pol-
ski prowadzi ze Swinoujécia i Szczecina
przez Rzepin, Zielong Goére i Wroctaw do
przej$¢ granicznych z Czechami w Mie-
dzylesiu i Chatupkach. Zresztg oba kory-
tarze majg na terenie Polski kilka punktéw
styku, a nawet wspolne odcinki, zatem
pociagi beda mogty przejecha¢ z jednego
korytarza na drugi.

Korytarz towarowy obejmuje nie tyl-
ko infrastrukture kolejowa, ale takze
terminale przeladunkowe i centra lo-
gistyczne. Jaki byl ich udzial w dzia-
laniach poprzedzajacych uruchomie-
nie korytarza?

www. TSLbiznes.pl

cielami terminali przeladunkowych i cen-

trow logistycznych (w ramach publicznych

konsultacji). Wlaczenie terminala do kory-

tarza wigze sie m. in. z:

» umieszczeniem informacji na temat ter-
minala w materiatach o Korytarzu To-
warowym nr 5 Morze Baltyckie - Morze
Adriatyckie;

» publikacjg na stronie internetowej kory-
tarza informacji o terminalu;

» obowigzkiem przekazania informacji na
temat terminala na potrzeby dokumentu
Corridor Information Document (Do-
kument Informacyjny Korytarza), ktory
zgodnie z Rozporzadzeniem 913/2010
zawiera miedzy innymi wykaz terminali
i ich charakterystyke, w szczegdlnosci
informacje dotyczace warunkdow i spo-
sobow dostepu do terminali;

» przekazaniem planéw inwestycyjnych
rozwoju terminala. Bedzie to stanowilo
dodatkowy argument przy ewentualnym

ubieganiu si¢ o dofinansowanie na roz-
woj terminala z réznych funduszy.

Podczas naszego wczesniejszego
spotkania w czerwcu br., wspomina-
1a Pani, ze najwickszym wyzwaniem
dla PKP PLK jest terminowe zakon-
czenie prac nad tzw. Dokumentem
Korytarzowym bedacym swoistym
kompendium niezbednych infor-
magji dla wszystkich uzytkownikow
korytarza. Jak wyglada taki doku-
ment?

Zgodnie z art. 18 wspomnianego Rozpo-
rzadzenia 913/2010, Rada Zarzadzajaca
musi publikowa¢ co roku, na kazdy ko-
lejny rozktad jazdy, swoisty ,,regulamin”
korytarza. Dokument zwany ten Corridor
Information Document, w skrécie CID,
bedzie sktadal sie z pigciu czeéci. Pierw-
sza zawiera¢ bedzie ogdlne informacje
o korytarzu, druga wyciagi z wlasciwych
czesci regulaminéw udostepniania sieci
kolejowych w krajach, przez ktére prze-
biega korytarz, zas cze$¢ trzecia to cha-
rakterystyka terminali usytuowanych na
trasie korytarza. Natomiast czg§¢ czwar-
ta przedstawia juz konkretne procedury
zwigzane z dzialalnosci korytarzowego
OSS, przydzielaniem tras i zarzadzaniem
ruchem, a ostatnia, pigta — zaakceptowany
Plan Wdrozenia.

Mie¢dzynarodowe korytarze towaro-
we, jak z samej nazwy wynika, po-
winny mie¢ zapewnione pierwszen-
stwo przejazdu na dedykowanych im
trasach. Jak wyglada¢ bedzie w prak-
tyce realizacja tej zasady?

W Rozporzadzeniu 913/2010, prioryte-
towo$¢ ta traktowana jest dwojako. Po
pierwsze, w odniesieniu do przydzielania
tras. Realizowana bedzie ona w ten spo-
sob, ze trasy wstepnie ustalone, ktére be-
dzie oferowa¢ korytarzowy OSS, zostana
zdefiniowane przed ustalaniem rocznego
rozktadu jazdy. PKP Polskie Linie Kole-
jowe S.A., jako zarzadca infrastruktury,
zaczyna je konstruowac, zgodnie z przy-
jetymi wytycznymi, 17 miesiecy przed
wejsciem w zycie rozkladu jazdy i publi-
kuje je na 11 miesiecy przed terminem
obowigzywania tego rozkladu. I tak dla
rozkladu 2016/2017, ktéry wejdzie w zycie
w polowie grudnia przyszlego roku, trasy
te opublikujemy w styczniu 2016 r. Oczy-
widcie dotyczy to tylko polaczen miedzy-
narodowych. Termin skladania wnioskow
na te trasy przez przewoznikéw to z kolei
8 miesigcy przed wejsciem w zycie nowego
rozktadu jazdy.
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Dodajmy jeszcze, ze wspomniane
Rozporzadzenie w ogdle nie podejmuje
kwestii stawek dostepu oraz ewentualnych
upustéw za korzystanie przez przewozni-

podstawa do okreslenia zapotrzebowania
na zdolnos¢ przepustowa dla migdzynaro-
dowych pociagdéw towarowych w danym
korytarzu.

Zgodnie z art. 18 Rozporzadzenia 913/2010, Rada
Zarzadzajaca musi publikowaé co roku, na kazdy
kolejny rozktad jazdy, swoisty ,,regulamin” korytarza,
zwany Corridor Information Document, w skrécie CID.

kéw z kolejowej infrastruktury korytarzo-
wej. Stawki dostepu za korzystanie z tras
korytarzowych beda takie same jak dla
calej infrastruktury kolejowej, na ktorej,
w przypadku Polski, znizki za dostep do
infrastruktury dotycza tylko przewozéw
intermodalnych.

Co do finansowania inwestycji na
liniach ,,korytarzowych”, odbywac si¢ beda
one na tych samych zasadach co inwestycje
na innych liniach. B¢dg one finansowane
z tych samych zrédel: m.in. Funduszu
Spojnosci, nowego unijnego Funduszu
CEF, funduszy strukturalnych, srodkéw
budzetu panstwa, czy srodkéw wlasnych
PKP PLK S.A.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze uru-
chomienie na danych liniach korytarza
towarowego nie sprawi, iz linie do niego
wlaczone stuzy¢ beda wylacznie trans-
portowi tadunkéw. Na wszystkich liniach
kolejowych w Polsce ruch jest mieszany.
Tak wigc, definiujac trasy wstepnie usta-
lone dla miedzynarodowych przewozéw
towarowych, nalezato wzig¢ pod uwa-
ge takze potrzeby ruchu pasazerskiego.
PKP PLK S.A. w ten sposéb wytyczyla
trasy korytarzowe, by w jak najmniejszym

W opracowaniu Unii Europejskiej,
opublikowanym przed uruchomie-
niem wszystkich 9 kolejowych kory-
tarzy towarowych, wskazano (w cze-
$ci odnoszacej si¢ do Polski) na kilka
»waskich gardel” korytarza. Dotyczy-
ly one portéw morskich, odcinkow:
Wroclaw - Opole, Opole - Kedzie-
rzyn - Kozle, Katowice - Tychy -
Czechowice Dziedzice - Zebrzydowi-
ce, Gdansk - Gdynia - Tczew, Tczew
- Katowice. Jak wyglada usuwanie
tych barier?

Rozporzgdzenie 913/2010 odnosi sie
jedynie do kwestii operacyjnych uru-
chomienia korytarzy towarowych i nie
przewiduje dodatkowych $§rodkéw na
inwestycje w linie korytarzowe. Zatem
wszystkie kwestie inwestycyjne sa po stro-
nie wytycznych dotyczacych transeuropej-
skich sieci transportowych.

Jezeli chodzi o wymienione wczesniej
odcinki, ktére stanowia ,waskie gardta”
na polskiej sieci kolejowej, to oczywiscie
planujemy ich mozliwie szybkie usu-
nigcie i dostosowanie parametréw tych
fragmentdw sieci do unijnych wymogéw.

Stawki dostepu za korzystanie z tras korytarzowych
beda takie same jak dla catej infrastruktury kolejowej,
na ktorej, w przypadku Polski, znizki za dostep do
infrastruktury dotycza tylko przewozéw intermodalnych.

stopniu wykorzystywa¢ linie typowo pa-
sazerskie. Tam, gdzie nie bylo to mozliwe,
zaproponowano trasy alternatywne, ktére
skierujg cze$¢ ruchu towarowego objaz-
dami, z pominieciem duzych weztéw pa-
sazerskich. Dodajmy, Ze aspekt koniecz-
nej koegzystencji obu rodzajéow ruchu
uwzgledniony zostal juz w trakcie analiz
rynkéw transportowych dla korytarzy.
Analizy te staly si¢ podstawg do szczego-
fowego wytyczenia korytarzy, jak réwniez

Koniecznos¢ tych inwestycji uwzgledni-
liSmy zaréwno w poprzedniej perspek-
tywie budzetowej UE (2007-2013), jak
i obecnej, obejmujacej okres 2014-2020,
w ramach projektéw realizowanych przez
PKP PLK S.A. Wspomniany wczesniej
Plan Wdrozenia korytarza towarowego
nr 5 zawiera dokltadng liste infrastruktu-
ralnych ,waskich gardel”, tam tez znaj-
duje si¢ wyciag z naszego planu inwesty-
cyjnego.

Co do finansowania inwestycji na liniach
,korytarzowych”, odbywac¢ sie bedg one
na tych samych zasadach co inwestycje
na innych liniach. Bedg one finansowane
z tych samych zrodet

Jakie konkretne korzysci odniesie
kolejowy transport towarowy z uru-
chomienia mi¢edzynarodowego kory-
tarza nr 5?

Przede wszystkim stworzona zostanie
korzystniejsza oferta dla tego transportu.
Wstepnie ustalone trasy pociaggéw zawie-
ra¢ bedg ulatwienia dotyczace czasu i cze-
stotliwosci przejazdu, godzin odjazdu,
miejsc przeznaczenia. Latwiejsze bedzie
dla przewoznikéw korzystanie ze zdolno-
$ci przepustowej (obligatoryjna rezerwa
zdolnosci pozwoli szybko reagowa¢ na
wnioski w tej sprawie sktadane ad hoc.)
Istotna bedzie réwniez poprawa parame-
tréw technicznych i eksploatacyjnych linii
wiaczonych do korytarzy. Inny walor ko-
rytarza to gwarancja pewnosci przejazdu
- przydzielona trasa pociagu nie moze by¢
anulowana pdzniej niz na dwa miesigce
przed datg przejazdu, a w jej miejsce musi
zosta¢ zaproponowana inna trasa takiej
samej jakosci. €
Franciszek Nietz.
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Katowice sprostaty zadaniu
Europejski Kongres Logistyczny ONECARGO

Wejscie PKP CARGO na gietde oraz akwizycje o charakterze miedzynarodowym spowodowaty,

ze zarzad spotki utwierdzit sie w przekonaniu, ze jesli chce osiggac sukcesy w branzy logistyczne;j
musi prowadzi¢ dialog i uczestniczy¢ w spotkaniach z jej przedstawicielami. Stato sie to
przyczynkiem do wyjScia z inicjatywg zorganizowania Europejskiego Kongresu Logistycznego
ONECARGDO. Inicjatywe te podjeta Grupa PTWP, ktora byta organizatorem wydarzenia.

ierwszy The ONECARGO Euro-
Ppean Logistics Congress, ktory

odbyl si¢ w dniach 5-6 pazdzier-
nika 2015 r. w Miedzynarodowym Cen-
trum Kongresowym w Katowicach, pod
patronatem Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju RP, z zatozenia mial by¢ naj-
wigkszym mig¢dzynarodowym spotkaniem
branzy logistycznej w Europie Srodkowo-
Wschodniej. O wyborze stolicy Gérnego
Slaska na miejsce tego wydarzenia zade-
cydowalo to, Ze miasto polozone jest na
szlaku Péinoc-Poludnie/Baltyk-Adria-
tyk, ma wysoko rozwinigta infrastruktu-
re i jest bardzo dobrze skomunikowane
z miastami europejskimi. Katowice to
jeden z najszybciej rozwijajacych sie tego
typu obszaréw w Europie, a Gérny Slask
ma duzy potencjal jesli chodzi o rozwoj
logistyki.

— Postawilismy na Slgsku zorganizowaé
spotkanie, gdyz tam bije serce polskiego prze-
mystu i stgd pochodzi 70% naszego biznesu.
Podczas Kongresu zastanowimy sig, jak wy-

korzysta¢ szanse tworzong przez ogromne
inwestycje infrastrukturalne i duze zmiany
na logistycznej mapie Europy — powiedzial

stanie si¢ gtosem branzy w dyskusjach
z regulatorami, a takze miejscem spotkan
z kontrahentami.

Pierwszy The ONECARGO European Logistics

Congress odbyt sie w dniach 5-6 pazdziernika 2015 .

w Miedzynarodowym Centrum Kongresowym w Katowicach,
pod patronatem Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju RP.

podczas inauguracji Europejskiego Kon-
gresu Logistycznego ONECARGO w Ka-
towicach Adam Purwin, prezes PKP Cargo.

Potencjat stymulujacy rozwoj

Celem Europejskiego Kongresu Logi-
stycznego ONECARGO bylo stworzenie
unikalnego forum wymiany opinii i do-
$wiadczen, ktore wytycza¢ bedzie kierunki
dyskusji na temat biznesu TSL w Europie,

W ciggu dwdch dni kongresowych odbyto sie 25 sesji tematycznych, z tego az 15 w ciggu
pierwszego dnia

www. TSLbiznes.pl

Zgodnie z zalozeniem, w dwudniowym
cyklu debat, spotkan i wydarzen towarzy-
szacych, udzial miato wzig¢ okoto tysigca
gosci z Polski i z Europy. - Jednak juz pod-
czas pierwszego dnia ONECARGO liczba
zarejestrowanych uczestnikow catego wyda-
rzenia przekroczyta 1200 os6b. To z jednej
strony zaskoczenie, a z drugiej — najlepsze
potwerdzenie stusznosci podjecia inicjatywy
zorganizowania tego najwigkszego spotka-
nia branzy logistycznej w Europie Srodko-
wo-Wschodniej — stwierdzit Wojciech Kus-
pik, prezes Grupy PTWP. Tym samym byto
to najwieksze spotkanie branzy logistycznej
w Europie Srodkowo-Wschodniej, podczas
ktorego mozna byto wymieni¢ opinie i do-
$wiadczenia na temat biznesu TSL oraz
spotka¢ si¢ z kontrahentami.

Kongres ONECARGO rozpoczela se-
sja plenarna, podczas ktorej minister infra-
struktury i rozwoju RP Maria Wasiak wy-
razila nadzieje, ze: - w Katowicach padnie
odpowiedz na pytanie, jakg polityke nalezy
prowadzic, aby inwestujgc w infrastrukture,
zmieniajgc regulacje, nie tylko na krajowym
poziomie, ale i europejskim, osiggngc efekt
stymulujgcy calg gospodarke. W swoim
wystgpieniu akcentowata, ze PKP CARGO
stato si¢ w ostatnich latach powaznym gra-
czem réwniez na arenie migdzynarodowej,
m.in. dzigki przejeciu czeskiej spotki AWT.
Z tego powodu kluczowa dla rozwoju PKP
CARGO staje si¢ perspektywa europejska,
w tym ksztalt unijnych regulacji dotycza-
cych rynku kolejowego. — Przepisy - jak
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zaznaczala - powinny pomagaé, a nie ogra-
niczaé rozwdj transportu kolejowego w UE.

Wojewoda §lgski Piotr Litwa i marsza-
tek woj. $laskiego Wojciech Satuga przy-
znali, ze branza TSL stanowi motor do roz-
woju ich wojewddztwa. Wojciech Satuga

Réwniez pozostali uczestnicy uznali,
ze obecne atuty Slaska powinny wzmocnié
planowane inwestycje w rozbudowe sieci
drogowej oraz modernizacje szlakéw ko-
lejowych. Z perspektywy europejskiej na
branze TSL spojrzal Jerzy Buzek, poset do

ONECARGO to najwieksze spotkanie branzy logistycznej
w Europie érodkowo—Wschodniej, podczas ktorego
mozna byto wymieni¢ opinie i doswiadczenia na temat
biznesu TSL oraz spotkac sie z kontrahentami.

podkreslil jednak, ze - istniejgcy potencjat
»nie jest dany na zawsze”. Dlatego dodat-
kowej wagi nabierajg plany dotyczgce inwe-
stycji w woj. Slgskim, ktére ujeto tez w rzg-
dowym dokumencie ,,Slqsk 2.0”. Wéréd
projektow infrastrukturalnych w programie
zatozono m.in. dokoriczenie odcinkéw tras
ekspresowych S1 i $69, a takze autostrady
Al Natomiast inwestycje kolejowe w woj.
slgskim w ramach nowego budzetu UE majg
siegng¢ ponad 9 mld z1.

Parlamentu Europejskiego i jego przewod-
niczacy w latach 2009-2012, ktérego wysta-
pienie zakonczylo sesje plenarng. Odnidst
sie on do rozwoju infrastruktury w Polsce
i do niewiadomej zwiazanej z wplywem na
branze TSL sytuacji politycznej, a przede
wszystkim naplywu emigrantéw do Eu-
ropy, co moze skutkowaé zamknieciem
granic. Kryzys migracyjny w polaczeniu
z zawirowaniami w gospodarce i szyb-
kim rozwojem technologii sprawiaja, ze

L il
v/ _‘r',f_r"/
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Celem Europejskiego Kongresu
Logistycznego ONECARGO byto stworzenie
unikalnego forum wymiany opinii

i dosSwiadczen, ktore wytyczaé bedzie
kierunki dyskusji na temat biznesu TSL

w Europie, stanie sie glosem branzy

w dyskusjach z regulatorami, a takze
miejscem spotkan z kontrahentami

prognozy dotyczace nie tylko logistyki sa
wiarygodne co najwyzej w perspektywie
2-3 miesigcy.

——— =
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PKP POLSKIE LINIE KOLEJOWE S.A.

Zarzgdca narodowej sieci linii kolejowych

Nowym torem
z Rybnika do Chatupek

Odcinek taczacy Rybnik z Chatupkami, to wazny korytarz dla
transportu towarowego. Odnowienie go, nie tylko utatwi transport
towaréw szczegélnie w Rybnickim Okregu Weglowym, ale rowniez
zwiekszy ruch towarowy, co pozytywnie wptynie na gospodarcza
atrakcyjno$¢ regionu. Linia nr 140 i 158, jest réwniez wazng
czescig regionalnej kolei, na ktoérej dzieki rewitalizacji zostanie
przywrécony ruch pociaggéw pasazerskich. Po zakonczeniu prac

trase te bedzie mozna pokonac juz w 40 minut.
39 24 przejazdy

32km
linii kolejowych kolejowo-drogowe

m e P ra YA m———

m'“ 7

O O ©

gospodarczy rozwdj
regionu

wygodniejszy transport
towarowy

13 nowych

rozjazdéw peronéw

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A., ul. Targowa 74, 03-734 Warszawa | www.plk-sa.pl | www.plk-inwestycje.pl | www.mir.gov.pl | www.cupt.gov.pl | www.pois.gov.pl

Projekt POIi$ 7.1-78 ,Polepszenie jakoéci ustug przewozowych poprzez poprawe
stanu technicznego linii kolejowych nr 140 i 158 na odcinku Rybnik — Chatupki”
wspétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Funduszu Spéjnosci

w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko.

UNIA EUROPEJSKA
FUNDUSZ SPOJNOSCI

INFRASTRUKTURA
| SRODOWISKO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dla rozwoju infrastruktury i Srodowiska
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Minister infrastruktury i rozwoju RP
Maria Wasiak wyrazita nadzieje, ze

w Katowicach padnie odpowiedZ na
pytanie, jakg polityke nalezy prowadzic,
aby inwestujac w infrastrukture

i zmieniajac regulacje osiggnaé efekt
stymulujgcy catg gospodarke

Wyzwania europejskiej logistyki

W ciagu dwdch dni kongresowych odby-
to sie 25 sesji tematycznych, z tego az 15
w ciggu pierwszego dnia. Udzial w nich
wziely najwazniejsze postacie Europy Cen-
tralnej z sektora logistyki, eksperci migdzy-
narodowej branzy TSL, przedstawiciele
samorzadu oraz krajowej i europejskiej
administracji, a takze osoby odpowiedzial-
ne za strategie wiodacych firm reprezentu-
jacych glowne galezie branzy logistycznej
z Polski i Europy. Wér6d tematéw i dysku-
sji Europejskiego Kongresu Logistycznego
dominowalo wykorzystanie usytuowania
i atutéw Polski oraz zrealizowanych juz
inwestycji, wplyw infrastruktury i logisty-
ki na rozwdj gospodarki, przelozenie tego
rozwoju na jako$¢ zycia, a takze wykorzy-
stanie usytuowania i atutéw Polski oraz
zrealizowanych juz inwestycji.

Sesje tematyczne po$wiecone byly
zagadnieniom: inwestycji infrastruktural-
nych w Europie Centralnej, e-commerce
i e-logistyce, w tym nowym technologiom
rewolucjonizujacym rynek, zintegrowa-
nym ustugom logistycznym, polityce Unii
Europejskiej wobec kolei, infrastrukturze
dla transportu intermodalnego w Polsce
i Europie, roli portéw morskich w polskiej
i europejskiej logistyce, gospodarczym
szansom na nowych trasach na Wschodzie
oraz dylematom wspolczesnej logistyki,
wspolpracy i komunikacji miedzy nauka
a biznesem, start-upom oraz szkolnictwu
zawodowemu w kontekscie potrzeb ko-
lei. W trakcie obrad méwiono o znanych
dotychczas na globalnym rynku logistycz-
nym trendach i modelach zmieniajacych
sie szybko pod wplywem réznych czynni-
kow, a takze o tym, Ze ostatnio pojawilo
sie kilka nowych zjawisk. Stwierdzono, ze

rzadu PKP Cargo. Wyjasnial, ze dla wielu
przedsigbiorstw posiadanie wlasnego za-
plecza logistycznego jest wazne ze wzgle-
du bezpieczenstwa, dlatego wola go mie¢
w swoich strukturach. Inne natomiast kon-
centruja sie na swojej podstawowej dzia-
talnosci i wychodzg z zalozenia, ze firmy
logistyczne zajmga si¢ ich logistyka lepiej
niz oni sami. Przestrzegal, ze wydzielanie
dzialalnosci logistycznej na zewnatrz moze
co prawda przynie$¢ oszczednoéci finanso-
we, ale nalezy uwazad, aby cigcie kosztow
nie wplyneto na bezpieczenistwo dostaw.
Krzysztof Rutkowski, kierownik Kate-
dry Logistyki w Kolegium Nauk o Przed-
siebiorstwie Szkoty Gléwnej Handlowej
w Warszawie podkreslil, ze bardzo waz-
nym elementem prowadzenia dzialalno-
$ci, zwlaszcza dla grup rozproszonych,
jest logistyka, chodZ w wielu branzach jest
traktowana jako dzialalno$¢ niekluczowa.

Istniejacy potencjat ,nie jest dany na zawsze”.
Dlatego dodatkowej wagi nabieraja plany dotyczace
inwestycji w woj. Slaskim, ktore ujeto tez w rzadowym

dokumencie ,,Slask 2.0”.

firmy z sektora chcac pozostaé w grze mu-
sza sie przystosowa¢ do zmieniajacych sig
warunkow. Wiele z nich w zmianach wrecz
widzi dla siebie szans¢ poprawy konkuren-
cyjnosci. — Przedsigbiorstwa produkcyjne
stojg przed wyborem jednego z dwéch mo-
deli: wydzieli¢ logistyke na zewngtrz i ko-
rzystaé z ustug logistycznych firm zewnetrz-
nych, czy tez logistyke zachowac w swoich
strukturach. Kazdy z tych modeli ma swoje
plusy - méwit Jacek Neska, czlonek za-

Zapowiadal tez, ze zmierzamy w kierunki
inteligentnej logistyki, gdzie coraz wigksze
znaczenie bedzie miata informatyka.

To jak wazna dla firmy jest logistyka
potwierdzil Marek Kaptucha, wiceprezes
zarzadu Grupy Azoty. - Gdy powstawata
Grupa Azoty logistyka byla jednym z ob-
szaréw, ktére mialy podlegad integracji. Od
dwoch lat w grupie jest funkcja dyrektora
ds. logistyki. A nie wszystkie procesy inte-
gracji logistyki w Grupie zostaly jeszcze

Zwienczeniem pierwszego dnia Kongresu byta wieczorna gala wreczenia Motorow Polskiej Logistyki. Wreczono je osobom, firmom
i instytucjom zmieniajacym rynek transportowy, infrastrukture i branze TSL w Polsce

www. TSLbiznes.pl
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zakoficzone — poinformowal. O skali wy-
zwan $wiadczy to, ze Grupa Azoty prowa-
dzi przewoz ok. 11,5-12 mln ton towaréw
rocznie, z czego ok. 4,5 mln ton to prze-
wdz surowcoéw do produkeji, a 7 mln ton
to dystrybucja wyrobéw gotowych dla od-
biorcow.

Motory Polskiej Logistyki

Zwienczeniem pierwszego dnia Kongresu
byla wieczorna gala wreczenia Motoréw
Polskiej Logistyki. Wreczono je osobom,
firmom i instytucjom zmieniajacym ry-
nek transportowy, infrastrukture i branze
TSL w Polsce. Inicjatywa ta ma wskaza¢
najwazniejsze zjawiska i trendy, ktore
gruntownie zmienig rynek transportowy,
infrastrukture i branze TSL w Polsce. Wy-
réznienia przyznane podczas Europejskie-
go Kongresu Logistycznego ONECARGO
w Katowicach honoruja zaréwno poje-
dyncze przedsigwzigcia inwestycyjne firm
i instytucji, jak réwniez realizowane na
wielka skale programy modernizacyjne
iintegracyjne.

— W trakcie prac nad agendg postano-
wilismy, ze sprobujemy wskazal i wyrdznié
najwazniejsze zjawiska i trendy w sektorze
transportowo-logistycznym w Polsce. Temu
celowi stuzg wyréznienia Motory Polskiej
Logistyki - powiedzial w trakcie gali wre-
czenia nagréd Wojciech Kuépik, prezes
Grupy PTWP.

Wisréd laureatéw znalezli sig: DCT
Gdansk, PKP Polskie Linie Kolejowe,
PCC Intermodal, Korytarz Transporto-
wy Baltyk-Adriatyk, Hatrans Logistics
i Zwigzek Regionalnych Portéw Lotni-
czych. Gdanski terminal DCT, ktory jest
liderem na mapie polskiej logistyki mor-
skiej i realizuje wlasnie kolejng inwestycje
o budzecie 200 mln euro, otrzymat wyréz-
nienie za inwestycje w polskich portach
morskich. PKP Polskie Linie Kolejowe
zostalo nagrodzone za modernizacje pol-
skiej infrastruktury kolejowej. Firma PCC
Intermodal, ktéra swoimi inwestycjami
konsekwentnie wpisuje si¢ w trend rozwo-
ju transportu intermodalnego, zostata za-
uwazona z powodu rozwoju infrastruktury
dla transportu intermodalnego. Korytarz
Transportowy Baltyk-Adriatyk, majacy
zasadnicze znaczenie dla firm dziatajacych
na terenie Europy Centralnej i lezgcych
w Korytarzu miast i region6w, dostata
nagrode ze wzgledu na dzialania stuzace
realizacji idei paneuropejskiego korytarza
transportowego Polnoc-Poludnie. Hatrans
Logistics, bedacy operatorem logistycz-
nym statego kolejowego polaczenia cargo
z Lodzi do Chengdu, otrzymatl wyrdznie-
nie za nowe inicjatywy na Nowym Szlaku

Jedwabnym. Zwigzek Regionalnych Portow
Lotniczych, ktéry przyczynit si¢ do roz-
budowy regionalnych portéw lotniczych,
dostepu do transportu lotniczego i do
stworzenia nowych mozliwo$ci rozwoju
cargo lotniczego, nagrodzono za rozwoj
infrastruktury lotnisk regionalnych w Pol-
sce. Zaznaczono, ze jednym z obiecujacych
ogniw tego systemu jest Airport Katowice
w Pyrzowicach.

PKP CARGO w trakcie
restrukturyzacji

Drugiego dnia pomiedzy PKP CARGO
a Agencja Rozwoju Przemystu zostal pod-
pisany list intencyjny o wspdlnym dziata-
niu, opartym na nalezacej do ARP Platfor-
mie Transferu Technologii. Jej celem jest
poszukiwanie innowacyjnych rozwiazan,
poprzez zachety dla start-upéw i naukow-
cow, przydatnych w dziatalno$ci spétek
grupy PKP Cargo.

Przed podpisaniem, czlonek zarzadu
PKP CARGO Jacek Neska i prezes za-
rzadu PKP CARGO Connect Twan Ste-
enweg spotkali sie z dziennikarzami, aby

Przedsiebiorstwa produkcyjne stojg

przed wyborem jednego z dwoch modeli:
wydzieli¢ logistyke na zewnatrz i korzystac
z ustug logistycznych firm zewnetrznych,
czy tez logistyke zachowac w swoich
strukturach. Kazdy z tych modeli ma
swoje plusy — mowit Jacek Neska, cztonek
zarzadu PKP Cargo

e opieraja si¢ 0 mozliwosci PKP CARGO
i partneréw zewnetrznych. Aby produkt lo-
gistyczny byt kompletny i dostepny w jed-
nym miejscu, ustugi rozdzielone dotad po-
miedzy spétki Cargosped i PS Trade Trans

Drugiego dnia pomiedzy PKP CARGO a Agencja Rozwoju
Przemystu zostat podpisany list intencyjny o wspolnym
dziataniu, opartym na nalezacej do ARP Platformie

Transferu Technologii.

przedstawi¢ im nowa wizje i strukture
PKP CARGO. Celem utworzenia nowej
struktury jest skonsolidowanie dziatalno$ci
spedycyjnej i handlowej tak, aby ustugi lo-
gistyczne byly konkurencyjne dzigki temu,

scalono w jednym podmiocie. Na ich bazie
tworzony jest PKP CARGO Connect, kt6-
ry stanie si¢ podmiotem skupiajacym ca-
toé¢ kontaktéw z klientami PKP CARGO.
Obecnie PS Trade Trans jest przeksztatcane

CINECARM

ARG ECARGD

W trakcie obrad méwiono o znanych dotychczas na globalnym rynku logistycznym
trendach i modelach zmieniajgcych sie szybko pod wptywem réznych czynnikéw

www. TSLbiznes.pl
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w PKP CARGO Connect, za§ Cargosped
staje sie cze$cig nowej spolki — Kiedy funk-
cjonowato PKP Cargo, Cargsped i PS Trade
Trans, to ich kompetencje nie byly czytelne
i klienci, zwlaszcza korzystajgcy z réznych
linii biznesowych, nie mieli jasnosci, do kto-
rego podmiotu si¢ zwrdcic i dlaczego muszg
prowadzic¢ rozmowy z kilkoma z nich. Kon-
sekwencjg tego podziatu bywala utrata mar-
zy. Po zakoticzeniu konsolidacji sity sprze-
dazy bedg skupione w jednym projekcie,
a kazdy klient bedzie miatl opiekuna z ra-
mienia PKP CARGO Connet. Taka kom-
pleksowa oferta daje czystos¢ i efektywnos¢
dzialania oraz wspiera jedyny nasz cel ja-
kim jest sprzedaz i staly kontakt z klientem
- tlumaczyl Jacek Neska. Po zmianie, kt6-
ra zostanie sfinalizowana nie p6zniej niz
z dniem 1 stycznia, w gesti PKP CARGO
Connect bedzie nie tylko kolej i termina-
le, ale tez spedycja samochodowa i ustugi
komplementarne realizowane w oparciu
o ustugi PKP CARGO oraz poddostaw-
cow, i to nie tylko na terenie Polski. Do-
celowo PKP Cargo Connect ma funkcjo-

znawalnym na rynku europejskim i by¢
kojarzone z calag Grupa PKP CARGO.
To za$ wymaga ujednolicenia identyfika-
cji wizualnej dla catej Grupy. Zmienione
zostanie liternictwo w logotypie spotki,

transportu calkowicie si¢ zmieniaja. — Po
pierwsze, rosnie ryzyko zwigzane z glo-
balnym taricuchem dostaw - poszczegélne
ogniwa pekajq, gdy w danym kraju panu-
je niestabilna sytuacja ekonomiczna lub

Celem utworzenia nowej struktury PKP CARGO Connect
jest skonsolidowanie dziatalnosci spedycyjnej i handlowej
tak, aby ustugi logistyczne byly konkurencyjne dzieki
temu, Ze opieraja sie 0 mozliwosci PKP CARGO

i partneréw zewnetrznych.

a kolorem dominujacym bedzie czerwony.
Tym samym schematem beda postugiwaty
sie wszystkie spotki Grupy PKP CARGO.
Zmiany beda mialy charakter ewolucyjny.
Tabor bedzie przemalowywany w miare
prowadzenia napraw rewizyjnych, a przy-
gotowane materialy promocyjne zostang
najpierw zuzyte i dopiero pdzniej zasta-
pione nowymi.

Wsréd tematow i dyskusji ONECARGO dominowato wykorzystanie usytuowania i atutow
Polski oraz zrealizowanych juz inwestycji, wptyw infrastruktury i logistyki na rozwoj
gospodarki, a takze przetozenie tego rozwoju na jakos¢ Zycia

nowaé zaréwno na rynkach, na ktérych
PKP CARGO ma struktury handlowe, jak
i na tych, gdzie nie prowadzi bezposredniej
dzialalnosci, ale ma klientéw. — Chcemy,
zeby klient dostawal pelng oferte z tej sp6t-
ki, tgcznie z frachtem morskim, lotniczym,
przewozem drogowym, przeladunkiem, za-
tadunkiem i szeroko rozumiang obstugg na
terminalach oraz sktadowaniem, jesli taka
potrzeba zaistnieje — dodaje Jacek Neska.
Zmianom strukturalnym bedzie towa-
rzyszylo wprowadzenie nowej identyfikacji
wizualnej, w wyniku ktérej PKP CARGO
Connect ma si¢ sta¢ podmiotem rozpo-
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Dokad zmierza logistyka?

~Wyzwania europejskiej logistyki. Trans-
formacje, trendy, perspektywy” — to jedna
z sesji podsumowujacych Europejski Kon-
gres Logistyczny ONECARGO, majaca
odpowiedzie¢ na pytania zadawane w cza-
sie spotkania. W jej trakcie zastanawiano
si¢ w jakim kierunku bedzie rozwija¢ sie
logistyka we wspdlczesnym stale zmienia-
jacym sie $wiecie. Prof. Halina Brdulak ze
Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
wskazala, ze trendy i modele dotyczace

polityczna. Po drugie, rozwdj technologii
wymusza niestandardowe dziatania i coraz
czesciej zmusza do wspotpracy pomiedzy
konkurentami, np. w zakresie tzw. ostat-
niej mili. A trzecie, globalne zjawisko, to
postepujgca urbanizacja — stwierdzita. Jej
wypowiedz byla rozwinigciem tego, co
wczeéniej powiedzial Jerzy Buzek. — Kie-
dys prognozy makroekonomiczne byty bar-
dziej trwale i pozwalaly na planowanie co
najmniej w rocznym horyzoncie. Obecnie
niepewnos¢ zwigzana z koniunkturg w go-
spodarce nie pozwala przedsigbiorstwom na
dtuzsze prognozowanie zamowieri — odby-
wa sig ono w cyklu kroczgcym, na kolejne
2-3 miesigce — stwierdzila. Pytana o ocene
powrotu do realiéw sprzed Strefy Schen-
gen jednoznacznie wskazala, ze mialoby to
bardzo negatywny wplyw na czas i koszty
transportu.

Wielu z uczestnikéow ONECARGO
ocenito, Ze Polska staje si¢ coraz ciekaw-
sza dla branzy logistycznej, m.in. dzigki
rozwijajacej si¢ infrastrukturze i nowym
inwestycjom, co wspomaga wzrost efek-
tywnoéci logistyki i spadek jej kosztow.
To czyni Polske coraz bardziej atrakcyjna
dla inwestor6éw i branzy TSL. Wojciech
Kus$pik, prezes Grupy PTW caly Kongres
podsumowat w nastepujacy sposob: — In-
frastruktura i logistyka majg bardzo duze
znaczenie dla konkurencyjnosci przedsie-
biorstw, poczgwszy od tzw. duzego prze-
mystu, na e-commerce koriczgc. W kazdym
przypadku brak sprawnych rozwigzan
blokuje dalszy rozwéj. Podczas kongresu
zastanawialiSmy sie, jak najlepiej wykorzy-
stac zrealizowane juz inwestycje, istniejgce
korytarze transportowe i migdzynarodowy
charakter branzy. Nie zabraklo takze debat
poswigconych wyzwaniom. Jakos¢ i me-
rytoryka debat na Europejskim Kongresie
Logistycznym ONECARGO w Katowicach
potwierdzily, ze to branzowe, miedzyna-
rodowe spotkanie zostalo zorganizowane
w dobrym miejscu i czasie. €

Elzbieta Haber
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PKP Cargo mierzy wysoko

LaT

PKP CARGO bedzie rozwija¢ oferte
pociggow operatorskich, czyli regularnych
potgczen miedzy centrami logistycznymi,
w tym z portéw morskich do terminali
intermodalnych w gtebi kraju. Tego

typu ustuga jest realng i atrakcyjng
alternatywa dla transportu kotowego,
nawet dla Srednich i mniejszych klientow

Z przewoznika w potentata logistycznego

Zdobycie pozycji lidera logistycznego w Europie Srodkowo-Wschodniej, znaczace zwiekszenie
transportu na rynku polskim (0 33% w poréwnaniu z rokiem 2014) i poza granicami kraju,

(z obecnych 2% do 22%), dalsza poprawa efektywnosci dziatania i zmiana struktury towarowej
przewozow - to gtdwne zatozenia strategii Grupy PKP Cargo do roku 2020.

na wyzwania i szanse stojgce przed

Grupg PKP Cargo. Wykorzystamy co-
raz szersze kompetencje logistyczne naszej
grupy, jej dobrg sytuacje finansowg oraz
potozenie geograficzne Polski, tworzgce
doskonatg pozycje do budowy wiodgcego
operatora logistycznego o europejskim za-
siggu. Planujemy poszerzaé geograficzny
zasigg dzialania, gléwnie w kierunku potu-
dniowym — moéwit 28 pazdziernika Adam
Purwin, prezes zarzadu firmy podczas pre-
zentacji strategii w Warszawie.

Strategiu Cargo’20 to nasza odpowiedz

Kompleksowa oferta

W realizacji tych dalekosieznych ambicji
istotng role odgrywac bedzie zapewnienie
klientom kompleksowej oferty logistycz-
nej. Wykonywac ja ma powotana niedaw-
no spotka PKP Cargo Connect, odpowia-
dajaca za obstuge handlows i spedycyjna
calej Grupy Kapitalowej. Korzystajac ze

strategicznych aktywéw PKP Cargo, ta-
boru i rozbudowanej sieci terminali, za-
oferuje ustugi przetadunku i skladowania
towardw w Malaszewiczach, Warszawie,
Poznaniu, Gliwicach, Medyce, Braniewie

Nowoscig bedzie oferowanie na
»pierwszej” i ,ostatniej mili” i przewozéw
samochodowych. Zarzad firmy nie zamie-
rza w tym celu zakupié ciezaréwek, lecz
chce wynajmowac ustugi w firmach trans-

Kompleksowa oferte logistyczna wykonywaé ma
powotana niedawno spotka PKP Cargo Connect,
odpowiadajaca za obstuge handlowa i spedycyjna

catej Grupy Kapitatowej.

oraz w Paskowie kolo Ostrawy. Ten ostat-
ni, duzy terminal to jeden z aktywdw zaku-
pionego w 2015 r. czeskiego przewoznika
AWT. Cargo Connect, teraz bedzie ofero-
wala pelng obstuge logistyczng w ramach
tzw. jednego okienka — od ,,pierwszej mili”
poprzez zatadunek, przewdz, roztadunek,
po »ostatnia milg”

portowych. — Bedziemy tez rozwijac oferte
pociggéw operatorskich, czyli regularnych
polgczen migdzy centrami logistycznymi,
w tym np. z portéw morskich do termina-
li intermodalnych w glebi kraju. Tego typu
ustuga jest realng i atrakcyjng alternatywg
dla transportu kotowego, nawet dla srednich
i mniejszych klientow, ktérzy zainteresowani

www. TSLbiznes.pl
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Do 2020 roku PKP CARGO:

» przewiezie okoto 60 min ton tadun-
kow,

» zatrudni okoto 2 tys. maszynistow,

» rozwiezie do 850 tys. konteneréw
do Chin,

» obstuzy transport do 3,5 min konte-
nerow,

» przetaduje do 110 min towaréw na
swych terminalach,

» zainwestuje 125 min zt w nowocze-
sne rozwigzania informatyczne.

sg przewozem chocby jednego kontenera —
podkreslal Adam Purwin.

Terminal w Paskowie ma by¢ ,,bramg”
do dalszego rozwoju przewozéw w kory-
tarzu Baltyk-Adriatyk. To jeden z dwdch
gtéwnych kierunkéw ekspansji zagranicz-
nej PKP Cargo. Na trasie tej spotka zamie-
rza wykorzystaé réwniez potencjal wyni-
kajacy ze wspotpracy z chorwackim HZ
Cargo, a takze powigzanych z AWT spotek
na Stowacji i na Wegrzech. Z kolei dzie-
ki spétce zaleznej Pol-Rail (joint-venture
z wloskim narodowym przewoznikiem
Trenitalia) zaoferuje swoje ustugi na Pot-
wyspie Apenifskim. Natomiast terminal
w Matlaszewiczach ma obstugiwaé ruch
w relacji z Chinami, zwigzany z rozwojem
Nowego Jedwabnego Szlaku. Dodajmy, Ze
juz dzi§ towary z Chin trafiaja tedy do Pol-
ski, Niemiec czy Holandii.

Stawka na intermodal

Inny wazny kierunek rozwoju Grupy
PKP Cargo to ekspansja na rynku inter-
modalnym. Jest to obecnie najszybciej

Wazng role w realizacji wytyczonej strategii odgrywacé bedzie dywersyfikacja przewozéw
poszczegolnych grup towarowych. Wzrosnaé majg segmenty kruszyw, stali, ropy
i produktow pochodnych oraz intermodal

rosngcy segment rynku. Jego roczna stope
wzrostu Strategia szacuje na 7%. Przewi-
duje ona zwigkszenie przewozéw intermo-
dalnych o 80% - z 1,8 mld tonokilometréw
w 2014 r. do 3,3 mld tkm w roku 2020.
W strukturze przychodéw przewozy zagra-
niczne oraz intermodal zwigkszg sie w tym
okresie z 7% do 30%. Cargo Connect
przeksztalci si¢ w miedzynarodowego
operatora intermodalnego, wspélpracuja-
cego z partnerami chinskimi w korytarzu

Wschdd-Zachdd i wspotuczestniczacego
w integracji Nowego Jedwabnego Szlaku
z europejska siecig transportowa i portami
w korytarzu Pétnoc-Potudnie.

Prezes A. Purwin pytany o dalszy
rozwoj grupy PKP Cargo na rynku mie-
dzynarodowym, przyznal ze dzi§ - nie
da sig tylko organicznie zrobi¢ ekspansji
w Europie, potrzebne sq akwizycje albo
alianse strategiczne, takie jak nasz wspét-
praca z Trenitalia czy HZ Cargo. Jest jednak

Cargo Connect bedzie oferowata petna obstuge
logistyczng w ramach tzw. jednego okienka -

od ,,pierwszej mili” poprzez zatadunek, przewéz,
roztadunek, po ,,ostatniaq mile”.

Terminal w Paskowie ma by¢ ,bramg” do dalszego rozwoju przewozow w korytarzu
Baftyk-Adriatyk. To jeden z dwéch gtownych kierunkéw ekspansji zagranicznej PKP Cargo
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pytanie o dostepnos¢ celéw akwizycyjnych.
Sqg duzi narodowi przewoznicy, poza nimi
nie ma innych duzych podmiotéw do naby-
cia. Jesli chodzi o rynek krajowy, to dodal, iz
spotka jest obecna w procesie objecia 49%
udziatéw Pol-Miedz-Trans, w 100% zalez-
nej od KGHM Polska Miedz.

Wazng role w realizacji wytyczonej
strategii odgrywac bedzie dywersyfikacja
przewozow poszczegdlnych grup towaro-
wych. Wzrosna¢ maja segmenty kruszyw,
stali, ropy i produktéw pochodnych oraz
intermodal. Spada¢ bedzie natomiast po-
pyt na transport wegla. — Portfel przewo-
zow musimy dowazy¢ produktami mniej
cyklicznymi, bardziej odpornymi na ko-
niunkture - stwierdzit Adam Purwin -
Mam tu na mysli wykorzystanie potencjatu
wzrostu w niszowych segmentach, takich jak
chemikalia, wyroby metalowe, rolne, drew-
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Kraje, w kidrych opanigs FRP CARGD:

Polska, Mismoy, Holandia, Belgia. Cechy, Slowacja, Wiegry, Ausiria, Liswa

Krajn, w kidrych opanijs spéika AWT: Czechy, Polska, Nismey, Slowacs,

Ekwenin, Wegry, Rumuria, Bulgasta, Chanwacin

no. Nie ma powodu, by po to nie siggngé,
w innych krajach Europy wozi sig to kolejg
- dodat. Dywersyfikacja przychodéw ma
w wigkszym stopniu uniezalezni¢ Grupe
od przewozéw podstawowych obecnie fa-
dunkéw - wegla i kruszyw.

Polski rynek towarowy

Nakreslajac strategie PKP Cargo nie spo-
sob bylo poming¢ perspektywy rozwoju
polskiego rynku towarowego do roku
2020. Kreslac ja oparto si¢ na kilku pod-
stawowych zalozeniach:

Riga

Fioce

Durres

Wazny kierunek rozwoju Grupy PKP Cargo to ekspansja
na rynku intermodalnym. Jest to obecnie najszybciej
rosnacy segment rynku. Jego roczna stope wzrostu

Strategia szacuje na 7%.

stowi gospodarczemu i inwestycjom
infrastrukturalnym;

» wzroscie zapotrzebowania na rope i pro-
dukty rafinacji wraz z rozwojem gospo-
darczym;

Dywersyfikacja przychodéw ma w wiekszym stopniu
uniezalezni¢ Grupe od przewozéw podstawowych
obecnie tadunkéw - wegla i kruszyw.

» spadajacym popycie na wegiel energe-
tyczny;

» wzro$cie popytu na kruszywa dzieki
Programowi Budowy Drog i Autostrad;

» wzroscie zapotrzebowania na stal (prze-
wozy rudy, koksu i metali) dzigki wzro-

» oczekiwanym dynamicznym rozwoju
intermodalu dzigki wzrostowi gospodar-
czemu, zwigkszeniu wymiany handlowej
oraz konteneryzacji.

Wychodzac z tych zalozen przedsta-
wiono w Strategii trzy scenariusze - bazo-

WYy, pesymistyczny i optymistyczny. We-
dlug tego ostatniego, praca przewozowa na
naszym rynku kolejowych przewozdéw to-
warowych wzro$nie z 50 mld tkm w 2014 r.
do 56 mld tkm w roku 2020. W scenariu-
szu bazowym praca przewozowa zwiekszy
sie z 50 mld tkm do 54 mld tkm, nato-
miast scenariusz pesymistyczny zaklada
stabilizacj¢ wielko$ci rynku na poziomie
50 mld tkm. - Przed nami przefomowe lata
dla transportu kolejowego. Z jednej strony
ogromne inwestycje infrastrukturalne po-
prawig warunki funkcjonowania, z drugiej
- spadajgcy popyt na wegiel oznacza ko-
niecznos¢ poszukiwania przychodow w no-
wych segmentach rynku oraz w obstudze ca-
tego taricucha logistycznego - podsumowat
Adam Purwin. €
Franciszek Nietz
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Istnieje mozliwos¢ przesuwanie Srodkow
Z projektow infrastrukturalnych na zakup
taboru szynowego w miastach

Czy stracimy 20 mId dotaciji
z Unii Europejskiej ?

Jeszcze rok temu Maria Wasiak, 6wczesna minister infrastruktury i rozwoju, oceniata

ze pienigdze unijne na inwestycje kolejowe w latach 2007-2013 nie sg zagrozone. Réwniez
wiceszef tego resortu Adam Zdziebto zapewniat, ze nie ma takiego ryzyka. - Polska nie bedzie
musiata zwroécic jakichkolwiek pieniedzy unijnych z budzetu na lata 2007-2013 - przekonywat.
Dzi$ jednak okazuje sie, ze grozba utraty wielomiliardowego wspotfinansowania przez UE
projektow, i to nie tylko kolejowych, staje sie coraz bardziej realna.

rudzien 2015 r. to koniec realizacji
GStrategii Rozwoju Kraju 2007-2015

i wydatkowania $rodkéw unijnych
w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci na
lata 2007-2013, w ktérej mamy do dyspo-
zycji 68 mld euro (282 mld zt) z Unii Eu-
ropejskiej na inwestycje. Zdaniem Business
Centre Club (BCC), Polska moze straci¢ od
12 do 20 mld z1 z unijnego budzetu na lata
2007-2013. Ostrzezenie to zawarte zostato

w obszernym raporcie BCC opublikowa-
nym 20 pazdziernika. Zdaniem autoréw
raportu, dr. Jerzego Kwiecinskiego, mini-
stra ds. rozwoju regionalnego w Gospo-
darczym Gabinecie Cieni i Bartosza Kala-
mona wykorzystanie w pelni pozostatych
$rodkéw z Unii Europejskiej z perspektywy
2007-2013 staje si¢ bardzo mato prawdo-
podobne, tym bardziej, ze do konca roku
pozostal juz tylko jeden kwartal.

Wg danych MIiR na 20 wrzesnia 2015 r., do 31 grudnia
mamy jeszcze do wydania 29 mid zt dotacji z UE

z perspektywy 2007-2013, czyli okoto 10% z catkowitej
kwoty 282 mld zt przyznanych Polsce srodkéw z UE

w ramach polityki spéjnos$ci na lata 2007-2013.

www. TSLbiznes.pl

Wolniej zamiast szybciej

Wg danych Ministerstwa Infrastruktu-
ry i Rozwoju na 20 wrzesnia 2015 r., do
31 grudnia 2015 r., czyli przez pozostale
nieco wiecej niz 3 miesigce, mamy jesz-
cze do wydania 29 mld zt dotacji z Unii
Europejskiej z mijajacej perspektywy
2007-2013, czyli okoto 10% z catkowitej
kwoty 282 mld zt przyznanych Polsce
$rodkow z UE w ramach polityki spoj-
nosci na lata 2007-2013. To oznacza,
ze w pozostalym nam jeszcze ostatnim
kwartale 2015 r. powinni$my wydac¢ tyle
pienigdzy unijnych, jakich jeszcze nigdy
w jednym kwartale w dotychczasowej
historii nie wydali§émy. Zdaniem BCC
wydaje sie to prawie niemozliwe. Musie-
liby$my bowiem wydawa¢ prawie 10 mld
zt miesi¢cznie, podczas gdy w calym
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W Il kwartale 2015 r., wydawalisSmy miesiecznie okoto
3 mid zt z UE, czyli mniej niz w Il kwartale (3,4 mld zt).

2014 r. wydawali$my $rednio miesi¢cznie
3,8 mld zI miesiecznie, co w sumie daje
kwote 45,5 mld zt z UE.

- WIII kwartale 2015 r., wydawalismy
miesigcznie okoto 3 mld zt z UE, czyli mniej
niz w II kwartale (3,4 mld zt) - czytamy
w raporcie. - Oznacza to, ze jezeli nie sta-
nie si¢ co$ nadzwyczajnego w wydawaniu
unijnych pieniedzy w pozostatych miesig-
cach tego roku i bedziemy wydawac tak
jak w1V 2014 r. (5,8 mld zt miesigcznie) to
stracimy 12 mld zt z UE, a jesli bedziemy
wydawac je tak jak w III kwartale tego roku,
to stracimy 20 mld z1. Wydawaloby sie, ze
w tej sytuacji powinni$my, choéby z przy-
czyn politycznych, wzmaga¢ dzialania na
rzecz przyspieszenia tempa finalizowania
i rozliczania projektéw wspoétfinansowa-
nych przez UE. - Tymczasem - podkresla
Jerzy Kwieciniski — zamiast przyspieszenia,
w ostatnich miesigcach odnotowuje sig
wrecz spowolnienie tego tempa.

Jakie moga by¢ przyczyny braku przy-
spieszenia w wydatkowaniu? - W naszej
opinii jest to z jednej strony spowodowa-
ne faktem, ze na koniec okresu danej per-
spektywy pozostajq zwykle najtrudniejsze
dzialania i projekty, realizowane najdtuzej,
ktére sq najtrudniejsze do sfinalizowania.
Po drugie, niektorzy beneficjenci wycofujg
sie z realizacji czesci lub catosci projektow
z réznych przyczyn. Po trzecie, mechanizm
nadkontraktacji jest stosowany na zbyt
ograniczong skalg, co dodatkowo moze
spowodowac brak petnego wykorzystania
funduszy europejskich. Po czwarte, wystg-
pity problemy z zapewnieniem wkltadu wla-
snego u wszystkich beneficjentow ze wzgledu
na spowolnienie gospodarcze, obostrzenia
budzetowe w samorzgdach, czy cigcia w in-

westycjach i ograniczanie deficytu budzeto-
wego — wymienia raport.

Zbyt mata nadkontraktacja

To spowolnienie, jak réwniez brak znacza-
cego przyspieszenia w latach 201312014,
sprawily, ze obecnie trudno o pewnos¢
wykorzystania wszystkich dostgpnych pie-
niedzy unijnych. - Wprawdzie umowy zo-
staty juz podpisane na nieco powyzej 100%
(doktadnie 102%), ale aby zapewnic petne
wykorzystanie wszystkich dostepnych fundu-
szy europejskich w ramach polityki spojnosci
potrzebna jest tzw. nadkontraktacja na po-
ziomie 5-7% w czesci z UE, co przy mini-
malnym poziomie nadkontraktacji w wyso-
kosci 5% odpowiada kwocie nieco ponad 14
mld z1. Mozemy zatozyc, ze ta nadkontrak-
tacja zaskutkowataby wydatkowaniem na
poziomie 103% w stosunku do dostepnych
funduszy z UE, czyli o dodatkowe prawie 9

W ostatnim kwartale 2015 r. powinniSmy
wydac tyle pieniedzy unijnych, jakich jeszcze
nigdy w jednym kwartale w dotychczasowej
historii nie wydalisSmy. MusielibySmy
wydawac prawie 10 mid zt miesiecznie,
podczas gdy w catym 2014 r. wydawalisSmy
Srednio miesiecznie 3,8 mid zt miesiecznie,
co w sumie daje kwote 45,5 mid zt z UE

nych nalezg (obok projektéw z obszaru
ochrony $rodowiska i duzych centralnych
projektéw informatycznych) projekty ko-
lejowe. Najbardziej niepokojaca sytu-
acja dotyczy realizacji Priorytetu VII PO

Umowy zostaly podpisane na nieco powyzej 100%
(doktadnie 102%), ale aby zapewni¢ petne wykorzystanie
wszystkich dostepnych funduszy europejskich w ramach
polityki spéjnosci potrzebna jest tzw. nadkontraktacja
na poziomie 5-7% w czesci z UE.

mld zt w czesci z UE. Te trzy nadwyzkowe
punkty procentowe powinny byly wystarczyé
w przypadku stwierdzenia przez Komisje
Europejskg nieprawidtowosci i potrzeby wy-
cofania jakis projektow — wyjasnia raport.
Tradycyjnie juz do szczeg6lnie zagro-
zonych niewykorzystaniem funduszy unij-

Infrastruktura i Srodowisko, ktéry w zde-
cydowanej wiekszosci dotyczy inwestycji
w transport kolejowy, a ponadto inwesty-
¢ji w transport srédladowy, intermodalny
i morski. — Podkreslamy, ze stan zaawan-
sowania realizacji projektéw kolejowych
caly czas sig poprawia, ale jest to nadal
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stan daleki od oczekiwar i powaznie zagra-
Za nam utrata czesci z przyznanych przez
Unig Europejskg na ten cel Srodkéw, ktorg
szacujemy na 2 do 5 mld zt. To powoduje, ze
kwotowo jest to najbardziej zagrozony ob-
szar wykorzystania pieniedzy unijnych. Brak
jest nadkontraktacji. Natomiast czasu jest za
mato do kovica perspektywy finansowej, aby
w petni wykorzystaé pienigdze na koleje do
kotica 2015 r. - stwierdzono w raporcie.

Komisja raczej nie wydtuzy

W swych przestrogach BCC nie jest by-
najmniej odosobnione. W odpowiedzi na
interpelacje europosta Tomasza Poreby,
wiceprzewodniczgcego Komisji Trans-
portu i Turystyki Parlamentu Europej-
skiego, w sprawie wykorzystania przez
Polske srodkéw na infrastrukture kolejo-
wa w perspektywie finansowej 2007-2013,
komisarz ds. rozwoju regionalnego Corina
Cretu potwierdzila, ze Polska do tej pory
wykorzystala zaledwie 61% dostepnych
$rodkéw. W puli bylo natomiast 4,9 mld
euro pieniedzy przeznaczonych na ten cel.

Unijna komisarz Corina Cretu przy-
pomniala, ze Komisja Europejska wielo-
krotnie wyrazala swoje obawy co do wy-
korzystania funduszy na sektor kolejowy.
Wyrazila jednoczesnie nadzieje, ze Polsce
wcigz pozostaly dwa miesigce na wykorzy-
stanie $rodkéw, a wiec z niewykorzystanej
puli wcigz uda sie wyda¢ czes¢ pieniedzy.
Aby tak sie stalo, konieczne bytoby przy-
spieszenie, na ktore w okresie politycznych

www. TSLbiznes.pl

Najbardziej niepokojgca sytuacja dotyczy realizacji Priorytetu VIl PO Infrastruktura
i Srodowisko, ktéry w zdecydowanej wigkszosci dotyczy inwestycji w transport kolejowy,
a ponadto inwestycji w transport Srodlgdowy, intermodalny i morski

przetasowan w Polsce nie ma co liczy¢. Cy-
towany przez dziennik ,Rzeczpospolita”
urzednik Komisji Europejskiej stwierdzit
nieoficjalnie, ze wykorzystanie przez Pol-
ske dotacji na projekty kolejowe ,wisi na
wlosku” - Szanse oceniam pot na pét. Moze
si¢ udaé i moze byc za pézno, bo jak na ra-

Watpliwe, by kraje doptacajace do unijnej
kasy zgodzily si¢ na przesunigcie terminu
rozliczania funduszy.

- Pewnym rozwigzaniem tego proble-
mu moze by¢ - zdaniem dr. Jerzego Kwie-
ciniskiego — tzw. fazowanie czesci projek-
tow kolejowych, przesuwanie ich czgsci na

Polska do tej pory wykorzystata zaledwie 61%
dostepnych srodkow na infrastrukture kolejowa.
W puli byto 4,9 mid euro pieniedzy przeznaczonych

na ten cel.

zie obowigzujgcym terminem na rozlicze-
nie wydatkow z budzetu na lata 2007-2013
pozostaje 31 grudnia 2015 r. Termin ten
jednak moze by¢ wydtuzony.

Ministerstwo uspokaja

Znajac jednak unijne procedury nie nale-
zy zbytnio na to liczy¢. Co prawda jesienia
2014 r. Polska poparta postulat Stowacji,
ktéra w imieniu Grupy Wyszehradzkiej
chciala, by fundusze UE na lata 2007-13
mozna bylo rozlicza¢ rok dtuzej, do konca
2016 r. (Takie postulaty zgtaszaly réwniez,
poza krajami Grupy Wyszehradzkiej, Bul-
garia i Rumunia). Jak podkreslata minister
Maria Wasiak - nie jest to jednak gtowny
polski postulat uzalezniajgcy nasze relacje
z Unig w zakresie rozliczania srodkéw UE.

okres 2014-2020. Istnieje tez mozliwos¢
przesuwanie srodkéw z projektéw infra-
strukturalnych na zakup taboru szynowe-
go w miastach. Tabor ten mozna zakupi¢
stosunkowo szybko, jednakze zakupy te,
podobnie jak fazowanie, mogg nie wystar-
czyé. Odpowiadajgc na alarmistyczne tony
raportu BCC, Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju stwierdzilo, Ze na obecnym etapie
wdrazania ,,nie ma ryzyka utraty unijnych
dotacji i resort na biezgco monitoruje wyko-
rzystanie funduszy w programach”. Wedlug
zatozen, do konca biezacego roku Polska
zawnioskuje do Komisji Europejskiej
o platno$ci w wysokosci 329,9 mld zt. Jak
informowat rzecznik MIiR Piotr Popa, do
konca wrzesnia 2015 r. zrealizowano ten
cel w 95,4%. €
Franciszek Nietz
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Branza leasingowa obserwuje
takze wyrazne odbicie segmentu
nieruchomosci. Po 60,1% wzroscie
wypracowanym w | potowie roku,

Il kwartat przyniost 152,3% dynamike

Jeszcze wiecej leasingu w firmach

Polscy przedsiebiorcy coraz chetniej korzystajg z leasingu, takie wnioski nasuwajg
sie z analizy tego, co dzieje sie w tej branzy. Z danych Zwigzku Polskiego Leasingu,
ogtoszonych po lll kwartale wynika, ze kluczowe pozostajg inwestycje w pojazdy
osobowe i lekkie dostawcze, maszyny i urzadzenia oraz Srodki transportu.

ane Zwiazku Polskiego Leasingu,
ogloszone na koniec wrzeénia
pokazuja, ze polscy przedsiebior-

cy od poczatku roku, za posrednictwem
leasingu i pozyczki inwestycyjnej, sfinan-

Przedsigbiorstwa, przy pomocy
finansowania udzielanego przez firmy
leasingowe, najczesciej finansowaty
pojazdy osobowe, dostawcze i ciezarowe
do 3,5 tony (36,7% rynku)

sowali aktywa o wartosci 35,9 mld zt, co
przeklada si¢ na 15,7% dynamike rynku
(r/r).

Lepiej niz przed rokiem

W Polsce leasing odpowiada za 84,4%
inwestycji, a pozyczka za 15,6%. Przed-
sigbiorstwa, przy pomocy finansowania
udzielanego przez firmy leasingowe, naj-
czedciej finansowaly pojazdy osobowe,
dostawcze i cigzarowe do 3,5 tony (stano-
wily 36,7% rynku), maszyny i urzadzenia
- w tym IT (33,1% udzial) oraz $rodki
transportu cigzkiego, do ktérych zaliczane
sq: pojazdy cigzarowe powyzej 3,5 tony,

ciagniki siodlowe, naczepy i przyczepy,
autobusy, samoloty, statki oraz sprzet ko-
lejowy (26,5% udzial w ogélnej strukturze
rynku). Odrebng kategorig stanowity inwe-
stycje dotyczace nieruchomosci, ktorych
udzial w rynku wynidst zaledwie 3%.

- Leasing to instrument, ktéry daje
przedsigbiorcom szanse na rozwéj, kté-
ry sam finansuje. Zapewnia podstawowe
czynniki produkcji, ktére zarabiajg m.in.
na splate rat leasingowych. Wystarczy
przyjrzec si¢ funkcjonowaniu firm z branzy
budowlanej, firm transportowych czy przed-
sigbiorstw rozwijajgcych przemyst. Wzrost
gospodarczy, przy szczegélnej roli jakg od-
grywa leasing w wielu sektorach polskiej

Polscy przedsiebiorcy od poczatku roku

za posrednictwem leasingu i pozyczki inwestycyjnej
sfinansowali aktywa o wartosci 35,9 mid zi,

co przektada sie na 15,7% dynamike rynku (r/r).

www. TSLbiznes.pl
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gospodarki, to czynniki, ktére pozwalajg
branzy leasingowej oglosi¢ bardzo dobre
wyniki po kolejnym kwartale — z satysfak-
cja stwierdzit Wojciech Rybak, przewod-
niczacy Komitetu Wykonawczego Zwiazku
Polskiego Leasingu.

Pojazdy znowu na pierwszym
miejscu

Najdynamiczniej rosnaca kategoria, i to
przy najwiekszym udziale w rynku, w cig-
gu trzech kwartatéw 2015 r., byly pojaz-
dy osobowe, dostawcze i cigzarowe do
3,5 tony. 17,4% wzrost w zakresie finanso-
wania pojazdow i laczna warto$¢ nowych

le. Spos$rod maszyn i urzadzen, najchet-
niej finansowane byty: maszyny rolnicze
(27,3% udziat w rynku maszyn), maszyny
do produkcji tworzyw sztucznych i ma-
szyny do obrobki metalu (15,1% udzial)
oraz sprzet budowlany (12,2% udzial).
Jesli chodzi o rynek maszyn, to duze zna-
czenie mialy inwestycje finansowane przy
pomocy pozyczki, a wéréd maszyn finan-
sowanych pozyczka, kluczowe pozostawaly
inwestycje w maszyny rolnicze.

Dane Zwiazku Polskiego Leasingu
opublikowane po trzech kwartatach 2015 r.
pokazuja 12,8% wzrost (r/r) w zakresie
finansowania transportu ciezkiego i faczna
warto$¢ nowych kontraktow przekraczaja-

Jesli chodzi o rynek maszyn, to duze znaczenie miaty
inwestycje finansowane przy pomocy pozyczki,

a wsrod maszyn finansowanych pozyczka, kluczowe
pozostawaly inwestycje w maszyny rolnicze.

kontraktéw na poziomie 13,2 mld zl, po-
kazujg ze branza leasingowa nie odczuwa
juz skutkéw jednorazowych czynnikow
z 2014 r., takich jak tzw. ,,okienko kratko-
we”. Przedsiebiorcy chetnie biorg w leasing
pojazdy, korzystajac ze wszystkich zalet
jakie przynosi im finansowanie w formie
leasingu.

Za posrednictwem leasingu i pozyczki,
polscy przedsiebiorcy réownie chetnie, co
pojazdy, finansowali maszyny i urzadzenia
(liczone lacznie z IT). 11,9 mld wartosci
nowych kontraktéw oraz 13,7% dynamika,
opisuja rozwoj tej kategorii po III kwarta-

ca 9,5 mld zt. Transakcje odnoszace sie do
$rodkow transportu ciezkiego w ogdlnej
strukturze finansowania przedmiotow sta-
nowia 26,5% nowych kontraktéw. Na ko-
niec wrze$nia, tendencja wzrostowa w za-
kresie finansowania transportu ciezkiego
utrzymata si¢ niemal we wszystkich ana-
lizowanych segmentach rynku - dotyczyla
ciagnikéw siodlowych, przyczep i naczep,
pojazdéw ciezarowych powyzej 3,5 tony
oraz pozostalych §rodkéw transportu,
z wyjatkiem autobuséw.

Branza leasingowa obserwuje takze
wyrazne odbicie segmentu nieruchomosci.

Dane Zwigzku Polskiego Leasingu
opublikowane po trzech kwartatach
2015 r. pokazujg 12,8% wzrost (r/r)
w zakresie finansowania transportu
ciezkiego i taczng wartosé nowych
kontraktow przekraczajgca 9,5 mid zt

Po 60,1% wzroscie wypracowanym w I po-
towie roku, III kwartal przynidst 152,3%
dynamike. Warto$¢ nieruchomoséci wyle-
asingowanych w ciagu trzech kwartaléw
roku wyniosta 1,1 mld zt, co oznacza 83,7%
wzrost w ujeciu rocznym. Firmy najchet-
niej finansujg obiekty biurowe (stanowia
one 35% w strukturze przedmiotowej ryn-
ku), obiekty handlowe i ustugowe (25%)
oraz hotele i obiekty rekreacyjne (25%).

36,7%

pojazdy osobowe,
dostawcze
i ciezarowe
do3,5t

Struktura
finansowania
przedmiotow

po lll kwartale

26,5%
transport
ciezki

taczne aktywa sfinansowane przez firmy leasingowe
w latach 2014 i 2015 po trzech kwartatach w mid z

3,0%

nieruchomosci

mld zt

33,1%

maszyny
i urzadzenia
wtym IT

Struktura facznego rynku finansowania pozostaje w miare
zrownowazona (pojazdy lekkie, maszyny, transport cigzki),
z mniejszym niz w Europie Zachodniej udziatem finansowania
nieruchomosci.

Zrédto: ZPL
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Badania koniunktury branzy leasingowej

badanych firm wybrato dang odpowiedz.

11Q 2015 / 11Q 2015

zatrudnienie - liczba o
pracownikow i wspotpracownikow 67%
jakos¢ portfela "
- liczba uméw rozwigzanych 58%
aktywnosc _rynkowa - Iiczpa 259,
wptywajacych wnioskow
(5 T L 25t
- wartosc¢ zawartych umoéow

w poréwnaniu do Ill kwartatu biezacego roku.

pojazdy osobowe,
dostawcze i ciezarowe

istotny wzrost . do3,5t

wzrost .

bez zmian

spadek [

istotny spadek [JJj
nie dotyczy %

transport ciezki

maszyny i urzadzenia
wtym IT

nieruchomosci

Badanie jest przeprowadzane wsréd oséb odpowiedzialnych za sprzedaz w firmach leasingowych zrzeszonych w ZPL.
Dane dotycza oceny mijajgcego okresu oraz trendéw w kolejnym kwartale. Procentowe kwoty okreslajg jaki udziat

Badanie okresla jak wg. przedstawicieli firm leasingowych zmieni sie wartos¢ sfinansowanych aktywow w IV kwartale

7 17% 1:7 8% (8%

IVQ 2015 / 11IQ 2015

83% [ 174 |

100%
17% 75% 8%
17% 75% 8%

IVQ 2015 / 111Q 2015

25% 50%

s
25%

50%

REX %,

Zrédto: ZPL

W ostatnim kwartale roku firmy leasingowe oczekuja
wzrostow w zakresie liczby i wartosci zawieranych
kontraktow, przy stabilizacji jakosci portfela
leasingowego oraz stabilizacji poziomu zatrudnienia.

Koniunktura branzy leasingowej

Zwiazek Polskiego Leasingu po raz kolej-
ny opublikowal wyniki badania koniunk-
tury branzy leasingowej, zrealizowanego
wiréd oséb odpowiedzialnych za sprzedaz

Tendencja wzrostowa w zakresie finansowania transportu ciezkiego utrzymata sie niemal
we wszystkich analizowanych segmentach rynku - dotyczyta ciggnikow siodfowych,
przyczep i naczep, pojazdow ciezarowych powyzej 3,5 tony oraz pozostatych srodkéw
transportu, z wyjgtkiem autobusow

w firmach leasingowych. Dane dotycza
oceny mijajacego okresu oraz prognozo-
wanych trendéw w kolejnym kwartale.
W ostatnim kwartale roku firmy leasin-
gowe oczekuja wzrostow w zakresie liczby
i warto$ci zawieranych kontraktow, przy
stabilizacji jako$ci portfela leasingowe-
go oraz stabilizacji poziomu zatrudnie-
nia. Ponad potowa specjalistéw z firm
leasingowych (po 58% wskazan) oczekuje
wzrostow w sektorze maszyn i urzadzen
oraz transportu ciezkiego. Polowa firm
spodziewa sie wigkszej dynamiki sektora
pojazdéw osobowych oraz dostawczych
i ciezarowych do 3,5 tony. Podobna pro-
porcja dotyczy stabilizacji w zakresie
finansowania nieruchomosci, chociaz
w przypadku tego segmentu pojawiajg si¢
takze opinie wskazujgce na oczekiwany
wzrost (17%). €
AP
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Czy MiLoG wptynie
na branze leasingowg?

Po trzech kwartatach 2015 r. wida¢ dalszy wzrost w zakresie finansowania transportu ciezkiego
(12,8% r/r) i to mimo trudnosci w sektorze transportu miedzynarodowego. Z powodu tych trudnosci
przedstawiciele branzy leasingowej uwaznie obserwujg i analizujg sytuacje firm z tego sektora.

alszy wzrost rynku w zakresie
D finansowania $rodkéw transpor-
tu ciezkiego oglosit Zwiazek Pol-
skiego Leasingu podsumowujac wyniki
branzy od poczatku roku do korca trze-
ciego kwartatu. Po 11% dynamice i facznej
wartosci aktywow na poziomie 6,22 mld zt
w potowie roku, wyniki ogloszone po trze-
cim kwartale wyrdznily si¢ 12,8% wzro-
stem (r/r) oraz warto$cig finansowania
transportu ciezkiego przekraczajaca
9,5 mld zI (dane za trzy kwartaty). Trans-
akcje dotyczace $rodkow transportu ciez-
kiego sa bardzo istotne dla branzy leasin-
gowej, stanowiac 26,5% rynku w ogolnej
strukturze finansowania przedmiotéw.
ZPL do segmentu transportu ciezkie-
go zalicza m.in. pojazdy ciezarowe powy-
zej 3,5 tony, ciggniki siodlowe, naczepy
i przyczepy, autobusy, samoloty, statki oraz
sprzet kolejowy. Na koniec wrzeénia ten-
dencja wzrostowa utrzymala sie we wszyst-
kich analizowanych segmentach rynku
z wyjatkiem autobuséw. Kluczowy kate-
gorig pozostaja ciagniki siodlowe, ktérych
warto$¢ finansowania po dziewigciu mie-
sigcach, wzrosta o ponad 27% w stosunku
do tego samego okresu ubiegtego roku,
finalizujac trzeci kwartal roku nowymi
kontraktami o wartoéci 4,61 mld. Ciggniki
siodtowe, majace najwigkszy udzial w ana-

www. TSLbiznes.pl

lizowanej kategorii - podobnie jak inne
$rodki transportu ciezkiego — finansowane
s gtéwnie za pomoca leasingu. Kolejna
rosnaca kategoria — naczepy i przyczepy -
w ciagu trzech pierwszych kwartatéw roku
wzrosla o 12,3%, osiagajac niemal 2 mld
wartos$ci transakcji (1,97 mld z1), nato-
miast pojazdy cigzarowe powyzej 3,5 tony
pozwolily wypracowac 6,2% wzrost, dzigki
tacznej wartoéci transakeji przekraczajacej
1,46 mld zt.

Sytuacja branzy transportowej
aleasing

Leasing pozostaje kluczowym instrumen-
tem finansowym wspierajacym inwesty-
¢je firm w $rodki transportu drogowego.
Zgodnie z danymi Polskiego Zwiazku Prze-
mystu Motoryzacyjnego (za CEP/MSW),
udzial firm leasingowych w rejestracjach

L

AL T — ~

Kluczowa kategorig transportu ciezkiego
pozostajg ciggniki siodfowe, ktorych wartosé
finansowania po dziewieciu miesigcach,
wzrosta o ponad 27% w stosunku do tego
samego okresu ubiegtego roku, finalizujgc
trzeci kwartat roku nowymi kontraktami

o wartosci 4,61 mid.

nowych pojazdéw ciezarowych (powyzej
3,5 tony) w polowie roku utrzymywat sie
na poziomie 70,9%, udzial w rejestracjach
naczep i przyczep (powyzej 3,5 tony) wy-
nosit 64,4%, a udzial w rejestracjach no-
wych autobuséw (powyzej 3,5 tony) byl na
poziomie 33,9%.

Zwiazek Polskiego Leasingu na biezaco
monitoruje kondycje firm transportowych,
realizujac w tym celu badanie wéréd firm
czlonkowskich. Analizy ZPL pokazuja, ze
- wszystkie firmy leasingowe biorgce udziat
w badaniu zwiekszyly zarowno wartos¢
portfela jak i liczbe klientéw oraz czynnych
umow leasingowych finansujgcych srodki
transportu (. ciggniki siodtowe i nacze-
py). Jakos¢ platnosci ulegta nieznacznej
poprawie, poza grupg o najwigkszych,
ponad 90. dniowych opdznieniach. Trze-
ci kwartat z rzedu wzrosta wartos¢ umow
rozwigzanych, osiggajgc najwyzszy poziom

Po 11% dynamice finansowania transportu ciezkiego
i tacznej wartosci aktywow na poziomie 6,22 mid zt

w potowie roku, wyniki ogloszone po trzecim kwartale
wyroznily sie 12,8% wzrostem (r/r) oraz wartoscia
jego finansowania przekraczajaca 9,5 mid zi.
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od 12 miesigcy, natomiast w zwigzku ze
wzrostem wartosci tgcznych naleznosci ich
udzial w portfelach firm leasingowych spadt
do poziomu ponizej 1,5%. W zwigzku z po-
wyzszym, pomimo dobrej sytuacji branzy
oraz wzrostowej tendencji w inwestycjach,
nalezy zauwazy¢ stopniowy wzrost wartosci
umow rozwigzanych, powodujgcy wypada-
nie z rynku podmiotéw najstabszych. Z dru-
giej strony, dostepnos¢ finansowania, wzro-
sty wartosci zawieranych umow oznaczajg,
ze finansujgcy postrzegajg podmioty z bran-
zy transportu drogowego jako atrakcyjnego
i wiarygodnego kontrahenta - stwierdzit
Wojciech Rybak, przewodniczacy Komite-
tu Wykonawczego ZPL.

Analitycy ZPL w swoich prognozach
przyjmuja, ze MiLoG w Niemczech i dzia-
tania protekcjonistyczne w innych krajach
(Francja, Rosja, Norwegia) moga negatyw-
nie przetozy¢ si¢ na wielko$¢ $wiadczonych
ustug transportowych. Nie mozna wyklu-
czy¢ trudnodci ze splata nalezno$ci wobec
firm leasingowych wéréd polskich firm
transportowych, $§wiadczacych ustugi na
terenie Niemiec.

Obowiazujaca od poczatku roku nie-
miecka ustawa o ptacy minimalnej, wpro-
wadzila minimalng stawke godzinowa
(8,5 euro), surowe wymogi administracyjne
i kontrole pracodawcow majacych siedzibe
poza granicami Niemiec. Za nieprzestrze-
ganie niemieckich przepiséw groza wyso-
kie kary pieni¢zne — do 0,5 miliona euro.
Co istotne, dokument odnosi sie takze do
pracownikow polskiej branzy transportu
drogowego czasowo wykonujacych prace
na terytorium Niemiec. Przepis naktada
takze m.in. na polskich przewoznikéw licz-
ne obowigzki biurokratyczne: koniecznos¢
przekazywania wielostronicowych, thuma-
czonych na jezyk niemiecki dokumentow,

Wy e

regulaminéw wynagradzania, obowiazek
przechowywania w Niemczech przez okres
dwoch lat dokumentacji zwigzanej z wymo-
gami okre§lonymi w MiLoG, etc. Sympto-
matyczne jest to, ze w wielu krajach czlon-
kowskich Unii Europejskiej trwaja dyskusje
o wprowadzeniu podobnych przepiséw.
Ogloszony w ostatnim czasie raport
pt. ,Dokad zmierza jednolity rynek euro-
pejski? Wplyw ustawy MiLoG na branze
transportu drogowego w Polsce”, przygo-
towany przez firme doradcza Deloitte, na
zlecenie Zwigzku Pracodawcéw Transport
i Logistyka Polska, dowodzi, ze problemy
polskiej branzy transportowej zwiazane
z niemiecky ustawa moga wplynaé na po-
zostale sektory gospodarki, w tym na bran-
ze powigzane z sektorem transportu dro-
gowego. Negatywne konsekwencje moga
dotkna¢ takze firmy z branzy finansowej,
poniewaz czg¢$¢ firm moze zaprzestaé spla-
cania kredytow i rat leasingowych.
Wprowadzenie MiLoG moze posred-
nio negatywnie wplynaé réwniez na eks-
porterdw, firmy zajmujace si¢ handlem

Dostepnos¢ finansowania, wzrosty
wartosci zawieranych umow oznaczajg, ze
finansujgcy postrzegaja podmioty z branzy
transportu drogowego jako atrakcyjnego

i wiarygodnego kontrahenta

cjach z przedstawicielami organizacji pra-
codawcow branzy transportowej. Zwigzek
Polskiego Leasingu, jako organizacja repre-
zentujaca sektor leasingowy, przekazat takze
dane i analizy przygotowane przez eksper-
téw ZPL, na potrzeby opracowania Deloitte.

Pomimo dobrej sytuacji branzy oraz wzrostowej
tendencji w inwestycjach, nalezy zauwazy¢ stopniowy
wzrost wartosci umow rozwiazanych, powodujacy
wypadanie z rynku podmiotow najstabszych.

hurtowym oraz branze motoryzacyjna.
Przedstawiciele branzy leasingowej skupieni
w Zwiazku Polskiego Leasingu, zauwazajac
problemy transportowcéw, wzieli udziat
m.in. w rozmowach z Ministerstwem In-
frastruktury i Rozwoju na temat skutkow
wprowadzenia MiLoG oraz w konsulta-

MiLoG w Niemczech i dziatania protekcjonistyczne w innych krajach moga negatywnie
przetozy¢ sie na wielkos¢ Swiadczonych ustug transportowych. Nie mozna wykluczy¢
trudnosci ze sptatg naleznosci wobec firm leasingowych wsréd polskich firm transportowych

Prognozy na koniec roku

Branza leasingowa na koniec 2015 roku
oczekuje wzrostu calego rynku na po-
ziomie 15,5%. i lacznej warto$ci nowych
transakeji przekraczajacej 50 mld zl. Roz-
woj rynku finansowania pojazdéw cigzaro-
wych w 2015 r. (prognozowana dynamika
tego sektora na poziomie 14,6%) bedzie
powiazany z odbudowa gospodarki stre-
fy euro (wzrost PKB o 1,8% r/r wg EBC)
i prognozowang dynamika eksportu krajo-
wego, w tym do Niemiec. Wyniki badania
koniunktury branzy leasingowej, zreali-
zowane przez ZPL wérdd oséb odpowie-
dzialnych za sprzedaz w firmach leasin-
gowych pokazuja, Ze w ostatnim kwartale
roku, firmy leasingowe oczekuja wzrostow
w zakresie liczby i wartosci zawieranych
kontraktow, przy stabilizacji jakosci port-
fela leasingowego oraz stabilizacji pozio-
mu zatrudnienia. Ponad potowa specjali-
stow z firm leasingowych (58% wskazan)
oczekuje wzrostu w sektorze transpor-
tu cigzkiego, natomiast zdaniem 25%
ankietowanych wyniki beda stabilne. €
MM
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Wiecej czasem znaczy mniej

Kazde przedsiebiorstwo predzej czy pdzniej zdaje sobie sprawe z korzysci, jakie ptyng

z posiadania odpowiedniej polisy ubezpieczeniowej, ktéra chroni nas i nasze mienie. Firmy
transportowe wiedzg o tym najlepiej. Kradzieze, wypadki komunikacyjne, pozary, lawiny,
wypadki podczas zatadunku/roztadunku i wiele, wiele innych to tylko niektore z zagrozen,
jakie czyhajg na firmy dziatajgce w tej branzy.

yzyk zagrazajacych mieniu firmy
Rjest tak wiele, ze nie sposéb ich

wszystkich wymieni¢. Skoro jest ich
az tyle, to sprawg nie podlegajaca dyskusji
wydaje si¢ by¢ zasadnos¢ posiadania odpo-
wiednich polis ubezpieczeniowych, ktére
ochronig nasz majatek przed chociazby cze-
$cig z tych zagrozen. Warto$¢ wyplaconych
ewentualnych odszkodowan bywa bardzo
duza, podobnie jak warto$¢ transportowa-
nego towaru (przykltadem moze by¢ cigza-

acja, w ktorej zaktad ubezpieczeniowy kon-
struuje standardowa umowe ubezpieczenio-
wa w taki sposdb, aby jak najrzadziej i jak
najmniejsze odszkodowania wyplaca¢. Nie
powinno to nikogo dziwi¢ - to sg twarde re-
alia finansowego rynku, na ktorym wszyst-
kie firmy funkcjonuja na co dzien. Aby
poradzi¢ sobie w takich warunkach, przed-
siebiorca kierujacy firmg transportowa po-
winien zna¢ podstawowe zasady dziatania
polis ubezpieczeniowych lub/i zatrudnia¢

Nie jest wyjatkiem sytuacja, w ktorej zaktad
ubezpieczeniowy konstruuje standardowa umowe
ubezpieczeniowa w taki sposdb, aby jak najrzadziej
i jak najmniejsze odszkodowania wyptacac.

réwka zaladowana sprzetem elektronicz-
nym). Gra idzie o naprawde wysoka stawke,
dlatego nie ma miejsca na lito$¢. Brak ele-
mentarnej wiedzy z zakresu ubezpieczen
moze firme transportowg kosztowa¢ nawet
jej dalsze istnienie. Nie jest wyjatkiem sytu-

ludzi posiadajacych wiedzg w tej materii.
Dzigki temu przedsiebiorca bedzie wiedzial
na co zwréci¢ uwage podczas negocjowania
umow ubezpieczeniowych i w przyszlosci
oszczedzi sobie i swojej firmie wielu stresow
(réwniez finansowych).

W branzy transportowej najczesciej spotykanymi polisami ubezpieczeniowymi sa:
obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej od posiadania pojazdow
mechanicznych (OC), AC (autocasco), OCP (OC przewoznika), OCS (OC spedytora)
i ubezpieczenie mienia CARGO

www. TSLbiznes.pl

Oszczedzanie na polisach ubezpiecze-
niowych nie jest rozwiazaniem rozsagdnym,
jesli dtugofalowym celem firmy jest roz-
wdj. Jednak zdarzajg si¢ wcigz przypadki
przedsiebiorstw, ktore wykupuja najtansze
na rynku ubezpieczenie OCP tylko po to,
zeby otrzyma¢ intratne zlecenie od kontra-
henta. W praktyce jednak taka polisa cze-
sto nie obejmuje swoim zakresem nawet
najbardziej podstawowych zagrozen wy-
stepujacych podczas transportu tadunkéw.
Na takiej polisie mozna ,jecha¢” i osigga¢
zyski, ale tylko do czasu jakiego$ wypadku,
ktdry nie zostal objety ochrong ubezpie-
czeniowa. Wyplata wysokiego odszkodo-
wania z wlasnych pieniedzy potrafi bardzo
powaznie zachwia¢ pltynnoscia finansowa
takiej firmy. A dobrze skonstruowana
polisa ubezpieczeniowa moze sprawi¢, ze
zaréowno wlasciciele firmy przewozowej
jak i kierowcy dla niej pracujacy beda spaé
spokojniej.

Na miare firmy

Jak wybra¢ odpowiednia polise ubezpie-
czeniowy dla swojej firmy? Przede wszyst-
kim, nie trzeba si¢ ogranicza¢ tylko do
jednej. Na rynku dostepnych jest tyle polis
i ich wariantdw, ile jest réznych ryzyk mo-
gacych wystapi¢ podczas transportu — czyli
praktycznie niezliczona liczba. Dlatego
najpierw nalezy odpowiedzie¢ sobie na kil-
ka pytan dotyczacych zakresu dziatalno$ci
jaka prowadzi nasza firma. Jaki jest zakres
terytorialny naszej aktywnosci gospodar-
czej? Czy ograniczamy sie do przewozéw
krajowych, czy realizujemy réwniez trans-
porty miedzynarodowe? Warto upewnié¢
sie, czy nasza polisa ubezpieczeniowa
gwarantuje nam ochrone ubezpieczenio-
wa w kazdym miejscu prowadzonej dzia-
talnosci. Czy posiadamy wlasna flote, czy
moze zlecamy przewo6z podwykonawcom?
A moze nasz model biznesowy przewidu-
je system mieszany, w zaleznosci od tego
jakie rozwigzanie bedzie dla naszej firmy
w danym momencie najkorzystniejsze? —
Warto pamieta¢ o tym, Ze zupelnie inng
odpowiedzialnoé¢ ponosimy jako prze-
woznik, a zupelnie inng jako spedytor.
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- Jakie towary zazwyczaj przewozimy, gdyz
inaczej si¢ ubezpiecza towary o stosunko-
wo niewielkiej warto$ci, a inaczej drogi
sprzet elektroniczny. A moze przewozimy
towary niebezpieczne (ADR)? Jak bardzo
ufamy naszym kierowcom? Jesli nie jeste-
$émy do konca przekonani, co do ich od-
powiedniej ,,higieny pracy”, to moze warto
ubezpieczy¢ sie na wypadek zaistnienia
»razacego niedbalstwa” podczas kierowa-
nia pojazdem? W przeciwnym razie moze
si¢ zdarzy¢, ze nasza firma poniesie wielo-
tysieczne straty spowodowane nieuwaga
albo brawurg kierowcy.

Na te i inne pytania powinni$émy sobie
odpowiedzie¢ przed rozpoczgciem nego-
cjowania konkretnej umowy ubezpiecze-
niowej.

Rézne rodzaje polis

W branzy transportowej najczgsciej spo-
tykanymi polisami ubezpieczeniowymi sa:
obowiagzkowe ubezpieczenie odpowiedzial-
nosci cywilnej od posiadania pojazdow
mechanicznych (OC), AC (autocasco),
OCP (OC przewoznika), OCS (OC spedy-
tora) i ubezpieczenie mienia CARGO.

OC od pojazdow mechanicznych jest
obowigzkowym ubezpieczeniem. Za nie-
posiadanie waznej umowy OC z ubezpie-
czycielem grozg sankcje - dla samochodu
osobowego jest to dwukrotnos¢ minimal-
nego wynagrodzenia za prace, natomiast
dla samochodu ci¢zarowego - trzykrot-
no$¢ tej kwoty.

Przed czym nas chroni takie ubezpie-
czenie? Jeéli do wypadku doszlo z winy
innego uczestnika ruchu, to my jako po-
szkodowani mozemy liczy¢ na pokrycie
kosztéw naprawy lub wymiany uszko-
dzonego sprzetu. Kompensacja sa objete
réwniez szkody na osobie. Ponadto po-
lisa ubezpieczeniowa OC chroni posia-
dacza oraz kierujacego pojazdem przed
finansowymi konsekwencjami szkdd wy-
rzadzonych innym osobom (placi za nie
ubezpieczyciel). Z uwagi na fakt, Ze jest to
ubezpieczenie obowigzkowe, tre$¢ umowy
dyktuje ustawa i nie ma tu wielkiego pola
do ,manewréw” dla zakladéw ubezpie-
czeniowych podczas konstruowania tresci
uméw ubezpieczeniowych.

AC - autocasco to ubezpieczenie do-
browolne. O jego zakresie decydujg Ogol-
ne Warunki Umowy (OWU), a nie ustawa,
jak to ma miejsce przy zwyktym OC.

Jakie sg zalety posiadania polisy AC?
Mozemy liczy¢ na odszkodowanie w przy-
padku kradziezy i uszkodzenia pojazdu
przez nieznanego sprawce. Mozna uzy-
ska¢ odszkodowanie nawet wtedy, kiedy
to z naszej winy dochodzi do wypad-

OC od pojazdéw mechanicznych jest obowigzkowym ubezpieczeniem. Za nieposiadanie
waznej umowy OC z ubezpieczycielem grozg sankcje - dla samochodu ciezarowego jest to
trzykrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace

W praktyce najtainsze na rynku ubezpieczenie OCP
czesto nie obejmuje swoim zakresem nawet najbardziej
podstawowych zagrozen wystepujacych podczas

transportu tadunkow.

ku (oczywiscie z wylaczeniem razacego
niedbalstwa i winy umyslnej). Ponadto
mozliwa jest wyplata odszkodowanie
w przypadku uszkodzenia pojazdu z winy
zdarzen losowych - np. wichury czy gra-
dobicia. W sktad polisy AC cz¢sto wcho-
dza réwniez wszelkie ustugi typu assistance

(holowanie, drobne naprawy). Dodatkowo
przedsigbiorcy moga ujac¢ wydatki zwig-
zane z oplacaniem sktadek na polise AC
w kosztach uzyskania przychodu.

OCP - dobrowolne ubezpieczenie od
odpowiedzialnoéci cywilnej przewoznika
ubezpiecza przewoznika przed odpowie-

CARGO - dobrowolne ubezpieczenie mienia w transporcie. Co do zasady, chroni
interesy wtasciciela transportowanego fadunku, posrednio jednak chroni tez interesy
pozostatych stron transakcji przewozowej, poniewaz to ubezpieczyciel ponosi ciezar
wyptaty odszkodowania z tytutu szkody
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Na rynku dostepnych jest tyle polis i ich wariantow,
ile jest roznych ryzyk mogacych wystapic¢ podczas
transportu - czyli praktycznie niezliczona liczba.

dzialno$cia z tytulu szkod powstatych pod-
czas przewozu. Jego podstawowe zalety to:
mozliwo$¢ otrzymania zlecenia (czgsto jest
to warunek konieczny stawiany przez kon-
trahenta) i uproszczony proces naprawienia
szkody (zaklad ubezpieczen przeprowadza
postepowanie likwidacyjne).

CARGO - dobrowolne ubezpiecze-
nie mienia w transporcie. Co do zasady,
chroni interesy wlasciciela transportowa-
nego tadunku, posrednio jednak chroni
tez interesy pozostalych stron transakcji
przewozowej, poniewaz to ubezpieczyciel
ponosi cigzar wyplaty odszkodowania

AC - autocasco to ubezpieczenie dobrowolne. O jego zakresie decydujg Ogélne Warunki
Umowy (OWU), a nie ustawa, jak to ma miejsce przy zwyktym OC

OCS - dobrowolne ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej spedytora.
Jest zawierane czesto razem z OCP z po-
wodu czestego mieszania si¢ dzialalno$ci
przewozowej z dzialalno$cia spedycyjna.
Podobnie jak OCP, umozliwia czesto uzy-
skanie zlecenia od kontrahenta.

z tytulu szkody. Podstawowa zaleta tego
ubezpieczenia to mozliwo$¢ skonstru-
owania umowy ubezpieczeniowej w ten
sposab, ze ubezpieczyciel bedzie pokrywat
ryzyka, za ktore nie ponosi odpowiedzial-
noéci przewoznik. Taka polisa chroni inte-
resy wlasciciela tadunku nawet wtedy, gdy

Umowe ubezpieczeniowa mozna (a nawet jest to
wskazane) negocjowac z brokerem ubezpieczeniowym.
Dzieki temu mozemy uzyskaé o wiele lepsze warunki,
niz zawarte w standardowej polisie ubezpieczeniowe;j.
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przewoznik lub spedytor nie beda ponosi¢
odpowiedzialno$ci za zaistnialg szkode.
Kolejng zaletg tej polisy jest latwiejsza
od standardowej procedura dochodzenia
odszkodowania - wtadciciel polisy jest
zobligowany jedynie do wykazania faktu
zaistnienia szkody objetej zakresem ubez-
pieczenia (nie jest wymagane dochodzenie
odpowiedzialnosci, kto jest winien powsta-
nia danej szkody).

Dopasowac zakres ochrony
ubezpieczeniowej

Warto wiedzieé, ze umowe ubezpieczenio-
wa mozna (a nawet jest to wskazane) ne-
gocjowac z brokerem ubezpieczeniowym.
Dzigki temu mozemy uzyskaé o wiele
lepsze warunki, niz zawarte w standardo-
wej polisie ubezpieczeniowej. Najlepiej
jest dopasowaé w jak najwigkszym stop-
niu zakres ochrony ubezpieczeniowej do
charakteru prowadzonej przez nas dzia-
falnosci. W niektorych umowach ubez-
pieczeniowych znajduja sie zapisy mo-
wigce np. o tym, ze nie wpisanie danych
ubezpieczonego do listu przewozowego
moze by¢ podstawa do odmowy wyplaty
odszkodowania przez ubezpieczyciela. Ta-
kich pozornych blahostek, tzw. ,matych
druczkéw”, ktore moga w konsekwencji
skutkowa¢ odmowa wyplaty odszkodo-
wan, wartych wiele tysiecy zlotych, moze
by¢ wigcej, dlatego przed podpisaniem
umowy ubezpieczeniowej nalezy ja do-
kladnie przeczytaé, a wszystkie nieja-
snoéci skonsultowac z agentem ubezpie-
czeniowym. Zakres ubezpieczenia warto
poszerzy¢ o zapis obejmujacy ochrong
ubezpieczeniows opakowania, palety itp.,
a takze o klauzule postojowe. Dobrym roz-
wigzaniem jest tez zadbanie o to, aby suma
ubezpieczenia zostala okreélona na kazde
zdarzenie, niezaleznie od tego, ile takich
zdarzen bedzie miato miejsce w danym
roku. Korzystne moze si¢ okaza¢ réwniez
ustalenie franszyzy redukcyjnej w sposéb
kwotowy, zamiast procentowy. Inne przy-
klady dodatkowych ryzyk, ktére mozna
wzig¢ pod ochrong to: odpowiedzialnoéé
za szkody powstale w wyniku op6Zznienia
w dostawach, zwroty cla i innych optat
transportowych i szkody powstate podczas
roztadunku/zatadunku towaru.

Dzieki powaznemu podejéciu do
kwestii ochrony ubezpieczeniowej przed-
sigbiorca moze tylko zyskaé. Powszechnie
znane sg dwa przystowia - ,,Przezorny
zawsze ubezpieczony” i ,Madry Polak
po szkodzie”. Do przedsiebiorcy nalezy
wybor przyslowia, z ktérym wolalby sie
utozsamiac. €

tukasz Pluszczewicz
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Podrozuj bezpiecznie z LINK4

LINK4 dodaje gratis do kazdego ubezpieczenia
komunikacyjnego (OC, AC) nawigacje NaviExpert,
ktora nie tylko doprowadzi do celu, ale pozwoli
takze sprawdzi¢ jakim jestes kierowca.

ezpieczenstwo na drogach to czesty
Btemat kampanii spotecznych. Czy

przynosza efekty? Na pewno, cho¢
trudno powiedzie¢ jakie, gdyz sa skierowa-
ne do calej spofecznosci zmotoryzowanych.
A gdyby tak skupic¢ sie na kazdym kierowcy
z osobna i motywowa¢ go do bezpiecznej
i plynnej jazdy na przyklad nagrodami? To
pomyst LINK4 i NaviExpert. Kazdy kierow- / -
ca, ktéry wykupi polise w LINK4, otrzyma ~ pa2 oo venis
bezplatnie roczng licencje na nawigacje == E r
NaviExpert z zawarta w niej sekcja ,,Bezpieczna jazda z LINK4”.

- Dzigki aplikacji, z ktérej korzystanie jest dobrowolne, kierowcy
uzyskujg dostep do regularnych informacji o swoim stylu jazdy, a wigc
m.in. o tym, czy jezdzg plynnie i w zgodzie z przepisami. Otrzymajg
takze wskazowki, dzieki ktérym bedg w stanie poprawic styl. Dodat-
kowo LINK4 zmotywuje kierowcéw atrakcyjnymi nagrodami do bez-
pieczniejszego i bardziej plynnego poruszania sie. Bedzie mozna wy-
grac m.in. szkolenia z bezpiecznej jazdy w Sobiestaw Zasada Centrum
czy vouchery — méwi Marta Perwenis, dyr. dziatu e-biznes w LINK4. €

Szerokie spektrum rozwiazan

Sektor TSL zawsze byt kompleksowo finansowany
przez ING Lease. Spotka ma doswiadczenie

w zakresie leasingu powierzchni magazynowych
wraz z wyposazeniem oraz Srodkow transportu.

wzrasta. W ostatnich miesigcach dos¢ znaczgco rosnie

udzial wynajmu dlugoterminowego. Pozytywéw z jego
korzystania jest wiele, jak brak konsumpcji limitéw ryzyka kredy-
towego dla przedsigbiorcy, ktory moze réwniez skorzysta¢ z innych
instrumentéw finansowych oraz bezpieczenstwo i elastycznoé¢ do-
pasowania liczy pojazdéw do zapotrzebowania zleceniodawcéw.

ING Lease uczestniczy w zmianach rynku finansowania pojaz-
dow, oferujac szerokie spektrum rozwigzan: od prostego leasingu,
przez leasing z wysoka warto$ciag odkupu gwarantowana przez do-
stawce pojazdow, a koficzac na wynajmie dlugoterminowym.

JesteSmy widoczni jako firma leasingowa specjalizujaca sig
w obstudze projektéw dotyczacych finansowania flot pojazddow cie-
zarowych. Czgsto zawieramy kontrakty dotyczace kilkunastu lub
kilkudziesieciu sztuk zaréwno ciagnikéw siodtowych, samochodéw
cigzarowych jak i naczep.

W zakresie finansowania taboru kolejowego posiadamy dlugo-
letnie do$wiadczenie. Z uwagi na potezna kapitalochfonnos¢ czesto
transakcje finansowania wymagaja tu zastosowania skomplikowa-
nych struktur i zabezpieczen konstruowanych przy udziale dostaw-
cow i zewnetrznych doradcow. €

Cezary Rylik, dyrektor Departamentu Klientow
Korporacyjnych ING Lease (Polska) Sp. z 0.0

O bszar finansowania samochodéw cigzarowych delikatnie

Platforma premium dla
rozwigzan intralogistycznych

JUEH

14. Miedzynarodowe Targi
Dystrybuciji, Transportu Materiatow
i Przeptywu Informacji

8 — 10 marca 2016

Neue Messe Stuttgart, Niemcy

Innowacyjne dziatanie
tworzenie zmian
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Nowe centrum
produkcyjno-magazynowe w t.odzi

Panattoni Business Center £6dz Il to nowe centrum produkcyjno-magazynowe, o powierzchni
33 tys. m?, dedykowane jest wielu najemcom. Obiekt w siedem miesiecy wybudowat Panattoni
Europe. Oficjalne otwarcie miato miejsce 23 pazdziernika. Klientami parku, ktory jest juz w petni
wynajety, zostaty firmy z branzy produkcyjnej i TSL.

anattoni Business Center £6dz II
P potozony jest we wschodniej czesci

miasta, w odlegtosci zaledwie 4 km
od centrum, z dostepem do autobusow
i tramwajow, 18 km od autostrady A2 13-
czacej Berlin, Poznan i Warszawe, a takze
w odlegtosci 5,5 km od nowego odcin-
ka autostrady Al. Ta idealna lokalizacja
w centralnie polozonej czesci kraju, jak
tez wewnatrz miasta zapewnia dogodna
komunikacj¢ z najwigkszymi o$rodkami
miejskimi oraz dostep do wykwalifikowa-
nych pracownikéw, ktorzy stanowig sile
i potencjat Lodzi.

Jedno z pieciu centrow

Portfolio zrealizowanych przez Panatto-
ni Europe obiektéw w Centralnej Polsce
obejmuje tacznie pie¢ centréw dystrybu-
cyjnych (Panattoni Business Center £6dz
I, Panattoni Park £6dz East, Panattoni
Park £.6dz South, Panattoni Park Business
Center L.6dz oraz Panattoni Park Strykow)
i dwa obiekty o charakterze build-to-suit
(dla Castorama Polska i UPS). Wszystkie
inwestycje licza ok. 450 tys. m*> nowocze-
snej powierzchni magazynowe;j.

Inwestycja w Lodzi to projekt o charak-
terze produkcyjno-magazynowym, dedy-
kowany wielu najemcom tzw. multi-tenant.
Jego calkowita powierzchnia wynosi
33 tys m” Skladajg sie na nig dwa budynki
- o powierzchni 17 tys. m? i 16 tys. m* Kaz-
dy z nich zawiera elastyczne rozwigzania,
ktore umozliwiajg najemcom dostosowanie
powierzchni parku do ich indywidualnych
potrzeb — zaréwno lekkiej produkcji, jak
i skladowania. Te funkcjonalno$¢ i mozli-
wos¢ docenity firmy z wielu branz, w catosci
wynajmujac obiekty. Do grona najemcéw
nalezg: Hutchinson, DSV Road, Farutex
Bidvest Polska, PEKAES i DS Smith.

takze przedstawiciele miejscowych wladz:
prezydent Lodzi Hanna Zdanowska i wice-
prezydent Marek Cieslak. Prezydent Lodzi
podczas uroczystego otwarcia inwestycji
m.in. stwierdzita: - Wierzymy, ze najem-
cy, w gronie ktérych mozna odnalezé duze
miedzynarodowe koncerny, bedg zadowole-
ni z ulokowania swoich dziatalnosci w dzis
otwieranym kompleksie.

Wielofunkcyjnosé obiektu

To co wyrdznia Panattoni Business Cen-
ter £6dz 11, to polaczenie ze sobg dwdch
rzeczy: wysokiej jakosci standardow w re-

Inwestycja w todzi to projekt o charakterze
produkcyjno-magazynowym, dedykowany wielu
najemcom tzw. multi-tenant. Jego catkowita
powierzchnia wynosi 33 tys m?.

W oficjalnym otwarciu Panattoni Busi-
ness Center £6dz IT uczestniczyli nie tylko
reprezentanci dewelopera i najemcow, ale

Z poczatkiem pazdziernika dziatalno$¢ w Panattoni Business Center £6dz Il rozpoczeta
DSV Road. Obiekt ma blisko 9 tys. m? powierzchni magazynowej oraz okoto 500 m?
powierzchni biurowo-socjalnej

www. TSLbiznes.pl

alizowanych przez dewelopera obiektach
z indywidualnym charakterem branz,
w ktdrych dziatajg najemcy. Dodatkowo,
dzieki cze$ciowo produkcyjnemu przezna-
czeniu powierzchni kompleksu, docelowe
zatrudnienie pracownikéw wyniesie facz-
nie ok. 400 os6b.

- Wielofunkcyjnos¢ Panattoni Business
Center £6dz II pozwolita nam na wprowa-
dzenie réznych rozwigza#, np. na organiza-
cje powierzchni produkcyjnej spetniajgcej
najostrzejsze wymogi dotyczgce warunkéw
pracy oséb przebywajgcych w hali. Stalo sig
tak w przypadku firmy Hutchinson - po-
wierzchnia wyposazona zostata w instalacje
sprzezonego powietrza, wody lodowej, spe-
cjalng wentylacje zapewniajgcg cztery wy-
miany powietrza na godzing do wysokosci
4 m. Zagwarantowany zostat takze dostep
do swiatla dziennego. W przypadku firm
DSV Road i PEKAES powierzchnie przy-
stosowane zostaly do platform cross-docko-
wych o znacznie wigkszej, niz w przypadku
standardowych obiektéw, liczbie bram do-
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W oficjalnym otwarciu Panattoni Business Center £6dz Il uczestniczyli nie tylko
reprezentanci dewelopera i najemcéw, ale takze przedstawiciele miejscowych wtadz:
prezydent todzi Hanna Zdanowska i wiceprezydent Marek Cieslak

kowych i bram z poziomu zero. Natomiast
w czesci obiektu wynajmowanego przez fir-
me Farutex Bidvest Polska hala zostata do-
stosowana w taki sposéb, aby najemca mégt
zainstalowaé mroZnig na ponad 66% zajmo-
wanej powierzchni. Co sig tyczy DS Smith,
to kluczowa byla lokalizacja i powierzchnia
magazynowa klasy A — wymienial Maciej
Krawiecki, Senior Development Manager
Panattoni Europe.

DSV Road w nowej lokalizaciji

Z poczatkiem pazdziernika dziatalnos¢é
w Panattoni Business Center L6dz II
rozpoczeta DSV Road. Obiekt ma blisko
9 tys. m* powierzchni magazynowej oraz
okoto 500 m* powierzchni biurowo-socjal-
nej. Standardy nowej lokalizacji zapewniajg
najwyzszg jako$¢ powierzchni magazyno-
wej (klasy A), w tym 16 ramp przeladun-
kowych oraz 2 bramy z poziomu zero.

tu odbedzie si¢ w dwich etapach - pierwszy
odbyt sie na poczgtku pazdziernika i ob-
jat 4 tys. m>. W drugim etapie, w styczniu
2016 r. planowane jest objecie kolejnych
5 tys. m? oraz biur, co jednoczesnie wigze
sig ze zmiang dotychczasowej lokalizacji od-
dziatu — méwi dyrektor ds. operacji maga-
zynowych DSV Road Maciej Szczepanski.

Nowa lokalizacja jest jeszcze lepiej
przygotowana do obstugi najwiekszego
w tym regionie klienta DSV Road. Ope-
rator w ramach nowo podpisanej umowy
przejal pelna obstuge logistyczng zakladu
ABB zlokalizowanego w Aleksandrowie
Lédzkim w zakresie przyjecia, skladowania
i zaopatrzenia w komponenty do produk-
¢ji silnikéw elektrycznych. - Wspétpraca
DSV z ABB w Polsce trwa juz niemal 10 lat
i z ogromng satysfakcjg obserwujemy jej nie-
ustanny rozwdj dzieki wysokim standardom
ustug, jakie swiadczymy naszemu kliento-
wi. — méwi dyrektor sprzedazy DSV Road

To co wyrdznia Panattoni Business Center Lodz Il,

to potaczenie ze soba dwach rzeczy: wysokiej jakosci
standardéw w realizowanych przez dewelopera
obiektach z indywidualnym charakterem branz,

w ktorych dziataja najemcy.

- Zmiana lokalizacji oddziatu zostala
podyktowana jego dynamicznym rozwo-
jem oraz potrzebg jeszcze lepszego dopa-
sowania infrastruktury do zmieniajgcych
sie wymaga#i. Nowy obiekt w Lodzi jest nie
tylko zaprojektowany zgodnie z naszymi
sugestiami, ale takze uwzglednia specyfi-
ke oraz wymogi naszego gtownego klienta
w oddziale. Niezwykle istotna jest tez jego
lokalizacja w poblizu wezla autostrady Al.
Przeniesienie dziatalnosci do nowego obiek-

Sebastian Plesinski. — Specjalnie na potrze-
by naszego klienta zostata zaprojektowana
powierzchnia magazynowa oraz przygoto-
wany zostat obiekt biurowo — warsztatowy,
w ktérym pracownicy ABB bedg prowadzali
kontrolg jakosci dostarczanych do magazy-
nu komponentéw. W ramach obstugi DSV
zapewni takze dostawy komponentéw z ma-
gazynu do zakladow ABB swoim transpor-
tem w systemie JIT - dodaje. €
Opr. EH

Najwiekszy
w Europie Srodkowo-
-Wschodniej

Prologis Inc rozpoczat

budowe trzeciego obiektu
spekulacyjnego o powierzchni
17,3 tys. m? na terenie Prologis
Park Bratislava w Senec.
Budynek 10B, ktérego
ukonczenie zaplanowano

na pierwszy kwartat 2016 r.,
zostat juz w 72% wynajety.

udynek to odpowiedz na zapotrze-
Bbowanie na powierzchni¢ magazy-

nowa w regionie Bratystawy. Na te-
renie parku trwa tez budowa trzech innych
obiektow: dwdch spekulacyjnych (DC12
i DC13), ktdre sg juz wynajete w 50% oraz
budynku build-to-suit (DC9). Po zakonicze-
niu wszystkich prac, park osiaggnie maksy-
malny poziom zabudowy, a jego calkowita
powierzchnia wyniesie 320 tys. m?. Bedzie
to najwiekszy park Prologis w regionie Eu-
ropy Srodkowo-Wschodniej.

Umowy najmu w budynku 10B to:

» 7 tys. m* powierzchni magazynowej dla
austriackiego dostawcy ustug logistycz-
nych i transportowych Lagermax;

> 6,4 tys. m?* dla stowackiej firmy Elektro-
sped, sprzedawcy internetowego;

- To byt najlepszy od siedmiu lat rok
pod wzgledem inwestycji magazynowych
w Senecu. Rozbudowa budynku 10 to byta
dobra decyzja, gdyz zaledwie kilka tygo-
dni po rozpoczeciu budowy obiekt jest juz
w 72% wynajety — stwierdzit Martin Polak,
senior vice president i country manager
Prologis na Czechy i Stowacje.

Prologis Park Bratislava to nowocze-
sny park dystrybucyjny potozony 24 km
na wschéd od centrum Bratystawy, 2 km
od miasta Senec i 16 km od migdzynaro-
dowego lotniska. Obecnie obejmuje po-
nad 250 tys. m? powierzchni produkeyjnej
i dystrybucyjnej. <
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Wina w wyborze przy umowie spedycji

Podczas negocjacji umowy spedycji dyskusja robi sie szczegdlnie goragca przy zapisach
dotyczacych ograniczenia odpowiedzialnosSci spedytora do winy w wyborze. Niejednokrotnie
okazuje sie, ze pojecie to, jakkolwiek znane od dawna prawu cywilnemu, staje sie koScig
niezgody (tzw. deal-breaker) kontraktu. Czymze jest zatem wina w wyborze i kiedy wystepuje
w praktyce przy umowie spedycji?

( :harakter dziatalno$ci spedytora
polega na odpowiednim zorgani-
zZowaniu procesu transportowego

w celu przemieszczenia towardéw powie-

rzonych mu przez zleceniodawce. W zalez-

nosci od tresci umowy spedycji, spedycja
obejmuje nie tylko zorganizowanie samego
przewozu przesylki, ale takze poradnictwo
transportowe, ubezpieczenie, przetadunek,
skltadowanie, pakowanie, konfekcjonowa-
nie, czy obstuge celng (zob. np. § 3 Ogdl-
nych Polskich Warunkéw Spedycyjnych
2010). Zapewnienie prawidlowej realizacji
tak kompleksowych ustug, zwykle wyma-
ga postuzenia si¢ r6znymi podwykonaw-
cami, ktorzy beda realizowal poszczegol-
ne czynno$ci wchodzace w zakres procesu
transportowego. Jezeli wzia¢ pod uwage,

jak bardzo zlozona i kompleksowa moze
by¢ ustuga spedycji, taczaca przykladowo
transport morski, drogowy i kolejowy, wy-
konywany przez kilku przewoznikéw oraz
przy zaangazowaniu dalszego spedytora,
wowczas nietrudno o nastepujaca reflek-
sje — czy spedytor powinien odpowiada¢
wobec zleceniodawcy za kazda szkode,
ktéra moze zosta¢ spowodowana na po-
szczegolnych odcinkach transportu przez
podwykonawcow?

Odpowiedzialno$¢ spedytora

O odpowiedzialnosci spedytora na za-
sadzie winy w wyborze méwi art. 799
Kodeksu cywilnego. Zgodnie z tym prze-
pisem - spedytor jest odpowiedzialny za

W zaleznosci od tresci umowy spedycji, spedycja
obejmuje nie tylko zorganizowanie samego przewozu
przesyiki, ale takze poradnictwo transportowe,
ubezpieczenie, przetadunek, sktadowanie, pakowanie,
konfekcjonowanie, czy obstuge celna.

— T
LILI_LL‘J-!

JSE!

Spedytor jest odpowiedzialny za przewoznikow i dalszych spedytoréw, ktérymi postuguje
sie przy wykonywaniu zlecenia, chyba Ze nie ponosi winy w wyborze. Zasada ta dotyczy
jedynie przewoznikéw i dalszych spedytoréw, a nie wszystkich osob, ktérymi spedytor
postuguje sie podczas realizacji ustugi spedycji

www. TSLbiznes.pl

przewoznikéw
i dalszych spe-
dytordéw, ktory-
mi postuguje sig
przy wykony-
waniu zlecenia,
chyba ze nie po-
nosi winy w wy-
borze. W duzym
uproszczeniu,
spedytor moze
zwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci za za-
chowanie swoich podwykonawcéw, jezeli
udowodni, ze dokonal wlasciwej decyzji
przy ich wyborze. Przy czym, powyzsza
zasada dotyczy jedynie przewoznikow
i dalszych spedytoréw, a nie wszystkich
os6b, ktérymi spedytor postuguje sie
podczas realizacji ustugi spedycji. Za
zachowanie pozostalych oséb spedytor
moze ponosi¢ wobec zleceniodawcy od-
powiedzialnos¢ jak za swoje wlasne dzia-
tania lub zaniechania (art. 474 Kodeksu

cywilnego).

Bartosz Poreba
[ e

Kryteria wyboru

Przejdzmy zatem do kryteriéw wyboru
wlasciwego przewoznika lub dalszego spe-
dytora przy uwzglednieniu zasad wypraco-
wanych przez dorobek doktryny i orzecz-
nictwa przedmiotu (por. Kodeks cywilny,
Tom II, red. Prof. dr hab. K. Pietrzykowski
wyd. 8, C.H. Beck, Legalis 2015, wyrok SN
z dnia 27.01.2004 r. sygn. akt II CK 389/02,
wyrok SA w Rzeszowie z 25.10.2012 . sygn.
akt I ACa 278/12). Co istotne, ciezar dowo-
du, czyli wykazanie okolicznosci pozwala-
jacych zwolni¢ si¢ spedytorowi z odpowie-
dzialno$ci wobec braku winy w wyborze,
cigzy na spedytorze. W szczegdlnosci po-
winien on sprawdzi¢, czy przewoznik lub
dalszy spedytor:

» prowadzi profesjonalna (i zarejestrowa-
na) dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie
ustug transportowych,

» posiada licencje i zezwolenia wlasciwe
dla danego rodzaju transportu,

» posiada w odpowiednim zakresie ubez-
pieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
(OC) powierzanych mu ustug,
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» posiada lub dysponuje srodkami trans-
portowymi odpowiednimi do rodzaju
i specyfiki danego transportu,

» posiada odpowiednia renome (np. refe-
rencje) i doswiadczenie pozwalajace na
zaufanie, ze nalezycie wykona powierza-
ne mu ustugi.

Miarg nalezytej starannoéci spedytora

w tym zakresie bedzie takze przekazanie

podwykonawcy wszelkich instrukeji i in-

formacji uzyskanych uprzednio od zlece-
niodawcy odnosnie wymogdéw dotycza-

ocena zachowania spedytora bedzie prze-
prowadzona w odniesieniu do okoliczno$ci
danego przypadku, gdzie nie zawsze musi
by¢ wymagane spelnienie przez podwyko-
nawce wszystkich powyzszych kryteriow
(np. wobec braku specyficznych wymo-
gow co do transportu i zwigzanych z tym
instrukeji).

Ograniczenie odpowiedzialnoséci od
winy w wyborze sprowadza si¢ do obo-
wiazku spedytora zapewnienia przewoz-
nika lub dalszego spedytora spelniajacego

Ciezar dowodu, czyli wykazanie okolicznosci
pozwalajacych zwolnic¢ sie spedytorowi
z odpowiedzialnosci wobec braku winy w wyborze,

ciazy na spedytorze.

cych danego transportu oraz upewnienie
sie, czy podwykonawca je spelnia. Spe-
dytor nie musi sprawdza¢, czy podwyko-
nawca zastosowal faktycznie odpowiedni
$rodek transportu do danej przesytki (np.
tzw. ,,chfodni¢”), co w praktyce nawet nie
bedzie czgsto mozliwe, niemniej powinien
przekaza¢ wczesniej podwykonawcy in-
formacje o wymogu uzycia okreélonego
pojazdu i upewnic sie, ze podwykonawca
rzeczywi$cie takim pojazdem dysponu-
je. Spedytor powinien takze sprawdzié
wiarygodno$¢ podwykonawcy u jego
kontrahent6w, o ile otrzymatl od niego
liste podmiotow, z ktorymi ten wezeéniej
wspolpracowal. Trzeba takze pamietad, ze

powyzsze kryteria. Generalnie spedytor
nie ponosi wéwczas odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustugi transportowej powierzonej podwy-
konawcy i za powstate w zwiazku z tym
szkody - bezpos$rednio odpowiedzialnym
bedzie wéwczas podwykonawca.

Podczas negocjacji

Zasada odpowiedzialno$ci na zasadzie
winy w wyborze czasami jest jednak trud-
na do zaakceptowania przez zleceniodaw-
céw, albowiem ewentualnych roszczen
powstalych w procesie transportu chcie-
liby oni dochodzi¢ jedynie od spedytora,

= s & 1
Zasada odpowiedzialnos$ci na zasadzie winy w wyborze czasami jest trudna do
zaakceptowania przez zleceniodawcow, albowiem ewentualnych roszczen powstatych
w procesie transportu chcieliby oni dochodzi¢ jedynie od spedytora, a nie od jego
podwykonawcow, z ktorymi, jak twierdza, nie zawierajg przeciez umowy

Ograniczenie odpowiedzialnosci od winy
w wyborze sprowadza sie do obowigzku
spedytora zapewnienia przewoznika

lub dalszego spedytora spetniajgcego
powyzsze kryteria

a nie od jego podwykonawcdw, z ktérymi,
jak twierdza, nie zawieraja przeciez umo-
wy. Spedytorowi pozostawaloby wowczas
skierowanie wobec odpowiedzialnego
podwykonawcy roszczenia regresowego
po uprzednim naprawieniu zleceniodawcy
powstalej szkody lub od momentu wyto-
czenia przeciwko spedytorowi powddztwa
0 jej naprawienie. Zdarza sie, ze w umowie
spedycji dochodzi do wytaczenia odpo-
wiedzialnosci na zasadzie winy w wyborze
przy przyjeciu przez spedytora pelnej od-
powiedzialnosci za zachowanie podwyko-
nawcow, co w takim przypadku zmierza
raczej w kierunku zmiany kwalifikacji tej
umowy jako umowy przewozu umownego,
ktorej cecha jest wlasnie odpowiedzialnoéé¢
przewoznika za podwykonawcéw. Trudno
woéwczas mowic jeszcze o umowie spedy-
¢ji, skoro pozbawia sie ja jednej z jej pod-
stawowych cech. Rozwigzaniem w takim
przypadku moze by¢ uzgodnienie przez
strony, ktérymi podwykonawcami spedy-
tor moze postuzyc¢ si¢ przy realizacji umo-
wy, a ktorych dane (np. w postaci listy)
zleceniodawca moéglby otrzymac jeszcze
na etapie zawierania umowy. Zastosowanie
tego rozwiazania zalezy jednak od wiasci-
wego rozumienia przez strony pojecia winy
w wyborze oraz specyfiki ustugi spedycji. €

Bartosz Poreba

radca prawny z Kancelarii Chatas

i Wspadlnicy specjalizujacy sie

w prawie transportowym

CHALAS

| WSPOLNICY
www.chwp.pl
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Przy sporzadzeniu dokumentu dotyczacego sukcesji rekomendowane jest
wyspecjalizowane doradztwo, gwarantujgce podjecie odpowiednich decyzji
uwzgledniajgcych wszelkie istotne z prawnego punktu widzenia czynniki

Obecnie w Polsce aktywnych jest na rynku okoto 200 tys. firm transportowych, posréd ktorych
blisko potowa to firmy zajmujace sie drogowym transportem towarow. Niestety, wszystkie

te podmioty zmagajg sie z specyficznymi dla branzy transportowej problemami - wysokimi
kosztami prowadzenia dziatalnosci, licznymi obcigzeniami publiczno-prawnymi, koniecznoscia
spetnienia okreSlonych wymogdw administracyjnych, w koncu ktopotami z rekrutacjg

wykwalifikowanych pracownikow.

To wlasnie na tych trudnosciach
koncentruja si¢ wlasciciele firm
transportowych i ich menadze-
rowie, badz dyrektorzy. Czg$¢ przedsie-
biorcéw tak pochlonigta jest szukaniem
rozwigzan w zakresie wspomnianych, te-
razniejszych problemow, ze czesto nie my-
§li o ryzyku grozacym firmie prowadzonej
od lat przez te samg osobe, o przysztym jej
losie w sytuacji, gdy jej zabraknie, a takze

nad biznesem przy wykorzystaniu dostep-
nych narzedzi prawnych.

Znaczna cze$¢ sposrod ogotu firm
transportowych dziatajacych w Polsce
stanowig rodzime przedsigbiorstwa, po-
wstate w latach dziewiecdziesigtych na
fali zmiany systemowej i rozwoju gospo-
darki wolnorynkowej. Decyzje o formie
prowadzonej dziatalno$ci, ktére wowczas
zapadly, w wielu przypadkach nie byly

Gros dzisiejszych firm transportowych to

biznesy prowadzone w formie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej badz spotki cywilnej,

co jest nieadekwatnie ryzykowne w stosunku

do wiazacych sie z nimi zalet, zwtaszcza w kontekscie
sukcesji biznesu w branzy transportowej.

o potencjalnych sukcesorach jej dziatalno-
$ci. Niewiadoma pozostaje rowniez kwestia
metody i mozliwosci przekazania czesci
funkcji zarzadczych, badz pelnej wladzy
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do dzi$§ rewidowane pod katem zagrozen
zwigzanych ze zmieniajacymi sie uregu-
lowaniami prawnymi oraz z szeroko poj-
mowang rzeczywisto$cig gospodarczg.

W konsekwencji gros dzisiejszych firm
transportowych to biznesy prowadzone
w formie jednoosobowej dzialalnosci go-
spodarczej badz spotki cywilnej. Niestety,
formy te nalezy oceni¢ jako niekorzystne,
gdyz prowadzenie ich jest nieadekwatnie
ryzykowne w stosunku do wiazacych sie
z nimi zalet, zwlaszcza w kontekscie suk-
cesji biznesu w branzy transportowej. Spra-
wia to, Ze prowadzenie w kraju dzialalno-
$ci transportowej — samo w sobie ztozone
i wymagajace — moze jeszcze bardziej si¢
skomplikowaé w wypadku $mierci badz
choroby jej zalozyciela. Niejednokrotnie
bowiem forma prowadzonej dziatalnosci
moze przesadzi¢ o dalszej egzystencji fir-
my, nie ze wzgledu na obcigzenia podat-
kowe badz trudnosci administracyjne, lecz
z uwagi na brak prawnej i podatkowej suk-
cesji biznesu. Wigkszo$¢ przedsigbiorcow
nie posiada réwniez przyjetego i wdrozo-
nego algorytmu postgpowania na wypadek
cho¢by tymczasowej niedyspozycji lidera
spowodowanej $piaczka badz cigzka cho-
robg. Sytuacja taka moze zatem zawazy¢
na sprawnos$ci podejmowania decyzji oraz
realizacji kontraktow.
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Kwestia sukcesji biznesu
w firmach transportowych

Wskazane wyzej formy prawne prowa-
dzenia dzialalnosci, popularne w sekto-
rze transportowym, w razie wystapienia
sytuacji kryzysowej nie gwarantuja nie-
stety plynnego przej$cia uprawnien na

nie$¢ uprawnienia wynikajace z zezwolenia
lub licencji na spadkobierce badz wyrazi¢
zgode na dalsze wykonywanie przyznanych
zmartemu uprawnien przez inng osobe.
Zgoda ta ma jednak charakter tymczasowy
i obowiazuje przez okres nie dtuzszy niz 18
miesiecy. Predzej czy pozniej wystapi zatem
koniecznos¢ ustalenia sposobu kontynuacji

Wiekszos$¢ przedsiebiorcow nie posiada przyjetego
i wdrozonego algorytmu postepowania na wypadek
choroby czy tez tymczasowej niedyspozyciji lidera
spowodowanej Spiaczka badz ciezka choroba.

nastepcow prawnych i sprawnego zarzg-
dzania biznesem. Wystarczy wspomniec,
ze $mier¢ przedsigbiorcy prowadzacego
jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodar-
czg spowoduje m.in. wygasniecie decyzji
o nadaniu numeru NIP, blokade kont ban-
kowych, wygasnigcie wszystkich udzielo-
nych pelnomocnictw, a takze uméw kre-
dytu i leasingu. Tymczasem okolicznosci
zmuszaja do szybkiego, acz racjonalnego
podejmowania decyzji, wyptat wynagro-
dzen (z zablokowanego konta), czy nawet
podpisywania deklaracji podatkowych
(przeciez pelnomocnictwo udzielone
ksiggowemu wygasto). Jesli nawet przed-
sigbiorstwo przejdzie na spadkobiercow,
moga oni nie by¢ przygotowani do wej-
$cia w role przedsigbiorcy z uwagi na
brak doswiadczenia, praktycznej wiedzy
(know-how), czy kontaktéw biznesowych.
Dodatkowo, gdy spadkobiercy s3 malo-
letni, do dokonania szeregu czynno$ci
potrzebna bedzie zgoda sadu, co znacznie
wydluzy czas podejmowania kluczowych
decyzji i poglebi zamieszanie spowodowa-
ne $miercig przedsigbiorcy.

Poza przedstawionymi zagrozeniami
zwigzanymi z prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej w formach nieprzystosowa-
nych do sprawnego dokonania sukcesji
biznesu w sytuacji kryzysowej, sektor trans-
portu drogowego odznacza si¢ pewnymi
cechami specyficznymi. Podjecie i wykony-
wanie transportu drogowego wymaga za-
sadniczo uzyskania stosownego zezwolenia.
W pewnych wypadkach zamiast zezwolenia
wymagane jest uzyskanie licencji. Jednak
zar6wno zezwolenia jak i licencji nie moz-
na odstgpowac osobom trzecim. Oba wska-
zane uprawnienia, bez ktorych niemozliwe
jest prowadzenie dziatalno$ci w sektorze
transportowym, wygasaja z chwilg émierci
posiadacza — nie przechodzg tym samym
na spadkobiercow. Wlasciwy organ musi
jednak, pod pewnymi warunkami, prze-

biznesu. Lepiej naturalnie by¢ zawczasu
przygotowanym na mozliwe perturbacje,
ktorych w sytuacji kryzysowej z pewnoscia
nie zabraknie.

Uwzgledniajgc specyfike branzy
transportowej, przeprowadzenie sukcesji
w sposdb spontaniczny i bez odpowied-
niej wiedzy poréwnaé¢ mozna do préby
przejscia przez ruchliwg ulice z opaska na
oczach, w dodatku bez dobrej znajomosci
przepiséw prawa ruchu drogowego. Ist-
niejg pewne instytucje (przejécia dla pie-
szych), na ktore przy odrobinie szczeécia
moze uda si¢ natrafi¢. W sprzyjajacych

okolicznoéciach nie wystapia takze zadne
przeszkody (pedzace samochody, nieroz-
sadni kierowcy). Gwarancje powodzenia
i unikniecia licznych pulapek i niebezpie-
czenstw da jednak wylacznie profesjonalne
zaplanowanie sukcesji, czyli skorzystanie
z pomocy do$wiadczonego doradcy, kto-
ry zdejmie opaske z oczu, wyjasni zlozone
reguly i bezpiecznie przeprowadzi nas na
druga strone.

Plan sukcesji biznesu

Najlepszg metoda na opracowanie oraz
wdrozenie wizji sukcesji jest przygotowa-
nie spdjnego, kompleksowego dokumentu
uwzgledniajacego efekt dyskusji zaréwno
obecnego wlasciciela firmy, jak i poten-
cjalnego nastepcy, kontynuatora biznesu,
niejednokrotnie takze pozostatych oséb
zaangazowanych w sprawy firmy (np. in-
westorow strategicznych) na temat przeka-
zania biznesu. Przy jego kreacji rekomen-
dowane jest rowniez wyspecjalizowane
doradztwo, gwarantujace podjecie odpo-
wiednich decyzji uwzgledniajacych wszel-
kie czynniki istotne z prawnego punktu
widzenia.

W planie sukcesji powinny znalez¢ si¢
m.in. odpowiedzi na nastepujace pytania:
kto, w jakim czasie oraz przy spelnieniu
jakich warunkéw obejmie zarzad nad

Tylko wsparcie ze strony doswiadczonych
doradcow umozliwi dobor rozwiazan eliminujacych

potencjalne ryzyka.

Analiza ryzyk zwigzanych z dziatalnoScig prowadzong przez firme najczesciej wymaga
badania prowadzonego przez zewnetrznych doradcéw, rozpatrujgcych uwarunkowania
wewnetrzne i zewnetrzne majgce wptyw na ksztatt relacji biznesowych
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Wtasciwy organ musi, pod pewnymi
warunkami, przenies¢ uprawnienia
wynikajgce z zezwolenia lub licencji

na spadkobierce bgdz wyrazi¢ zgode

na dalsze wykonywanie przyznanych
zmartemu uprawnien przez inng osobe.
Zgoda ta ma jednak charakter tymczasowy

biznesem, zaréwno w sytuacji $mierci,
jak i czasowej niedyspozycji lidera (suk-
cesja tymczasowa)? Jednak wyciagniecie
odpowiednich wnioskéw mozliwe jest
dopiero po gruntownym, wieloaspekto-
wym przeanalizowaniu sytuacji finanso-
wej firmy, relacji rodzinnych, wizji i stra-
tegii biznesu, a takze zespolu zobowigzan,
uprawnien i elementéw niematerialnych
bedacych skladowymi danego przedsie-
biorstwa. Niekiedy w toku prac nad pla-
nem okazuje si¢ rowniez, ze uzgodniony
ksztalt przekazania wladzy nad firma
nie jest mozliwy ze wzgledu na aktualnie
wykorzystywana forme prawng dziatal-
no$ci. Wowczas jednym z etapéw wdra-
zania planu jest restrukturyzacja biznesu
dla osiggniecia zakladanych rezultatow.
Nierzadko takie przeksztatcenie stanowi
dodatkowo okazje dla optymalizacji po-
datkowej prowadzacej do zmniejszenia
obciazen podatkowych oraz uporzadko-

wania struktury organizacyjnej i wyod-
rebnienia poszczegdlnych jej elementéw
celem minimalizacji ryzyka oraz zwiek-
szenia efektywnosci. Refleksja nad suk-
cesja biznesu staje si¢ zatem czgsto przy-
czynkiem do uwaznego przyjrzenia sig
ogdlnej sytuacji firmy oraz zachodzacym
w niej procesom. Odpowiednie wnioski
w tym zakresie moga spowodowac nie
tylko zabezpieczenie firmy przed ryzyka-
mi powodowanymi §miercia badz tym-
czasowa niedyspozycja lidera, ale réwniez
stanowig istotne wytyczne uwzgledniane
poiniej w kompletnej, przyjetej w firmie
strategii rozwoju.

Konstruowanie planu sukcesji fir-
my transportowej powinno nastepowac
etapowo, z uwzglednieniem ponizszych
czynnikow:

1. Analiza relacji rodzinnych - cze¢-
sto nie wszyscy potencjalni liderzy firmy

W sytuacji odwrotnej, gdy pretendentéw
do kontynuowania dziatalno$ci jest wie-
cej, warto z kolei rozwazy¢ opracowanie
odpowiednich mechanizméw splaty spad-
kobiercow tak, aby uchroni¢ firme przed
rozdrobnieniem wladzy badz nawet jej
majatku.

2. Indywidualny charakter biznesu -
przy konstruowaniu planu sukcesji nalezy
wziag¢ pod uwage zaréwno specyfike branzy
transportowej, jak i aktualng oraz przewidy-
wang sytuacje firmy pod katem m.in. zacia-
ganych zobowigzan kredytowych, realizo-
wanych inwestycji, otrzymanych dotacji lub
planéw strategicznych. Analiza wszelkich ry-
zyk zwiagzanych z dzialalno$cia prowadzona
przez dang firme najczgéciej wymaga bada-
nia prowadzonego przez zewnetrznych do-
radcow, rozpatrujacych zaréwno uwarunko-
wania wewnetrzne (np. sytuacja finansowa
firmy, zasoby ludzkie), jak i zewngtrzne (np.

Zarowno zezwolenia, jak i licencji nie mozna
odstepowac osobom trzecim. Oba wskazane
uprawnienia, bez ktorych niemozliwe jest prowadzenie
dziatalnosci w sektorze transportowym, wygasaja

z chwila $mierci posiadacza.

posiadaja cechy wymagane dla realizacji
tak odpowiedzialnej funkcji. Tym samym
koniecznym jest podjecie wysitku wska-
zania osob, ktore spelniaé bedg okreslone
kryteria. W tym miejscu nalezy réwniez
zaznaczy¢, ze powszechng praktyka jest,
aby losy firmy powierza¢ wykwalifiko-
wanym menadzerom, znawcom branzy.
Wprowadzenie podobnych oséb do gro-
na zarzadzajacych firma moze stanowié
ciekawg alternatywe w sytuacji, gdy w ro-
dzinie nie ma odpowiednich kandydatow.

Z uwagi na niskg $wiadomos¢ prawna, ktorej efektem jest brak rewizji formy prowadzonej
dziatalno$ci, wielu przedsiebiorcow nie przewiduje, ze ich firma na wypadek Smierci nie
bedzie podlegata dziedziczeniu i ulegnie zamknieciu
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pozycja na rynku, rozpoznawalno$¢ marki)
majace wplyw na ksztalt relacji biznesowych.

3. Forma prawna - po wskazaniu
przyszlych sukcesor6w konieczne jest
zweryfikowanie, czy obecna forma praw-
na dzialalnosci pozwoli na zgodne z przy-
jetymi zalozeniami sukcesji przyporzadko-
wanie odpowiednich skladnikéw majatku
wybranym osobom. Jezeli dotychczasowa
forma z uwagi na prawne ograniczenia nie
zagwarantuje realizacji przyjetych zalozen,
warto w tej mierze opracowa¢ i wdrozy¢
bezpieczne rozwigzania restrukturyzacyj-
ne. Najczesciej, przy wsparciu wykwalifi-
kowanych doradcéw prawnych i podatko-
wych, przy okazji przeksztalcenia biznesu
dla potrzeb sukcesji udaje si¢ rowniez uzy-
ska¢ warto$¢ dodang w postaci zwieksze-
nia efektywnosci i rentownoéci firmy oraz
optymalizacji podatkowej prowadzacej do
znacznych oszczednosci.

4. Forma i czas przekazania kontroli
nad firma - plan sukcesji powinien w spo-
séb jednoznaczny okresla¢ kiedy i w jaki
sposob wybrany kontynuator rozpoczyna
realizacje przypisanych mu funkeji. Tym
samym, warto w planie sukcesji uwzgled-
ni¢ horyzont czasowy w jakim doj$¢ ma do
sukcesji (objecia wladzy zaréwno w rozu-
mieniu zarzadczym, jak i wlasnosciowym).
Mozliwe jest bowiem wdrozenie planu
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sukcesji, zgodnie z ktérym przyszly lider
w danym momencie (np. w chwili osia-
gniecia pelnoletniosci) rozpocznie spra-
wowanie funkeji zarzadczych, jednak pod
kontrolg obecnego wiasciciela. Oznacza to,
ze skonstruowanie planu sukcesji nie musi
wigzaé sie z momentalnym oddaniem do-
tychczasowej wladzy przez zalozyciela.
Chwila ta moze zosta¢ ustalona w sposéb
dowolny, gwarantujacy komfort i okazje¢ do
sprawdzenia w nowej roli przysztego lide-
ra, a takze stopniowe i ptynne oddawanie
wladzy przez wlasciciela.

Branza wysokiego ryzyka

Firmy transportowe stanowig na rynku
polskim niezwykle prezng i pokazng bran-
ze wysokiego ryzyka, gdy chodzi o sukcesje
biznesu. Pierwszym powodem jest fakt, ze
prowadzenie dziatalnosci transportowej
wymaga spelnienia licznych wymogéw
formalnych, ktérych realizacja powaznie
angazuje wladcicieli, zmniejszajac czas
na rozwazania strategiczne, w tym kwe-
stie sukcesji. Ponadto, z uwagi na wielo$¢
administracyjno-prawnych kryteriéw de-
terminujgcych mozliwo$¢ prowadzenia
dzialalnosci, proces sukeesji jest znacznie
utrudniony - polskie prawo w wielu wy-
padkach nie przewiduje prostego przenie-
sienia praw z zezwolen badz licencji na
nastepcow. Co wiegcej, z uwagi na niska
$wiadomo$é¢ prawna, ktorej efektem jest
brak rewizji formy prowadzonej dziatal-
nosci, wielu przedsiebiorcow nie przewi-
duje, ze ich firma na wypadek $mierci nie
bedzie podlegata dziedziczeniu i ulegnie
zamknieciu.

Skonstruowanie planu sukcesji nie musi wigza¢ sie z momentalnym oddaniem

dotychczasowej wtadzy przez zatozyciela

Dla wyciagniecia odpowiednich wnio-
skow i skutecznego, bezpiecznego wdra-
zania planu niezbedna jest wspolpraca
z ekspertami z dziedzin prawa, finansow,
podatkéw oraz planowania strategiczne-
go. Z uwagi bowiem na zlozonos¢ i wage
procesu sukcesji, uwzglednienia wyma-
gaja wszelkie istotne czynniki trudne do
zweryfikowanie przez nieprofesjonalistow.
Tym samym tylko wsparcie ze strony do-
$wiadczonych doradcéw umozliwi dobér
rozwigzan eliminujacych potencjalne ryzy-
ka. Korzystajac z pomocy profesjonalnych
pelnomocnikéw w procesie planowania
sukcesji mozna takze dokona¢ optyma-
lizacji aktywow firmy transportowej, jak
nieruchomosci czy $rodkéw transportu.

W planie sukcesji powinny znalez¢ sie m.in. odpowiedzi
na pytania: kto, w jakim czasie oraz przy spetnieniu
jakich warunkéw obejmie zarzad nad biznesem,
zarowno w sytuacji Smierci, jak i czasowej niedyspozycji
lidera (sukcesja tymczasowa)?

Rozwiazaniem umozliwiajagcym za-
bezpieczenie zaréwno istnienia firmy,
jak i sprawnego zarzadzania nig w sytu-
acjach kryzysowych ($mier¢ badz $piacz-
ka wtasciciela), jest opracowanie i wdro-
zenie swoistej ,instrukcji postepowania”
w formie planu sukcesji biznesu. Przyjete
w tym dokumencie rozwigzania powinny
stanowi¢ efekt refleksji wszystkich oséb
zaangazowanych w zarzadzanie firma
i podejmowanie strategicznych decyzji.
Przy przygotowywaniu planu konieczna
jest wieloaspektowa analiza sytuacji firmy.

Umozliwi to ponowng ich amortyzacje
od wartoéci rynkowej. Ponadto przedsie-
biorca bedzie miat mozliwo$¢ amortyzo-
wania znaku towarowego, ktérego warto$¢
zazwyczaj do tej pory nie byta ujmowana
w jego ksiegach. Pozwoli to na znaczgce
oszczednosci podatkowe.

Plan sukcesji biznesu to nie tylko me-
chanizm dzialania w sytuacjach awaryj-
nych, ale przede wszystkim spokoj, bez-
pieczenstwo i przewidywalno$¢, zaréwno
dla zarzadzajacych i ich rodzin, jak i dla
poszczegdlnych pracownikéw firmy. To

pewno$¢, ze w przyszlosci rodzinny interes
nadal bedzie stanowit finansowe zabezpie-
czenie, a marka budowana latami nie znik-
nie na skutek nieuwzglednienia regulacji
prawnych. Ostatecznie jest to okazja dla ne-
stora na rozpoczecie zaplanowanego pro-
cesu oddawania wladzy przy jednoczesnej
realizacji dalszych, zyciowych planéw. €
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Brak wczytania danych
Z karty kierowcy - kara
tylko za dni aktywnosci

Problemem, z ktérym od dluzszego czasu bo-
rykaja si¢ zarzadzajacy transportem to kary
2000 zt nakladane w formie mandatu na osobe
zarzadzajacego i 500 zt kary administracyjnej
nakladanej na przedsigbiorstwo za nietermino-
we pobieranie danych z karty kierowcy lub z ta-
chografu cyfrowego. Praktyka stuzb kontrolnych
pokazuje, ze bez wzgledu na ilos¢ faktycznych
dni pracy, dni aktywnosci kierowcy zarejestro-
wanych za pomocg tachografu cyfrowego - kary
nakladane s3 na podstawie ,kalendarzowego
odliczenia” odpowiednio 28 i 90 dni. Tymcza-
sem utrwalana juz linia orzecznicza w tej mate-
rii wyraznie eksponuje zasady ustanowione na
mocy unijnego rozporzadzenia — nr 581/2010
w sprawie maksymalnych okreséw na wczyta-
nie odpowiednich danych z jednostek pojazdo-
wych oraz kart kierowcéw z dnia 1 lipca 2010 r.
(Dz.U.UE.L.2010.168.16). Zgodnie z ww rozpo-
rzadzeniem ,,okreslajgc maksymalne okresy na
wezytanie danych nalezy uwzgledniaé wylgcznie
dni zarejestrowanej dziatalnosci”. Zatem jesli
kierowca w ciggu np. 3 miesigcy pracowat na po-
jezdzie wyposazonym w tachograf cyfrowy tylko
20 dni woéwczas jednokrotne wczytanie danych
w zupetnosci wypetnia obowigzek wynikajgcy
z przepiséw unijnych. Nie ma podstaw do uka-
rania przedsigbiorcy, gdyz raz na co najmniej
28 dni zarejestrowanej na karcie aktywnosci dane
zostaly pobrane. Powyzsze potwierdza wyrok
WSA w Rzeszowie (sygn. akt II SA/Rz 1556/14 -
orzeczenie nieprawomoche):

»(...)WSA podziela w petni poglad skarza-
cego o tym, ze rozporzadzenie Komisji nie mo-
glo zosta¢ pominiete przez GITD przy ustalaniu
okresu, w jakim skarzacy mial sczytywaé dane
z kart kierowcéw. O obowiazku stosowania si¢
Organu do przepiséw rozporzadzenia Komisji,
decydowala tres$¢ art. 91 ust. 3 Konstytucji RP
oraz zwigzana z tym przepisem zasada zobowig-
zujgca organy administracji do przestrzegania
pierwszenstwa prawa wspdlnotowego wobec
prawa krajowego i odmowy stosowania prawa
krajowego niezgodnego z prawem wspélnoto-
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wym. Strona skarzaca stusznie zwraca uwage
na tre$¢ art. 2 rozporzadzenia Komisji, w mysl
ktorego rozporzadzenie to wigze w calodci i jest
bezposrednio stosowane w panstwach czlon-
kowskich zgodnie z traktatami.

Naruszajac zasade prymatu prawa unijnego
nad prawem krajowym GITD pominal, iz dnia-
mi zarejestrowanej dziatalnosci (pkt. 3 pream-
buly rozporzadzenia Komisji) sa dni, w ktorych
dziatalno$¢ kierowcy powinna by¢ rejestrowana
dla potrzeb skutecznej kontroli przestrzega-
nia przez kierowce i przedsiebiorstwo przepi-
sow dotyczacych czasu prowadzenia pojazdéw
i okreséw odpoczynku ustanowionych rozpo-
rzadzeniem (WE) nr 561/2006. Okresami skla-
dajacymi si¢ z dni nierejestrowanej dziatalnosci
s3 te okresy, gdzie nie mozna przedsiebiorstwu
przypisaé ustawowego obowiazku rejestrowa-
nia dzialalno$ci kierowcy, czyli dni w ktérych
kierowca nie prowadzi pojazdu i jednoczes$nie
nie podlega obowigzkowi odpoczynku. Innymi
stowy, nie sg to wszystkie dni kalendarzowe jak
przyjal to GITD, kierujac sie wylacznie prze-
pisami krajowymi. Zdaniem WSA, nie mozna
wymagac¢ od adresata normy ustanawiajacej wy-
moég sczytywania danych rejestrowanych, aby
realizowal ten wymog takze za dni, w ktérych
obowigzek rejestracji danych nie istniat.

Na racjonalne wzgledy przemawiajace za
stosowaniem takiej praktyki wskazywal skar-
zacy w kierowanych do WSA pismach proceso-
wych. Moze wchodzi¢ w gre stosowanie sankcji
administracyjnej (np. kary pienieznej) tyko
wowczas, gdy istnieje w porzadku prawnym
wyrazna norma prawna podlegajaca sankcjo-
nowaniu (norma sankcjonowana). Poniewaz
nie mozna powigza¢ wymogu rejestracji czasu
pracy kierowcy z okresem jego zatrudnienia
u przedsiebiorcy, to nie mozna kara¢ za brak
rejestracji danych, gdy kierowca nie wykonuje
przewozu lub nie jest obowigzany odpocza¢ od
wykonywania przewozu. Dlatego tez GITD wi-
nien uwzglednia¢ w toku swych dzialan kontro-
Inych jedynie dni rejestrowane, czyli takie kto-
re powinny interesowaé organ z uwagi na cele
regulacji naktadajacych ograniczenia w zakresie
czasu pracy kierowcy. Watpliwosci co do tej
kwestii nie pozostawiaja opisane wyzej przepisy
rozporzadzenia Komisji” (Zrédlo http://orze-
czenia.nsa.gov.pl/doc/5SDOBE9BA18)
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Koniec kar za przecigzenie osi?
- zmiana stanowiska GITD
tylko dla wybranych

W dniu 30 pazdziernika 2015 roku Gtéwny In-
spektor Transportu Drogowego Tomasz Poleé
wydal zarzgdzenia dla wszystkich Wojewddzkich
Inspektoréw w sprawie odstgpienia od sankcjo-
nowania pojazdéw o przekroczonym nacisku
na os. Zmiana stanowiska GITD wywolana jest
procedurg kontrolng jakg Komisja Europejska
wszczeta wobec Polski po otrzymaniu informacji,
ze 97% drég nie jest przystosowana do nacisku
11,5 ton na os. Niestety, na uniknigcie kar mogg
liczy¢ wylgcznie przewoznicy wykonujgcy prze-
jazd w ramach transportu miedzynarodowego.
Dlatego tez wszelkie tadunki krajowe realizo-
wane muszq byé na dotychczasowych zasadach,
w szczegdlnosci na drogach o nacisku ponizej 11,5
tony zalecamy uzyskanie odpowiedniego zezwole-
nia na przejazd. Samo zezwolenie jest utomnym
rozwigzaniem prawnym, gdyz przewiduje mozli-
wos¢ przewozu jedynie tadunkow niepodzielnych.
Jednak ITD nie weryfikuje tego zapisu, a jedynie
zgda w czasie kontroli okazania zezwolenia od-
powiedniej kategorii.

W przewozach miedzynarodowych mozliwe
bedzie uniknigcie kary jesli spetnione zostang na-
stepujgce warunki:

» dopuszczalna masa catkowita pozostaje zacho-
wana w normie;

» przecigzenie na o$ nie przekracza 11,5 tony;

» brak drogi alternatywnej do miejsca zatadun-
ku/roztadunku towaru w przewozie migdzyna-
rodowym;

» podmiot wykonujgcy przewdz jest posiada-
czem licencji wspélnotowej lub innego do-
kumentu umoZzliwiajgcego miedzynarodowy
przewdz drogowy.

Cale stanowisko znajda Panstwo pod linkiem
http://tlp.org.pl/wp-content/uploads/2015/10/
Pismo-GITD-w-sprawie-karalno%C5%9Bci-
-nacisku-11t.pdf

Czytaj regularnie TSL Biznes
W kazdym numerze m.in. artykuty i praktyczne porady

Zamow bezptatng
e-prenumerate:

www.TSL-biznes.pl/gratis

Z zakresu prawa transportowego, ubezpieczen i ryzyk w transporcie
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