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Spotkania Transportowe kierowane sg do wiascicieli
i przedstawicieli firm transportu drogowego oraz
dziatow transportowych w firmach produkcyjnych

i dystrybucyjnych.

Zaproszeni eksperci przedstawig aktualne zmiany

i tendencje w sektorze transportowym, wskazg
najwazniejsze zmiany w prawie transportowym,
przybliza najnowsze rozwigzania i podpowiedza, jak
zwigkszac zyski i efektywnosc firmy transportowe;.

Juz dzi$ rezerwuj czas i zapisz si¢ na
Spotkania Transportowe 2015.

Udziat w Spotkaniach Transportowych jest
bezptatny po wczesniejszej rejestracii.

Zarejestruj sie BEZPLATNIE na stronie:
www.spotkania.tsl-biznes.pl

Pytania i dodatkowe informacije:
spotkania@tsl-biznes.pl, tel. 22 213 88 28

WWW.SPOTKANIA.TSL-BIZNES.PL
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17 lutego - WARSZAWA

24 lutego - WROCEAW
3 marca - GDANSK

10 marca - POZNAN
17 marca - LUBLIN

24 marca - KRAKOW
31 marca - BIAEYSTOK

14 kwietnia - KATOWICE

Spotkania odbywajg sie
w godzinach 9.00 - 17.00
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»Hamburg najwiekszym polskim portem jest”
- zwykto mawiac sie w gronie logistykow.

Powiedzenie wzielo sie oczywiscie stad,
ze duza grupa towaréw sprowadzanych
z zamorskich lub dalekowschodnich Zrédet
trafia do Polski wtasnie przez port w Ham-
burgu. Ostatnimi czasy porzekadlo to traci na
aktualnosci, bowiem polskie porty stale ida
z odsieczg i przejmuja coraz wigksze potoki
tadunkéw. Wiadomo, ze towary te nie koncza
swej podrdzy w porcie, dlatego dla rozwoju
portéw i transportu morskiego niezwykle
istotna jest mozliwo$¢ sprawnego przewiezie-
nia towaréw w glab kraju, a takze do krajow
sasiednich, np. Czech i Stowacji.

Rosnie liczba konteneréw opuszczaja-
cych porty koleja, jednak wiekszo$¢ weiaz
trafia do odbiorcow transportem drogowym.
Poprawiajaca si¢ infrastruktura drogowa na
pewno ma wplyw na rozwdj oferty polskich
portéw. I taki troche paradoks, ze na drodze
do rozwoju polskiego transportu intermo-
dalnego (a tym samym i morskiego) jedna
z gléwnych przeszkdd jest t6dz — a doktadniej
miasto £6dz. Przez brakujacy kawatek auto-
strady stanowi aktualnie jedng z najwiekszych
barier w transporcie z péinocy na potudnie
Polski przez brakujacy kawatek autostrady.

Wréémy jednak na chwile do Niemcow.
Ich logistycy mogliby zadac sobie takie pyta-
nie: ,,Jak nazywa sie Land, z ktérego pocho-
dzi najwiecej niemieckich przewoznikow?” —
Poland - brzmialaby odpowiedz. Tak, ,,Polak
najwazniejszym niemieckim przewoznikiem
jest” — no, moze jest to nieco na wyrost, ale
faktem jest, ze dla niemieckiej logistyki jeste-
$my waznym wykonawca ustug transporto-
wych. I w druga strone, niemiecki rynek jest
istotnym obszarem dzialania dla polskich
przewoznikéw. Tu ptynnie wracamy do te-
matu placy minimalnej. Wiekszo$¢ branzy
wprost odbiera nowe przepisy jako prébe
przyblokowania zbytniej ekspansji polskich
(i nie tylko) przewoznikéw na terenie Nie-
miec. Tamtejsi przewoznicy pewnie sie ciesza.
Niemieccy spedytorzy, logistycy i nadawcy
tadunkéw w konsekwengji juz zdecydowanie
mniej — bowiem przeciez korzystali z pol-
skich firm nie z przymusu czy koniecznosci,
a po prostu z kalkulacji ekonomicznej. Do te-
matu MiLoG wracamy na famach biezacego
wydania i wraca¢ bedziemy zapewne jeszcze
nie raz.

Mirostaw Ganiec,
redaktor naczelny i wydawca

www. TSLbiznes.pl
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ODSZKODOWANIA

Prowadzimy obstuge prawno-ubezpieczeniowg firm

transportowych i spedycyjnych w zakresie:

e oceny ryzyka transportowego

e opracowywania ofert ubezpieczeri: OC przewoznika,
OC przewoznika umownego i OC spedytora

e wykonywania audytdéw, analiz i ocen prawnych

Nasze autorskie rozwigzania umozliwiajg petne
ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ponoszonej

w zwigzku z wykonywaniem dziatalnoSci transportowej

i spedycyjnej.

Doradztwo transportowe — ]

NOWOSC — moduly reklamowe

najtanisza forma promocji w TSL Biznes

Szczeqgoty oferty na
www.kmg-media.pl/moduly_reklamowe

@ PEPSICO

NA SPRZEDAZ
FLOTA UZYWANYCH VANOW
| SAMOCHODOW CIEZAROWYCH

IVECO DAILY 35C12i 70C17
IVECO EURO CARGO ML120EL22
MERCEDES-BENZ 1218 ATEGO
RENAULT MIDLUM 270.18
MITSUBISHI CANTER

sprzedaz indywidualna i pakietowa

zapytania prosimy kierowa¢ na adres:
flota@pepsico.com

&
&
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Export palet

transport lotniczy, morski i drogowy

palety zapewnia oszczednosc
w transporcie i skiadowaniu

«heat processed wood”
Wolne od szkodnikéw,
przyjazne dla srodowiska

760x1140 mm
1140x 1140 mm

400x600 mm PEFC

400x800 mm produkt ekologiczny,
600x800 mm eyl nieszkodliwy dla zasobow
800x1200 mm naturalnych, z drewna

1000x 1200 mm tartacznego i czesciowo
przemystowego

Telefon 0049-8102-7742-0

Szybko dostepne u dystrybutora na terenie catej Polski. Nie zwlekaj, zadzwon do nas!

INKA Paletten GmbH - HaringstraBe 19 - 85635 Siegertsbrunn
Tel. 0049-8102-7742-0 - Fax 0049- 8102-5411 - www.inka-paletten.com - info@inka-paletten.com
www.inka-palety.pl
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Wymagania branzy odziezowej w zakresie logistyki bezposrednio zwigzane sg ze specyfika
tego rynku. Ciggte zmiany asortymentu i koniecznos¢ szybkiego reagowania na potrzeby
klientow to gidbwne wyzwania wynikajace z obstugi procesow logistycznych.

Z miany na rynku handlowym wida¢
gotym okiem. Krajobraz polskich
miast zdominowaty centra handlo-
we, a ich nieodlacznym elementem staja si¢
sieciowe sklepy odziezowe. Wzrost konku-
rencji na rynku odziezowym sprawia, ze
coraz wiecej uwagi poswieca sie logistyce,
rozumianej nie tylko jako sposob na ciecie
kosztow, ale takze jako narzedzie pozyski-
wania przewagi konkurencyjnej.

Wartos¢ polskiego rynku odziezowego
i obuwniczego w 2013 r. wzrosta o ok. 3%,

W centrach logistycznych stosowane sg
liczne systemy automatyki. Sq wsrod

nich systemy transportu podwieszanego,
pozwalajgce na przemieszczanie
produktow umieszczanych na wieszakach

www. TSLbiznes.pl

do poziomu 6,9 mld euro - tak wynika
z analizy firmy doradczej PMR. Autorzy ra-
portu PMR prognozuja, ze wzro$nie ona do
7 mld euro w roku 2014 oraz do 9 mld euro
w 2019 r. Z kolei wg danych GUS, warto$¢
tego rynku (liczona od poziomu wydatkéw
konsumentéw) to ok. 5,7 mld euro.

Na handlowej mapie polski wyraznie
zauwazy¢ mozna kilku duzych graczy. Po-
pularnos¢ zdobyla szwedzka sie¢ H&M.
Swoja obecno$é mocno zaznacza takze
hiszpanski Inditex. Grupa obecna jest na
88 rynkach pieciu kontynentéw, z liczba
ponad 6,5 tys. sklepéw. Sa wsérod nich
takie marki jak Zara, Pull&Bear, Massi-
mo Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho,
Uterque czy Zara Home. W$r6d najwigk-
szych jest tez i polski akcent - sie¢ LPP. To
jedna z najdynamiczniej rozwijajacych sie
spolek odziezowych, z roczng sprzedaza
na poziomie 70 mln sztuk odziezy (dane

za rok 2013). Koncern zarzadza lacznie
piecioma markami modowymi (Reserved,
Cropp, House, Mohito, Sinsay) i posiada
niemal 1,5 tys. salonéw. Po zdobyciu ryn-
ku polskiego grupa kontynuuje ekspansje¢
na zachdd - we wrzeéniu 2014 r. otwarto
pierwszy salon Reserved w Niemczech,
a nowy, flagowy sklep sieci powstanie
w Berlinie.

Budowanie tak duzych struktur sprze-
dazy wymaga od logistyki jakosci na naj-
wyzszym poziomie. Sie¢ dedykowanych
centréw dystrybucji, rozwijanych wraz
z siecig sprzedazy, czy dbanie o maksymal-
ng efektywnos¢ procesow logistycznych to
tylko nieliczne z wyzwan, z jakimi przy-
chodzi zmierzy¢ si¢ firmom dziatajagcym
na tak duzg skale. Szczegdlnej wagi nabiera
zarzadzanie informacjg i danymi o realizo-
wanych procesach (od poziomu sprzedazy
zaczynajac), co pozwala planowac zatowa-

Wartos¢ polskiego rynku odziezowego i obuwniczego
w 2013 r. wzrosta o ok. 3%, do poziomu 6,9 mid euro
- tak wynika z analizy firmy doradczej PMR.
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rowanie sklepow, odpowiednio zarzadzaé
zapasami czy poziomem produkcji.

Wymagajacy klient

Branza odziezowa to dla ustugodawcéw
logistycznych wymagajacy klient. To
migdzy innymi efekt ,,specyfiki” produk-
tu. Poszczegblne asortymenty odziezy
posiadaja wiele wersji kolorystycznych,
rozmiaréw czy wzordw. Z kolei wysoka
konkurencja na rynku w polaczeniu z se-
zonowoscia i zmienng moda jest przyczy-
ng czestych zmian oferowanych kolekgji.
To wszystko sprawia, ze rotacja zapasu
w sklepie staje si¢ czyms$ naturalnym.
Wyzwaniem staje si¢ zarzadzanie asorty-
mentem pojedynczego sklepu - aktualng
oferta, czesto pod postacia nowej kolekeji
czy kolekeji na nadchodzacy sezon, ale
takze zapasami — w szczegolno$ci umiejet-
ne ich uplynnianie pod postacia przecen
czy wyprzedazy. Zmiennos¢ asortymentu
w polaczeniu z licznymi wariantami po-
jedynczego produktu sprawiaja, ze licz-
ba wariantéw produktu (a tym samym
pojedynczych asortymentéw z punktu

Swoboda w projektowaniu procesow
tukasz Popowski, specjalista ds. rozwoju
biznesu, FIEGE

Podstawa projektowania proceséw logistycznych w branzy
odziezowej (jak réwniez i w innych branzach) jest kryterium
efektywnosSci kosztowej i czasowej procesu. Jezeli proces
logistyczny nie generuje wartosci dodanej, staje sie zbedny

i jako taki powinien zosta¢ wyeliminowany lub tez ograni-
czony do minimum. Operator logistyczny jako strona odpowiedzialna za operacyjng
czeS¢ projektu ma duzg swobode w projektowaniu proceséw - oczywiscie zgodnie

z wymaganiami klienta.

Usprawnienie proces6w mozna osiagng¢ zaréwno dzieki inwestycjom w auto-
matyke magazynowa (np. automaty paczkujgce, sortery, podajniki, uktadnice etc.),
jak tez dzieki dobremu wykorzystaniu istniejacych zasobow sprzetowych, IT i per-
sonalnych. Usprawnienia wdrazane w ramach istniejgcych zasobéw mogg dotyczyé
ujednolicenia procedur, zmiany logiki niektorych czynnosci jak np. zastosowanie
ciggtego pickingu zwrotnego zamiast replenishmentu, zastosowanie strategii kom-

pletacji kilku zamoéwien jednoczesnie etc.

widzenia magazynu) jest juz imponuja-
ca. Sposobem na poradzenie sobie z duza
zmienno$cig produktu w potaczeniu z wy-
sokim wolumenem przeplywéw w maga-

zynie jest automatyzacja i informatyzacja
procesow.

Roénie popyt na rynku, konsumenci
coraz wigcej wydaja na odziez, a o krajowy

REGIONALNE
PRZYSMAKI

W KAZDYM MIEJSCU
EUROPY

Sie¢ 100 wiasnych oddziatéw gwarantuje szybka dostawe
Panstwa produktéw w temperaturze kontrolowanej do
kazdego miejsca w Europie.

Zapraszamy do kontaktu:
Nagel Polska Sp. z 0.0. - ul. Wisniowa 19 - PL 62-052 Komorniki
centrala@nagel-group.com - www.nagel-group.com

POZNAN I
GDANSK |

WARSZAWA |
WROCLAW |

GLIWICE
LUBLIN

NAGEL-7/-0U/>
— J

...and it's possible.
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Czesta zmiana trendow
Tomasz Pyka, wiceprezes ds. sprzedazy
i marketingu, Spedimex Sp. z 0.0.

Méwiac o logistyce dedykowanej dla branzy fashion, mu-
simy mie¢ na uwadze jej charakterystyczne cechy i uwa-
runkowania. Poza typowo technicznymi aspektami od-
noszacymi sie do wyposazenia istniejg inne cechy, ktére
determinujg proces obstugi logistycznej.

Sa to przede wszystkim duze wahania popytu w ciggu roku, znaczne rozpro-
szenie punktoéw dostaw oraz konieczno$¢ ich realizowania w Scisle wyznaczonych
oknach czasowych, narzuconych przez centra handlowe. NajczeSciej odbywajg sie
one poza godzinami otwarcia placéwek, a wiec w godzinach porannych lub noc-
nych. Branza podlega tez bardzo czestym zmianom trendéw. Aby zapewni¢ duzg
r6znorodnos¢ produktéw marki odziezowe nie moga bazowac dzi$ na podstawo-
wych sezonach: wiosna-lato, jesien-zima. Odziez powinna by¢ dostepna w wielu
wariantach i modelach, poniewaz konsumenci majg coraz wyzsze wymagania.

Jak to sie przektada na obstuge logistyczng? Mniejszy, ale czestszy wolumen
dostaw oznacza wiekszg skale i wiecej czynnosci manipulacyjnych zwigzanych
z kompletacja towaru w magazynie i przygotowaniem go do wysytki. W tym celu
wazne jest zapewnienie odpowiednio licznej sity roboczej oraz floty transportowej,
ktora bedzie w stanie podotac obstudze zwiekszonych zaméwien. Poza uwarunko-
waniami rynkowymi istotne znaczenie odgrywa dostepno$é odpowiedniego zaple-
cza technicznego. Niezbedna jest dobrze rozwinigta sie¢ logistyczna, przystosowa-
ne powierzchnie magazynowe oraz dostepnoseé floty dystrybucyjne;j.

rynek bija si¢ zaréwno rodzimi producenci
i dystrybutorzy odziezy oraz firmy zagra-
niczne. Jednoczes$nie spora cze$¢ produkeji
realizowana jest w krajach azjatyckich, co
wydtuza tancuch dostaw i zwigksza wy-
magania zwigzane z jego realizacjg — od
planowania dostaw, az po zarzadzanie
zapasami. Na to wszystko naklada sie

»sieciowos$¢”. Ta sama oferta pojawia sie
w wielu punktach sieci jednoczesnie, co
podnosi wymagania w zakresie dostepno-
$ci konkretnego asortymentu w konkret-
nym czasie. Na drugim biegunie znalez¢
mozna sklepy typu outlet, specjalizujace
si¢ w wyprzedazach koncowek kolekcji,
pojedynczych asortymentéw czy przemi-

Podstawowym wyzwaniem dla kazdego operatora logistycznego jest takie zaprojektowanie
ustugi, aby jednoczesSnie zapewnic: duza szybkoS¢ reakcji na zgdania klienta, krotki
czas realizacji zamoéwienia, wysokg jakosS¢ obstugi, wtasciwe zabezpieczenie towaru,

optymalne koszty

www. TSLbiznes.pl

jajacych wzoréw - jednej lub wielu marek
jednocze$nie. W branzy wyraznie wida¢
m. in. ekonomie skali, zwiazang z obecno-
$cig wielu marek w ramach jednej grupy
kapitatowej. Koszty produkeji czy logistyki
staja si¢ wowczas nizsze w przeliczeniu na
jednostke, a mozliwos$¢ sprzedazy w wie-
lu punktach czy pod kilkoma markami
pozycjonowanymi pod rézne grupy klien-
tow — niezwykle atrakcyjna.

Branza odziezowa korzysta czgsto z de-
dykowanych rozwigzan. Sg to na przyktad
kontenery z wieszakami na odziez - efekt
konieczno$ci realizacji przewozéw odzie-
zy »na wiszaco”. W centrach logistycznych
stosowane sg liczne systemy automatyki.
Sa wérdd nich systemy transportu pod-
wieszanego, pozwalajace na przemieszcza-
nie produktéw umieszczanych na wiesza-
kach. Wiele uwagi poswieca sie realizacji
zamowien do sklepow. Towar do centréw
dystrybucyjnych dostarczany jest zwykle
w wigkszych ilosciach. Na poziomie cen-
trum dystrybucyjnego opakowania czy
jednostki tadunkowe o charakterze zbior-
czym s3 rozpakowywane, na ich podsta-
wie przygotowywane sg zamowienia dla
konkretnych sklepéw, zgodnie z wczeéniej
zlozonym zapotrzebowaniem. Przy duzej
ilosci obstugiwanych placéwek oznacza to
potencjal dla stosowania sorterdw i syste-
moéw przenosnikowych — wymagajacych
duzych inwestycji, ale zapewniajacych po-
zadany poziom efektywnosci. Przy kom-
pletacji wykorzystuje si¢ zar6wno sortery
jako rozwiazania w pelni automatyczne,
jak i systemy kompletacji pétautomatycz-
nej — pick to light czy pick by voice.

Moda na outsourcing

Istnieje wiele rodzajow strategii zarzadza-
nia logistyka. Sa firmy, ktére z powodze-
niem rozwijaja swoja strukture w oparciu
o tzw. logistyke wtasng — wlasne centra
dystrybucji i samodzielng realizacje¢ pro-
cesOw. Sa tez producenci i dystrybutorzy,
ktdérzy decyduja sie oddac realizacj¢ pro-
cesOw na zewnatrz — przekazujac catosé
zadan logistycznych dedykowanemu ope-
ratorowi. — Podstawowym wyzwaniem dla
kazdego operatora logistycznego jest takie
zaprojektowanie ustugi, aby jednoczesnie
zapewnic: duzq szybkos¢ reakcji na zgdania
klienta, krotki czas realizacji zamowienia,
wysokg jako$¢ obstugi, wlasciwe zabezpie-
czenie towaru, optymalne koszty. Na pierw-
szy rzut oka wymaganie te mogg wydawac
sig niemozliwe do jednoczesnego spetnie-
nia, jednakze odpowiednio szybki proces
decyzyjny i sprawdzona gama rozwigzah
w polgczeniu z efektem skali umozliwiajg
skonfigurowanie parametrow ustugi w taki
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sposéb, aby wszystkie z wyzej wymienionych
wymagan zostaly spetnione — ttumaczy
Lukasz Popowski, specjalista ds. rozwoju
biznesu w polskim oddziale FIEGE.
Sprawna obstuga branzy odziezo-
wej wymaga od operatora logistycznego
inwestycji w sprzet i wyposazenie maga-
zynowe. — Spedimex dysponuje wydzielong
dla odziezy strefg magazynowg, w ktorej
znajduje sig specjalistyczny park maszyno-
wy. Obszar sktadowania odziezy na wiszgco
jest wyposazony w regaly statyczne oraz sys-
tem przesuwny stuzgcy do przemieszczania
ubran, umozliwiajgcy ich bezpieczny zala-
dunek bezposrednio na Srodki transportowe.
Ogranicza to mozliwos¢ powstania zagnie-
cett, zabrudzeni czy innych wad towaru.
Produkty z delikatnych tkanin sqg w ten
sposdb lepiej chronione przed potencjalny-
mi uszkodzeniami. Na etapie skfadowania
i przygotowania do wysytki dedykowany
serwis dla tekstyliow uwzglednia prasowa-
nie i odswiezanie odziezy, szczegétowg kon-
trole jakosci, dotgczenie etykiet cenowych,
zakladanie koralikow rozmiarowych czy na-
wet zamawianie wieszakéw z logo klienta.
Podobnie proces dystrybucji wymaga floty

przystosowanej do przewozu tekstyliow na
wiszgco. Samochody takie sq wyposazone
w drgzki, tak aby optymalnie wykorzystac
przestrzen tadunkowq i dostarczyé towar
w nienaruszonym stanie. Ponadto muszg
one by¢ bardzo czyste i cyklicznie wenty-

dukcja odziezy w gtownej mierze odbywa
sig w krajach azjatyckich, co sprawia ze
klienci korzystajg przede wszystkim z trans-
portu morskiego, a w pilnych przypadkach
z transportu lotniczego. Dzigki rozbudowa-
nej i wlasnej sieci polgczeni transportowych

Szczegolnej wagi nabiera zarzadzanie informacjq
i danymi o realizowanych procesach, co pozwala
planowac zatowarowanie sklepéw, odpowiednio
zarzadzaé zapasami czy poziomem produkciji.

lowane, gdyz odziez bardzo szybko chlonie
wszelkie zapachy — wyja$nia Tomasz Pyka,
wiceprezes ds. sprzedazy i marketingu
w Spedimex Sp. z 0.0.

Kuehne + Nagel oferuje dedykowane
rozwigzania dla §wiata mody i szkoli
ekspertéw by rozumieli specyfike obstu-
gi tego sektora. — Staramy si¢ zapewnial
klientom z branzy odziezowej efektywny
tancuch dostawy, dopasowany do ich po-
trzeb i wymagan. W dalszym ciggu pro-

oraz magazynéw przetadunkowych, firma
Kuehne + Nagel zapewnia samodzielng
obstuge tadunkow, przez co gwarantuje wy-
soki poziom ustug i bezpieczeristwo towaru,
zapewniajgc dzigki temu przewage konku-
rencyjng swoim klientom — méwi Marta
Lewczyk-Zgotka, National Seafreight LCL
Manager w Kuehne + Nagel w Polsce.
Branza odziezowa kusi operatorow
logistycznych, zaréwno tych dziatajacych
lokalnie jak i firmy globalne. Ci pierwsi

L2 TimoCom.

Anna, spedytorka, zawsze wybiera to,

co najlepsze.

Anna jest kobieta, ktora wie, czego chce: potrzebuje mianowicie duzej ilosci ofert

tadunkoéw i wolnych pojazdéw. Nic wiec dziwnego, ze z tego powodu stawia na gietde ofert

transportowych firmy TimoCom, ktéra jest liderem w Europie. Wszystko dlatego, ze dzieki

TC Truck & Cargo® spedytorka nie tylko eliminuje kosztowne puste przebiegi, ale takze

oszczedza cenny czas. Dodatkowo chroni takze srodowisko. Po to, by Anna wspétpracowata

z wtasciwymi partnerami biznesowymi, sprawdzamy dla niej kazdego uzytkownika.

iadnych haczykow, zadnych kruczkow - za to az do 450.000 ofert z catej Europy

kazdego dnia. Przetestuj juz teraz bezptatnie, przez 4 tygodnie, gietde ofert
transportowych TC Truck & Cargo® w codziennej pracy. Zadzwon pod numer
telefonu: +800 10 20 30 90 (bezptatna infolinia dla potaczen z telefonow
stacjonarnych)* lub pobierz plik instalacyjny bezposrednio ze strony

internetowej www.timocom.pl
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zaoferowa¢ moga kompleksowa oferte w za-
kresie dystrybucji towaréw, obstugi proce-
sow logistycznych charakterystycznych dla
branzy czy po$rednictwa w realizacji dostaw
z odleglych krajow. Duzy potencjal maja
operatorzy globalni, zwlaszcza tacy, ktérzy
specjalizuja si¢ w transporcie morskim.
Wytwarzanie produktéw w krajach azja-
tyckich wymaga realizacji dostawy na duza
odleglo$¢, a transport morski ze wzgledu na
konkurencyjny poziom kosztow staje si¢ na-
turalnym ich odbiorca. To oznacza popyt na
ustugi transportowe, ale takze liczne ustugi
dodatkowe, zwiazane z organizacja trans-
portu pomiedzy Azja a Europg. Operatorzy
operujacy globalnie zwykle posiadaja in-
frastrukture i zasoby by takie transporty or-
ganizowac¢. Branza odziezowa wymusza na
dostawcach ustug umiejetnoséci pogodzenia
sprzecznych ze soba kryteriéw - konieczno-
$ci zapewnienia odpowiednio niskiego po-
ziomu kosztéw przy jednoczesnej wysokiej
efektywnosci realizacji procesow i szybkiej
reakgcji na zmiany na rynku.

Takze w internecie

Branza odziezowa to jeden z tych obszaréw
handlu, ktdre z pewna ,,nieufnoscia” patrza
na mozliwosci wynikajace z rozwoju e-com-
merce. To naturalna konsekwencja specyfi-
ki rynku. Przy zakupie odziezy kluczowe
jest postrzeganie konkretnej jednostki pro-
duktu - jej wzoru, koloru, faktury materia-
tu oraz... przymiarki. To sprawia, ze zakupy
na odleglo$¢ stajg si¢ trudniejsze, cho¢ nie
niemozliwe. Dodatkowo ciggla zmienno$¢
asortymentu w polaczeniu z bardzo duza
liczba produktéw sprawiaja, ze niezwyklym
wyzwaniem staje si¢ koniecznos¢ cigglego
aktualizowania oferty dostgpnej w interne-

Atrakcyjny czas dostawy
Marta Lewczyk-Zgotka, National Seafreight
LCL Manager, Kuehne + Nagel w Polsce

W portfolio posiadamy bezposrednie potgczenia FCL i LCL
z Szanghaju, Hong Kongu, Singapuru, Ningbo, Yantianu,
Tajwanu i tym samym oferujemy atrakcyjny czas dostawy
oraz minimalizujemy prawdopodobienstwo uszkodzenia

towaru dzieki zmniejszonej ilos¢ przetadunkow.

Wiasny konosament Blue Anchor Line, ktory posiadamy, zabezpiecza trans-
akcje handlowe w takim samym zakresie jak konosament armatora (NVOCC),
a poprzez globalne kontrakty z najlepszymi armatorami jesteSmy w stanie zapew-
ni¢ maksimum elastycznosci przewozéw na wszystkich relacjach. Do przewozu
odziezy dysponujemy specjalnymi kontenerami wyposazonymi w wieszaki.

Oprécz relatywnie krotkiego czasu transportu droga morska do Polski przez
Hamburg w ofercie naszej firmy istnieje réwniez transport drobnicowy (LCL)

koleja z Chin do Polski.

Odprawe celng importowg nasi klienci moga dokonaé zaréwno w Polsce jak
i w niemieckim porcie Hamburg, co pozwala importerom korzystaé¢ z r6znych
mozliwosci odprawy, m.in. fiskalnej, standardowej oraz uproszczonej z odroczo-

nym VAT-em.

Sposobem na poradzenie sobie z duza zmiennos$cia
produktu w potaczeniu z wysokim wolumenem
przeptywow w magazynie jest automatyzacja

i informatyzacja procesow.

cie (alternatywa dla duzych nakladéw pracy
jest ograniczenie oferty e-sklepu do wybra-
nej czesci asortymentu).

Od kilku lat tocza si¢ mniej lub bar-
dziej udane proby ,przeniesienia” sprze-
dazy odziezy wlasnie do rzeczywisto$ci
wirtualnej. Sprzedaz online w naturalny
sposob stata sie waznym kanalem dystry-

SINGAPORE

W dalszym ciggu produkcja odziezy w gtownej mierze odbywa sie w krajach azjatyckich,

co sprawia, Ze klienci korzystajg przede wszystkim z transportu morskiego, a w pilnych

przypadkach z transportu lotniczego

www. TSLbiznes.pl

bugji dla lokalnych projektantéw, niewiel-
kich sklepéw czy punktéw mocno specja-
listycznych (a wrecz ,,niszowych”), jednak
przeniesienie sprzedazy do sklepow wirtu-
alnych wymaga znacznie wiecej nakltadéw
od duzych sieci handlowych. Poszczegélne
sieci tworzg narzedzia organizujace moz-
liwos¢ zakupu produktow online, tworzg
takze mechanizmy do nich zachecajace.
Wyzwaniem jest koniecznos§¢ przemo-
delowania sposobu realizacji zamowien
- dopasowania logistyki nie tylko pod
zamowienie zglaszane do centrum dys-
trybucyjnego przez sklep, ale takze poje-
dynczej sztuki dla konkretnego klienta.
Taki sklep jest niczym sklep internetowy
kazdej innej branzy — zapewnia dostawe za
poérednictwem poczty polskiej czy ustug
kurierskich, wymaga odpowiedniej orga-
nizacji w zakresie obstugi klienta czy reali-
zacji zwrotow. Zacheta dla klientow staja
sie¢ mozliwoéci zwracania towaru i uzy-
skiwania zwrotu pieniedzy - bez podania
przyczyn czy bez dodatkowych optat lub
tez — czesto — zwrotu zamoéwienia. To krok
w strone rozwoju odziezowego e-commer-
ce, wciaz jednak to bardziej ,,proby” i uzu-
pelnienie tradycyjnych kanatéw dystrybu-
¢ji niz powazna dla nich alternatywa. €
dr Marcin Jurczak
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Na najwyzszym

poziomie

0Ogolny indeks zadowolenia
klientow GEFCO osiggnat
poziom 89%. Tak mowig

wyniki niezaleznego badania
satysfakcji klientow, ktore
operator zlecit Fundacji
Obserwatorium Zarzadzania

i ktore przeprowadzono

w sierpniu i we wrzesniu 2014 r.

zwigzku z tak dobrym wyni-
kiem GEFCO Polska otrzyma-
fo 21 stycznia 2015 r., podczas

gali zorganizowanej na Gieldzie Papieréw
Warto$ciowych w Warszawie certyfikat
»Firma Przyjazna Klientowi”

GEFCO w kontaktach z klientami

Badanie zrealizowane przez Obserwato-
rium Zarzadzania zostalo zrealizowane
technikg CATI (wywiady telefoniczne
wspomagane komputerowo) na repre-
zentatywnej probie, we wszystkich seg-
mentach tj. Major, Global i National. Jego
celem byta ocena GEFCO w pieciu pod-
stawowych obszarach relacji firmy z jej
klientami: ocena wspélpracy, latwosci kon-
taktu, prawdopodobienstwa rekomendacji,
ogolnego zadowolenia klientéw oraz ocena
na tle innych firm z branzy transportowo-
-logistycznej. We wszystkich badanych ob-
szarach operator uzyskal pozytywne oceny,

Firma Przyjazna Klientowi

»Firma Przyjazna Klientowi” to presti-
zowy program badawczo-certyfikacyj-
ny, ktérego celem jest ocena satys-
fakcji klientéw i prawdopodobienstwo
rekomendacji firmy. Istnieje na rynku
polskim juz ponad 10 lat, a jego or-
ganizatorem jest Fundacja Obser-
watorium Zarzgdzania. Partnerami
ostatniej edycji badania byli miedzy
innymi Ministerstwo Gospodarki, Sto-
warzyszenie Konsumentow Polskich,
Newsweek, Forbes. Godto ,Firma Przy-
jazna Klientowi” jest przyznawane Lau-
reatom na okres 12 miesiecy, na pod-
stawie wynikéw niezaleznych badan.

— T
Zarzadzania

Firma

Pra lazna

Klhientowi

Klienci GEFCO najlepiej oceniali poziom obstugi operacyjnej i handlowej, jasny sposob
komunikacji, kierowanie sie dobrem klienta, czytelny i zrozumiaty charakter oferty oraz
jej zawartos¢é merytoryczng dopasowang do ich indywidualnych potrzeb.

osiggajac tym samym ogélny indeks zado-
wolenia klientéw na poziomie 89%.
Klienci GEFCO najlepiej oceniali po-
ziom obstugi operacyjnej i handlowej, jasny
sposdb komunikacji, kierowanie si¢ dobrem
klienta, czytelny i zrozumialy charakter
oferty oraz jej zawarto$¢ merytoryczng do-
pasowang do ich indywidualnych potrzeb.

i profesjonalizm pracownikéw, to zde-
cydowane zalety wyrdzniajace operatora
spo$réd konkurencji - pozytywna ocena
przyznana przez blisko 80% responden-
tow. Kolejnymi wyrdzniajagcymi cechami
(wedlug oceny 70% badanych) okazaly sie:
potencjal niezbedny do wykonania ustugi,
kompleksowos¢ ustug oraz cena.

Najsilniejsze strony GEFCO wplywajace na jej rekomendacje
to w oczach klientéw bezproblemowa wspétpraca oraz
szybkos¢, sprawnos¢ i terminowosc zatatwianych spraw.

Na uwage zastuguje takze osiagniety
poziom wspodlczynnika prawdopodobien-
stwa rekomendacji GEFCO, ktéry wynidst
1,4. Taki wynik oznacza, Ze klienci cztero-
krotnie cze$ciej przyjmuja postawe pozy-
tywna niz negatywna, co bardzo korzystnie
odbija sie na wizerunku firmy. Najsilniejsze
strony GEFCO wplywajace na jej reko-
mendacje to w oczach klientéw bezproble-
mowa wspolpraca oraz szybkos¢, spraw-
no$¢ i terminowo$¢ zalatwianych spraw.

Na tle innych firm z branzy
transportowo-logistycznej

GEFCO na tle innych firm z branzy trans-
portowo-logistycznej wypada rowniez bar-
dzo dobrze. Nalezy wyraznie podkresli¢,
ze obstuga klienta, a takze do$wiadczenie

- Tak pozytywne wyniki badania sa-
tysfakcji klientéw GEFCO sqg najlepszym
dowodem na skutecznos¢ obranej przez nas
strategii biznesowej i potwierdzeniem naj-
wyzszej jakosci Swiadczonych ustug. Przede
wszystkim jednak to szczegolne wyrdznienie
jest nagrodg od naszych klientéw za wysokg
jakos¢ wspélpracy oraz doskonalg motywa-
cjg do dalszych staran i pracy nad obszarami
wymagajgcymi poprawy. Tym bardziej cieszg
sig, Ze wsrdd gtownych zalet klienci wskazy-
wali jakos¢ obstugi operacyjnej, bezproblemo-
wg wspélprace, szybkosé i sprawno$¢ kontak-
tu oraz kompleksowos¢ i dopasowanie naszej
oferty, poniewaz to cechy decydujgce od lat
0 jakosci naszych ustug i wyrézniajgce nas na
rynku - komentuje wyniki badania Olivier
Large, dyrektor generalny GEFCO Polska. €

KK
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W kontrolowanych temperaturach,
takze dla sieci handlowych

W Polsce sami producenci artykutow spozywczych wydaja rocznie ponad 4,66 miliarda euro
na to, aby ich produkty dotarty do klientéw w dobrej jakosci i zgodnie z ich zapotrzebowaniem.

a kolejnych miejscach w Europie
| \ | Wschodniej znalazty si¢ Czechy,
gdzie na dystrybucje artykuléw
spozywczych wydaje sie 1,16 miliarda
euro, Rumunia i Wegry z 1,09 miliardami
euro oraz Stowacja z 0,61 miliardami euro.
Jesli doliczy sie jeszcze wydatki na logisty-
ke firm handlowych, to potencjal rynku
logistyki artykutéw spozywczych w o$émiu
nowych krajach czlonkowskich wynosi
niemal 13 miliardéw euro. Tak ustalil Peter
Klaus, emerytowany profesor Uniwersyte-
tu Erlangen-Niirnberg i wieloletni kierow-
nik grupy roboczej Instytutu Fraunhofera
ds. Supply Chain Services SCS, w ramach
badan na temat logistyki artykuléw spo-
zywczych w Europie.

W wynikach tych badan Nagel-Group
widzi potwierdzenie dla swojej strategii
w Europie Wschodniej, zwlaszcza, ze sieci
handlowe, w zakresie zakupow i dystry-
bucji, mysla coraz czeéciej o regionie jako
caloéci, a nie o poszczegolnych jej krajach.
Koncern ma swoje przedstawicielstwa we
wszystkich pieciu krajach, a w niekt6rych
z nich prowadzi juz dziatalnos¢ od ponad

www. TSLbiznes.pl

dziesigciu lat. Tam realizuje indywidualne
koncepcje logistyczne dla przemystu i han-
dlu. W nich oprécz magazynowania, duza
popularno$cia cieszy sie przejmowanie
od producentéw logistyki dystrybucyjne;j.

bedacych jednoczesnie centrala spétki,
w Bloniach (pod Warszawg), Gdansku,
Gliwicach, Lublinie i Wroctawiu. Wraz
z powstaniem w 2004 r. spotek krajowych
Nagel Hungaria i Nagel Cesko oraz Nagel

Potencjat rynku logistyki artykutéw spozywczych
w o$miu nowych krajach cztonkowskich wynosi

niemal 13 miliardow euro.

A trzeba pamietad, ze logistyka artykulow
spozywczych jest specyficzna, gdyz s3 to
dobra, ktdre tatwo si¢ psuja i s3 narazone
na niekorzystne dzialanie czynnikow ze-
wnetrznych.

Rynek o duzym potencjale
wzrostu

Najwieksza spo6tka krajowa koncernu
w Europie Wschodniej jest Nagel Polska,
ktora zostala zatozona w 2002 r. Obejmu-
je ona sze$¢ oddzialéw: w Komornikach,

Slovensko w 2005 r. a takze nabyciem
w 2011 r. udziatéw w rumunskim przed-
siebiorstwie logistycznym Whiteland
Logistics, rozbudowano wschodnioeuro-
pejska sie¢ koncernu Nagel-Group, osiaga-
jac znaczng stope wzrostu. — W ostatnich
latach nasze przedsigbiorstwo zanotowato
w Europie Wschodniej ponadprzecietny
wzrost. Od 2009 r. nasze obroty wzro-
sty o nawet 60% — powiedzial Bernhard
Heinrich, CEO w Nagel-Group. Rosnaca
sita nabywecza w tych krajach jest poza tym
zapowiedzig dalszego rozwoju.

Zwigzek rynkéw produktow Zywnosciowych Czech i Stowacji jest coraz mocniejszy,
bowiem coraz wigcej dostawcow i producentow w obu krajach posiada te same artykuty
lub wspdlng organizacje handlu
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Wedtug obliczen Instytutu ds. Go-
spodarki Niemieckiej (niem. Institut der
deutschen Wirtschaft) dochéd na gtowe
we wschodnioeuropejskich krajach Unii
Europejskiej jest dzisiaj na poziomie 61%
dochodu w starych krajach Unii. W 2004 r.
bylo to jeszcze 49%. W branzy spozywczej
na terenie Europy Wschodniej widoczne
s3 nastepujace trendy rynkowe: rosnaca
konsumpcja, wzrastajace znaczenie han-
dlu nowoczesnego wzgledem handlu tra-
dycyjnego, rosnace wymagania jakosciowe,
specjalizacja produkeji i wzrost miedzyna-
rodowej wymiany towarowej.

Poza tym udzial dziesi¢ciu najwiek-
szych przedsigbiorstw handlowych w pol-
skim rynku wynosi dopiero niecate 30%.
Bernhard Heinrich stwierdzit, ze - tutej-
szy rynek cechuje jeszcze bardzo silna seg-
mentacja i jest on z ekonomicznego punktu
widzenia napedzany raczej przez hurtowni-
kéw. Dlatego moze sig jeszcze wiele wyda-
rzyé. Chocby dlatego, ze w o§miu nowych
krajach cztonkowskich, zamieszkiwanych
przez 75 mln konsumentéw, duzg popu-
larnoécig cieszg sie nie tylko produkty im-
portowane z Zachodu, lecz coraz czeéciej
produkty rodzime. Jest to rozwdj, z ktérego
takze Nagel-Group pragnie czerpac korzy-
$ci w przysztosci.

Strategia rozwoju Nagel-Group w Eu-
ropie Wschodniej jest odpowiedzig na
potrzeby klientéw w dynamicznie zmie-
niajacym si¢ otoczeniu rynkowym. Juz

Nagel-Group

» Przedsiebiorstwo rodzinne, specja-
lizujgce sie w logistyce produktow
spozywczych.

» W ponad 100 oddziatach znajduja-
cych sie w 17 krajach europejskich
zatrudnia ok. 11 tys. pracownikow.

» Siedziba firmy mieSci sie w Ver-
smold.

» W 2013 r. firma wypracowata obrét
wynoszacy 1,67 mld euro.

» Spotki nalezace do Nagel-Group
codziennie przewoza produkty spo-
zywcze w postaci przesytek o roz-
nych wielkosSciach i w ré6znych prze-
dziatach temperatur.

przyktadowo, dla niemieckiej mleczarni
Zott magazynowaniem, komisjonowaniem
i dystrybucja jej produktéw w Czechach
i na Stowacji. Wspoétpraca migdzy Nagel-
-Group i bawarskim przedsigbiorstwem
rodzinnym Zott, ktére w minionym roku
$wietowalo 20-lecie swojego istnienia na
rynku czeskim, rozpoczela sie w pazdzier-
niku 2007 r. Wczesniej Zott sprzedawal tu
swoje jogurty, desery i sery przez dystry-
butoréw. Wspdtprace zaczeto od ok. 300
miejsc paletowych w centralnym oddziale
w miejscowosci Ri¢any-JaZlovice nieda-
leko Pragi. — Po pét roku musielismy roz-

Logistyka artykutow spozywczych jest specyficzna,
gdyz sa to dobra, ktore tatwo sie psuja i sa narazone
na niekorzystne dziatanie czynnikéw zewnetrznych.

dzisiaj dowolny producent artykulow
spozywczych moze dzigki Nagel-Group
uzyska¢ w jednym miejscu ekonomicz-
nie korzystne, kompleksowe rozwigzanie
magazynowania i dystrybucji towaréw
w jednolitym systemie jakosci, procedur
operacyjnych i przeptywu informacji, ale
przy tym w réznych, indywidualnie dopa-
sowanych zakresach temperatur na terenie
calej Europy Wschodniej. Oferta koncer-
nu jest skierowana szczegdlnie do sektoréw
produkeji nabiatu, miesa i wedlin, wysoko
przetworzonych ryb i owocéw morza oraz
stodyczy.

Wspélna organizacja handlu

W Czechach znaczng cze$¢ magazyno-
wanych i transportowanych artykutow
zywno$ciowych stanowia produkty mle-
czarskie. Spétka Nagel Cesko zajmuje sie,

szerzy¢ nasze mozliwosci magazynowania
do 1000 miejsc paletowych — opowiada Jan
Hytha, prezes Zarzadu Nagel Cesko i Nagel
Slovensko. - Jakos¢ ustug magazynowych,
logistycznych i transportowych Nagel-Group
utrzymuje sig stale na bardzo wysokim po-
ziomie. Z tego wzgledu umowa o wspéipra-
cy zostata przedtuzona do 2016 r. — dodaje
Stefan Pfanner, kierownik ds. sprzedazy
i logistyki w Zott Deutschland.
Przedluzenie umowy o wspdtpracy
dotyczy takze Nagel Slovensko. Przedsie-
biorstwo to dziala dla mleczarni Zott od
2008 r. Spolka krajowa, petnigca w sieci
koncernu Nagel funkecje wezta logistyczne-
go w Europie Wschodniej, ma swoja sie-
dzibe w Senec, w poblizu Bratystawy, gdzie
dysponuje powierzchniami przetadunko-
wymi i magazynowymi wynoszgcymi
10 tys. m% — Na Stowacji jest jeszcze dos¢
duzo mniejszych i srednich przedsiebiorstw

Nagel Hungaria dysponuje, poza
magazynem centralnym i siedzibg

firmy w Gyal pod Budapesztem, siecig
obejmujgcg cztery dalsze magazyny,
dzieki ktorym mozliwa jest obstuga catego
regionu pétnocno-wschodniego kraju

produkcyjnych i handlowych, ktére same
zajmujg sig dystrybucjg, co stanowi dla nas
szanse na przejecie tych ustug logistycznych.
Dalszy rozwéj infrastruktury, w szczegélno-
$ci sieci drég i autostrad, stanowi na Sto-
wacji istotny potencjat dla optymalizacji
naszych rozwigzan logistycznych - mowi
Jan Hytha.

Szanse rozwoju dla logistyki artyku-
16w spozywczych wynikaja, jego zdaniem,
z rosngcej wymiany towaréw w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Zwiazek ryn-
kéw produktéw zywnosciowych Czech
i Stowacji jest coraz mocniejszy, bowiem

1

Miedzynarodowa sieé, w ktorej wszystkie
oddziaty Nagel-Group sg ze sobg
powigzane, jest istotnym elementem
naszego sukcesu. Dzieki temu Polska jest
potgczona przez 365 dni w roku statymi
transportami liniowymi drobnicy z catg
Europg - i to we wszystkich zakresach
temperatury

www. TSLbiznes.pl
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coraz wigcej dostawcow i producentow
w obu krajach posiada te same artykuly
lub wspélng organizacje handlu. Dzieki
miedzynarodowemu do$wiadczeniu i sie-
ci oddzialéw, Nagel-Group ma duze szan-
se na kontynuowanie tendencji wzrostu.
Aby by¢ dobrze na to przygotowanym,
spotka Nagel Slovensko zainwestowala

-docking — wspomina Miklos Petromérko,
kierownik dystrybucji w Nagel Hungaria.
W ciagu 24 godz. realizowane sg od tego
czasu dostawy do magazynow central-
nych partneréw Tamdsi Hus oraz ich
sklepow i filii. Nagel Hungaria, specjali-
sta od logistyki artykuléw spozywczych,
dysponuje, poza magazynem centralnym

Dochodd na gtowe we wschodnioeuropejskich krajach
Unii Europejskiej jest dzisiaj na poziomie 61% dochodu
w starych krajach Unii. W 2004 r. byto to jeszcze 49%.

w infrastrukture informatyczng i na po-
czatku marca 2014 r. wprowadzila w ma-
gazynie w Preov w Stowacji Wschodniej
system zarzadzania transportem koncer-
nu Nagel-Group. Od maja, prowadzony
dotychczas przez firme¢ ustugodawcza
magazyn w Prievidza, przeniés! si¢ do
wlasnej siedziby w Banska Bystrica. Stam-
tad w sposob samodzielny prowadzona
bedzie dystrybucja w Stowacji Centralnej.

Sie¢ miedzynarodowa
elementem sukcesu

Nagel-Group obecna jest réwniez na We-
grzech. Dla firmy Tamasi Hus, producenta
migsa nalezacego do austriackiego holdin-
gu Gierlinger - gdzie tak wazne sg syste-
matyczne, codzienne dostawy w godzinach
nocnych - spétka Nagel Hungaria dziala
od jesieni 2009 r. - Nasza wspéipraca roz-
poczela sig od pierwszej dostawy typu cross-
-docking do magazynu centralnego sieci
dyskontow detalicznych. Jeszcze tego same-
go roku otrzymalismy zlecenie na realizacje
catego pakietu krajowych dostaw typu cross-

chtodzonych po gteboko mrozone

www. TSLbiznes.pl

Wszelkie ustugi logistyczne, takie jak transporty drobnicy, magazynowanie, dystrybucja
krajowa i transporty miedzynarodowe, sg oferowane przez Nagel-Group jako rozwigzania
z jednej reki, i to dla produktow wymagajacych réznych zakresow temperatury: od lekko

i siedziba firmy w Gyal pod Budapesztem,
siecig obejmujaca cztery dalsze magazy-
ny, dzieki ktérym mozliwa jest obstuga
calego regionu péinocno-wschodniego
kraju z miejscowosci Balmazujvaros, re-
gionu potudniowo-wschodniego z Héd-
mezdévasarhely, regionu potudniowo-
-zachodniego z Szekszard i zachodniego
z Rébapaty. Przedsigbiorstwo zajmuje sie
takze tymczasowym magazynowaniem
mrozonych sktadnikéw produkcyjnych
zagranicznych dostawcéw Tamasi Hus do
czasu, gdy zgodnie z planem produkcyj-
nym sa one potrzebne w zakladzie. Dzieki
zleceniom obejmujacym 3 tys. t produk-
téw w 2013 r. firma Tamads Hus Kft. jest
obecnie jednym z najwiekszych partneréw
sp6tki Nagel Hungaria. Wszelkie ustugi
logistyczne, takie jak transporty drobni-
cy, magazynowanie, dystrybucja krajowa
i transporty migdzynarodowe oferowane
s przez Nagel-Group jako rozwigzania
z jednej reki, i to dla produktéw wyma-
gajacych roznych zakreséw temperatury:
od lekko chltodzonych po gleboko mrozo-
ne. — Stanowi to dla Tamdsi Hiis ogromng

W Europie Wschodniej

>

Nagel-Group, niemiecki koncern
z blisko 80 letnig historig w logisty-
ce artykutéw spozywczych w Euro-
pie Wschodniej, dziata od 2002 r.
Dzisiaj we wschodniej czesci Unii
Europejskiej, obejmujgcej Polske,
Czechy, Stowacje, Wegry i Rumu-
nie, koncern posiada 13 wtasnych
oddziatéw oraz 16 regionalnych
punktoéw przetadunkowych.

6 krajow Europy Wschodniej, gdzie
Nagel-Group Swiadczy swoje ustugi,
to tgcznie 772 tys. km? i 84 miliony
konsumentow. W tej czesci Europy
14-17% dochodéw gospodarstw
domowych przeznacza sie na kon-
sumpcje artykutéw spozywczych.
Wszystkie oddziaty koncernu sg in-
dywidualnie certyfikowane w syste-
mach jakosci ISO 9001, HACCP, IFS
i Food Defence.

taczna powierzchnia magazynow
chtodni w tych krajach wynosi
95 tys. m?, zatrudnienie przekracza
1100 pracownikow a flota transpor-
towa obejmuje 750 pojazdow cie-
zarowych.

Nagel-Group oferuje swoim wschod-
nioeuropejskim klientom ustugi
spedycji krajowej, spedycji miedzy-
narodowej oraz sktadu artykutéw
spozywczych w roznych zakresach
temperatur: 0-2°C, 2-6°C, 14-16°C.
taczny obrét Nagel-Group w Euro-
pie Wschodniej w 2014 r. wyniést
110 min euro. Srednioroczna dy-
namika wzrostu sprzedazy w ostat-
nim 5-leciu utrzymuje sie na pozio-
mie 15%.
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Dzisiaj we wschodniej czesci Unii Europejskiej, obejmujacej Polske, Czechy, Stowacje,
Wegry i Rumunie, koncern posiada 13 wtasnych oddziatow oraz 16 regionalnych punktéw

przetadunkowych.

zalete. W ten sposéb moglismy, przyktado-
wo, przy pomocy firmy Nagel zaopatrywac
polski rynek bez koniecznosci szukania tam
najpierw lokalnych ustugodawcow - wyja-
$nia Péter Kovdcs, kierownik ds. handlu
i marketingu na Wegrzech. I chociaz kraje
Europy Wschodniej, najmtodsi cztonkowie
Unii Europejskiej, to dla producentéw ar-
tykuléw spozywczych bardzo wazne ryn-
ki inwestycji produkeyjnych i sprzedazy.
W warunkach politycznego bezpieczen-
stwa i gospodarczej stabilizacji inwesto-
rzy znajduja tu duzy rynek konsumentéw
o stale rosngcej sile nabywczej i dobrze
wyksztatcong, ekonomicznie konkuren-
cyjna kadre pracownicza. Po przystapie-
niu do EU i likwidacji barier celnych ten
obszar Europy jest traktowany przez wie-
lu inwestoréw jako jeden wspdlny rynek.
A dzieki standaryzacji, wysokiej jako$ci
i kompleksowosci swojej oferty koncern
Nagel-Group chce umacnia¢ swoja wioda-

dndrhwly e

Hrzgnw
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etz Romdnia
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W o$miu nowych krajach cztonkowskich, zamieszkiwanych
przez 75 min konsumentow, duza popularnoscia ciesza
si¢ nie tylko produkty importowane z Zachodu, lecz coraz

czesciej produkty rodzime.

ca pozycje na terenie Europy Wschodniej
z jej ogromnym potencjatem wzrostu. Do
grona stalych klientéw zaliczaja sie znani
zachodnioeuropejscy oferenci. Z ustug
Nagel-Group korzysta tez réwnie chetnie
wielu krajowych producentéw i sprzedaw-
cow artykuléw spozywczych.

Rumunia zostata wlaczona do sieci
Nagel-Group w 2011 r. W tym celu kon-
cern nabyt udzialy rumunskiego specjali-
sty od logistyki produktéw zywno$ciowych
Whiteland Logistics, ktéry oprocz centrali
i nowego centrum logistycznego w Buka-
reszcie, dysponuje jedenastoma dalszymi

platformami przetadunkowymi w calym
kraju. Rynek rumunski stanowi dla gospo-
darki artykutéw rolnych i spozywczych
wysoki potencjal. Zuzycie migsa i mleka
na jednego mieszkanca lezy tu znacznie
ponizej $redniej w Unii Europejskiej, a sita
nabywcza jest jeszcze do$¢ niska. — Mie-
dzynarodowy handel artykutami spozyw-
czymi pozycjonuje sig coraz bardziej na ryn-
ku obejmujgcym 22 miliony mieszkaricow.
Duze sieci supermarketéw majg juz tu swoje
oddzialy. Nagel Group ocenia wigc bardzo
pozytywnie. €
Opracowata: Elzbieta Haber
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Grupa ID Logistics juz od 6 lat w Polsce

SzeScioletnia obecnos¢ ID Logistics w Polsce byta okazja do spotkania z przedstawicielami
medidw. Oprocz dokonan na polskim rynku ten miedzynarodowy dostawca ustug logistycznych,
specjalizujgcy sie w logistyce kontraktowej, przedstawit strategie rozwoju na naszym rynku
w latach 2015-2017. Zacznijmy jednak od poczatku.

woja dziatalno$§¢ na polskim ryn-
Sku ID Logistics rozpoczal w 2008 r.,
od uruchomienia dla sieci Carre-
four pierwszego magazynu w Bedzinie.
W latach 2008-2013 otwieral i zarzadzat
w imieniu klientéw kolejnymi magazyna-
mi - w Sadach k/Poznania (Intermarche/
Bricomarche), Bloniach (Lindt&Sprungli),
Mszczonowie (Real&Makro) i Piotrkowie
Trybunalskim (Carrefour). A w zwigzku
z rozwojem ustug transportowych, w 2010 r.
firma uruchomita Oddziat Transportu Kra-
jowego.
Rokiem dynamicznego rozwoju
ID Logistics w Polsce byt rok 2014. Firma
uruchomita 4 kolejne nowoczesne magazyny
o facznej powierzchni 95 tys. m? — w Belsku
k/Gréjca dla Auchan, a nastepnie dla Ferre-
ro, w Piotrkowie Trybunalskim dla Grupy
Sogefi oraz dla Jysk. W efekcie tego o blisko
15% zostalto zwigkszone zatrudnienie, przy-
chdd ze sprzedazy wyniost 122 mln zk.

Strategia rozwoju na lata
2015-2017

Strategia rozwoju ID Logistics Polska
w ciagu nablizszych dwoch lat jest zwia-
zana z do$wiadczeniem catej Grupy
ID Logistics. W ramach kompleksowego
zarzadzania tanicuchem dostaw oferuje ona
swoim klientom peten zakres ustug (ma-
gazynowanie oparte na nowoczesnych sys-

www. TSLbiznes.pl

temach do zarzadzania operacjami maga-
zynowymi, transport, dystrubucje, ustugi
dodane) oraz inne dodatkowe rozwigzania
logistyczne. ID Logistics zapewnia obstuge
logistyczng najwiekszym sieciom handlo-
wym (retail), firmom z branzy e-commerce
i przemysltowej (m.in. FMCG, luksususo-
we produkty perfumeryjne i kosmetyczne,
tekstylia, farmaceutyki, AGD).

Od samego poczatku firma ID Logistics
kieruje si¢ strategia ,,pure player” i jednym
modelem rozwoju dzialalnosci, opartym
na 3 filarach: pozyskiwanie nowych klien-
tow i obszar6w, aktywne wsparcie klientéw
w ich miedzynarodowym rozwoju oraz
wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan
technologicznych.

W ciagu najblizszych dwéch lat strate-
gie rozwoju ID Logistics Polska wyznacza¢
ja beda cztery gléwne cele:

» osiagniecie pozycji lidera w obszarze
dedykowanej logistyki kontraktowej,

» dalszy rozwdj oferty skierowanej do
specjalistycznych i ogdlnych sieci han-
dlowych,

Grupa ID Logistics

» grupa miedzynarodowa, powstata
w 2001 r., specjalizujgca sie w lo-
gistyce kontraktowej,

» dostawca ustug dla handlu detalicz-
nego, przemystu i e-handlu,

» w 2012 r. zadebiutowata na pary-
skiej gietdzie papieréw wartoscio-
wych NYSE Euronext, pozyskujgc
Srodki finansowe na dalszy rozwoj,

» siedziba gtéwna - Cavaillon, Fran-
cja,

» prezes zarzadu Grupy - Eric Hemar,

» 14,8 tys. pracownikéw,

» ponad 170 oddziatéw w 14 krajach
na Swiecie (w Europie, Ameryce ta-
cinskiej, Azji i Afryce),

» 3,6 min m? powierzchni magazyno-
wych na Swiecie,

» ponad 1,2 min przesytek rocznie,

» przychdd ze sprzedazy 735 min euro
(2013).

Swoja dziatalnos$¢ na polskim rynku ID Logistics
rozpoczat w 2008 r., od uruchomienia dla sieci
Carrefour pierwszego magazynu w Bedzinie.

ID Logistics w ofercie dla e-commerce bedzie stawia¢ na wykorzystanie dotychczasowego
doswiadczenia w zautomatyzowanej realizacji zaméwien detalicznych, tworzenie
scentralizowanych zespotow ekspertow specjalizujgcych sie tylko w obstudze firm

Z tego sektora i przygotowujgcych innowacyjne rozwigzania
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» rozszerzenie zakresu dzialalnosci i po-
zyskanie nowych klientéw z branzy
e-commerce, tekstylii i dobr luksuso-
wych (w oparciu o globalne do$wiad-
czenie Grupy),

» wzmocnienie oferty z zakresu logistyki
kontraktowej o transport i ustugi o war-
tosci dodanej.

Jedng z zaplanowanych duzych inwe-
stycji w 2015 r. bedzie uruchomienie nowe-
go magazynu w Mszczonowie o powierzch-
ni blisko 47 tys. m? - W ciggu szesciu lat
obecnosci w Polsce zdobylismy pozycje lide-
ra i glownego dostawcy ustug logistycznych
dla sieci handlowych. To dla nas doskonata
motywacja, nie tylko do kontynuacji, ale
przede wszystkim do rozszerzania obszaréw
dzialalnosci biznesowej. Jestem przekonany,
Ze przyjeta strategia na lata 2015-2017 be-
dzie kolejnym milowym krokiem w rozwoju
naszej firmy — podsumowal Yann Belgy,
dyrektor generalny ID Logistics Polska.

ID Logistics Polska

> czesé grupy ID Logistics z siedziba
gtéwna w Polsce w Katowicach,

» gtéwny dostawca ustug logistycz-
nych dla branzy retail w Polsce,

» dyrektor zarzadzajgcy - Yann Belgy,

ponad 1100 pracownikow,

» 8 centréw logistycznych (Bedzin,
Belsk k/Gréjca, Katowice, Piotrkow
Trybunalski, Btonie, Mszczono6w,
Sady/k. Poznania),

» 200 tys. m? powierzchni magazyno-
wych,

» 3 oddziaty transportowe (Bedzin,
Mszczonéw, Krakéw),

» 2 min palet rocznie,

» 120 min boxéw rocznie,

» 122 min zt przychodu ze sprzedazy
(2014),

» do grona klientéw nalezy wiekszosé
najwiekszych sieci handlowych
i DIY.

A\ 4

ID Logistics kieruje sie strategia ,pure player”

i jednym modelem rozwoju dziatalnosci,
opartym na 3 filarach: pozyskiwanie nowych
klientow i obszaréw, aktywne wsparcie klientow
w migdzynarodowym rozwoju i wprowadzanie
innowacyjnych rozwigzan technologicznych

- Polski rynek ma dla nas strategicz-
ne znaczenie i odgrywa kluczowg role
w dalszym, dynamicznym rozwoju Grupy
ID Logistics w Europie i na swiecie -
dodat Eric Hemar, prezes zarzadu Grupy
ID Logistics.

ID Logistics stawia na trzy branze

Postawienie na rozwdj wybranych branz
zwigzany jest z rozwojem rynku i progno-
zami na najblizszg przyszlo$¢ w poszcze-
golnych jego segmentach.

stem znaczenia rynkéw Europy Srodkowe;j.
Konsekwencja tych trendéw jest wzrost
ilo$¢ regionalnych centréw dystrybycyj-
nych (miedzynarodowych) w miejsce kra-
jowych. Przygotowujac oferte dla klientow-
-producentéw ID Logistics bedzie stawia¢
na przygotowanie elastycznych i proaktyw-
nych rozwigzan logistycznych, rozwdj ustug
dodatkowych (copaking, obstuga klienta)
oraz centréw zarzadzania Control Towers.

E-commerce - tym, co wyrdznia Pol-
ske na tle innych krajow europejskich, jest
znacznie silniejszy niz gdzie indziej rozwdj

Postawienie na rozwoj wybanych branz - retial,
e-commerce i logistyki kontraktowej - zwigzany jest
z rozwojem rynku i wnioskow jakie z takiego obrotu

sprawy wyciagneta firma.

Retail - na dalszy rozwdj tej branzy
w Polsce bedg mialy wplyw: wzrost znacze-
nia matych sklepéw i opartych na franczy-
zie w odniesieniu do sieci hipermarketéw
oraz rownolegly rozwdj dwoch kanatow
dystrybucji towaréw - sprzedazy trady-
cyjnej i e-handlu. Dzi$§ na rynku obecne
sa najwieksze sieci handlowe, konkurencja
jest bardzo silna, a ich rozwdj bedzie naste-
powal poprzez wzrost organiczny badz fu-
zje 1 przejecia. Taka tendencja doprowadzi
do konieczno$ci zwigkszania ilo$ci regio-
nalnych centréw dystrybucyjnych, aby by¢
blizej klientow i sklepéw. W odpowiedzi
ID Logistics, wspierajac swoich klientow,
bedzie stawia¢ na przygotowywanie ela-
stycznych rozwigzan logistycznych.

Producenci - rozwoj tego segmentu
rynku jest obecnie stymulowany poprzez
progresywna harmonizacj¢ - ujednoli-
canie asortymentu w réznych krajach,
zmniejszeniem ograniczen zwigzanych
z miedzynarodows dystrybucja towaréw
(szybsze i sprawniejsze polaczenia drogo-
we, korzystne regulacje prawne) oraz wzro-

e-handlu B2C. W ostatnim czasie powstalo
na polskim rynku wiele nowych firm, spe-
cjalizujacych sie tylko w e:handlu. Z kolei
firmy opierajace si¢ na tradycyjnych kana-
fach dystrybucji, aby efektywniej dotrze¢
do swoich klientéw, wzmacniaja oferte
przez uruchomienie dodatkowego kanatu
sprzedazy internetowej. Firmy e-commer-
ce, w przeciwienistwie do tradycyjnych, sa
bardziej elastyczne i aktywne, jednak cze-
sto rozwijaja si¢ wedtug mniej stabilnych
planéw rozwoju. ID Logistics, przygotowu-
jac dla nich oferte, bedzie stawia¢ na wyko-
rzystanie dotychczasowego doswiadczenia
w zautomatyzowanej realizacji zaméwien
detalicznych, tworzenie scentralizowa-
nych zespoléw ekspertoéw specjalizujacych
si¢ tylko w obstudze firm z tego sektora
i - w odpowiedzi na jego specyficzne po-
trzeby - przygotowujacych innowacyjne
rozwigzania.

Nalezy wiec si¢ spodziewac, ze bardzo
istotne dla rozwoju ID Logistics Polska
beda najblizsze dwa lata. €

Elzbieta Haber
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nad Odrg/Stubice jest idealng lokalizacjg
dla polskich firm, ktére planuja zaistnie¢
na rynku niemieckim

Szansa dla przedsugblorcow mﬁ,
Z Polski i Niemiec

Chae Grenzen. Bes granic

Juz od 10 lat Investor Center Ostbrandenburg, bedace centrum obstugi inwestora,
wspiera zagraniczne przedsiebiorstwa, ktore otwierajg swoje placowki w niemieckim
miescie granicznym jakim jest Frankfurt nad Odrg. W ostatnich latach znacznie
polepszyly sie tu warunki inwestycyjne, szczegblnie dla polskich inwestorow.

la zadnego innego miasta przy-
D stgpienie Polski do Unii Eu-

ropejskiej nie przyniosto tylu
szans i korzysci jak wlasnie dla Frank-
furtu nad Odra. Od tego czasu nastapit
dynamiczny rozwéj miasta i jego pol-
skiego, blizniaczego miasta partnerskie-
go jakim sa Stubice. Dla przedsigbiorstw
z Polski i Niemiec to europejskie miasto
blizniacze oferuje niepowtarzalne szanse.
Prezesem Investor Center Ostbranden-
burg, jednostki ds. wspierania rozwoju
gospodarczego Frankfurtu nad Odra, jest
Markus Kappes i to z nim rozmawial nasz
reporter.

Jak przebiegal rozwoéj gospodarczy
Frankfurtu nad Odr3 po zjednocze-
niu Niemiec?

Byly wzloty i upadki. Frankfurt nad Odra,
jako najwigkszy producent mikroelektro-
niki w bylej NRD, stal si¢ niemiecka sto-
licg branzy solarnej. W czasie kryzysu tej
branzy zostaly zamkniete na catym $wie-
cie przedsigbiorstwa produkujace moduty
solarne. Jeste$émy jednak dumni, ze od

www. TSLbiznes.pl

konica 2013 r. prowadzi u nas dziatalno$¢
firma Astronergy, zatrudniajaca 200 pra-
cownikow.

Mikroelektronika nieprzerwanie od-
grywa wazng role w naszym regionie.
Instytut badawczy IHP - Innovation for
High Performance Microelectronics, za-
trudniajgcy 300 pracownikéw z ponad
20 krajow, wiedzie prym w tej dziedzinie.

Polozenie bezposrednio przy granicy
z Polska, ktdre wezesniej oznaczato kolejki
i negatywnie odbijalo si¢ na gospodarce
regionu, obecnie przynosi ogromne korzy-
$ci. Przyczyniaja si¢ do tego migracje pra-
cownikéw oraz matych i $rednich przed-
siebiorstw z Polski, ktére wykorzystuja
Frankfurt nad Odrg jako baze startowa do
zaistnienia na rynku niemieckim.

W roku 2014 liczba przetadunkéw wyniosta Srednio 3700 konteneréw na miesigc. Prognozy
na rok 2015 méwig o dalszym wzroscie od 4800 do 5000 konteneréw na miesigc
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Markus Kappes,

prezes Investor Center
Ostbrandenburg, jednostki

ds. wspierania rozwoju gospodarczego
miasta Frankfurt nad Odrg

Jak wyglada obecna sytuacja?

Frankfurt nad Odra rozwija si¢ bardzo
dobrze od czasu zjednoczenia Niemiec.
Liczne krajowe i miedzynarodowe przed-
siebiorstwa zainwestowaly w ostatnich la-
tach ponad 1,5 mld. euro w tym regionie
i stworzyly tysiace nowych miejsc pracy.
Ale zast6j w przemysle solarnym pozo-
stawil po sobie $§lady. Jestesmy jednak
optymistami i mamy nadzieje, iz wykwa-
lifikowana kadra pracownikoéw, rozbu-
dowana infrastruktura i dostepna baza
nieruchomosci beda stanowily zachete
dla przedsigbiorstw, ktore widzg potencjat
w nowych technologiach. Frankfurt nad
Odra ze wzgledu na polozenie jest prede-
stynowany do odgrywania roli centrum
kompetencyjnego dla Europy $rodkowej
i wschodniej. W ostatnich latach, obok
duzych przedsigbiorstw z branzy solarnej

i ustug, osiadly tutaj przede wszystkim
male i §rednie przedsigbiorstwa z Bialorusi
i Polski. Dzigki europejskiemu Uniwersy-
tetowi VIADRINA, Collegium Polonicum
i IHP miasto zyskalo miedzynarodows
range. Studenci z ponad 85 krajéw wzbo-
gacajg nasze miasto.

Frankfurt (Oder) rozwija sie¢ jako
hub logistyczny miedzy Wschodem
i Zachodem - co sie za tym kryje?

Rozwdj przetadunkéw na terminalu kon-
tenerowym we Frankfurcie nad Odra spo-
wodowal poszerzenie pojemnoéci termina-
lu i pokazuje, ze Frankfurt (Oder) znalazt
swoja nisze jako wydajny hub logistyczny
w dziedzinie transportu intermodalnego
miedzy Polska i europejskimi portami
dalekomorskimi. Obecnie na terminalu
we Frankfurcie nad Odra odprawiane sa
22 pociagi w ciagu tygodnia. Mimo trwaja-
cych prac budowlanych w zwiazku z budo-
wa nowej suwnicy oraz czterech dodatko-
wych toréw przetadunkowych inwestycje
ciagle s3 mniejsze niz potrzeby, a to dlatego
ze stale ro$nie ilo$¢ przetadunkow konte-

terminalu PCC Intermodal. Poszerzenie
powierzchni centrum logistycznego dopro-
wadzi do dalszego rozwoju i poglebienia
dzialalnosci w logistyce kolejowej.

Frankfurt (Oder) i Stubice integruja
si¢ jako wspolne miasto europejskie.
W jak sposdb jest to widocznie?

Otwarcie Unii Europejskiej na wschod
oznaczalo dla Frankfurtu skok z pozycji ni-
szowej do rangi preznego o$rodka gospo-
darczego Europy Srodkowej. Rozwéj marki
z sgsiedzkim miastem Stubicami ,,Frank-
furt (Oder)/Slubice - Ohne Grenzen. Bez
granic” rozumiane jest jako wykorzystanie
wspolnych szans i potencjatu poprzez po-
zyskiwanie inwestoréw, rozwdj transportu
transgranicznego i prowadzenie wspdlnej
gospodarki cieplnej.

Co przyniesie przyszlosc?

Nasze do$wiadczenia pokazaly, ze Frank-
furt nad Odrg moze odgrywaé wazna role
jako o$rodek inwestycyjny, rowniez na tle
$wiatowej konkurencji. Dzieki centralne-

Poszerzenie powierzchni centrum logistycznego
doprowadzi do dalszego rozwoju i pogtebienia
dziatalnosci w logistyce kolejowej.

nerowych. W roku 2014 liczba przetadun-
kéw wyniosta $rednio 3700 kontenerdw
na miesigc. Prognozy na rok 2015 méwia
o dalszym wzroscie od 4800 do 5000 kon-
teneréw na miesigc. W celu rozszerzenia
terminalu zainwestowano $rodki na sume
okoto 10 mln euro. Zostaly one wyltozone
wspdlnie przez Unie¢ Europejska, Rzad
Federalny, Land Brandenburg, miasto
Frankfurt nad Odra i polskiego operatora

Ze wzgledu na potfozenie nad Europejskim korytarzem TEN-T miedzy Wschodem
i Zachodem Frankfurt (Oder) odgrywa wazna role jako wezet logistyczny

mu potozeniu na szlaku transportowym
faczacym wschod i zachdd ,,Morze Pol-
nocne-Baltyk” pojawiaja sie liczne szanse
w branzy logistycznej. Warunki ramowe
dla nowych inwestycji s3 zapewnione. Row-
niez finansowe wsparcie inwestycji (jedno
z najwyzszych w calych Niemczech) moze
pomoéc zamknaé luke finansowa poten-
cjalnym inwestorom. We Frankfurcie nad
Odra panuje sasiedzka go$cinnoé¢. Miasto
jest czescig regionu Berlin - Brandenburg
i dzieki europejskiemu uniwersytetowi, ist-
niejacym przedsigbiorstwom i instytucjom
badawczym oraz potozeniu nad rzeka Odra,
stwarza miedzynarodowa atmosfere, ktorg
mozna poczud jeli si¢ poznalo ten region.

Serdecznie zapraszam wszystkie firmy
i inwestoréw do przetestowania naszych
ustug! €

Wiecej E

informacji ——
www.icob.de

(} INVESTOR CENTER E
OSTBRANDENBURG
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Coraz mniej firm decyduje sie na systemy IT
Scisle dopasowane do istniejgcych procesow
w firmie. Bardziej liczy sie mozliwo$é
parametryzacji systemu, konfiguracji mozliwej
do wykonania przez firme oraz mnogos¢

1 dodatkowych funkcjonalnosci

Zdaniem ekspertow z firmy IBCS Poland, rok 2015 w obszarze logistyki i informatycznych
rozwigzan mobilnych uptynie pod znakiem ciggtego rozwoju dostepnych juz technologii
oraz wzrostu zainteresowania rozwigzaniami WMS przez mniejsze podmioty zwigzane

z branzg e-commerce. Na znaczeniu zyska réwniez oprogramowanie oferowane

w modelu SaaS i biznesowe aplikacji mobilne.

Z rokiem 2015 wigzemy duze na-
dzieje z racji mocniejszej integracji
w ramach Grupy IBCS oraz z uwa-
gi na dalszy rozwdj oferowanych przez nas
produktow i rozwigzan z zakresu RFID,
Pick by Voice i Internet of Things. Naszym
zdaniem, kluczem do osiggniecia przewa-
gi konkurencyjnej bedzie szybkie dopaso-
wywanie procesow do potrzeb klienta a co
za tym idzie odpowiednie przygotowanie
rozwigzan IT — méwi Lukasz Iwanczew-
ski, wiceprezes IBCS Poland (do grudnia
2014 r. BCS Polska), firmy specjalizujacej
sie w ustugach doradczych i integracji roz-

wigzan informatycznych zapewniajacych
przedsiebiorstwom petng mobilno$¢ pro-
cesow logistycznych, magazynowych oraz
sprzedazy.

Indywidualne podejscie

Wedtug ekspertéw z IBCS nowe wyma-
gania rynkowe zwigzane miedzy innymi
z dynamicznym rozwojem e-commerce
sprawiaja, ze systemy do zarzadzania ma-
gazynami musza zagwarantowac e-skle-
pom realizacje ustug w ujeciu detalicznym,
zwigzanym z obstuga nawet pojedynczych

Mozliwos$é dostarczania towaru roznymi kanatami
wymaga od systemow IT indywidualnego podejscia
celem zapewnienia wysokiej wydajnosci.

www. TSLbiznes.pl

paczek. Ma to szczegdlne znaczenie
w przypadku szczytéw, gdy w kilka godzin
magazyn musi przygotowa¢ kilkanascie
tysiecy przesylek. W tym obszarze istotna
jest takze integracja WMS z aplikacjami
online, wykorzystywanymi przez firmy
kurierskie. Przeszkoda w ich implementa-
cji jest nadal wysoka cena. Rozwigzaniem
moze by¢ udostepnienie takich systemow
w modelu Saa$, np. w rozliczeniu abona-
mentowym.

Podobnie przysziosé¢ branzy
e-commerce widzi Marcin Figlarek, kon-
sultant ds. logistyki i systeméw WMS
w Consafe Logistics — Nie ma chyba firmy,
ktéra sprzedajgc dobra konsumpcyjne nie
myslata o sprzedazy internetowej. Zakupy
przez internet cieszg si¢ w Polsce i na swie-
cie ogromng popularnosciq i juz przyzwy-
czailismy sie do statego wzrostu tego rynku,
ktory wart byt w roku 2014 nieco ponad
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tukasz lwanczewski,
wiceprezes IBCS Poland

27 mld zt. Z jednej strony w wielu segmen-
tach rynek ten jest ciggle nienasycony, na-
tomiast z drugiej strony obserwujemy stop-
niowo obnizajgcg sie atrakcyjnos¢ zakupow

Marcin Figlarek,

konsultant ds. logistyki i systeméw
WMS, Consafe Logistics

figuracji. Wedlug zagranicznych zrodel,
coraz mniej firm decyduje si¢ na systemy
IT $ciéle dopasowane do istniejacych pro-
cesow w firmie. Bardziej liczy si¢ mozli-

WMS ma dzis$ w petni automatyzowac prace
magazynu - w tym takze dostosowac jego prace

do warunkow zewnetrznych.

internetowych w zwigzku ze zmniejszajgcg
sig réznicg cenowq pomiedzy ofertq inter-
netowg a stacjonarng. Czy w takim razie
wszystkie magazyny powinny przestawiaé
sie na e-commerce? Czy stare systemy IT po-
winny byé wymienione, aby przygotowad sig
na nowe wyzwania? To pytania, ktére coraz
czesciej pojawiajg sie w obszarze logistyki —
zastanawia sie. Jego zdaniem rozwigzania
IT z pewnoécig powinny by¢ przygotowane
na rozne scenariusze, a to wymaga od nich
duzej elastycznoéci i fatwosci w ich kon-

wos¢ parametryzacji systemu, konfiguracji
mozliwej do wykonania przez firme oraz
mnogo$¢ dodatkowych funkcjonalnosci,
nawet kosztem rezygnacji z pewnych bar-
dzo specyficznych dla danej firmy funkcji.

Robert Pisek,

Centrum Kompetencyjne
MWS BPSC S.A.

Mozliwo$¢ dostarczania towaru réznymi
kanalami wymaga od systeméw IT indy-
widualnego podejscia celem zapewnienia
wysokiej wydajnosci. Dlatego tez zakup
takich systemow jak WMS jest krytyczny
z punktu widzenia zapewnienia konku-
rencyjnosci firmy. Firmy nie chcg co kilka
lat zmienia¢ systemu IT, wola dokonywaé
regularnych uaktualnien i samemu kon-
figurowa¢ system, co jest szybsze i tan-
sze. Przyktadem takiego rozwigzania jest
Astro WMS, ktore oferuje swoim klientom
2 uaktualnienia w roku.

Zdaniem Roberta Piska z Centrum
Kompetencyjnego MWS BPSC S.A. - sys-
tem WMS musi by¢ dzisiaj jak garnitur od
wloskiego krawca. Dobrze skrojony, z bar-

Coraz czesciej WMS staje sie tez czescia systemu ERP.
Rozwiazania takie jak ERP czy WMS stajaq sie coraz

bardziej elastyczne.

COLIAN Logistic

Kompleksowe rozwigzania w zakresie logistyki, magazynowania,
spedycji drogowej, spedycji morskiej, Intrastat

Colian Logistic Sp. z o.0.

ul. Zdrojowa 1, 62-860 Opatéwek

Dziat handlowy

Tel. 510-164-131
e-mail: logistyka@colian.pl
www.colianlogistic.com.pl
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Rok 2015 bedzie okresem dalszego popularyzowania sie nowoczesnych rozwigzan
do wymiany informacji miedzy systemem a uzytkownikiem, takich jak Voice Picking,

Pick by Light i systemoéw wizyjnych

dzo dobrych materiatow i zaprojektowany
w ten sposdb, by pasowal na rézne okazje
- do teniséwek i na wieczorng gale. Sys-
temy WMS nieustannie ewoluujg. Gdyby
przyréwnal je do gatunku ludzkiego, to
etap przystosowywania si¢ do zmian ze-
wnetrznych majg juz dawno za sobg. WMS
to juz nie homo habilis ani homo erectus,
ale homo sapiens. To system my$lacy, do
zadan ktérego nalezy nie tylko harmono-
gramowanie zadan, przydzial zasobdw, ale
tez sterowanie automatyka transportowa
czy optymalizowanie przestrzeni maga-
zynowej. WMS ma dzi$§ w pelni automa-
tyzowa¢ prace magazynu - w tym takze
dostosowacd jego prace do warunkow ze-
wnetrznych. Ma nie tylko wspieraé zarza-
dzanie magazynem, ale wrecz umozliwia¢
tworzenie bardziej inteligentnych form
jego zarzadzania.

- Aby bylo to mozliwe, system trzeba
bardzo mocno dostosowywac do potrzeb
klienta. Szy¢ na miare, a nie tworzy¢ ma-
sowg kolekcje. Rosnie takze znaczenie in-
tegracji aplikacji magazynowych z takimi
rozwigzaniami jak hurtownie danych,
aplikacje do obstugi przewoznikéw, komu-
nikacji z poddostawcami czy zarzgdzania
zapasami. Coraz czesciej WMS staje sig tez
czescig systemu ERP. Na szczescie integracja
rozwigzan WMS z zaawansowanymi syste-
mami IT jest dzisiaj procesem do$¢ prostym
do zrealizowania. Rozwigzania takie jak
ERP czy WMS stajg si¢ coraz bardziej ela-
styczne. To co kilka lat temu bylo niemoz-
liwe albo bardzo trudne do zrealizowania
- np. wdrozZenie zaawansowanego systemu
ERP w malej firmie - stalo si¢ obecnie po-
wszechng praktykg — swoja opinie wyraza
Robert Pisek.

www. TSLbiznes.pl

Mobilnos¢ na topie

- Mobilnos¢ to kolejne popularne stowo,
réwniez w logistyce. Trend ,,Bring Your Own
Device”, czyli mozliwos¢ uzywania wlasne-
go smartfona do wykonywania swojej pracy
jest ciggle na fali wznoszgcej. Obecnie takie
systemy jak EM.Distribution firmy Consafe
Logsitics, wspierajgce prace kierowcow roz-

wozgcych towar do réznych punktéw, ba-
zujg na aplikacji instalowanej na telefonie
komérkowym pracujgcym pod kontrolg sys-
temu Android lub Windows Mobile - uwaza
Marcin Figlarek z Consafe Logistics. Uwa-
za tez, ze dzieki aplikacji kierowca moze
by¢ niejako przedtuzeniem dziatu handlo-
wego, gdyz jest w stanie rowniez od razu
sprzedaé wiecej towaru, niz zamoéwiono.
Mobilnos¢ wkracza réwniez do systemow
WMS. I nie chodzi tutaj o rozwiazania dla
pracownikéw magazynowych, gdzie lepiej
sprawdzaja sie terminale przemystowe, niz
telefony komérkowe. Dzieki narz¢dziom
do raportowania dostosowanym do wy-
$wietlania wynikéw na smartfonach lub
tabletach kadra zarzadzajaca jest w stanie
reagowac szybciej na zmiany w logistyce.
Bledy w wysylce, nagly spadek produktyw-
nosci czy tez spigtrzenia zamoéwien - im
szybciej o nich wiemy, tym lepiej, nieza-
leznie od tego, gdzie si¢ znajdujemy i jak
bardzo jeste$my ,,mobilni”

Wedlug Marcina Figlarka to rozwdj
e-commerce i rozwigzan mobilnych przy-
czyniajg sie do integracji wielu rozwigzan.
— Juz teraz w wielu sklepach internetowych
mozna kupic i zaplacic za towar przez te-
lefon komédrkowy. Aby stato sig to mozliwe,
zintegrowanych musi by¢ ze sobg czesto
nawet kilkanascie systeméw informatycz-
nych. Dlatego tez coraz bardziej istotng

Juz teraz w wielu sklepach internetowych mozna kupic

i zaptacic za towar przez telefon komérkowy. Aby stato
sie to mozliwe, zintegrowanych musi by¢ ze soba czesto
nawet kilkanascie systemow informatycznych.

Zielone Swiatto zapala sie dla systeméw YMS do zarzgdzania logistykgq na terenie wokét
budynkéw magazynowych czy produkcyjnych
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rolg odgrywaé bedg systemy typu Message
Broker inaczej zwanymi Middleware. Ich
zadaniem jest integracja wielu réznych sys-
temow, ktére komunikujg sie w rézny spo-
s0b. Dzigki temu, Ze wszystkie komunikaty
przechodzq przez Message Broker, tgczne
koszty integracji sqg mniejsze w poréwna-
niu do integracji bezposrednich, w ktorych
nalezatoby wéwczas ujednolici¢ sposoby
wymiany danych i dokonad kosztownych
modyfikacji — ttumaczy.

O tym, ze na znaczeniu zyskiwac be-
dzie komunikacja i wymiana informacji
miedzy maszynami (M2M - Machine
to Machine), czyli tak zwany Internet of
Things, przekonani sg specjalisci z IBCS,
ktorzy oparli si¢ na wynikach uzyskanych
przez firme badawcza Gartner. Z szacun-
kow wynika, ze do 2020 r. prawie 30 mld
urzgdzen bedzie komunikowato si¢ ze
sobg w celu wymiany informacji. Wzrost
zapotrzebowania na pozyskiwanie i prze-

Dzieki narzedziom do raportowania dostosowanym do wyswietlania wynikéw na smartfonach
lub tabletach kadra zarzadzajgca jest w stanie reagowac szybciej na zmiany w logistyce

Z uwagi na rosnace koszty pracy ludzkiej przewiduje
sie rozwoj rozwiazan typu WCS/MFC do zarzadzania

automatyka magazynowa.

twarzanie danych wplynie takze na rozwdj
aplikacji biznesowych na urzadzenia mo-
bilne. W tym celu coraz cz¢$ciej wykorzy-
stuje si¢ systemem android, dostosowany
do obstugi na urzadzeniach przeno$nych.
Wykorzystanie IoT w zakladach produk-
cyjnych i magazynach umozliwia migdzy
innymi zarzadzanie i nadzo6r nad urzg-
dzeniami w réznych lokalizacjach, opty-
malizacje zuzycia energii czy zarzadzanie
kontrolg dostepu.

Zielone sSwiatfo dla YMS

Na rynku polskim jest obecnie wiele roz-
nych klas systeméw IT wspierajacych logi-
styke. Zdaniem Marcina Figlarka, oprécz
dobrze juz znanych systeméw WMS do
zarzgdzania magazynem, zielone §wiatlo
zapala si¢ réwniez dla systeméw YMS do
zarzadzania logistyka na terenie wokot
budynkéw magazynowych czy produkeyj-
nych. - System Collect Yard firmy Consafe
Logistics umozliwia planowanie i zarzgdza-
nie przeplywem samochoddéw ciezarowych,
dzieki czemu kierowcy wiedzq kiedy i pod
jaki dok si¢ podstawié. Dzigki smartfonowej
rewolucji rozwigzania mobilne majg szan-
se trafi¢ do wielu firm, gdzie wymagane
jest Sledzenie tras i przesytek — ttumaczy.
Twierdzi tez, ze z uwagi na rosnace koszty
pracy ludzkiej przewiduje si¢ réwniez roz-
woj rozwigzan typu WCS/MFC do zarza-

dzania automatyka magazynows. Z kolei
kontynuacja dynamicznego rozwoju e-
-handlu przyczyni si¢ do wzrostu zain-
teresowania systemami WMS w firmach
$wiadczacych ustugi logistyczne. Przedsig-
biorstwa zajmujace si¢ w przesztosci ustu-
gami pocztowymi obecnie intensywnie
rozszerzaja swoja oferte, a poméc w tym
majg nowoczesne systemy IT. - To wlasnie
m.in. dlatego poczta norweska i holender-
ska nawigzaty wspétprace z firmg Consafe
Logistics w zakresie wdroze#i oprogramowa-
nia wspierajgcego logistyke — jako przyklad
podaje Marcin Figlarek.

W IBCS natomiast panuje opinia, ze

by¢ poprzedzona szczegotows analiza, kt6-
ra okresli obszary, w ktérych dana techno-
logia przyniesie najwieksze korzysci.

- Dzis systemy identyfikacji nie odnoszg
sie wylgcznie do jednostek magazynowych
i partii na produkcji - méwi Lukasz Iwan-
czewski. - Systemy kodéw kreskowych sg
z powodzeniem stosowane takze w placéw-
kach stuzby zdrowia, czy w hotelach i osrod-
kach rekreacyjnych pozwalajgc na efektyw-
ny i bezpieczny sposéb identyfikacji 0séb.

Co zRFID?

Technologia ta od wielu lat ciggle nie moze
na dobre zaistnie¢ w obszarze logistyki, po-
mimo tego, Ze jest znana juz od lat... kil-
kudziesieciu. Zastosowanie RFID ma wiele
zalet, ktorych do$wiadczajg takie firmy jak
Wal-Mart czy Metro, ale dla wielu firm ro-
dzi szereg pytan i watpliwosci. — Dotyczg
one m.in. wskazania procesow, w ktorych

Przysztos$cia branzy sa rozwiazania zintegrowane.
Wynika to z koniecznos$ci redukcji kosztow, a wiec takze
zapasow magazynowych, potrzeby planowania stanow
magazynowych w czasie i dazenia do automatyzaciji

procesow handlowych.

rok 2015 bedzie okresem dalszego popu-
laryzowania si¢ nowoczesnych rozwiagzan
do wymiany informacji miedzy systemem
a uzytkownikiem, takich jak Voice Picking,
Pick by Light i systeméw wizyjnych. Przy-
czyniaja si¢ one do zwigkszenia wydajno$ci
procesow, jednak ich implementacja musi

RFID nalezatoby zastosowac. Technologia
ta jest wcigz we wczesnej fazie swojego cyklu
Zycia i w zwigzku z tym naktady na wdro-
zenie sq znaczqce. Jesli dodamy do tego fakt,
ze wiele polskich firm nie robi zadnych ana-
liz zwigzanych z wdrozeniem RFID, to nie
przewiduje sie w tym roku wielkiej rewolu-
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Nowe wymagania rynkowe zwigzane
miedzy innymi z dynamicznym rozwojem
e-commerce sprawiaja, ze systemy

do zarzgdzania magazynami muszg
zagwarantowac e-sklepom realizacje
ustug w ujeciu detalicznym, zwigzanym
Z obstuga nawet pojedynczych paczek

cji. Pomimo tego, wielkos¢ sprzedazy tech-
nologii RFID (tagi, sprzet, oprogramowa-
nie, ustugi) na catym Swiecie ciggle rosnie.
W roku 2013 wynosita prawie 8 mld dol.,
a w roku 2014 oczekuje si¢ wyniku nieco po-
nad 9 mld dol. - ttumaczy Marcin Figlarek.

Na RFID stawia jednak IBCS, firma
w ktdrej uwaza sie, ze nadal rozwijane
i coraz czeséciej wykorzystywane beda sys-
temy identyfikacji, takie jak kody kresko-
we i RFID. Wplyw na to ma miedzy in-
nymi redukcja kosztow tagéw RFID oraz
lepsze zrozumienie ograniczen technolo-
gicznych (srodowisko ograniczajace dys-
trybucje fal radiowych - metale, ciecze).
Istotne jest rowniez lepsze dopasowanie
produktow do wymagan klientéw i ich
szersza dostepnosé.

W przypadku rozwiazan zaawansowanych, krytycznych,
takich jak WMS, nad skorzystaniem z chmury warto sie
powaznie zastanowi¢, bo korzysci z niej ptynace moga
byé znacznie mniejsze niz zaktadano.

w putapke. Nieprzemyslane zakupy doty-
czgce systemow IT mogg odbic sig czkaw-
kg. Jesli zatozymy, ze celem firmy jest np.
wdrozenie systemu WMS, wéwczas z du-
zym prawdopodobietistwem nie osiggniemy
tej przewagi konkurencyjnej — przestrzega
logistykow. Aby temu zapobiec, jego zda-
niem, dobrze jest wykona¢ szereg ana-
liz logistycznych oraz okresli¢ takie cele
wdrozenia jak poziom bledéw, zaktadana
produktywnos¢ czy sprawniejsza obstuga
zwrotow. Wowczas jest szansa na wybor
oprogramowania, ktore posiada inteli-
gentne algorytmy dotyczace kompletacji
towaru czy tez automatycznego przydziela-
nia zadan pracownikom, co obnizy koszty
logistyki. - A jest o co walczy¢, gdyz sza-
cuje sig, ze koszty logistyki w firmie, ktéra
nie wdrozyla nowoczesnych metod zarzg-
dzania stanowiq czesto kilkanascie procent
wartosci sprzedazy w zaleznosci od sektora.
Stosujgc nowoczesne metody zarzgdzania
oraz dobrze wdrozone narzedzia IT mamy
szanse znaczgco zmniejszy¢ te koszty do
5-7%. Nie trzeba tlumaczyd, jak ogromny
ma to wplyw na konkurencyjnos¢ - pod-
sumowuje.

Przyszto$é w integracji

Jak wiec bedzie wygladac najblizsza
przysztos¢ rozwigzan informatycznych,
przede wszystkim mobilnych dla bran-
zy logistycznej? Robert Pisek z Centrum
Kompetencyjne MWS BPSC S.A. uwaza,

Integracja wielu obszarow i zgromadzenie w jednej
bazie wszystkich danych z prowadzonej przez firme
dziatalnos$ci umozliwia przeprowadzenie wszelkich form
analiz sprzedazy, skutecznosci akcji marketingowych,
rotacji towaréw czy cen konkurenciji.

Aby nie wpas¢ w putapke

Nic tak jednak nie rozwija firm jak konku-
rencja. O tym, ze systemy IT juz od wielu
lat przyczyniajg si¢ do wzrostu konku-
rencyjnosci firmy uwaza Marcin Figlarek
z Consafe Logistics. — Latwo jednak wpas¢

www. TSLbiznes.pl

ze przysztoécia branzy sg rozwiazania
zintegrowane. Wynika to z koniecznosci
redukcji kosztow, a wiec takze zapasow
magazynowych, potrzeby planowania
stanow magazynowych w czasie i dazenia
do automatyzacji proceséw handlowych.
Technologia moze zminimalizowa¢ ryzyko
pomylek, zoptymalizowaé koszty wszedzie

tam, gdzie to mozliwe, ale tylko dzigki in-
tegracji danych z wielu Zrédet osiagnigcie
tego staje sie realne.

- Optymalnym rozwigzaniem jest in-
tegracja systemu WMS z systemem ERP
lub tez wdrozenie ERP z funkcjonalnoscig
WMS. Firma dziatajgca np. w branzy han-
dlowej ma wowczas nie tylko dostep do
wielu informacji na temat sprzedawanych
produktéw, rotacji na magazynie, historii
zakupdw, zamowien czy standw minimal-
nych, ale moze rowniez zautomatyzowad
procesy, dzigki integracji z funkcjonalnoscia-
mi: finansowo-ksiggowg, transportowg czy
CRM. A integracja wielu obszaréw i zgro-
madzenie w jednej bazie wszystkich danych
z prowadzonej przez firme dziatalnosci
umozliwia rowniez przeprowadzenie wszel-
kich form analiz sprzedazy, skutecznosci
akcji marketingowych, rotacji towaréw czy
cen konkurencji — ttumaczy. - Warto za-
uwazyc, ze system ERP wdrozony w firmie
polgczony jest czesto z systemami tej klasy
innych dostawcéw i dzigki temu umozliwia
automatyczng wymiang danych czy doku-
mentoéw ksiggowych na poziomie zamowien,
zakupow i sprzedazy. Przyktadem moze by¢
firma Comitor - importer wyposazenia
kuchni. Zarzgdzanie magazynem odbywa
sig tutaj w ramach gospodarki magazyno-
wej, a dziatania sprzedazowo-dystrybucyjne
realizowane sq w ramach takich funkcjo-
nalnosci jak dystrybucja, CRM czy B2B -
dodaje Robert Pisek.

Na konicu przestrzega, ze w przypad-
ku systeméw WMS nalezy ostroznie pod-
chodzi¢ do modnego ostatnio cloud com-
putingu. — Ta technologia ma sens przede
wszystkim w obszarze aplikacji biurowych,
kadrowych czy wspierajgcych zarzgdzanie
relacjami z klientami. Innymi stowy - nie
strategicznych. — podkredla. Jego zdaniem
o chmurze warto pomysle¢ np. wtedy, gdy
rozwazamy wdrozenie systemu do zarza-
dzania flota czy planowania tras. Takie roz-
wigzania nie wymagaja 100% dostepnosci
i z powodzeniem moga by¢ przetwarzane
w chmurze obliczeniowej. W przypadku
rozwiazan zaawansowanych, krytycz-
nych, takich jak WMS, nad skorzystaniem
z chmury warto si¢ powaznie zastanowic,
bo korzysci z niej plynace moga by¢ znacz-
nie mniejsze niz zakladano. €

Elzbieta Haber



Sosnowiec

22 - 23 kwietnia 2015
SilesiaTSL EXPO Targi Transportu,
Spedycji i Logistyki

Odwiedz
EXPO SILESIA!
— - SilesiaTSL EXPO

Co nas czeka w 2015 roku? to jedyne takie
wydarzenie

il

« Salon Logistyki i Magazynowania - LOGISTEX
« Salon Transportu Drogowego - TRANSPORT w Polsce!
« Salon Infrastruktury Kolejowej — SilesiaRAIL EXPO ‘

Wydarzenia towarzyszace:
« specjalistyczne konferencje i seminaria « pokazy i prelekcje wystawcow « warsztaty i konkursy e

W tym samym czasie odbedg sie: Targi Branzy Pocztowej i Kurierskiej SILPOSTEX

kontakt: Wioletta Btonska-Dudek tereny targowe: Expo Silesia Sp. z 0.0.
tel. 32788 75 06, tel. kom. 510 031 732 Centrum Targowo-Konferencyjne
e-mail: silesiatslexpo@exposilesia.pl ul. Braci Mieroszewskich 124, Sosnowiec

Wytnij zaproszenie - bezptatny wstep na targi! @

Zzaproszenie

Targi Transportu
Publicznego

4

Targi Transportu,
Spedycji i Logistyki

22 - 23 kwietnia 2015
2 l]silesia

Sosnowiec

Silesia

SilesiaTSL EXPO

godziny otwarcia

22 kwietnia (wtorek)  9.30 - 16.00
23 kwietnia (Sroda) 9.30 - 15.30

Zaproszenia upowaznia jedna osobe
do bezptatnego wstepu na targi

pod warunkiem dokonania rejestracji on-line na stronie

www.tslexpo.pl lub www.silesiakomunikacja.pl

(wydrukowane zaproszenie nalezy zabrac ze sobq na targi)
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Pracownik moze sprawdzic¢ aktualny
status swoich rezerwacji w kazdej chwili.
AX4 poréwnuje przy tym dane oczekiwane
Z rzeczywistymi, a w przypadku zmian

w realizacji zamowienia, niezwtocznie
informuje o tym zainteresowanych

Jedno rozwiazanie IT dopasowane
dla wszystkich dostawcow

Firma Schmitz Cargobull AG posiada 34 przedstawicielstwa, niemal we wszystkich krajach
europejskich, w ktorych wspotpracuje z ok. 150 dostawcami. W celu terminowej realizacji
dostaw na wszystkie rynki, Schmitz Cargobull zdecydowat sie na realizacje zamoéwien

za pomoca platformy informatycznej AX4 firmy AXIT.

pejskim liderem w produkeji naczep

samochodowych. Posiadajac fabry-
ki w Niemczech, Hiszpanii oraz na Litwie
przedsiebiorstwo obecnie osiaga 65% calego
obrotu krajéw europejskich. Schmitz Car-
gobull wspotpracuje zaréwno z malymi, jak
iz duzymi dostawcami. Potrzebne wiec bylo
rozwigzanie software'owe, ktére uwzglednia
niejednolitg strukture oraz integruje rézne
systemy, na ktorych pracujg dostawcy.

F irma Schmitz Cargobull AG jest euro-

W przeszioéci, zamowienia przesylane
byly do dostawcédw w tradycyjny sposob
np. za pomocg faksu lub e-maila. Teraz,
aby utworzy¢ bardziej wydajny system
realizacji zamdowien oraz zeby poprawi¢
wlasng przepustowos¢ dostaw, producent
przyczep kieruje swoje zaméwienia przez
platforme logistyczna AX4 zarzadzang
przez AXIT.

- Aby zoptymalizowa( zdolnosci reali-
zacji dostaw oraz procesy przyjecia towa-

Schmitz Cargobull wspotpracuje zarowno z matymi
jak iz duzymi dostawcami. Potrzebne wiec byto
rozwiazanie software‘owe, ktore uwzglednia
niejednolita strukture oraz integruje rézne systemy,

na ktorych pracuja dostawcy.

www. TSLbiznes.pl

AXIT Sp. z 0.0.

» Lider w obszarze oprogramowania
integrujgcego partnerow logistycz-
nych w tancuchu dostaw w oparciu
0 wykorzystanie technologii chmury
obliczeniowe;j.

» Firma oferuje innowacyjne rozwia-
zania IT wspierajgce ztozone proce-
sy logistyczne firm w branzach mo-
toryzacyjnej, lotniczej, chemicznej,
produkcyjnej, handlowej i w szero-
ko pojetym transporcie.

» AXIT posiada pietnastoletnie do-
Swiadczenie oraz ponad 2 500 zre-
alizowanych z sukcesem projektow
dla firm m.in. BASF, Sun Chemical,
Almatis, DHL, DB Schenker czy
Ford.
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Daniel Kucner

Head of International Business
Development, AXIT Sp. z 0.0.

Aby utworzy¢ bardziej wydajny system realizacji
zamowien oraz zeby poprawi¢ wiasna przepustowosé
dostaw, producent przyczep kieruje swoje zamowienia
przez platforme logistyczna AX4 zarzadzana przez AXIT.

do systemu SAP firmy Schmitz Cargobull
potwierdzenia zamdwien, awizacje dostaw
i koricowe listy przewozowe.

- Nasze rozwigzanie informatyczne
tgczy wszystkich dostawcow firmy Schmitz
Cargobull w ramach jednej platformy. Dzie-
ki automatycznej wymianie danych zamo-
wienia mogg byé opracowywane centralnie,
co wyklucza czasochtonne formy komunika-
cji. Pracownik firmy w kazdej chwili moze
sprawdzié¢ aktualny status zaméwienia
i wygenerowac listy przewozowe — dodaje
Daniel Kucner.

Kolejna zaleta polega na uzyciu kodéw
kreskowych przez AX4: etykieta zostaje
umieszczona na przesylce przez dostawce
i podczas przyjecia towaru musi jeszcze
raz zosta¢ zeskanowana. Pracochtonne

Poprzez konto internetowe w AX4 lub przez interfejs
EDI, dostawcy przesytajq do systemu SAP firmy Schmitz
Cargobull potwierdzenia zaméwien, awizacje dostaw

i koncowe listy przewozowe.

réw, firma Schmitz Cargobull poszukiwata
rozwigzania, ktére umozliwitoby nadzér
nad terminowoscig dostaw i jednoczesnie
utatwitoby odbior towaréw poprzez kontro-
le odbioréw wspartq zastosowaniem kodéw
kreskowych. Klient wymagal, aby rozwig-
zanie informatyczne bylto w petni zinte-
growane z wiodgcym systemem w procesie
zaméwieti, tj. SAP oraz aby zautomatyzo-
wac te aspekty procesu, ktére nie wymaga-
ja udziatu czlowieka - komentuje Daniel
Kucner, Head of International Business
Development, AXIT Sp. z o.0.

Poprawa komunikaciji

Zamiast przesyla¢ dane zamoéwien indy-
widualnie do kazdego dostawcy, Schmitz
Cargobull integruje swoj system SAP
z platforma AX4. Wszystkie dane s obec-
nie przekazywane do zainteresowanych
stron, przez centralny interfejs — czaso-
chlonne zaméwienia dotychczas wysytane
e-mailem lub faksem, teraz w systemie do-
stawcy pojawiajg sie juz w przetworzonej
wersji. Poprzez konto internetowe w AX4
lub przez interfejs EDI dostawcy przesylaja

kontrole dostaw, ktére kiedy$ byly ko-
nieczne, zostaja zredukowane a dostawy-
stajg si¢ bardziej niezawodne. Dla jeszcze
wiekszego bezpieczenstwa planowania na
platformie zostalo aktywowane rozwiaza-
nie SCEM. Umozliwia ono miedzy innymi
poréwnywanie danych dotyczacych stanu
oczekiwanego z faktycznymi zgloszeniami

nie przekazywanie zaméwien. Pracownik
moze sprawdzi¢ aktualny status swoich re-
zerwacji w kazdej chwili. AX4 poréwnuje
przy tym dane oczekiwane z rzeczywistymi,
aw przypadku zmian w realizacji zaméwie-
nia, niezwlocznie informuje o tym zainte-
resowanych. Dlatego program rejestruje
réwniez sytuacje, gdy zamdwienia nie zo-
stang zrealizowane i ostrzega o tym firme
juz na poczatku procesu. Miedzy innymi
dzigki wprowadzeniu wsparcia przyjecia
towaréw stosowaniem kodéw kreskowych,
czas ponownego dostarczenia zamowienia
mogl zosta znacznie skrocony.

- Ze wzgledu na niejednolitg struk-
turg naszych dostawcéw, potrzebujemy
rozwigzania, ktére w sposéb elastyczny
uwzgledni réznorodne wymagania syste-

mowe wszystkich dostawcow, zaréwno tych
malych jak i tych duzych. AX4 umozliwia
nam pobranie w kazdej chwili i od kazdego
z dostawcow terminu oraz statusu dostawy,
dzigki czemu mozemy tez poprawic¢ naszg
wiasng zdolno$¢ dostawczg - ttumaczy
Peter Schmitz, cztonek Rady Nadzorczej,
Schmitz Cargobull AG.

Eykieta zostaje umieszczona na przesytce przez
dostawce i podczas przyjecia towaru musi jeszcze raz
zostac zeskanowana. Pracochtonne kontrole dostaw,
ktore kiedys byly konieczne, zostaja zredukowane

i staja sie bardziej niezawodne.

i alarmuje osoby zainteresowane o odchy-
leniach powstalych w calym procesie.

Zwiekszenie elastycznosci

Rozwigzanie informatyczne AX4 taczy
wszystkich dostawcow poprzez centralng
platforme i dba o szybkie oraz bezposred-

Po wdrozeniu rozwigzania AX4 w fir-
mie Schmitz Cargobull procesy manualne
zostaly zastapione w pelni zautomatyzo-
wanymi. Dzieki temu nastapita wyrazna
redukcja kosztow procesu, zwigkszenie
bezpieczenstwa oraz przejrzystosci w ca-
tym taiicuchu dostaw. €

AXIT Sp. z o0.0.
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Nieprzerwany wzrost na rynku leasingu

Rok 2014 dla branzy leasingowej byt bardzo udany. Firmy raportujgce do Zwigzku Polskiego
Leasingu wypracowaty 21,3% wzrost (r./r.) i tgczne finansowanie na poziomie 42,8 mid zt.

W przewazajgcej czesci byly to transakcje odnoszace sie do débr ruchomych. taczna wartosé
aktywnego portfela branzy na koniec 2014 r. (78,3 mld zt) jest pordwnywalna z wartoscig salda
kredytow inwestycyjnych udzielonych firmom przez banki.

acznie sfinansowano transakcje o war-
Ltoéci 42,8 mld 7z, co wskazuje na dal-

szy dynamiczny rozwoj rynku leasingu
w Polsce, chociazby poréwnujac z wynikami
2013 r., kiedy to sfinansowano transakcje za
35,3 mld zt, a dynamika wyniosta 13%.

- Wyniki wypracowane przez branze
leasingowg w ubieglym roku pozwalajg
liczy¢ na dalszy rozwdj i jeszcze wigkszg
popularnos¢ leasingu wsréd przedsigbior-
cow. Badanie ,, Monitoring kondycji sektora
MMSP 20147, zrealizowane przez CBOS
w 2014 r. pokazuje, ze mikro, male i Srednie
przedsigbiorstwa w celach inwestycyjnych
czeéciej korzystajg z leasingu niz kredy-
tu. Wskazujg na to takze zaprezentowa-
ne przez nas dane, ktore potwierdzajg, ze
w ciggu ostatnich 12 miesigcy wartos¢ ak-
tywnego portfela firm leasingowych rosta
dwa razy szybciej niz wartos¢ salda kredy-
tow inwestycyjnych — stwierdzit Wojciech
Rybak, wiceprzewodniczacy Komitetu Wy-
konawczego, Zwiazku Polskiego Leasingu.

W zesztym roku na rynku

Struktura facznego rynku finansowania
pozostaje w miare zrdwnowazona: 36,4%
stanowia transakcje dotyczace pojazdow

Kluczowym motorem rozwoju polskie-
go rynku leasingu, podobnie jak w latach
ubieglych, byly pojazdy lekkie. Wysoka ca-
foroczna dynamika osiggnieta w tym seg-
mencie (39% wzrost r./r. i warto$¢ transak-

Struktura rynku finansowania przez leasing pozostaje
w miare zrownowazona: 36,4% stanowia transakcje
dotyczace pojazdow lekkich, dostawczych i ciezarowych
do 3,5 tony, 33,1% to maszyny i inne urzadzenia,

w tym IT, a 26,7% to transport ciezki.

lekkich, dostawczych i cigzarowych do
3,5 tony, a 33,1% to maszyny i inne urza-
dzenia, w tym IT. Transport cigzki stanowi
26,7% catego rynku. Jesli chodzi o nieru-
chomosci to w Polsce w dalszym ciagu
udzial finansowania leasingiem jest znacz-
nie nizszy niz w Europie i wynosi 2,9%.

Dynamika rozwoju wynajmu dtugoterminowego aut
w naszym kraju utrzymuje sie od kilku lat na poziomie
oscylujacym w granicach 10-12% w skali roku.

www. TSLbiznes.pl

\ Trzecim, co do wielkoSci segmentem finansowanym przez leasing
jest transport ciezki, do ktérego zostaty zaliczone pojazdy ciezarowe,
| statki, samoloty i inne pojazdy. W 2014 firmy wypracowaty tu 13%
wzrost oraz finansowanie na poziomie 11,4 mid zt

¢ji na poziomie 15,5 mld zt) byla mozliwa
gtéwnie, dzigki wynikom wypracowanym
przez firmy w I kwartale, gdyz to wtedy, za
sprawg okienka kratkowego, finansowanie
pojazdéw lekkich wzrosto 0 79%. W kolej-
nych miesigcach do dobrych wynikéw tego
segmentu przyczynily si¢ korzystne przepi-
sy dla leasingu aut z segmentu premium.
Stabilny wzrost zanotowal tez seg-
ment maszyn i urzadzen, liczony facznie
z IT. Wedtug ekspertéw za 17% dynamike
oraz finansowanie na poziomie 14,1 mld zt
odpowiadaja tu: wysokie wykorzystanie
zdolnosci produkeyjnych w firmach, $rodki
unijne na rolnictwo oraz odbicie w budow-
nictwie (wzrost finansowania maszyn
budowlanych o 52%).
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Zwiazek Polskiego
Leasingu (ZPL)

» Organizacja reprezentujgca polski
sektor przedsiebiorstw leasingo-
wych, zrzeszajgca 31 firm leasingo-
wych oraz Polski Zwigzek Wynajmu
i Leasingu Pojazdéw. Odpowiada za
90% polskiego rynku leasingu.

» Jest cztonkiem Leaseurope, or-
ganizacji zrzeszajacej 44 zwiazki
z 34 krajow Europy. Uczestniczy
w pracach powotanej przez Le-
aseurope Grupy Roboczej krajow
Europy Srodkowej, Wschodniej
i Potudniowo-Wschodniej (CESEE),
Grupy Sterujacej ds. Motoryzacji,
wspétpracuje z innymi komitetami
i grupami roboczymi w Leaseurope.

» Uczestniczy w pracach grup i ze-
spotéw roboczych przygotowu-
jacych i opiniujgcych projekty
regulacji prawnych dotyczacych
branzy leasingowej. Przedstawicie-
le ZPL utrzymuja biezace kontakty
z przedstawicielami administracji
publicznej i parlamentarzystami.

Trzecim, co do wielkosci segmentem
finansowanym przez leasing jest trans-
port ciezki, do ktérego zostaly zaliczone
pojazdy ciezarowe, statki, samoloty i inne
pojazdy. W 2014 firmy wypracowaly tu
13% wzrost oraz finansowanie na poziomie
11,4 mld z. Rozwojowi rynku sprzyjato
zainteresowanie w pierwszych miesigcach
ubiegtego roku pojazdami ci¢zarowymi
z normg emisji Euro 5, z tzw. listy dero-
gacyjnej. Wysoka dynamika zostala utrzy-
mana do korca III kwartatu, mimo trudnej
sytuacji zewnetrznej. W ostatnim kwarta-
le odnotowano spadek finansowania po-
jazdow cigzarowych, ktéry nalezy taczyé
z wysoka baza z 2013 r., zwigzang z ma-
sowymi zakupami pojazdéw przed wpro-
wadzeniem w Zycie nowej, podwyzszonej
normy emisji spalin. W nawiazaniu do
sytuacji na rynku transportu, firmy leasin-
gowe nie odnotowaly pogorszenia jakosci
portfela branzy transportowej w poréwna-
niu do $redniej dla calego portfela.

Rynek nieruchomos$ci, stanowiacy
mniej niz 3% transakcji realizowanych
przez firmy leasingowe, zakonczyl rok
2 23,5% spadkiem (przy warto$¢ transakeji
1,25 mld z1), przy czym warto zauwazy¢,
ze wyniki osiggniete w IV kwartale stano-
wig 52,4% catorocznych transakcji. Branza
odnotowata spadek liczby zawieranych
umow, przy jednoczesnym wzroécie $red-

niej warto$ci kontraktu. Zte wyniki moga
by¢ zwigzane ze zdecydowanie dluzszym
okresem leasingu nieruchomoéci, niz ru-
chomosci, trwajacym okoto 10 lat, .

CFM zyskuje na popularnosci

Wyniki po czwartym kwartale 2014 r.,
podane przez Polski Zwigzek Wynajmu
i Leasingu Pojazdow, méwiag ze branza
wynajmu dlugoterminowego samocho-
dow (CFM) urosta w 2014 r. 0 10,3%.
Wynajem dlugoterminowy, ktéry jeszcze
kilka lat temu byl usluga o marginalnym
znaczeniu, obecnie staje si¢ jedna z gtow-
nych form finansowania flot aut stuzbo-
wych w kraju. Laczne zakupy nowych aut
firm nalezacych do PZWLP, a wigc na po-
trzeby leasingu operacyjnego z pelng lub
cze$ciowq obstuga floty i leasingu finanso-

dlugoterminowego aut w naszym kraju
utrzymuje sie od kilku lat na poziomie
oscylujacym w granicach 10-12% w ska-
li roku. Najwyzszy wzrost kwartalny, na
poziomie 3,6%, odnotowano w ostatnich
3 miesigcach roku. Na potrzeby ustug wy-
najmu dlugoterminowego branza zakupita
w ubieglym roku ponad 42,2 tys. nowych
samochoddéw osobowych. Zdecydowa-
na wigkszo$é¢ z nich zostala nabyta przez
czlonkéw PZWLP, organizacji reprezentu-
jacej ok. 80% calego rynku CFM w Polsce.

- Wsréd przedsigbiorcow korzystajg-
cych z leasingu pojazdow, stanowigcych
ogétem w Polsce az 2/3 kupujgcych nowe
auta osobowe do firm, co trzeci decydowat
si¢ na wynajem dtugoterminowy. To nadal
mniej niz na rynkach zachodnioeuropej-
skich, gdzie w wynajmie dlugoterminowym
znajduje sig zdecydowana wigkszos¢ leasin-

W przypadku aut z kratka mozliwo$¢ odliczenia

w | kw. 2014 r. catosci podatku od towarow i ustug
spowodowata znaczny wzrost zakupow tego typu
pojazdow przez firmy, szacowany przez IBRM Samar

na 23,5 tys. samochodow.

wego, wygenerowaly w 2014 r. prawie 1/3
(32,2%) catkowitej sprzedazy nowych sa-
mochodéw osobowych na REGON w Pol-
sce. Czlonkowie organizacji zakupili ponad
64 tys. nowych aut osobowych.

Flota 16 firm nalezacych do PZWLP
wyniosta na koniec 2014 r. prawie 126 tys.
(125 876) samochodéw wynajmowanych
dlugoterminowo. Branza urosta o 10,3%
w stosunku do stanu na koniec grud-
nia 2013 r. Dynamika rozwoju wynajmu

gowanych samochodéw stuzbowych, nawet
70-80% - méwi Marek Matachowski, pre-
zes zarzagdu PZWLP.

W roku 2014 spoéréd ustug wynajmu
dlugoterminowego oferowanych przez
PZWLP najwiekszy, bo az 76% udzial
(95 412 aut), mial Full Service Leasing
(leasing operacyjny z pelng obsluga ser-
wisowa), gwarantujacy pefen outsourcing
floty, a wiec zewnetrzne finansowanie
oraz obsluge serwisowa i administracyjna.

PN |

Wsréd przedsiebiorcow korzystajgcych z leasingu pojazddéw, stanowigcych ogotem
w Polsce az 2/3 kupujacych nowe auta osobowe do firm, co trzeci decydowat sie

na wynajem dfugoterminowy
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Finansowanie rynku w 2014 roku ( wartos¢ netto w min PLN )

I-IX 2013 -IX 2014 X 14 / X 13 X-XI12013 X-X112013  X-XIl 14 / X-XII 13

pojazdy 13838,8 19 178,3 38,6% pojazdy 6882,3 72852 5,9%
osobowe 6 093,1 7 490,3 22,9% osobowe 2821,7 3608,1 27,9%
ciezarowe do 3,5t 16125 3715,7 130,4% ciezarowe do 3,5t 694,4 7821 12,6%
ciezarowe 5939,8 7 685,1 29,4% ciezarowe 3257,0 2 859,9 -12,2%
ciezarowe pow. 3,5t 989,3 1376,4 39,1% cigzarowe pow. 3,5t 592,5 485,5 -18,1%
ciagniki siodtowe 3088,1 3646,8 18,1% ciagniki siodtowe 1640,6 1477,0 -10,0%
naczepy/przyczepy 1427,9 1757,3 23,1% naczepy/przyczepy 607,6 559,5 -7,9%
autobusy 434,5 904,7 108,2% autobusy 416,3 338,0 -18,8%
inne 193,5 287,3 48,5% inne 109,3 35,0 -68,0%
MiU 8278,5 10 028,7 21,1% Miu 32320 3524,7 9,1%
IT 396,1 422,5 6,7% IT 159,9 182,6 14,2%
samoloty, statki, kolej 506,7 459,0 -9,4% samoloty, statki, kolej 61,2 88,5 44,7%
inne 233,2 332,5 42,6% inne 80,3 i 71,1 -11,5%
Ruchomosci 232534 30421,0 30,8% Ruchomosci 10 415,8 11 152,1 7,1%
Nieruchomosci 1094,6 594,1 -45,7% Nieruchomosci 535,9 652,9 21,8%
Ogotem 24 348,0 31015,2 27,4% Ogotem 10 951,7 11 805,0 7,8%
I-XI11 2013 I1-X11 2014 I-X11 14 / 1-X11 13 . .

pojazdy 20721,2 264635 | 27,7% Struktura przedmiotow
osobowe 8914,8 11 098,4 24,5% finansowa nych IeaSingiem
ciezarowe do 3,5t 2 306,8 4 497,8 95,0%

. pojazdy osobowe, dostawcze
SIZEIOTE 91968 105451 14.7% i ciezarowe do 3,5 t transport ciezki
ciezarowe pow. 3,5t 1581,8 1861,8 17,7% 41,2%
ciagniki siodtowe 4728,7 5123,7 8,4%
naczepy/przyczepy 2 035,5 2 316,8 13,8%
autobusy 850,8 12427 46,1%
inne 302,8 322,3 6,4%
Miu 11 510,5 13 553,4 17,7%
IT 556,1 605,1 8,8%
samoloty, statki, kolej 567,9 547,5 -3,6%
inne 3135 403,5 28,7%
Ruchomosci 33669,2 41573,1 23,5% 1%
Nieruchomosci 1630,5 12471 -23,5% nieruchomosci maszyny i inne urzadzenia, w tym IT
Ogétem 35 299,6 42 820,2 21,3% 3,4% 25,7%

Leasing z Serwisem, czyli ustuga zapew-
niajaca rdwniez zewnetrzne finansowanie
floty, ale z niepelna jej obstuga, na koniec
2014 r. stanowita 13% udzial (16.820 sa-
mochodéw). Na uwage zastuguje 3-krotny
spadek dynamiki rocznego rozwoju Leasin-
gu z Serwisem w stosunku do roku 2013,
gdyz firmy w Polsce coraz cz¢éciej decy-
duja si¢ na Full Service Leasing. - W za-
kresie finansowania pojazdéw firma unika
woéwczas zamrazania znacznych srodkéw na
zakup floty. Jesli zas chodzi o obstuge serwi-
sowq i administracyjng, to dostawca ustug
CFM przejmuje na siebie wszystkie ucigzli-
we obowigzki zwigzane z autami stuzbowy-
mi — wyjasnia Marek Matachowski.
Najmniejsza, bo 11% (13.644 auta)
cze$¢ floty PZWLP, stanowia samochody
stuzbowe w ustudze Fleet Management

www. TSLbiznes.pl

(wylacznego zarzadzania). W jej przy-
padku przedsigbiorstwo finansuje auta we
wlasnym zakresie, przekazujac firmie wy-
najmu dlugoterminowego jedynie opieke
administracyjng i serwisowg nad samo-
chodami. Pomimo, ze z ustugi tej korzysta
do$é malo firm, to w 2014 r. zanotowala
ponad 42% wzrost popularnoéci, co jest
zwigzane z pojawieniem si¢ na rynku no-
wego rodzaju ustug wynajmu dlugoter-
minowego, mieszczacych si¢ w kategorii
Fleet Management, a kierowanych do
mikro firm.

VAT dyktowat warunki

Do najwazniejszych zjawisk, majacych
wplyw na funkcjonowanie i rozwoj bran-
zy wynajmu dlugoterminowego w ubie-

Finansowanie inwestycji -
leasing vs kredyt inwestycyjny

1001 93,1%
8oL 78,3%
60+
40+
201
leasing kredyt —

glym roku, nalezy zaliczy¢ dwukrotng
zmiane przepisow w zakresie odliczania
podatku VAT od kosztéw zakupu i eks-
ploatacji samochodéw uzytkowanych
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przez firmy. Od 1 stycznia 2014 r. wrdcita
w przypadku tzw. aut z kratka mozliwo$¢
odliczenia calosci podatku od towardéw
i ustug. Spowodowato to znaczny wzrost
zakupow tego typu pojazddw przez firmy,
szacowany przez IBRM Samar na 23,5 tys.
samochodéw.

- »Kratki” stanowily znikomy udziat
w ogdlnie zakupionej w 2014 r. liczbie sa-
mochodow w wynajmie dlugoterminowym
- mowi Marek Matachowski. - Zgodnie
z naszymi szacunkami, bylto to mniej niz
2 tys. aut. Pozostale ponad 20 tys. samo-
chodéw tego typu zostalo zakupionych przez
firmy, w wiekszosci przypadkéw przez mikro
przedsigbiorstwa ze Srodkéw wlasnych, na
kredyt, w leasingu finansowym. Pojawienie
sig tzw. kratek wywotato jednorazowy do-
datkowy popyt, ktéry w efekcie spowodo-
wat znieksztalcenie ogolnego obrazu rynku
w zakresie sprzedazy nowych samochodéw
do firm w 2014 . — dodaje.

Od 1 kwietnia wprowadzone zosta-
ty z kolei diametralne zmiany w zakresie
zasad odliczania VAT od kosztéw zakupu
i eksploatacji samochodéw firmowych. Ge-
neralnie, po raz pierwszy w Polsce, nowe
przepisy rozgraniczyly uzytkowanie przez
przedsigbiorcow samochodéw wylacznie
do celéw stuzbowych oraz korzystanie
z nich takze na potrzeby prywatne. Od
tego uzalezniona zostala wysoko$¢ mozli-
wego do odliczenia podatku VAT.

W 2014 r. branza wynajmu dlugo-
terminowego rozwijata si¢ w niewielkim
stopniu pod wzgledem rozwigzan ekolo-

W roku 2014 sposréd ustug wynajmu dtugoterminowego oferowanych przez PZWLP
najwiekszy, bo az 76% udziat (95.412 aut), miat Full Service Leasing (leasing operacyjny
Z petng obstuga serwisowg), gwarantujgcy peten outsourcing floty

Co czeka branze leasingowa?

Poczatek roku to okres stawiania prognoz
na najblizsze miesigce. Dlatego tez Zwiga-
zek Polskiego Leasingu, juz po raz kolejny,
podat wyniki badania koniunktury branzy
leasingowej, przeprowadzonego wérod oséb
odpowiedzialnych za sprzedaz w firmach
leasingowych. Wynika z nich, ze ankietowa-
ne firmy oczekuja stabilizacji jakosci port-
fela leasingowego, stopniowego wzrostu za-
trudnienia oraz istotnego spadku dynamiki
dla nowej produkcji w I kwartale 2015 r.
Eksperci firm leasingowych uwazaja, ze
w I kwartale 2015, w stosunku do IV kwar-
tatu ubieglego roku, beda zauwazalne: spa-
dek poziomu finansowania pojazdow lek-

W roku 2015 branza leasingowa oczekuje wzrostu
na poziomie 11,2%. Dynamika rynku leasingu bedzie
zgodna z oczekiwanym wzrostem inwestycji prywatnych.

gicznych we flotach, cho¢ na rynku po-
jawily sie kolejne ustugi wspomagajace
przedsigbiorcéw w projektowaniu i uzyt-
kowaniu w dzialalno$ci biznesowej par-
kéw samochodéw stuzbowych przyjaznych
$rodowisku naturalnemu. Niestety, pomi-
mo ze liczba samochodéw ekologicznych,
a wiec z napedem hybrydowym i w pelni
elektrycznym, w ubiegltym roku wzrosta, to
udziat tego typu pojazdéw w polskich flo-
tach jest wcigz marginalny. W duzej mie-
rze jest to zwigzane z brakiem stymulacji
prawnych.

W 2014 roku kontynuowany byl trend
wzrostu popularnosci wynajmu dlugo-
terminowego w sektorze MSP, przy czym
10 lat temu z ustug tych korzystaly w zasa-
dzie wylacznie duze polskie i miedzynaro-
dowe korporagcje.

kich oraz stabilizacja sytuacji w grupach
$rodkéw trwalych zwigzanych z transpor-
tem cigzkim i nieruchomosciami. Najlep-
sze perspektywy maja sektory maszyn i IT.

Jesli chodzi o caly rok 2015, to — we-
dlug dyrektora ds. statystyki i monitoro-
wania rynku ZPL Marcina Nieplowicza
- branza leasingowa oczekuje wzrostu na
poziomie 11,2%. Dynamika rynku leasin-
gu bedzie zgodna z oczekiwanym wzro-
stem inwestycji prywatnych i wzrostem
PKB do 3,7% (z 3,3% w 2014 r.). Stabilny
i zréwnowazony wzrost gospodarczy be-
dzie wspieral inwestycje firm. Bedzie to
szczegblnie odczuwalne przy finansowaniu
maszyn i pojazdéw w II pétroczu 2015 r.
Niewatpliwie rynek odczuje takze wplyw
okienka kratkowego na wyniki I kwartatu
2015 r. w finansowaniu samochodéw OSD

(osobowe i dostawcze do 3,5 tony). Rynek
samochodéw cigzarowych moze doswiad-
czy¢ stabilizacji w I kwartale ze wzgledu
na baze z 2013 z wysoka liczba rejestracji
nowych euro z listy derogacyjnej. W kolej-
nych kwartatach wplyw bedzie miala takze
stopniowa poprawa koniunktury w strefie
euro, szczegolnie w Niemczech. Sytuacja
na wschodzie i wprowadzenie pensji mi-
nimalnej w Niemczech nie powinny odbi¢
sie na wynikach branzy w tym roku.

Branza oczekuje réwniez kontynuacji
odbicia na rynku maszyn budowalnych,
wspieranej zaliczkowym wydawaniem
pieniedzy z nowej perspektywy unijnej.
Rynek maszyn bedzie si¢ dalej wzmacniat,
dzieki wysokiemu poziomowi wykorzysta-
nia zdolnoéci produkcyjnych. Nieznaczne
odbicie ma by¢ takze udzialem rynku nie-
ruchomosci.

Z kolei PZWILP uwaza, ze do najwaz-
niejszych wydarzen w 2015 r., ktére beda
mialy wplyw na funkcjonowanie branzy
wynajmu dlugoterminowego samocho-
doéw, bedzie nalezalo planowane od 1 lipca
wprowadzenie mozliwosci odliczenia po-
datku VAT od paliwa aut wykorzystywa-
nych przez firmy. Istotng zmiang prawna,
ktdra zostala juz natomiast wprowadzona
od poczatku tego roku, jest okreslenie za-
sad opodatkowania pracownikéw z tytutu
prywatnego uzytkowania aut firmowych.

Dla PZWLP rok 2015 jest szczeg6lnie
wazny, poniewaz organizacja obchodzi
w nim jubileusz 10-lecia swojej dziatalno-
$ci. W tym czasie taczna flota pojazdéw
wynajmowanych dlugoterminowo przez
czlonkéw organizacji zwigkszyta sie blisko
4-krotnie, a zwigzek obecnie jest najwaz-
niejszym glosem branzy wynajmu diugo-
terminowego samochodéw oraz posiada
znaczacy wpltyw na kondycje calego rynku
motoryzacyjnego w Polsce. €

EH
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Najwiekszg zaleta
leasingu - elastycznosc¢

Od lat liderem w leasingu pojazdéw ciezarowych
jest Europejski Fundusz Leasingowy. Czy i w 2014 r.
utrzymat czotowg pozycje? Jaki jest kierunek zmian?
- moéwi Radostaw Wozniak, wiceprezes EFL.

roku 2014 EFL zachowal po-
zycje lidera rynku pojazdow
(lacznie leasing i pozyczka),

w tym réwniez w kategorii pojazdy ciezaro-
we (>3,5 t, ciagniki oraz naczepy/przyczepy
- bez autobuséw). Wartos¢ sfinansowanych
w ubiegltym roku przez EFL pojazddéw cie-
zarowych wyniosta 815,8 mln zt, co oznacz
15% wzrost liczony rok do roku. Na ko-
niec 2014 r. EFL posiadal blisko 9% (8,8%)
udzial w rynku pojazdow cigzarowych.

Czy finansowanie hal pod dzialalnos¢
logistyczna, maszyn i urzadzen jak
wozki widlowe, zajmujg tez znaczaca
pozycje?

Leasing hal dla logistyki nie ma znacza-
cego udziatu w portfelu EFL. Do kazdego
projektu podchodzimy bardzo indywidu-
alnie. Przyczyna jest brak jednoznacznych
uregulowan prawnych dotyczacych klasy-
fikacji hal przenosnych jako ruchomodci,
co w znaczacym stopniu ogranicza leasing
tego typu przedmiotow.

Réwniez niewielki udzial w naszym
portfelu stanowi sprzet dla branzy logi-
stycznej, czyli maszyny, urzadzenia czy
wozki widtowe. Finansujemy wézki wi-
dlowe czy regaly wysokiego sktadowania,
niemniej jednak udzial tego sprzetu to
zaledwie kilka procent (2-3).

Czy uslugi finansowe oferowane przez
leasingodawcow maja przewage nad
uslugami oferowanymi przez firmy
finansowe funkcjonujace przy produ-
centach samochodow? Jaka?

Z badania
przeprowadzonego
na potrzeby raportu
LJTransport pod lupg”
wynika, Ze zaledwie
6,7% floty byto

Najwieksza zaleta leasingu jest jego ela-
stycznos¢, czyli mozliwo$¢ dowolnego
ksztaltowania poszczegdlnych sktadowych
oferty i umowy. Oferta leasingodawcow
jest bardziej kompleksowa i uniwersalna.
Ze wzgledu na brak $cistego powigzania
z producentem lub importerem pojaz-
déw, warunki i parametry umoéw leasingu
sg ksztaltowane indywidualnie, zgodnie
z oczekiwaniami i potrzebami klientow.

Ponadto w ofercie wielu firm leasin-
gowych dostepne sg nie tylko produkty
leasingowe, ale takze pozyczka, faktoring,
ubezpieczenia oraz produkty dodatkowe
typu np. karty paliwowe. W przypadku
EFL klienci maja mozliwos$¢ skorzystania
z oferty Leasingu Swobodnego, ktory mie-
dzy innymi otrzymal wyréznienie w kon-
kursie ,,Produkt Innowacyjny dla Logisty-
ki, Transportu i Produkeji 2013”.

Radostaw Wozniak, wiceprezs EFL

to by¢ zmiany nast¢pujace bezposrednio
po sobie. W celu zmiany wysokosci czyn-
szu wystarczy komputer z dostgpem do in-
ternetu i pare chwil spedzonych na portalu
Klient EFL. Po kilku minutach moze doko-
na¢ zmiany az do szesciu najblizszych rat,
ale réwniez otrzyma informacje jak wptyna
one na dalszy bieg harmonogramu.

Jak rynek zmienial si¢ na przestrzeni
ostatnich lat i jaki obecnie jest kie-
runek zmian? Jak wyglada sprawa
najmu?

Branza transportowa wytwarza ok. 10%
PKB kraju i jest liczacym si¢ pracodawca.
Posrednio i bezposrednio znajduje w niej
zatrudnienie milion oséb, co przeklada si¢
na 7,5% wszystkich pracujacych w Polsce
0so6b. Sektor transportu drogowego jest

Wartos¢ sfinansowanych w ubieglym roku przez EFL
pojazdow ciezarowych wyniosta 815,8 min zi,
co oznacza 15% wzrost liczony rok do roku.

W ramach korzystania z uslugi
Leasingu Swobodnego klient moze zmie-
nia¢ wysoko$¢ miesigcznych zobowigzan
wynikajacych z harmonogramu. Podczas
kazdego roku trwania umowy leasingowej
moze on dokona¢ 6 zmian — podwyzszajac
lub obnizajac wysoko$¢ miesiecznego czyn-
szu. W ramach tych zmian ma on m.in.
mozliwo$¢ trzykrotnego zmniejszenia raty,
nawet do kwoty 1 zI, przy czym nie moga

jednym z kluczowych filaréw EFL jaki i ca-
tej branzy leasingowej.

EFL w 2013 r. wydal raport z serii ,Pod
lupg”, po$wigcony branzy transportowe;.
Raport ,,Transport pod lupg” poswigcony
zostal sytuacji polskich przewoznikéw.
Badania na potrzeby raportu przeprowa-
dzil Instytut Keralla Research na proébie
1200 przedsiebiorcéw prowadzacych fir-
my transportowe. Zbadana zostata kon-

Fot. Volvo
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dycja firm transportowych oraz finansowe
aspekty prowadzenia dzialalno$ci biznesu
transportowego w Polsce.

Jednym z obszardw, ktory zostat obje-
ty badaniem byla ustuga najmu i wynajmu
dlugoterminowego. Uslugi te sg dostgpne
w Polsce od kilkunastu lat, jednak znajo-
mo$é¢ tych narzedzi jest niewielka — 35,5%
respondentéw zna oferte wynajmu lub
najmu diugoterminowego, albo o niej sty-
szala. Zaledwie 4,9% badanych firm korzy-
sta z takiego rozwigzania. Oceniajac obie
ustugi, 6,2% ankietowanych przyznato, ze
rozwigzania te sg ciekawe, ale pod warun-
kiem znalezienia dobrej oferty.

Jako bariere utrudniajaca rozpowszech-
nienie si¢ najmu i wynajmu dtugotermino-
wego, reprezentanci firm przewozowych na
pierwszym miejscu wymieniali zbyt wysoki
koszt zakupu floty (32,8% wskazan). Re-
spondenci najczesciej porownywali rate le-
asingu (900 euro) do wynajmu (1600 euro)
wskazujac, ze w warunkach braku pewno-
éci co do liczby zlecen, najem lub wynajem
dtugoterminowy jest zbyt ryzykowny.

Ponad 18% badanych wskazalo, ze nie
ma potrzeby korzystania z najmu badz wy-

najmu, poniewaz ich firma jest zbyt mala.
Padaly réwniez stwierdzenia, ze przed-
sigbiorstwo wcale nie korzysta z leasin-
gu, a w przypadku wzrostu liczby zlecen
korzysta z podwykonawcow.

Przytoczone dane méwia dlaczego
oferta najmu i wynajmu jest wcigz niedo-
ceniana w naszym kraju. Z badania prze-
prowadzonego na potrzeby raportu ,, Irans-
port pod lupg” wynika, ze zaledwie 6,7%
floty byto finansowanej najmem.

Niewielkie zainteresowanie ustuga
najmu i wynajmu ma réwniez swoje od-
zwierciedlenie w obecnie proponowanych
ofertach rynkowych, w ktérych przewazaja
oferty producentéw z minimalnym zakre-
sem ustug. Jest to raczej oferta leasingu
z pakietem serwisowym niz sensu stricte
oferta najmu.

Jaka jest przyszlo$¢ najmu?

W naszej ocenie taki model oferty bedzie
preferowany przez przewoznikow jeszcze
przez kilka nastepnych lat. Obecnie firmy,
ktore $wiadczg ustugi najmu badz produk-
tu w swej konstrukgji zblizonego do oferty

Finansujemy woézki widtowe czy regaty
wysokiego sktadowania, niemniej jednak
udziat tego sprzetu to zaledwie kilka
procent (2-3)

najmu/wynajmu bacznie obserwujg zacho-
wania swoich klientéw pod katem praktyk
zwigzanych z samym uzytkowaniem samo-
chodu.

Powstaja przewodniki zwrotu samo-
chodéw pokontraktowych, centra tele-
fonicznej pomocy w przypadku zdarzen
drogowych itp. Nalezy takze pamietad,
ze najem niesie za sobg okreslone reguty
korzystania z samochodoéw, ktore nalezy
respektowac i sie do nich stosowac. €

- VIALTIS - transparentny i konkurencyjny w oferowaniu

rozwiazan dla biznesu w Polsce i catej Europie Zwrot podatku

((5))| VAT
©

Zoptymalizuj swoj cash
flow przy minimalnej
administracji dzieki
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Leasing fabryczny - dobrze
postrzegany przez klientow

Co roku rosnie liczba samochodéw ciezarowych i dostawczych finansowanych przez leasing.
W przypadku MAN ponad 60% sprzedazy pojazddw ciezarowych finansowanych jest w ten sposob
leasingu. Pozostata czesS¢ to kredyt lub pozyczka. Zakupy gotdwkowe stanowig nie wiecej niz 5%.

stugi finansowe, zar6wno w wy-

l | padku samochoddéw nowych
jak i uzywanych, $wiadczg dzi$

nie tylko firmy leasingowe, ale takze fir-
my finansowe funkcjonujace przy pro-
ducentach samochodéw, oferujace tzw.
leasing fabryczny. Po trzech kwartalach
ubiegtego roku wérdd 15 czotowych firm
leasingu transportu cigzkiego znalazta si¢
Scania Finance Polska. — Do koica III kw.
2014 Scania Finance Polska sfinansowata
955 sztuk ciggnikéw siodtowych, wykorzy-
stywanych do transportu ciezkiego na tgcz-
ng kwote 277,6 min zl. Daje to 3 miejsce
wsrdd firm leasingowych zrzeszonych w ZPL
pod wzgledem wartosci oddanych w leasing
Srodkéw oraz nieco ponad 10% udziaf.
Wynik ten wyraZnie pokazuje, ze leasing

fabryczny jest bardzo dobrze postrzegany
przez klientéw transportowych, a oferta
finansowa niczym nie ustgpuje tym, ofero-
wanym przez instytucje bankowe — twier-
dzi Piotr Mis, z-ca dyrektora ds. sprzedazy
Scania Finance Polska Sp. z 0.0.

Dlaczego leasing fabryczny

Co sklania przewoznikéw to wyboru tego
rodzaju finansowania?

- Scania Finance Polska swoim klien-
tom oferuje bezpieczne a zarazem elastycz-
ne rozwigzania ustug finansowych, ktére
majq na celu zapewnienie przewidywalnych
kosztow i ryzyka w catym okresie uzytkowa-
nia pojazdow. Jako firma operujgca wylgcz-
nie w branzy transportowej, doskonale zna-

Do konca Ill kw. 2014 Scania Finance Polska
sfinansowata 955 sztuk ciagnikow siodtowych,
wykorzystywanych do transportu ciezkiego na taczna

kwote 277,6 min zi.

W przypadku pojazdéw uzywanych MAN TopUsed mamy do czynienia zaréwno z klientami

krajowymi jak i zagranicznym. Jesli chodzi o klientow z Polski to w 70% przypadkow

finansujg swoje zakupy za pomocg leasingu

www. TSLbiznes.pl

my potrzeby klientow dzialajgcych w tym
sektorze. Dlatego naszg oferte kierujemy
do klientow poszukujgcych finansowania
zaréwno na nowe jak i uzywane pojazdy
SCANIA - thumaczy Piotr Mis. - Proponu-
jemy klasyczne instrumenty finansowania
w zlotych i euro, takie jak leasing operacyj-
ny stanowigcy nadal najbardziej popularng
forme finansowania (83%) a takze oferty
sprzedazy ratalnej (3%) czy pozyczki (1%)
- dodaje.

Co do tego, ze ustugi finansowe, ofe-
rowane przez firmy finansowe funkcjo-
nujace przy producentach samochodéw
majg przewage nad ustugami oferowanym
przez firmy leasingowe, przekonany jest
Piotr Borowski, Managing Director MAN
Financial Services Poland. - Po pierwsze,
w przypadku korzystania z firm captive (le-
asing fabryczny) klient nie obcigza swojego
bilansu w bankach, ktore w wigkszosci sg
wilascicielami firm leasingowych w Polsce.
Dzigki temu ma dostep do kredytow nie-
zbednych do prowadzenia podstawowej
dzialalnosci. Na pewno przewagg konku-
rencyjng firm captive jest réwniez pelen
wachlarz produktéw zwigzanych z Full

Fot. MAN



@ TSLbiznes 2/2015

Finansowanie

Service Leasingiem lub wynajmem krotko
i dtugo terminowym — wyjaénia.

Dodajmy, ze w przypadku pojazdow
uzywanych MAN TopUsed ma do czynie-
nia zaréwno z klientami krajowymi jak
i zagranicznym. Jeéli chodzi o klientéw
z Polski to w 70% przypadkéw finansuja
swoje zakupy za pomocg leasingu, a w 30%
placa gotéwka. Kredyt — w zasadzie - zda-
rza si¢ w pojedynczych przypadkach.

Czy przyszto$¢ w wynajmie?

W przypadku samochodéw osobowych
powoli przebija sie na rynku wynajem
krétko- i dlugoterminowy. Jesli chodzi
o samochody ci¢zarowe — zmiany nie sg
tak znaczace. - Polski rynek ustug finanso-
wych dla transportu ewoluuje zgodnie z eu-
ropejskimi trendami. Coraz wigkszy udziat
w finansowaniu srodkow transportu majg
produkty zwigzane z wynajmem krétko
i dtugo terminowym, gdzie klient w jednej
racie otrzymuje pakiet produktéw zawiera-
jacy finansowanie, ubezpieczenie, assistan-
ce i pakiet serwisowy. Istnieje jednak nadal

fakt posiadania a nie uzytkowania pojazdu
w okresie jego eksploatacji. Oczywiscie,
wplyw na takq decyzje ma sposob zarzgdza-
nia firmq oraz jest to zawsze indywidualna
decyzja wlasciciela — méwi Piotr Borowski
z MAN Financial Services Poland.

szkolenia dla kierowcéw podnoszqgce efek-
tywnos¢ jazdy, monitorowanie pojazdow
w szerokim zakresie eksploatacji.

Piotr Borowski optymistycznie spogla-
da w przysztoé¢, gdyz wedtug niego klien-
ci starajacy si¢ o finansowanie w Scania

W przypadku korzystania z firm captive (leasing
fabryczny) klient nie obciaza swojego bilansu
w bankach, ktore w wiekszos$ci sa wiascicielami

firm leasingowych w Polsce.

Nieco innego zdania jest Piotr Mis ze
Scania Finance Polska: - Oferta najmu
dlugo- i krétkoterminowego (13%) nowych
ciggnikéw SCANIA, dostosowana do indy-
widualnych potrzeb klienta, zyskuje coraz
wigkszg popularnosé. Ta forma finansowa-
nia uwzglednia niejednokrotnie szereg do-
datkowych ustug takich jak: kompleksowe
ubezpieczenie pojazdow w szerokim zakresie
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej, kon-

Finance Polska moga liczy¢ na szybka
i sprawng obsluge z procedura dokumen-
towa ograniczong do niezbednego mini-
mum. — Mamy sie¢ przedstawicieli w calej
Polsce, umiejscowionych w glownych punk-
tach dealerskich SCANIA, przez co klienci
majqg mozliwos¢ osobiscie porozmawiac
o samochodach SCANIA oraz o interesujg-
cych ich rozwigzaniach finansowych — pod-
sumowuje. €

spora liczba klientow, dla ktérych wazny jest  trakty obstugowe lub obstugowo-naprawcze, Elzbieta Haber
Konferencja Lean | Six Sigma
Doskonalenie procesow ustugowych.
Zobacz jak zmiana podejscia z funkcjonalnego na Warszawa

procesowe moze uwolni¢ potencjat Twojej organizaciji.

7 prelegentow, case study, panel dyskusyjny

4 warsztaty praktyczne (organizowane 6 marca)

praktyka i wymiana doswiadczen

szerokie spojrzenie na programy doskonalace

Przyjdz na konferencje i skorzystaj z doswiadczen prelegentow,

poznaj praktyki innych firm!

SzczegOly i zapisy dostepne na stronie:

www.abk.pl/konferencja

5 marca 2015

Centrum Konferencyjne Adgar Plaza

organizator
Akademia Biatego Kruka

www.abk.pl/konferencja
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Skomplikowana Sciezka
do zwrotu podatku VAT

Poczatek roku to idealny moment, aby pomysle¢ o strategii odzyskania nadptaconego
podatku VAT z zagranicy, zarowno za rok 2014 jak i za biezace rozliczenia.

rzepisy dotyczace zwrotu podatku
PVAT umozliwiajg firmie transpor-
towej odzyska¢ ok. 20% kosztow
poniesionych podczas wykonywania trans-

portu drogowego za granicg, co pozwala
uzyska¢ lepsze przeplywy gotéwkowe.

Nalezy pamietaé¢ o dokumentacji

Cho¢ jestesmy $wiadkami coraz wiekszej
harmonizacji w europejskim srodowisku
handlowym, to nie zawsze ma to miej-
sce, gdy chodzi o zwrot podatku VAT.
Grzegorz Wdowinski, dyrektor generalny
VIALTIS - firmy ustugowej, ktora mie-
dzy innymi zajmuje si¢ kwestig zwrotu
podatku VAT, wyjaénia: - Od 2010 roku,
kiedy to wdrozona zostata regulacja doty-
czgca podatku VAT, wnioski sktadane sq za
posrednictwem systemu e-Deklaracje, na-
tomiast zestaw dokumentow, ktére nalezy
dolgczaé jest standardowy. Jednak niektore
kraje ponadto zgdajg dodatkowych doku-
mentow, takich jak faktury, paragony lub

tez dowdd rejestracyjny pojazdu czy doku-
menty leasingowe.

Istniejg tez kraje, w ktérych odzyska-
nie VAT jest mozliwe tylko w przypadku
jedli firmy posiadajg faktury (nie parago-
ny). Sa to Belgia, Wiochy, Irlandia, Grecja
i Bulgaria.

Przy tak licznych przepisach mie-
dzynarodowi przewoznicy musza by¢ ich

wa i gwarantuje, ze ich wnioski zostang
zaakceptowane oraz uzyskaja swéj zwrot
podatku VAT.

Zalezy gdzie
Poszczegolne kraje europejskie majg nie

tylko odmienne wymagania co do doku-
mentacji, ale takze wysoko$¢ odzyskiwane-

Wysoko$¢ odzyskiwanego podatku VAT jest rozna
w zaleznosci od kraju. Jesli charakter zakupionego
produktu lub ustugi podlega zwrotowi, to wtedy VAT

mozna odzyskac.

bardzo $wiadomi, by moc spelni¢ warunki
nalozone przez kazde z panstw czlonkow-
skich Unii Europejskiej przy ubieganiu sie
o zwrot podatku VAT. Musza mie¢ pew-
no$¢, ze cata dokumentacja jest prawidio-

0d 2010 r., kiedy zostata wdrozona regulacja dotyczaca
podatku VAT, wnioski sktadane sa za posrednictwem
systemu e-Deklaracje, natomiast zestaw dokumentow,
ktore nalezy dotaczaé jest standardowy.

S AR

W Vialtis zesp6t techniczny ds. VAT stale monitoruje wszystkie regulacje i przepisy.
W 2014 roku naliczono 44 zmiany odnosnie tego, z ktorych ustug i towaréw przewoznicy
mogli uzyskac zwrot podatku VAT w réznych krajach europejskich

www. TSLbiznes.pl

go podatku VAT jest rozna w zaleznosci od
kraju. W Luksemburgu jest to maksymal-
nie 17%, a na Wegrzech - 27%. W krajach
takich jak Francja, Niemcy i Austria, do
ktérych jezdzi wigkszos¢ polskich prze-
woznikow, odzyskiwany VAT to maksy-
malnie (odpowiednio) - 20, 19 i 20%. Jesli
charakter zakupionego produktu lub ustu-
gi podlega zwrotowi, to wtedy VAT mozna
odzyskac.

Co wigcej, poszczegdlne kraje roz-
nig sie takze zakresem ustug i rodzajem
towaréw, od ktérych mozna ubiega¢ si¢
o zwrot podatku VAT. Grzegorz Wdo-
winski wyjasnia, ze — wigkszo$¢ kwot
odzyskiwanych zwigzana jest z kosztami
oleju napedowego, oplat drogowych i cze-
$ci zamiennych. Niemniej jednak w rze-
czywistoéci istnieje wiele mozliwosci, aby
odzyska¢ wieksze sumy jesli dysponuje
sie bardziej szczegétowa wiedzg o tym, za
co mozna dosta¢ zwrot VAT. Przyklady
ustug i towaréw, z ktérych mozna uzy-
ska¢ zwrot podatku w réznych krajach
europejskich to wynajem i dzierzawa sa-
mochodéw ciezarowych, przyczep, oplaty
parkingowe, koszty reklamy i targdw, ko-
rzystanie z taksowek, hoteli, konsumpcja
zywnoéci, korzystanie z telefonéw komor-
kowych i wiele wiecej. Sa tez kraje, takie
jak Niemcy i Czechy, gdzie optaty drogo-
we i tunele nie s3 obcigzone podatkiem
VAT.
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Zakres towar6w i ustug, od ktérych
mozna uzyskaé zwrot podatku VAT roz-
ni si¢ nie tylko ze wzgledu na kraj. Nowe
regulacje dotyczace tej kwestii pojawiaja
sie kazdego miesigca. - W VIALTIS mamy
zespot techniczny ds. VAT, ktory monitoruje
wszystkie regulacje i przepisy. W 2014 roku
zespot naliczyt 44 zmiany odnosnie tego,
na ktore ustugi i towary przewoZnicy mo-
gli uzyskaé zwrot podatku VAT w réznych
krajach europejskich. Zawsze informujemy
o tym naszych klientéw, poniewaz, w zalez-
nosci od kraju oraz towaréw/ustug mozna
znacznie zaoszczedzic — wyjasnia Grzegorz
Wdowinski.

2015 - bez wiekszych zmian

Jak dotad nie nalezy sie spodziewad, ze
dojdzie do jakichkolwiek wiekszych zmian
w procedurze odzyskiwania podatku VAT
dla przewoznikéw. 1 stycznia 2015 roku
weszla w zycie nowelizacja ustawy o podat-
ku od wartosci dodanej w odniesieniu do
opodatkowania ustug tacznosci elektronicz-
nej i ustug $wiadczonych drogg elektronicz-
ng. Oznacza to, ze telekomunikacja, ustugi
nadawcze i ustugi $wiadczone drogg elek-
troniczng podlegaja opodatkowaniu zawsze
w panstwie czlonkowskim, w ktérym ma
siedzibe odbiorca $wiadczonej ustugi oraz
7e zastosowanie ma stawka podatkowa obo-
wigzujaca w tym panstwie czlonkowskim.

Zakres towarow i ustug, od ktérych mozna uzyskaé zwrot podatku VAT rézni sie nie tylko ze
wzgledu na kraj. Nowe regulacje pojawiaja sie kazdego miesigca

Finansowany czy normalny VAT?

Z powodu skomplikowanych procedur,
wigkszos¢ firm wykonujacych transport
drogowy za granica wspolpracuje z agen-
cjami, ktdre specjalizuja sie¢ w ubieganiu
o zwrot podatku VAT. Te czesto oferuja
klientom kilka opcji odnoénie trybu zwro-
tu podatku. Wszystkie agencje oferuja
normalny/standardowy tryb, gdzie klient
wysyla faktury, agencja zajmuje si¢ admi-
nistracja i procedurami, a zwrot wyplacany
jest klientowi w terminie uzaleznionym od

Poszczegolne kraje roznia sie zakresem ustug
i rodzajem towarow, od ktorych mozna ubiegac¢ sie

0 zwrot podatku VAT.

Optaty za tryb zaliczkowy sg czesto wyzsze ze wzgledu na koszty finansowania. Posiadajg
jednak istotne zalety, takie jak natychmiastowa poprawa przeptywow gotowkowych, czy

fatwa kontrola ptynno$ci finansowej

decyzji Urzedu Skarbowego. Moze uplyna¢
od jednego do 14 miesigcy zanim kwota
wrdci na konto klienta. Wiele podmiotéw
oferuje jednak finansowany/zaliczkowy
VAT. W takim przypadku agencja dokonu-
je przedplaty kwoty VAT na rzecz klienta,
najczesciej dwa razy w miesigcu.

Odnosénie ostatniego rozwigzania;
oplaty za tryb zaliczkowy sg czgsto wyz-
sze ze wzgledu na koszty finansowania.
Posiadaja jednak istotne zalety, takie jak
natychmiastowa poprawa przeplywow go-
towkowych, czy tatwa kontrola ptynnosci
finansowej.

Zalety plynace z niezaleznosci
od dostawcow paliw

Jako rozszerzenie przedptaconego VAT
wiele firm paliwowych oferuje fakturowa-
nie netto, w ktérym VAT jest przedplacony
bezposrednio, co wyraznie daje takie same
korzysci jak VAT przedptacony od agencji
- tyle, ze szybciej.

Jednak z pewnej niezaleznosci od do-
stawcow paliwa moga wynika¢ korzysci.
Wielu dostawcow paliwa na ogét oferuje
ustuge zwrotu podatku VAT na fakturach
(netto) tylko z ich wlasnych faktur. Wow-
czas przewoznicy musza dokonywa¢é do-
datkowych czynno$ci administracyjnych
pozwalajacych na odzyskanie VAT z faktur
obcych oraz ponosza 100% odpowiedzial-
nosci za ich niedostanie. W przypadku
agencji procedura jest taka sama dla kaz-
dego typu dokumentu.

Ponadto przewoznik, nie bedac zwia-
zanym z jednym, konkretnym dostawca,
ma swobode negocjowania cen i termi-
néw platnosci z kilkoma ustugodawcami,
co moze przelozy¢ sie na znaczne oszczed-
nosci. €

MM
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100 dni ,,Mobilnosci”

Od wrzesnia 2014 r. klienci TimoCom szukajag
zlecen za pomoca tabletow lub smartfonow

Firma TimoCom przedstawita w zesztym roku, podczas targow IAA w Hanowerze,
mobilng aplikacje, dzieki ktorej klienci moga logowac sie do programow takze bedac
w trasie. Dzi§ dostawca ustug IT prezentuje branzy transportowej swoj pierwszy bilans.

imo, iz mobilny dostep jest
mozliwy dopiero od 100 dni,
rzecznik prasowy TimoCom

Marecel Frings juz teraz dostrzega jego po-
zytywne aspekty: — Bezptatna aplikacja ba-
rometru transportowego znaczgco ulatwia
codzienng prace przedsigbiorstwom trans-
portowym. Gdy nasi klienci bedgc w trasie
szukajg tadunkow powrotnych lub mozli-

Z zycia wziete

Jednym z pierwszych ,,mobilnych” uzyt-
kownikow jest istniejace juz od ponad
28 lat dwuosobowe przedsigbiorstwo ,,Spe-
zialtransporte Werner Rinklef“ z Wilns-
dorf, ktérego wtasciciel Werner Rinklef
podkresla, ze mobilny dostep wlasnie ma-
tym firmom przynosi faktyczne korzysci:

W pierwszych tygodniach od uruchomienia
mobilnej wersji mogliSmy aktywowac dostep ponad
1500 uzytkownikom w Niemczech. We wszystkich
pozostatych krajach tendencja jest podobna.

wosci magazynowych, bgdz gdy cheq zlo-
kalizowa¢ pojazd czy tez gdy muszq pilnie
znalez¢ ustugodawce transportowego, mogg
zalogowa( sig za pomocq tabletu lub smart-
fona do naszych platform. Sukces poka-
zuje takze aktualna liczba uzytkownikow.
- Juz w pierwszych tygodniach od uru-
chomienia mobilnej wersji moglismy akty-
wowac dostep ponad 1500 uzytkownikom
w Niemczech. We wszystkich pozostatych
krajach tendencja jest podobna. Co ciekawe,
szczegblnie duzo fanéw ,,mobilnosci” repre-
zentujg uzytkownicy z Wegier i Stowacji -
dodaje Marcel Frings.

www. TSLbiznes.pl

— Poniewaz razem z Zong jestesmy nie-
ustannie w trasie, wykonujemy naszg prace
poza biurem. Dzigki aplikacji znajdujemy

TimoCom

» TimoCom Soft- und Hardware GmbH
(utworzona w 1997 r.) jest dostaw-
cg oprogramowania dla wszystkich
przedsiebiorstw zaangazowanych
w transport.

» W przeciggu kilku lat TimoCom roz-
winat sie w Sredniej wielkosci przed-
siebiorstwo.

» Razem z duzg grupa miedzynaro-
dowych pracownikéw TimoCom
oferuje trzy europejskie platformy
zlecen: bedaca liderem w Euro-
pie gietde ofert transportowych
TC Truck&Cargo®, platforme on-
line do przetargéw na transport-
TC eBid®, a takze gietde powierzchni
magazynowych.

» Portfolio produktéw firmy zostato
uzupetnione o TC eMap®, a mo-
dut kalkulacyjny tras, wzbogacony
o funkcje monitorowania pojazdow.

wolne tadunki na
naszym tablecie.
Ostatnio bedgc
jeszcze na auto-
stradzie przyje-
lismy zlecenie,
dzigki ktéremu
moglismy prze-
transportowac
ogromny, pusty
pojemnik na sub-
stancje zrgce. Nowy fracht znalazta moja
Zona, siedzgc na fotelu pasazera, w mo-
mencie, gdy miatem jeszcze do dostarczenia
czg$¢ tadunku z pierwszego zlecenia. To do-
brze, ze aplikacja mobilna dziata doktadnie
tak samo na tablecie jak na komputerze. Te-
raz teoretycznie takze wieczorami, miedzy
gotowaniem i oglgdaniem telewizji, mozna
dogrywac zlecenia na gieldzie transportowej
na nastgpny dzien.

Klaudia Grzybowska
L e |

Bezpieczniejsze niz karta bankowa

Oproécz praktycznych korzysci, Marcel
Frings podkresla szczegoélne $rodki bez-
pieczenstwa zastosowane przy mobilnym
TimoCom: - Chcgc zdalnie pracowaé na
swoim koncie, np. bedgc w trasie, nalezy za-
logowac sig poprzez klucz TC Login i wpro-
wadzi¢ indywidualny kod PIN. Dziala to na
podobnej zasadzie co karta do bankomatu,
tyle ze jest jeszcze bardziej bezpieczne.
TC Login, indywidualny kod PIN i kon-
kretne urzgdzenie mobilne sg ze sobg $cisle
powigzane. Jesli pojawi sig niezgodnos¢ jed-
nego z nich, zalogowanie si¢ do TimoCom
nie bedzie mozliwe. Takie rozwigzanie
zapewnia wysoki poziom bezpieczeristwa
naszym uzytkownikom. €

Klaudia Grzybowska

Corporate Communication

TimoCom Soft-

und Hardware GmbH

Wiecej informacji na stronie
www.timocom.pl
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Projekt nr POIS.07.04.00-00-028/13
realizowany przez Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A.

p.-n. ,,Przebudowa intermodalnego terminalu
kolejowego w Porcie Gdynia”

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska
(umowa o dofinansowanie nr POIS.07.04.00-00-028/13-00,
zawarta w Warszawie 27 grudnia 2013 roku),
ze srodkéw Funduszu Spoéjnosci
w ramach PROGRAMU OPERACYJNEGO INFRASTRUKTURA | SRODOWISKO 2007 - 2013
PRIORYTET: VII ,Transport przyjazny srodowisku”
DZIALANIE: 7.4 ,,Rozwdéj transportu intermodalnego”

Koszt catkowity projektu: 96 435 080 PLN
Kwota dofinansowania z UE: 39 092 500 PLN

Przedmiotem inwestycji jest przebudowa istniejacego terminalu kolejowego w rejonie Nabrzeza
Helskiego | portu gdynskiego w celu obstugi petnych skiadéw intermodalnych.

W wyniku jej realizacji nastapi zwiekszenie dlugosci uzytkowej toréw, przebudowa toru
podsuwnicowego, przebudowa ukladu drogowego, sieci wodociggowej, kanalizacyjnej, energetycznej
i teletechnicznej w obszarze terminalu i magazynu 25.

Przedsiewziecie przyczyni sie do :

- zwiekszenia efektywnosci pracy terminalu

- ograniczenia jazd manewrowych pociagéw z lokomotywami spalinowymi

-zmniejszenia ruchu ciezkich pojazdéw samochodowych

- ograniczenia hatasu generowanego przez pojazdy samochodowe i sktady towarowe

- poprawy stanu srodowiska poprzez wyeliminowanie zanieczyszczen gruntu, wéd podziemnych

i wod powierzchniowych

- zwiekszenia udziatu ekologicznego transportu morskiego w ogélnych przewozach tadunkoéw.
Projekt stuzy zwiekszeniu konkurencyjnosci Portu Gdynia w rejonie Morza Baltyckiego
i w VI Korytarzu TEN-T.

Wiecej informacji o beneficjencie i projekcie: www.port.gdynia.pl
Informacje o POIiS: www.pois.gov.pl

Dlarozwoju infrastruktury i Srodowiska
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Czy ulgi pomoga?
RoSnie udziat przewozow intermodalnych
na rynku cargo

Miniony rok miat by¢ poczgtkiem czasu prawdy dla kolejowego intermodalu. Ulga PKP PLK

w wysokosci 25% optaty podstawowej za przejazdy pociggdw zestawionych z jednostkami
transportu intermodalnego oraz znaczna poprawa stanu kolejowej infrastruktury miaty
zaowocowac kolejnym wzrostem tego rodzaju transportu. Czy dokonat sie on i w jakim
zakresie, bedziemy doktadnie wiedzie¢ dopiero po uzyskaniu danych za caty ubiegty rok, a by¢
moze dopiero po roku biezacym. Ale juz wyniki trzech kwartatow 2014 r. wyglgdaja obiecujaco.

okresie od stycznia do wrze-
$nia minionego roku przewoz-
nicy kolejowi przetransporto-

wali co prawda o 0,7% mniej konteneréw
lub naczep samochodowych (175,1 tys.) niz
w tym samym okresie 2013 r. ale 0 13,1%
zwiekszyla si¢ masa przewozonych towa-
réw (2452,2 tys. ton) i wykonana praca
przewozowa. Ta ostatnia wzrosta w trzecim
kwartale ubiegtego roku o 16,41% i wynio-
sta 863 588,0 tys. tono-km. Jak wynika
z danych opublikowanych przez Urzad
Transportu Kolejowego, facznie po 9 mie-
sigcach 2014 r. koleja przetransportowano
7,14 mln ton tadunkéw i 840 901 TEU
(w przeliczeniu na kontener 20. stopowy).

Czas na stabilizacje

Udzial przewoznikéw intermodalnych na
rynku kolejowym liczony masa fadunkéw,
wynosil 4,24%, a wedlug pracy przewozo-
wej — 6,85%. Tendencja wzrostowa powin-

na utrzymac sie, bowiem jesien, to na ogét
okres transportowych ,,zniw” dla kolejo-
wego frachtu. Przypomnijmy, ze w calym
2013 roku wskazniki te ksztaltowaly sie
odpowiednio na poziomie 3,70% i 6,03%.
Nie zmienil si¢ natomiast uklad czolowki
intermodalnych przewoznikéw. Na rynku

dysponowala blisko 20% udziatem w ryn-
ku (19,94% - masa) i 19,59% (praca prze-
wozowa). Kolejne pozycje zajmuja: CTL
Logistisc (wspolnie z CTL Rail) - odpo-
wiednio 4,55% i 5,32%, Ecco Rail, PKP
LHS i Freightliner. W okresie styczen-
-wrzesien 2014 r. spoérdd 13 licencjono-

Po 9 miesiacach 2014 r. kolejq przetransportowano
7,14 min ton tadunkéw i 840 901 TEU (w przeliczeniu

na kontener 20. stopowy).

nadal dominuje Grupa PKP Cargo, ktéra
po trzech kwartatach ubiegtego roku miala
47,93% udzialu wg. masy przewiezionych
tadunkoéw i 51,92% wedlug pracy przewo-
zowej. DB Schenker Rail Polska jest drugi
pod wzgledem masy przewiezionych ta-
dunkoéw (21,04%) i trzeci pod wzgledem
pracy przewozowej. Spotka Lotos Kolej

wanych przewoznikoéw intermodalnych
ustugi realizowalo 11 z nich.
Przedstawione wyniki nie wypadaja
zle, jednak na ich podstawie trudne jeszcze
moéwic o powrocie przewozow intermodal-
nych w Polsce do wysokiej, dwucyfrowej
dynamiki rozwoju, cho¢by z roku 2012,
kiedy to koleja przewieziono 639 tys. TEU,
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0 30% wigcej niz rok wczesniej i 85% wie-
cej w poréwnaniu do roku 2010. Trudno
tez jednoznacznie oceni¢ jak na obnizke
kosztéw dzialalnosci spétek przewozowych
wplyng stosowane przez zarzadce infra-
struktury ubiegloroczne ulgi dla przewo-
z6w intermodalnych. Ocenia sie, ze ulgi te
moga obnizy¢ koszty o 7-10%. Oplaty za
dostep do infrastruktury kolejowej szaco-
wane s3 na okoto 30% ogdélnych kosztow.
Zdaniem ekspertow, w segmencie inter-
modalnym nawet stosunkowo niewielka
obnizka kosztéw moze zapewni¢ stosun-
kowo duzy wzrost ustug.

Do tego konieczna jest jednak stabi-
lizacja stosunkowo niskich oplat za ko-
rzystanie z infrastruktury. - Tylko wpro-
wadzenie stabilnej ulgi, uksztattowanej na
odpowiednim poziomie, przetozy si¢ na
wzrost przewozow — uwaza Radoslaw Pa-
cewicz, zastepca Dyrektora Generalnego
UTK i dyrektor Departamentu Regula-
¢ji Rynku Kolejowego. Wedtug wyliczen
UTK, wprowadzenie nowych zasad przy-
znawania ulgi w wysokosci 25% powinna
spowodowa¢ od 2014 r. wzrost przewo-
z6w intermodalnych o 8% w skali roczne;j.
W rozkladzie jazdy 2013/2014 $rednie
stawki oplaty za dostep do toréw dla prze-
woznikéw towarowych zmalaly z 18,14 zt
do 13,70 z1L.

Zerowa marza

Przewoznikom intermodalnym PKP PLK
udzielata ulgi w wysokosci 25% oplaty
podstawowej za minimalny dostep do
infrastruktury podstawowej, za przejaz-
dy pociagéw zestawionych z wagonow
z jednostkami transportu intermodalnego
i/lub wagonéw préznych, przystosowanych
do przewozu jednostek intermodalnych.
Jak informuje rzecznik spotki Mirostaw
Siemieniec, §rednia stawka dla pociagéw
z przyznang ulga (dla okresu obowiazy-
wania calego rozktadu jazdy pociagdéw
2013/2014) wyniosta 10,50 zi/pockm.
Przewoznicy obawiali sie, czy upust ten
zostanie zachowany na kolejny rok.

Obawy te okazaly si¢ przedwczesne.
Pod koniec maja 2014 r., podczas spotka-
nia w Urzedzie Transportu Kolejowego,
przedstawiciele PLK podkreslali, ze w mysl
nowej dyrektywy ulga moze by¢ zachowa-
na po otrzymaniu przez zarzadce odpo-
wiednich $rodkéw na ten cel. W rozkladzie
jazdy pociagéw 2014/2015, obowigzujg-
cym od 14 grudnia 2014 r. do 12 grudnia
2015 r., PKP PLK S.A. nadal udziela ww.
ulgi. Srednia stawka dla pociagéw z przy-
znang ulga (na bazie rozliczonej ulgi za
okres od 14-31 grudnia 2014 r.) wynosi
10,22 zt/pockm.

W okresie od stycznia do wrzesnia minionego roku przewoZznicy kolejowi przetransportowali
co prawda o 0,7% mniej konteneréw lub naczep samochodowych (175,1 tys.) niz w tym
samym okresie 2013 r. ale o 13,1% zwiekszyta sie masa przewozonych towarow

Udziat przewozoéw intermodalnych w rynku kolejowym
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Poziom stawek jednostkowych optaty podstawowej
za minimalny dostep do infrastruktury kolejowej
Srednia stawka sieciowa w latach 2012-2017 [z/pockm]
1200,  ( 4,8% PEEEAN
7 -20,4%
10,00/ =
8,00 |
6,00
4,00
2,00
0,00
2012 2013 2014 2015
PKP Polskie Linie Kolejowe zachowa-  Lepszy cennik optat

ty tez w latach 2014/2015 ubiegtoroczna
zerowg marze zysku przy naliczaniu oplat
za dostep do infrastruktury kolejowe;j.
Przedstawiona w marcu ubieglego roku
pierwotna wersja nowego cennika do in-
frastruktury kolejowej byta potwierdze-
niem ubieglorocznej, przelomowej dla
branzy kolejowej, deklaracji PLK, o utrzy-
maniu $redniej stawki sieciowej na stalym
poziomie. — Pozwoli to przewoznikom
kolejowym obnizy¢ koszty i da impuls do
rozwoju ruchu pasazerskiego i towarowe-
go - méwil w maju 2014 r. Andrzej Paw-
towski, wiceprezes zarzadu, dyrektor ds.
eksploatacji PKP Polskie Linie Kolejowe.
Cennik opfat, zatwierdzony w pazdzierni-
ku 2014 r. przez prezesa UTK zakladal ob-
nizenie $§redniej stawki sieciowej — 0 0,1%
w stosunku do obowiazujacej w rozktadzie
jazdy 2013/2014, w tym dla pociagéw to-
warowych 0 1,7%. Natomiast dla pociagoéw
pasazerskich wzrosta ona 0 2,8%

Zmiany te przyjete zostaly przez prze-
woznikéw na ogdt pozytywnie. Jednakze
zdaniem Zwigzku Niezaleznych Przewoz-
nikéw Kolejowych (ZNPK) - w nowym
rozktadzie jazdy nadal zbyt wysokie po-
zostajg stawki jednostkowe w poréwnaniu

przy kalkulacji stawek jednostkowych,
uwzgledniajgcej koszty trakeji elektrycznej,
obcigzono takimi stawkami takze przewoz-
nikéw wykorzystujacych na liniach zelek-
tryfikowanych tabor spalinowy. Zwrécono
réwniez uwage, ze ptacone stawki pod-
wyzsza przekwalifikowanie o 1-2 kategorie
niektdrych odcinkéw linii kolejowych, na
ktorych zakonczono modernizacje.
Pozytywnie natomiast oceniono fakt,
ze podwyzszenie do 3 tys. ton ostatniego
tzw. przedzialu wagowego pociagu, za kt4-
ry uiszcza sie oplate, co zacheca do wpro-
wadzania na tory, bez dodatkowych oplat,
cigzsze sktady. Podobnie przyjeto obnizenie
w rozkladzie jazdy 2014/2015 o jedng piata
oplaty za przydzielenie tras poza rocznym
rozkladem jazdy. Przedstawiciel Izby Go-
spodarczej Transportu Ladowego, na wspo-
mnianym spotkaniu, stwierdzil, ze trend
réznicowania wysoko$ci stawek dla pocig-
gow pasazerskich i towarowych wychodzi
naprzeciw oczekiwaniom przewoznikow
frachtu, ktérzy dotad ponosili koszty zawy-
zonych kosztow dostepu do infrastruktury.
Obecny poziom stawek PKP PLK za-
mierza utrzyma¢ do roku 2017, przy nie-
znacznych tylko korektach (patrz: wykres).

Wedtug wyliczen UTK, wprowadzenie nowych zasad
przyznawania ulgi w wysokosci 25% powinna
spowodowac od 2014 r. wzrost przewozow
intermodalnych o 8% w skali rocznej.

do stosowanych w krajach zachodnich i do
oplat za dostep do infrastruktury drogowej,
jakie ptacg niezalezni przewoznicy samo-
chodowi. W toku spotkania, ktére odbylo
sie w UTK, przewoznicy podkreslali, ze

Udziat przewozinikéw w przewozach intermodalnych wg masy

Przewoznik I kwartat
2014

CTL Logistics 5,54%
CTL Rail 0,05%
DB Schenker Rail Polska 22,34%
Karpiel 0,00%
Polzug Intermodal 0,02%
ITL Polska
Ecco Rail 1,71%
Freightliner 0,00%
PKP Cargo 47,81%
PKP LHS 2,33%
Lotos Kolej 19,66%
Rail Polska 0,54%
STK Wroctaw

www. TSLbiznes.pl

I-1l kwartat -1l kwartat rok
2014 2014 2013
4,76% 4,51% 6,42%
0,03% 0,04% 0,04%
20,67% 21,04% 17,85%

0,01% 0,05%
0,01% 0,14%
0,05%
2,05% 2,10% 0,56%
0,26% 1,66%
48,84% 47,93% 56,34%
2,15% 1,94% 1,38%
20,52% 19,94% 15,06%
0,69% 0,63% 0,94%
1,37%

Dodajmy, ze w kosztach przyjmowanych
przez Peelke do ustalania stawek jednost-
kowych oplaty podstawowej, zastosowano
sie juz do wyroku Europejskiego Trybu-
nalu Sprawiedliwosci z roku 2013, ktéry
nakazywatl uwzglednienie w kosztach tyl-
ko tych, ktore sg rezultatem wykonywania
przewozow.

Stabilno$¢ optat bedzie miata podsta-
wowe znaczenie dla rozwoju kolejowego
frachtu, w tym takze dla transportu in-
termodalnego. Przewoznicy $wiadczacy
te ustugi maja nadzieje, Ze réwniez w naj-
blizszych latach zachowana zostanie, dzieki
$rodkom budzetowym, obecna ulga dla in-
termodalu. — Kolejowy transport intermo-
dalny otrzyma w przysztym roku wieksze
dofinansowanie ze srodkéw budzetowych —
zapewnial w ubiegltym roku byty podsekre-
tarz stanu w Ministerstwie Infrastruktury
i Rozwoju Zbigniew Klepacki. Mialo ono
sie zwiekszy¢ z 25 mln do 50 mln z}. Zoba-
czymy czy hojno$¢ ta zostanie zachowana
w kolejnych latach. €

Franciszek Nietz
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Nasze terminale kontenerowe
przetadowaty w ub. r. 2,13 min TEU, wobec
1,96 tys. TEU obstuzonych w 2013 r.

Miniony rok byt kolejnym rekordowym jesli chodzi o przetadunki konteneréw w polskich
terminalach, mimo ze tempo wzrostu byto mniejsze niz w latach poprzednich. O ile od 2010 r.
liczba obstugiwanych w portach pojemnikow rosta z roku na rok systematycznie o: 378 tys. TEU,
294 tys. TEU, 305 tys. TEU i 315 tys. TEU, o tyle w 2014 r. byto to ok. 170 tys. TEU. Mimo

to nasze terminale kontenerowe przetadowaty w ub.r. 2,13 min TEU, wobec 1,96 tys. TEU
obstuzonych w 2013 r.

niejsze tempo wzrostu zanoto-
wal przede wszystkim najwiek-
szy terminal - Deepwater Con-

tainer Terminal (DCT) Gdansk, a wyniosto
ono tylko 3%. Lacznie przez DCT przeszlo
w ub.r. prawie 1,19 mln TEU. Z kolei dru-
gi terminal dzialajacy w gdanskim porcie,
Gdanski Terminal Kontenerowy, zanotowat
spadek obrotéw o 13% (22,95 tys. TEU).
W sumie w dwoch gdanskich terminalach
w ub.r. przybyly tylko 34 tys. TEU.

To inaczej niz w Gdyni, gdzie w trzech
tamtejszych terminalach przetadowano:
w Baltyckim Terminalu Kontenerowym
(BCT) - 475,27 tys. TEU, w Gdynia Con-
tainer Terminal (GCT) - 370,56 tys. TEU,
w Baltyckim Terminalu Drobnicowym
Gdynia (BTDG) - 2,98 tys. TEU. W sumie
obstuzono tacznie o ponad 119 tys. TEU
wiecej, niz rok wczesniej. Dla gdynskiego
portu byt to rok rekordowy, gdyz prze-
tadunki konteneréw osiagnety poziom
850 tys. TEU.

Natomiast w DB Port Szczecin prze-
fadowano o ponad 17 tys. TEU wigcej niz
rok wczeéniej (78,44 tys. TEU), za$ baza
kontenerowa w Porcie Handlowym Swi-
noujscie przez caly 2014 r. nie obstuzyla
zadnych konteneréw.

Tendencja wzrostu

Mimo braku odpowiedniej infrastruktury
sieciowej, wcigz wysokich stawek dostepu

do sieci kolejowej oraz rzadowej polityki
rozwoju sektora przewozéw intermodal-
nych, kolejowa obstuga konteneréw z roku
na rok wzrasta. Jak podkresla Lidia Dzie-
wierska, prezes spotki Loconi Intermodal,
duza w tym zastuga wtasnie wzrostu obro-
téw kontenerowych w naszych portach. Tyl-
ko Loconi obstuzyto w ub.r. 131 tys. TEU,

co oznacza wzrost 0 64% w stosunku do po-
przedniego roku. Szefowie terminali zwra-
cajg za$ uwage, ze szybko rosnacy udziat
obstugi kolejowej to z jednej strony zastuga
duzych strumieni fadunkowych obstugiwa-
nych koleja, ale réwniez konteneréw, ktére
niejako przy okazji, w ramach realizowa-
nych przewozéw, pozyskiwane sg z rynku.

Udziat kolei w obstudze naszych terminali kontenerowych
caly czas wzrasta. Jeszcze 5 lata temu jej udziat w obstudze
BCT wynosit 12%, podczas, gdy w ub. r. bylo to juz 35%.

Problem dowozu konteneréw w przypadku Gdanska i DCT ma rozwigza¢ modernizacja linii
226 z Pruszcza Gdanskiego do Portu Pétnocnego wraz z budowg nowego, dwutorowego
mostu nad Martwg Wistg
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Tendencje te prezentuja takze dane
Urzedu Transportu Kolejowego (UTK),
z ktérych wynika, ze udziat przewoznikow
intermodalnych w rynku kolejowym, liczo-
ny masg tadunkow, wzrést z 3,7% w 2013 r.
do 4,24% w 2014. Jesli za$ chodzi o wielko-
$ci przewiezionych kontenerdw, to szacun-
ki méwig o ponad 1,12 mln TEU w2014 r,,
czyli o poziomie z roku poprzedniego.

Udzial kolei w obstudze naszych termi-
nali kontenerowych caly czas wzrasta. Jesz-
cze 5 lat temu jej udzial w obstudze BCT
wynosit 12%, podczas, gdy w ub.r. bylo to
juz 35%. Oznacza to, ze w 2014 r. obstu-
zono w ten sposéb 169 234 TEU. Michat
Kuzajczyk, kierownik ds. marketingu ter-
minala, zwraca uwage, ze procentowo jest
to co prawda spadek, ale w liczbach bez-
wzglednych BCT zanotowalo spory wzrost
(w2013 r. przetadowano 162 305 TEU), co
sprawilo, ze terminal osiagnat drugi wynik
w historii. Rekord padt za§ w 2012 r., gdy
koleja przewieziono 170 500 TEU.

W drugim z gdynskich terminali GCT
$redni udzial kolei wynidst ok. 25%, cho¢
jak zaznacza Dariusz Grzegorkiewicz, czlo-
nek zarzadu i dyrektor ds. handlowych,
zdarzaly si¢ miesiagce, gdy wynik ten oscy-
lowal wokdt 30%. Natomiast w gdanskim
DCT koleja obstugiwane jest nawet do 40%
fadunkéw.

— Jestem pewna, ze rynek intermodal-
ny bedzie w dalszym ciggu rost. Jesli chodzi
0 rozwdj przewozdw, to najprosciej zastoso-
wad wskaznik rynku kontenerowego, ktéry
szacuje wzrost obrotéw na 20-25%, co nie-
watpliwie przelozy sie rowniez na przewozy
intermodalne — uwaza prezes Dziewierska.
- Generalnie tendencja ta ma charakter
rosngcy, dlatego tez rozbudowa infrastruk-
tury intermodalnej w terminalach konte-
nerowych jest niezbedna — dodaje Dariusz
Grzegorkiewicz.

Zdaniem operatoréw, w 2015 r. bedzie-
my obserwowali, oprécz wzrostu przewo-

W drugim z gdynskich terminali GCT Sredni udziat kolei
wynidst ok. 25%, cho¢ zdarzaty sie miesiace, gdy wynik
ten oscylowat wokot 30%. Natomiast w gdanskim DCT
koleja obstugiwane jest nawet do 40% tadunkéw.
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Dla gdynskiego portu najwazniejszym przedsigwzieciem jest modernizacja linii kolejowych

g ke # Lt

nr 201 i 203, co umozliwi przewozy do Gdyni z pominieciem, dziatajacego na granicy
przepustowosci, Trojmiejskiego Wezta Kolejowego

jednostek intermodalnych. Rozwiazanie
to, jak twierdza operatorzy intermodalni,
wzbudza coraz wieksze zainteresowanie
wsrod spedytorow.

Intermodalne inwestycje

Rosnace przewozy kolejowe do i z ter-
minali wymuszaja koniecznos¢ realizacji
inwestycji majacych na celu usprawnienie
obstugi pociagéw kontenerowych. Tym
bardziej, ze w ciagu kilku lat przez polskie
porty moga przechodzi¢ nawet 4 mln TEU.

Dlatego tez na zapleczu BCT trwa wia-
$nie przebudowa sieci kolejowej realizowa-
na przez Zarzad Morskiego Portu Gdynia

Udziat przewoznikow intermodalnych w rynku kolejowym,
liczony masa tadunkéw, wzrést z 3,7% w 2013 r. do
4,24% w ub. r. Jesli zas chodzi o wielkosci przewiezionych
kontenerdw, to szacunki moéwia o ponad 1,12 min TEU

w 2014 r., czyli o poziomie z roku poprzedniego.

26w, rozwoj potaczen nie tylko na szlakach
polnoc - potudnie, ale réwniez, a moze
przede wszystkim, na trasach laczacych
wschdd i zachéd Europy. Oznacza to, ze
tadunki obstugiwane do tej pory trans-
portem drogowym na trasach réwnolez-
nikowych, bedg trafialy na tory w postaci

www. TSLbiznes.pl

(ZMPG). Inwestycja zaktada wydtuzenie
toréw do 660 m, co umozliwi obstuge ca-
fego pociagu, bez jego rozformowywania,
zakup dwéch nowych suwnic oraz budowe
nowej rampy. Wedlug wyliczen wladz ter-
minalu, umozliwi to obstuge 18 pociagéow
dziennie, a nie jak obecnie tylko 9. Ozna-

cza to spadek, przynajmniej o polowe,
operacji manewrowych oraz wzrost prze-
pustowosci terminalu. Inwestycja powinna
zostaé zakoniczona jeszcze w 2015 1.

Ponadto, w gdynskim porcie, w ra-
mach budowy terminalu intermodalnego,
zakonczono w ub.r. rozbudowe infrastruk-
tury kolejowej w drugiej strefie nabrzeza
Polskiego, przeznaczonej do obstugi glow-
nie naczep na potrzeby transportu promo-
wego i ro-ro na linii Gdynia - Karlskrona.
Przebudowano tam uklad torowy, od wjaz-
du na teren portu, az do granicy przyszlego
terminalu promowego. W trakcie rozméw
z obslugujacym serwis armatorem Stena
Line, ustalono wstepnie, ze terminal bedzie
obstugiwat od 10 do 40% przewozonych
jednostek frachtowych, ktérych $rednio
w ciagu roku jest ok. 90 tys. sztuk. Zresz-
tg operator zaklada systematyczny wzrost
tego typu tadunkéw. ZMPG szacuje, ze po-
czatkowo na wagony mogtoby trafi¢ mak-
symalnie do 40 tys. jednostek frachtowych.
Inwestycja ta wpisuje sie takze w zalozenia
autostrady morskiej Gdynia — Karlskrona,
ktoéra zaklada znaczny wzrost przewozéw
koleja na ladzie. Natomiast nowy terminal
promowy ma zosta¢ oddany do eksploata-
cji w 2017 r. Oczywiscie z infrastruktu-
ry kolejowej beda mogly korzystaé takze
inne tadunki obstugiwane przy nabrzezu
Polskim, np. przez BTDG.

Z kolei w GCT, w ramach III etapu
rozbudowy terminalu, modernizowana jest
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Weiaz trwa dyskusja na temat budowy, na zapleczu
portow morskich, tzw. suchego portu. Miatyby tam
trafiac partie konteneréw przeznaczone do kilku
terminali i przy wykorzystaniu tzw. shuttle trains
docieratyby do miejsca przeznaczenia.

cala infrastruktura kolejowa. Projekt obej-
muje przedluzenie jednego z toréw do-
tychczasowej bocznicy, rozgalezienie go na
3 czeéci i stworzenie w ten sposob nowe-
go terminalu kolejowego, ktéry umozliwi
obstugiwanie 2 skladéw calopociaggowych
jednoczesnie. Szefowie terminalu chcieli-
by bowiem, aby co najmniej 50% obrotow
bylo obstugiwanych koleja.

Rozbudowa infrastruktury kolejowej
ruszyla takze w porcie gdanskim. Obej-
muje ona budowe terminalu intermodal-
nego na terenie GTK, w rejonie nabrzeza
Szczecinskiego. Projekt obejmuje m.in. po-
wiekszenie placéw sktadowych, przebudo-
we zewnetrznego i wewnetrznego uktadu
komunikacyjnego, przedluzenie torowiska
zurawi i budowe myjni dla kontenerdw.
Realizacja przedsigwzigcia, ktore potrwa
do konica tego roku, zwigkszy zdolnos¢
przetadunkowg terminalu do ok. 100 tys.
TEU rocznie.

Takze DCT stawia na dalszy rozwdj
obslugi kolejowej, co w zestawieniu ze
wzrostem obrotéw oraz rozpoczeta wlasnie
budowa nowego gtebokowodnego nabrze-

za DCT II, wydaje si¢ niezbedne. Terminal
dysponuje infrastrukturg umozliwiajaca
obstuge dwoch pelnowymiarowych pocia-
gow jednocze$nie, gdyz pod koniec 2013 r.
oddano do uzytku 2 tory po 1000 m. Obec-
nie DCT czeka na modernizacje stacji ko-
lejowej Gdansk Port Poinocny i rozbudowe
acznicy DCT - stacja do 2 toréw.

Kolejowe zaplecze

Jednak, aby kontenery mogtly zosta¢
sprawnie obstuzone w terminalach, musza
tam jeszcze jako$ dojechad czy wyjechac.
A z tym, jak na razie jest problem. W przy-
padku Gdanska i DCT ma go rozwiazaé
modernizacja linii 226 z Pruszcza Gdan-
skiego do Portu Pétnocnego wraz z bu-
dowa nowego, dwutorowego mostu nad
Martwa Wisla. Prace przy tej inwestycji,
opdznionej co najmniej o 3 lata, a realizo-
wanej przez PKP Polskie Linie Kolejowe,
juz ruszyly i maja zakonczy¢ si¢ do potowy
2016 r. Problemem jest jednak to, ze caly
projekt powinien by¢ gotowy do konca
2015 r., gdyz w przeciwnym razie PKP PLK

W 2015 r. bedziemy obserwowali, oprocz wzrostu
przewozow, rozwoj potaczei nie tylko na szlakach
poétnoc-potudnie, ale rowniez, a moze przede wszystkim,
na trasach taczacych wschad i zachod Europy.

Rosngce przewozy kolejowe do i z terminali wymuszajg koniecznos¢ realizacji inwestycji
majgcych na celu usprawnienie obstugi pociggéw kontenerowych. Tym bardziej, ze w ciggu
kilku lat przez polskie porty moze przechodzi¢ nawet 4 min TEU

P 4
Dla gdynskiego portu byt to rok rekordowy,

gdyz przetadunki konteneréw osiggnety
poziom 850 tys. TEU

grozi utrata unijnego dofinansowania. Po-
nadto, UTK zaproponowato budowe 4 toru
na tej trasie, miedzy Pszczétkami i Prusz-
czem Gdanskim, aby oddzieli¢ intensywny
ruch pasazerski od towarowego.

Dla gdynskiego portu najwazniejszym
przedsiewzigciem jest za§ modernizacja
linii kolejowych nr 201 i 203, co umoz-
liwi przewozy do Gdyni z pominieciem
dzialajacego na granicy przepustowosci
Tréjmiejskiego Wezla Kolejowego. Dzieki
wspotdziataniu ZMPG, Rady Interesantéw
Portu Gdynia oraz UTK projekt ten zostal
przeniesiony z bardzo odleglego miejsca
inwestycji kolejowych, zawartych w Do-
kumencie Implementacyjnym do Strategii
Rozwoju Transportu do 2020 r. z perspek-
tywa do 2030 r., do czoléwki przedsiewzigé
morskich na tej liScie. Dzigki temu ma re-
alng szanse na realizacje. Ministerstwo In-
frastruktury i Rozwoju uznalo bowiem, ze
jest to inwestycja poprawiajaca dostep do
portu od strony ladu. Pojawily si¢ tez po-
mysly przebudowy magistrali weglowej ze
Slaska do Tréjmiasta i przeksztalcenia jej
w magistrale kontenerows.

Weiaz trwa dyskusja na temat budowy
na zapleczu portéw morskich tzw. suche-
go portu. Mialyby tam trafia¢ partie kon-
tenerdw przeznaczone do kilku terminali
i przy wykorzystaniu tzw. shuttle trains do-
cieralyby do miejsca przeznaczenia. Mo-
glyby one obslugiwac¢ nie tylko terminale
portowe, ale réwniez centra logistyczne
dzialajace i powstajace na zapleczu termi-
nali. Koncepcje takiego suchego portu s3
dwie: promowany przez PPC Intermodal
- »Intermodal Container Yard” w Zajacz-
kowie Tczewskim oraz ,,Dolina logistycz-
na’, ktéra miataby powsta¢ na zapleczu
gdynskiego portu. Zapotrzebowanie na
tego typu rozwigzania zweryfikuje jednak
rynek, wiec na realizacje tych inwestycji
trzeba na razie poczekac. €

FP
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Kontenerowa optymalizacja

Szacuje sie, ze globalna nierownowaga importu i eksportu, szczegdlnie w przypadku
wymiany handlowej miedzy Dalekim Wschodem a Europa, oznacza, ze przewoznicy
oceaniczni musza ponosi¢ znacznie koszty transportu pustych konteneréw, szczegblnie
z Europy do Azji. Tym bardziej, ze Srednio 20% konteneréw przewozonych drogg morska
i 40% obstugiwanych transportem Ilgdowym jest pustych.

danych wynika, ze ograniczenie
2 operacji zwigzanych z obstugg kon-
tenerow (formowanie, rozformo-
wywanie, operacje terminalowe, transport
pustych) daje mozliwo$¢ wzrostu marzy
linii zeglugowych o 600%, co odpowiada
oszczedno$ci nawet do 25% na kosztach
operacyjnych i zmniejszeniu o 2,7% catko-
witej emisji CO, zwigzanej z transportem
kontenerowym na morzu. Moga na tym
skorzysta¢ takze terminale kontenerowe,
ktore beda mogty wykorzysta¢ w bardziej
efektywny sposob powierzchnie wykorzy-
stywane do skltadowania pustych pojem-
nikéw.

Sktadane kontenery

Z myélg o tym, firma Holland Containers
Innovations BV (HCI) zaprojektowala
i zbudowala kontenery o nazwie 4Fold. Ich
najwiekszg zaleta jest to, ze gdy sa puste
moga by¢ sktadane, dzigki czemu zajmuja
jedynie 25% powierzchni standardowego
pojemnika. Tym samym moga znacznie
poprawi¢ efektywnos¢ w transporcie kon-
tenerowym oraz obnizy¢ jego koszty.
4Fold jest standardowym kontenerem
morskim o pojemnosci 40° w wersji do za-
fadunku. Natomiast, gdy jest pusty moze
zosta¢ ztozony do % swojej wielko$ci, za$
4 pojemniki moga by¢ ze sobg pofaczone
w ten sposob, ze ich jeden pakiet ma do-
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Sktadanie i rozktadanie odbywa
sie zas za pomocg standardowych
urzadzen do transportu np.
reachstackerow i 2 pracownikow
obstugi
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kfadnie takie same wymiary jak standar-
dowy kontener. W rezultacie taka wigzka
moze by¢ obstugiwana w taki sam sposdb,
jako normalny pojemnik.

Kontener w caloéci wykonany jest ze
stali, a w jego budowie zastosowano wie-
le standardowych rozwiazan, co sprawia,
ze przy naprawie mozna skorzysta¢ z ele-
ment6w klasycznego pojemnika. Skladanie
i rozkladanie odbywa si¢ za$ za pomoca
standardowych urzadzen do transportu

Jesli za$ chodzi o testy morskie to konte-
nery byly sprawdzane w serwisach miedzy
Holandia i Hiszpanig, m.in. w terminalu
Euromax w Rotterdamie.

Dwa w jednym

Inne rozwigzanie zaproponowala brytyj-
ska firma projektowa Container Group
Technology Ltd (CGT), ktéra opracowa-
fa nowy typ kontenera (20-20 Container

Ograniczenie operacji zwiazanych z obstuga kontenerow

daje mozliwo$¢ wzrostu marzy linii zeglugowych o 600%,
co odpowiada oszczedno$ci nawet do 25% na kosztach
operacyjnych i zmniejszeniu o 2,7% catkowitej emisji CO,.

np. reachstackeréw i 2 pracownikéw obstu-
gi. Wykwalifikowany personel jest w stanie
zrobi¢ to w ciagu 4 minut. Wszystkie ele-
menty niezbedne do zmiany wygladu i pa-
rametréw pojemnika umieszczone sg na
zewnatrz i polaczone z obudowg, tak aby
sie nie zgubily.

W czerwcu 2011 r. wyprodukowano
pierwsze egzemplarze, ktore otrzymaly
certyfikat CSC (International Convention
for Safe Containers), za$§ w marcu 2013 r.
sktadany pojemnik uzyskat certyfikat ISO.
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4Fold jest standardowym kontenerem morskim

0 pojemnosci 40’ w wersji do zatadunku. Natomiast,
gdy jest pusty moze zostac ztozony do ¥4 swojej
wielkosci

SeaCell). Wyglada on nieco inaczej od
tradycyjnych 20} stosowanych w zegludze
i transporcie ladowym. Niewielkie zmia-
ny, dokonane w zewnetrznej i wewnetrz-
nej konstrukeji kontenera, spowodowaty,
ze jego pojemno$¢ wzrosta o 36%. Dzieki
temu w kazdej warstwie moze on zmie-
$ci¢ 15 europalet (1200mmx800mm), za-
miast 11, lub 12 standardowych palet ISO
(1200mmx1000mm), czyli o 2 wiecej niz
w przypadku typowego pojemnika. Mozli-
we jest rowniez jednoczesne uzywanie eu-

< lasdw i

Najwiekszg zaletg konteneréw o nazwie
4Fold,firma Holland Containers Innovations
BV (HCI) jest to, Ze gdy sq puste moga by¢
sktadane, dzieki czemu zajmujq jedynie
25% powierzchni standardowego pojemnika
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Jedng z poprzednich kontenerowych innowacji, byty pojemniki 45°HC pallet-wide, mieszczgce podobng liczbe palet jak standardowe
naczepy samochodowe. Rynek (zwtaszcza zegluga bliskiego zasiegu) zaakceptowat je doS¢ szybko

ropalet i palet ISO, nadal przy catkowitym
wykorzystaniu jego pojemnosci. Ponadto,
drzwi szerokie na 2408 mm pozwalaja fa-
dowa¢ wozkiem widlowym po 2, a nawet
3 palety na raz.

Nowoczesna konstrukcja pojemnikéw
sprawia, ze moga by¢ one laczone (bez
specjalnych narzedzi) w bloki po dwa,
tworzac kontener 40) o znacznie wigkszej
pojemnosci od standardowego. Wbudowa-
na w narozniki blokada jest uruchamiana
z zewnatrz i pozwala na bezpieczne pola-
czenie. W standardowym ukladzie konte-
nery moga by¢ faczone tylnymi $cianka-
mi, co pozwala na swobodny dostep do
ich wnetrza z obu stron, ale mozliwe jest
réwniez umieszczenie blokady w narozni-
kach od strony drzwi. Pojemniki mogg by¢
wtedy taczone drzwiami do wewnatrz, co
zabezpiecza tadunki przed kradziezami.
Nowy typ kontenera pozwala skréci¢ czas
przetadunku oraz spinania i rozpinania
konteneréw na poktadzie statku, co po-
zwala oszczedzi¢ od 25 do 35% kosztow
ich obstugi i transportu.

Jedna z poprzednich kontenerowych
innowacji byly pojemniki 45"HC pallet-
-wide, mieszczace podobna liczbe palet
jak standardowe naczepy samochodowe,
co rynek (zwlaszcza zegluga bliskiego za-
siegu) zaakceptowat dos¢ szybko. Korzysta
z nich wielu armatoréw, szczegdlnie tam,
gdzie transport morski musial sprostac
konkurencji transportu samochodowego.

Caly system zarzadzania

Rynek oferuje rowniez cale systemy zarza-
dzania kontenerami w terminalu. Robotic
Container Management & Storage System
(RCMS), ktorego tworcg jest izraelska fir-
ma Israel Aerospace Industries Ltd. (IAI),
moze zwigkszy¢ jego przepustowo$¢ o 20%,
a mozliwosci sktadowania nawet o 300%.
Ma on na celu wyeliminowanie waskich
gardel w transporcie i obstudze kontenerdw.

IAI wychodzi z zalozenia, ze globalne
obroty kontenerowe, ktére w 2015 r. maja
osiggna¢ poziom 200 mln TEU, bedg sta-
le rosty, co w rezultacie doprowadzi do
sytuacji, w ktdrej terminale kontenerowe
napotkaja bariery w postaci braku od-
powiednich terenéw pod dalszy rozwdj,
wyczerpania potencjatu przeladunkowego
i przepustowosci. W rezultacie niezbedne
bede kolejne, niezwykle kosztowne inwe-
stycje w rozbudowe infrastruktury termi-
nalowej, umozliwiajacej zaréwno obstuge
wzrastajacej liczby fadunkéw, jak tez ich
skladowanie i przemieszczanie na placach.
Zaproponowane rozwiazanie zwiekszy

tyczng windami. Warto zaznaczy¢, ze wozy
do transportu konteneréw bazuja na cig-
gnikach do holowania samolotdw, spraw-
dzonych w codziennej praktyce na wielu
lotniskach $wiata. Caly system sterowany
jest z centrum zarzadzania i kontroli, ktore
wyposazone jest w odpowiednie oprogra-
mowanie, przez co zapewnia staly nadzoér
nad przeprowadzanymi operacjami.
Usytuowanie obiektu w sgsiedztwie
nabrzeza ogranicza do minimum wyko-
rzystanie suwnic placowych, zapewniajac
tatwy dostep suwnic nabrzezowych do
konteneréw. Tym samym wyeliminowana
jest wigkszo$¢ operacji zwiazanych z obstu-

Rynek oferuje cate systemy zarzadzania kontenerami

w terminalu. Robotic Container Management & Storage
System (tworca jest Israel Aerospace Industries Ltd.)
jest w stanie zwiekszy¢ jego przepustowosc o 20%,

a mozliwosci sktadowania nawet 0 300%.

przepustowo$¢ i wydajnos¢ przy jedno-
czesnym zmniejszeniu kosztow inwestycyj-
nych oraz operacyjnych poprzez zminima-
lizowanie niezbednej obstugi kontenerdw.

Pod wzgledem technologicznym sys-
tem RCMS oparty jest na budowie modu-
tfowej, dzigki czemu, w miare potrzeb moze
by¢ rozbudowywany, a tworzacej proste
i wielopoziomowe budowle, umozliwiaja-
ce sktadowanie konteneréw do wysokosci
15 pieter. Pojemniki umieszczane sa na au-
tomatycznych wézkach, ktére zapewniaja
poruszanie sie konteneréw po catym pie-
trze obiektu, co z kolei umozliwia ich trans-
port w odpowiednie miejsce skladowania.
Zapewnia to optymalne wykorzystanie
calej powierzchni magazynowej dostepnej
wewnatrz ,magazynu’. Natomiast miedzy
poszczegdlnymi poziomami takiego obiek-
tu kontenery transportowane s automa-

ga pojemnika w terminalu. Jednocze$nie
ukladanie konteneréw ,w gére” umozliwia
zwolnienie do 50% obecnej powierzch-
ni wykorzystywanej na ich skladowanie.
W pelni automatyczne sterowanie elimi-
nuje réwniez mozliwosci wystapienia ble-
du ludzkiego, zapewniajac wyzszy poziom
bezpieczenstwa w porcie.

W rezultacie, w opinii konstruktoréw,
system umozliwia lepsze wykorzystanie
obecnego i przyszlego obszaru terminali kon-
tenerowych, poprzez wyeliminowanie roz-
budowy jego terenu, czy to na ladzie czy tez
na morzu. Ponadto, optymalizacja proceséw
obstugi zapewnia wzrost wydajnoéci i daje
portom elastyczno$¢ w dostosowaniu si¢ do
zmieniajgcych si¢ warunkéw rynkowych.
Szczegolnie w przypadku terminali o ogra-
niczonych mozliwoéciach terenowych. €
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www. TSLbiznes.pl

47




48

Transport kolejowy

<@ TSLbiznes 2/2015

Europejskie ambicje PKP Cargo

Akcje PKP Cargo, spotki notowanej od pazdziernika 2013 r. na warszawskiej Gietdzie
Papierow Wartosciowych, wzrosty w styczniu 2015 r. 0 10%, a przez ostatnie pot roku
na inwestycji w akcje tego przewoznika mozna byto zarobi¢ 25% Zdaniem analitykow
gietdowych firma posiada wcigz znaczny potencjat do kontynuacji trendu wzrostowego,
do czego w istotnej mierze przyczynito sie ostatnio przejecie 80% udziatow w czeskiej
spotce Advanced World Transport (AWT).

o styczniowego wzrostu akcji
Dprzyczynihz sig réwniez realizacja

Programu Dobrowolnych Odejs¢
(PDO), wyczerpujgca na obecng chwilg
potrzeby spotki jesli chodzi o restruktury-
zacje zatrudnienia — mowil 28 stycznia
Adam Perwin, prezes zarzadu spo6lk, pod-
czas spotkania z mediami. W ramach tego
programu, na przetomie stycznia i lutego,
z Grupy PKP Cargo odeszto 3041 pracow-
nikéw. Wstepnie zakladano, ze PDO obej-
mie tylko 1300 os6b. Okazalo si¢ jednak,
ze dzigki dobrej sytuacji finansowej spotki
pozytywnie rozpatrzono wnioski okolo

Odprawy do 100 tys. zt

Wszyscy pracownicy spoiki, ktdrzy sko-
rzystaja z programu, otrzymaja odprawy
pieniezne. Laczna wysokos¢ gratyfikacji
siega rGwnowartosci nawet 36 miesiecz-
nych pensji. Najwyzsze rekompensaty
przystuguja pracownikom objetym Pak-
tem Gwarancji Pracowniczych, zawartym
przed debiutem gietldowym PKP Cargo.
Zgodnie z jego zapisami niemal 95% zato-
gi jest objeta cztero- lub dziesigcioletnimi
gwarancjami zatrudnienia. Na odprawy te
przeznaczy si¢ w sumie ponad 266 mln zt.

Finalizowany aktualnie Program Dobrowolnych Odejs¢
to element szerszego proces dostosowywania sie
Grupy do wyzwan rynkowych, jakie czekaja PKP Cargo
w najblizszych latach i dalszej realizacji strategii

ekspansji.

90% chetnych. Blisko 20% wszystkich ko-
rzystajacych z tego programu (536 0s6b)
stanowig pracownicy administracji. Obec-
nie zatrudnienie w caltej Grupie kapitalo-
wej wynosi 23 tys. 0s6b.

W 2015 r. to PKP Cargo oczekuje
stabilnego, jednoprocentowego
wzrostu przewozu, bedgcego efektem
kontynuacji inwestycji w drogownictwie,
kolejnictwie, infrastrukturze energetycznej
i hydrotechnicznej

www. TSLbiznes.pl

Wigkszo$¢ tej kwoty, jako przyszte zobo-
wigzanie, obciazy skonsolidowany wyni-
ki Grupy za IV kwartal 2014. - Finanso-
wo jestesmy do tego przygotowani. Firma
dysponuje gotéwkg kilkuset mln ztotych
w formie depozytu bankowego. Po PDO
struktura firmy jest lepiej przygotowana
do rozwoju i dalszej ekspansji — stwierdzit
Adam Purwin. - Finalizowany aktualnie

Przewoznik jest zdecydowanym liderem
transportu intermodalnego na kolejowym
rynku polskim. Sposréd posiadanych

25 terminali przetadunkowych, pie¢
dedykowanym jest do transportu
kontenerow

Prezes spoiki, zapytany przez ,,I'SL Biz-
nes” o wstepne podsumowanie wynikéw za
2014 r. i prognoze na rok 2015, wypowie-
dzial si¢ do$¢ ostroznie. Z jednej strony,
poréwnujac rok do roku, w grudniu udziat
Grupy PKP Cargo na rynku pod wzgle-
dem przewiezionej masy wzrést o ponad
2 punkty procentowe i wyniost 49,12%,
a pod wzgledem wykonanej pracy prze-
wozowej zwigkszyl si¢ z 57,77 do 58,05%.
Pozytywnym elementem byly tez rosnace
przewozy kruszyw i materialéw budowla-
nych. Jesli chodzi o ich przewdz w 2015 1. to
PKP Cargo — w opinii Jacka Neski, cztonka
zarzadu ds. handlowych - oczekuje stabil-
nego, jednoprocentowego wzrostu bedgcego
efektem kontynuacji inwestycji w drogo-
whictwie, kolejnictwie, infrastrukturze ener-

PKP Cargo oglosito niedawno przetarg na zakup
15 sztuk lokomotyw wielosystemowych (z opcja

na kolejnych piec¢). Lokomotywy te beda prowadzi¢
pociagi towarowe z predkoscia do 140 km/godz.

Program Dobrowolnych Odejs¢ to element
szerszego proces dostosowywania si¢ naszej
Grupy do wyzwati rynkowych, jakie czekajg
PKP Cargo w najblizszych latach i dalszej
realizacji strategii ekspansji — dodal.

getycznej i hydrotechnicznej. Nie wiadomo
natomiast jak zachowa sie krajowy rynek
wegla, stanowiacy blisko 49% pracy prze-
wozowej firmy. - W ubiegltym roku jego
eksport zmniejszyt si¢ niemal o potowe, co
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widaé w naszych przychodach — podkreslat
prezes Adam Purwin. Korzystnie nato-
miast na sytuacj¢ finansowa firmy wplywa-
ja, malejace ostatnio, ceny ropy naftowej.

Stawka na intermodal

Duzy potencjal wzrostu PKP Cargo widzi
w przewozach intermodalnych i na ten cel
przeznaczone zostana zwigkszone naklady
inwestycyjne. Przewoznik jest zdecydowa-
nym liderem transportu intermodalnego
na kolejowym rynku polskim. Sposrod
posiadanych 25 terminali przetadunko-
wych, pie¢ dedykowanym jest do trans-
portu konteneréw. W poczatkach 2015 r.,
zaledwie rok od rozpoczecia dziatalnosci,
zdecydowano o zwigkszeniu terminalu
intermodalnego w Poznaniu Franowie.
W wyniku rozbudowy pojemnoé¢ sktado-
wania tego obiektu zwiekszy sie¢ o blisko
40%, z obecnych 1260 TEU do 1760 TEU.
Inwestycja ta zostanie zrealizowana do
konca biezacego roku. Poznanski terminal
jest obstugiwany przez Cargosped, spétke
z Grupy wyspecjalizowana w transporcie
intermodalnym.

Z my$la m.in. o tych przewozach
PKP Cargo oglosito niedawno przetarg na
zakup 15 sztuk lokomotyw wielosystemo-
wych (z opcja na kolejnych pie¢). Lokomo-
tywy te bedg prowadzi¢ pociagi towarowe
z predkoscia do 140 km/godz. Pierwsze
dwie - dopuszczone do jazdy na obszarze
Polski, Czech, Stowacji, Wegier, Niemiec
i Austrii - powinny zosta¢ dostarczo-
ne w sierpniu 2016 r. Ostatnia natomiast

e -
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W grudniu udziat Grupy PKP Cargo na rynku pod wzgledem przewiezione masy wzrést

0 ponad 2 punkty procentowe i wyniést 49,12%, a pod wzgledem wykonanej pracy

przewozowej zwiekszyt sie z 57,77 do 58,05%

Chciatbym, aby Grupa PKP Cargo rozwi-
jata si¢ w kierunku podmiotu, ktéry bedzie
realizowat takie ustugi i oferowat produkty,
ktére majg coraz wigkszy element wartosci
dodanej. Takim produktem na pewno be-
dzie platforma intermodalna. Zapotrzebo-
wanie na nie na pewno bedzie rosto. — pod-
kre$lit Adam Purwin.

Przypomnijmy, Ze przewoznik w pierw-
szym potroczu 2014 r. powiekszyt swoj park
taborowy o 100 uniwersalnych 80-stopo-
wych platform do przewozu konteneréw.
Podpisany jesienig 2013 r. kontrakt na
zakup lacznie 330 wagondéw opiewa na
117 mln zt. Wagony tego typu s najbardziej

30 grudnia 2014 r. PKP Cargo podpisato umowe
nabycia 80% udziatow w spotce ATW, bedacej drugim
co do wielkosci przewoznikiem kolejowym w Czechach,
dziatajacym w rejonie Europy Srodkowei i Potudniowe;j.

w marcu 2017 r. Catkowita warto§¢ zamo-
wienia na 20 sztuk tych lokomotyw moze
wynie$¢ 400 mln zt. Zarzad spotki zakla-
da, ze udzialem w przetargu zainteresowa-
ni beda wszyscy producenci dysponujacy
homologacja tego typu taboru w krajach,
w ktérych mialyby on by¢ eksploatowany,
a wiec Alstom Transportation, Bombardier,
Siemens, Skoda i polscy producenci - byd-
goska PES i nowotarski Newag.

Podczas konferencji padto tez pytanie
o samodzielng produkgje przez PKP Cargo
platform intermodalnych. - Ten projekt
bedziemy realizowali z duzq determinacijg.
Uwazamy, ze mamy odpowiednie zasoby,
ktére mozemy w tym celu wykorzystywad.

uniwersalnymi platformami, cieszacymi sie
najwigksza popularno$cig wsrdd klientéw.

Ekspansja i konsolidacja

30 grudnia 2014 r. PKP Cargo podpisato
umowe nabycia 80% udzialéw w spdlce
ATW, bedacej drugim co do wielkosci prze-
woznikiem kolejowym w Czechach, dziata-
jacym w rejonie Europy Srodkowej i Polu-
dniowej. — Transakcja ta jest wymownym
argumentem na rzecz traktowania naszej
firmy jako duzego, znaczgcego gracza w wy-
miarze europejskim. Dzigki niej uzyskujemy
nie tylko skokowy wzrost udziatu w rynku
czeskim, ale tez istotnie wzmacniamy swg

strategiczng pozycje. Bedziemy takze w sta-
nie lepiej wykorzystywac gléwne polgczenia
Morza Baltyckiego z Adriatykiem i wydiu-
zy¢ trasy naszych pociggéw. Rynek czeski
jest tez dla nas bardzo wazny ze wzgledu na
liczne polgczenia i powigzania transportowe
ze Slgskiem — argumentowat Adam Purwin.
Powigzania te i wynikajacy z nich efekt sy-
nergii dotyczg takze transportu intermo-
dalnego. Cargo nie dysponowalo dotad
terminalem do przetadunku konteneréw
na Slasku. Potozony 25 km od naszej gra-
nicy terminal w Ostravie wypelnia ta luke.
Na tej transakeji drugi kolejowy prze-
woznik w Unii Europejskiej nie zamierza
poprzesta¢. Mimo fiaska staran o nabycie
100% udziatéw w spotce CTL Logistics,
PKP Cargo nie rezygnuje z planéw eks-
pansji na rynku krajowym i rynkach za-
granicznych. Na przejecia firma ma okoto
500 mln gotowki i otwarta lini¢ kredytowa
na okolo 2 mld zl. - Podtrzymujemy nasze
zainteresowanie konsolidacjg rynku krajowe-
go — stwierdzil podczas wspomnianej kon-
ferencji prasowej prezes Purwin. Firma nie
rezygnuje z planéw zakupu (razem z Weglo-
koksem) spotki Port Gdanski Eksploatacja,
operatora prowadzacego ustugi przeladun-
kowe towaréw drobnicowych i masowych.
Natomiast 2 lutego PKP Cargo i KGHM
Polska Miedz S.A. zawarly wstepne poro-
zumienie, na podstawie ktérego PKP Cargo
obejmie 49% udzialéw w spotce Pol-Miedz
Trans (PMT), obecnie w caloéci nalezacej
do KGHM. Finalizacja tej transakeji po-
winna nastapi¢ w drugim kwartale 2015 r.
Transakcje poprzedzi wydzielenie z PMT
do innych spétek Grupy KGHM pozakole-
jowych obszaréw dziatalnoéci - transportu
samochodowego oraz obrotu paliwami. €
Franciszek Nietz
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Handlowanie frachtami,
czyli kto komu podktada Swinie

Na przestrzeni ostatnich 30 lat model spedycji zmienit sie tak znacznie, ze w wielu przypadkach
przypomina juz handel albo dilerke frachtami. A poniewaz nie ma w tym zakresie wiekszych
ograniczen prawnych, a system przyjety przez spoteczno$é TSL-owskg i okoto TSL-owskag toleruje
takie dziatanie, w pewnych obszarach transportu stato sie to poniekgd normg. Moim zdaniem
takie zachowanie dalekie jest od pierwotnej funkcji spedycji.

iekszo$¢ dzisiejszych spedy-
toréw zza biurka organizuje
przewozy, ale nie oznacza to,

ze wszyscy sg dilerami frachtow. Wielu
otrzymuje bowiem zlecenia z ,pierwszej
reki” i w sposéb rzetelny i profesjonalny
wykonuje swéj zawdd posrednika przy
przewozie rzeczy. Pozostali pracujg wedtug
odwroéconej zasady ,taniej kupi¢, drozej
sprzeda¢” i na niej opieraja swoj biznes.

Jaki to jest biznes? Ano policzymy

Zalozenia:

Firma X zatrudnia 10 pracownikéw, kazdy
obstuzy po 3 frachty dziennie, frachty sa
»kupowane” na gieldzie Z i ,,sprzedawane”
na tej samej gietdzie. Firma X to osoba
fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospo-
darcza. Wyjsciowa wysokos¢ frachtéw to
1000 euro, a przewoznicy otrzymujg po
950 euro. Marza firmy X to 50 euro za
fracht. Przewozy calopojazdowe (33 pale-
ty), waga towaru 17 ton. Koszty: wynagro-
dzenia + narzuty: 10 os6b x 5000 PLN x

12 m-cy = 600 000 PLN/rok. Inne koszty
operacyjne: 200 000 PLN/rok.
Przychéd:

10 0s6b x 3 frachty x 50 euro x 22 dni x
12 m-cy = 396 000 euro =

1 674 486 PLN/rok"

! Wy tabeli kurséw NBP z dnia 27.01.2015 1.
Koszty:

600 000 PLN - 200 000 PLN =

800 000 PLN

Dochéd:

1674 486 PLN - 800 000 PLN =

874 486 PLN

Zysk:

874 486 PLN - 166 152 PLN (podatek
liniowy 19%) = 708 334 PLN/rok

Mniej wiecej tyle moze zarobi¢ rocznie
sprawny diler transportowy. Oczywiscie
nie kupi za to willi w Miami Beach, ale na
niewielki domek pod lasem juz wystarczy.
Oczywiscie jest to proste ujecie, a przyjete
zalozenia i obliczenie moga by¢ bledne,
jednak wielu zadowolitaby nawet 1/3 tej
kwoty, zatem... niech kazdy oceni to sam.

Dzieki posrednikom biznes gietd transportowych rozwija sie, albowiem przyspiesza to

przeptyw tadunkow. Zadowoleni sg nadawcy, spedytorzy i sami przewoznicy, choc ci ostatni
raczej z tego, ze w ogble moga zapetnic¢ przesytkami przestrzenie tadunkowe samochodéw

www. TSLbiznes.pl

Zobaczmy jakie miatoby
to przetozenie na biznes
przewozZnikow

Ilo$¢ frachtéw w powyzszym przykladzie
to: 10 x 3 x 22 dni x 12 m-cy = 7920.

Do przewozéw wykorzystano réznych
przewoznikow, kazdy wykonat go wlasnym
§rodkiem transportu z zatrudnionym
przez siebie kierowcg. Przychod utracony:
1674 486 PLN.

Zaktadajac, ze ciagnik siodlowy spala
$rednio 30 litréw na 100 km oleju napedo-
wego, a cena 1 litra to 5,00 PLN. Przychéd
jaki nie zostal przez przewoznikéw osig-
gniety pokrylby ok. 15% kosztow paliwa
zakupionego na potrzeby wykonania tych
przewozow. Nie poprawiloby to znacznie
rentownosci wszystkich przewoznikéw za-
angazowanych w przewozy, jednak gdyby
byto ich kilku, bez watpienia dodatkowy
przychéd bylby juz zauwazalny.

W biznesie jest jednak tak, ze jedni
zyskujg, inni tracg. Jezeliby zalozy¢, ze po-
miedzy nadawcg towaru i przewoznikiem
faktycznym jest posrednik przy przewozie
rzeczy i trzech kolejnych ,,dileréw frach-
tow”, fancuch dostaw przypominalby juz
raczej lancuch pokarmowy. Z przykltado-
wego 1000 EUR przewoznik otrzymatby
bowiem 800 EUR, co jeszcze bardziej ob-
nizyloby rentownos¢ prowadzonej przez
niego dziatalnosci.

Nalezy sie jednak zastanowi¢, czy
obecny stan rzeczy jest wynikiem zarad-
nosci naszych ,,biznesmenéw”, czy moze
efektem wprowadzenia do obszaru trans-
portu instytucji posrednika przy przewo-
Zie rzeczy.

Do wejscia w zycie ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o zmianie ustawy o trans-
porcie drogowym oraz niektérych innych
ustaw, spedytor nie mial tam swojego miej-
sca. Po wejsciu w zycie noweli ustawy, usta-
wodawca wprowadzil w obszar transportu
posrednika przy przewozie rzeczy, ale nie
wprowadzil za tym zadnych szczeg6lnych
regulacji. Srodowisko TSL zastanawialo
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uczelni.

Jerzy Rozyk

Ponad 27 lat w branzy ubezpieczeniowej(ocena ryzyka,
ubezpieczenia, likwidacja szkdd), w tym 12 lat w obstudze
podmiotéw sektora TSL w zakresie oceny ryzyka, ubezpie-
czen i szkdd transportowych.

Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUIB w Warszawie
(techniczna i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczenio-
wa i likwidacja szkdd) oraz studnia magisterskie na tejze

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego, prawie transportowym,
ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS). Jego gtéwna specjalnoscig sg ryzyka

kradziezowe i zwigzane z oszustwami.

Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertéw Transportu TRANSORA.

sig¢, czy w rozumieniu ustawy posrednik
przy przewozie rzeczy to dwczesny spedy-
tor, czy moze ustawodawca wprowadzit do
sektora TSL kolejne ogniwo, ktére miato
wypelnic jakies blizej nieokreslone luki
w lanicuchu dostaw. Zapisy znowelizowanej
ustawy odnosily sie jednak do spedytoréw
w kwestii posiadania stosownych upraw-
nien i sposobu dokumentowania sytuacji
finansowej zapewniajacej podjecie i prowa-
dzenie dzialalno$ci gospodarczej w zakre-
sie transportu drogowego. Z tego powodu
spedytorzy zorientowali sie, ze ,wpiety”
przez ustawodawce w lanicuch transporto-
wy posrednik przy przewozie rzeczy mial
zastgpi¢ dwczesnego spedytora.

W polskim kodeksie cywilnym brak
jest przepisow regulujacych umowe o po-
$rednictwo, zatem nalezy ona do kategorii
umoéw nienazwanych. Dla umowy o po-
$rednictwo kodeks cywilny nie przewiduje
szczegolnej formy zawarcia takiej umowy.
Aby zdefiniowa¢ posrednika, siggne po
definicje stownikowe, wedtug ktérych po-
$rednictwo to:

1. dziatalnos$¢ polegajaca na kojarzeniu
kontrahentéw w transakcjach handlo-
wych; dzialalnos$¢ osoby trzeciej majaca
na celu doprowadzenie do porozumie-
nia si¢ lub zaltatwienia jakich§ spraw
miedzy stronami (zrédlo: http://sjp.pl/
po%B6rednictwo);

2. dzialalno$¢ osoby trzeciej majgca na celu
porozumienie si¢ migdzy stronami lub
zalatwienie jakich$ spraw dotyczacych
obu stron; kojarzenie kontrahentéw
w transakcjach handlowych oraz umoz-
liwianie kontaktu uczestnikom rynku
pracy (zrédto: http://sjp.pwn.pl/haslo.
php?id=2506162);

3. umowa, czesto odplatna, w ktorej jedna
strona zobowigzuje si¢ wobec drugiej
doprowadzi¢ do sposobnoséci zawarcia
umowy lub posredniczy¢ przy zawarciu
takiej umowy (zrédlo: http://pl.wikipe-
dia.org/wiki/Po%C5%9Brednictwo).”

Posrednik to niekoniecznie
spedytor

Znowelizowana w 2005 r. ustawa o dzia-
talnosci transportowej nie precyzowala
(i nie precyzuje do dzi$), na czym polega
prowadzenie dzialalnosci gospodarczej
w zakresie posrednictwa przy przewozie
rzeczy. Ustawodawca nie przewidzial, ze
w rozumieniu transportowcow, okreslenie

oraz umozliwity skuteczne handlowanie.
I nikt specjalnie nie pytat o rodowéd ta-
kich posrednikdw, ani o ich intencje, nikt
tez specjalnie nie sprawdzat ich wiarygod-
noéci. Nic dziwnego, Ze w ciagu ostatnich
kilku lat powstalo cale mndstwo firm,
ktore zaczely zajmowac si¢ i zajmuja si¢
do dzi$§ handlem frachtami. Nic réwniez
dziwnego, ze tacy po$rednicy nie przypo-
minaja juz spedytoréw sprzed kilkunastu
lat. Ich praca nie polega bowiem, ani na
wysylaniu przesylki, ani na jej odbiorze,
ani tez na wykonywaniu innych ustug
zwigzanych z jej przewozem, a jedynie na
»kupieniu” frachtu i ,odsprzedazy” go po
wyzszej cenie. Preferowany przez ,,handla-
rzy frachtami” model spedycji nie zawsze
gwarantuje bezpieczenstwo, ani dla przy-
jetych w piecze tadunkéw, ani tym bardziej
dla ich zleceniodawcow. Obserwuje sie, ze
zlecenia czesto sg przekazywane nierzetel-
nym przewoznikom, a wiele z nich trafia
w rece oszustow, ktorzy w dos¢ tatwy spo-
sOb je wytudzaja i przejmuja fadunek. Po-
woduje to powstawanie szkéd o znacznych
rozmiarach po stronie nadawcéw i podwa-
za ich zaufanie do tych spedytoréw, ktorzy

Znowelizowana w 2005 r. ustawa o dziatalnosci
transportowej nie precyzowata (i nie precyzuje do dzis),
na czym polega prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej
w zakresie posrednictwa przy przewozie rzeczy.

posrednik nie koniecznie bedzie ozna-
czato spedytora. Uwzgledniajac powyzsze
definicje posrednictwa, sami zaintereso-
wani zorientowali sie, ze transport to ob-
szar pozwalajacy na latwy zarobek. Gieldy
transportowe daly im dostep do wolnych
tadunkéw i wolnych $rodkéw transportu

do jakosci $wiadczonych ustug przywiazu-
ja dos¢ duzg uwage. Spedytorzy-handlarze
zapominajg wprawdzie o tym, ze przez
takie dzialanie ponosza oni odpowiedzial-
no$¢ za ewentualne szkody, jednak nie
przeszkadza to im w dalszym uprawnianiu
intratnej ,,dilerki”.

Wiekszos¢ dzisiejszych spedytoréw zza biurka organizuje przewozy, ale nie oznacza to,
Ze wszyscy sg dilerami frachtow. Wielu otrzymuje bowiem zlecenia z ,pierwszej reki”
i w sposob rzetelny i profesjonalny wykonuje swoj zawod posSrednika przy przewozie rzeczy
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Gietdy transportowe daty posrednikom dostep do wolnych tadunkéw i wolnych Srodkow
transportu oraz umozliwity skuteczne handlowanie. | nikt specjalnie nie pytat o rodowod
takich poSrednikow, ani o ich intencje, nikt tez specjalnie nie sprawdzat ich wiarygodnosci

Dzialanie takich firm nie wynika juz
z istoty spedycji, a z istoty posrednictwa.
Z tego powodu trudno méwic o nich jak
o profesjonalnych spedytorach, gdyz takie
dzialanie ze spedycja ma niewiele wspolne-
go. Zauwazyly juz to topowe polskie gieldy
transportowe, ktdre przygladajg si¢ takim
podmiotom z wigkszg uwagg. Czy jednak
gieldy beda zainteresowane ograniczeniem
dostepnosci do swoich zasobéw takim pod-
miotom? Dzigki nim ich biznes si¢ rozwija,
albowiem przyspiesza to przeptyw fadun-
kow przez gietdy. Zadowoleni sg nadaw-
cy, spedytorzy i sami przewoznicy, cho¢
ci ostatni raczej chyba z tego, ze w ogdle
moga zapelni¢ przesytkami przestrzenie fa-
dunkowe swoich samochoddw, bo z niskich
frachtéw raczej zadowoleni nie sg.

To samo zadanie - rézne metody

Prowadzenie dzialalno$ci przewozowej nie
jest zbyt oplacalne. Obserwuje sig, ze prze-
woznicy powoli rezygnuja z wykonywania
przewozdow i orientuja si¢ na wygodna,
i co wazniejsze, bardziej intratng dzialal-
nos¢, jaka w ich rozumieniu jest spedycja.
Niektorzy catkowicie zrezygnowali z samo-
chodéw i wykonujg juz transport drogo-
wy wylacznie za pomoca laptopéw. I choé
metody dziatania takich przewoznikéw
sg takie same jak ,,handlarzy frachtami’,
réznica jest do§¢ wyrazna. Przewoznik to
bowiem podmiot, ktdry fizycznie byt lub
jest zwigzany z transportem towar6w i do-
skonale wie, Ze jego misja jest przewozenie
towaréw z jednego miejsca do drugiego.
Wiekszo$¢ rzetelnie podchodzi do wyko-
nywania swoich obowiazkéw i nie mozna
im zarzuci¢ tego, zZe nie wykazuja staran-
nosci przy wykonywaniu przewozow i dba-
tosci o przewozony fadunek. Nawet jesli
taki przewoznik zamieni sie¢ w posredni-
ka, cel ten zawsze bedzie nadrzedny, czego
raczej nie mozna wymagac od klasycznych
»handlarzy frachtami”

www. TSLbiznes.pl

W przypadku spedytoréw sprawa
wyglada nieco inaczej. Pomimo, iz usta-
wodawca przykleil im tatki po$rednikéw
przy przewozie rzeczy, wiekszo$¢ profe-
sjonalnych spedytoréw otrzymuje zlecenia
bezposrednio od nadawcéw. Wiekszosé
z nich zleca przewdz jednemu docelowe-
mu przewoznikowi. Z tego tez powodu
ich rola w lancuchu dostaw jest inna, niz

zdecydowany margines ich dziatalnosci
a niektoérzy w ogole z takich mozliwos$ci
nie korzystaja.

Dzisiejsza spedycja to, jak wida¢, wy-
konywanie jednego i tego samego zadania
réznymi metodami. Jak wynika z powyz-
szego, pomiedzy spedytorem-spedytorem,
spedytorem-przewoznikiem i spedytorem-
-handlarzem jest do$¢ duza roznica. Roz-
nie jest bowiem definiowany cel i rézne jest
podejscie poszczegdlnych grup spedytoréw
do wykonywanych zadan. Najwieksze za-
grozenie jest wtedy, kiedy gtéwnym celem
spedytora jest osiaganie zysku. Czesto
powoduje to zatracenie czujnosci przy
organizowaniu przewozu i wyborze prze-
woznikéw, co doprowadza do licznych per-
turbacji przy procesie przewozu oraz do
utraty tadunkéw wskutek dziatania oszu-
stow transportowych. Czy jest to powod
do zmiany podejscia tego typu spedytoréw
do wykonywania spedycji? Dla ,handla-
rzy frachtami” raczej nie, ale z pewnoscia
powinno to zainteresowaé §rodowisko
spedycyjne i transportowe. Poprzez takie
dzialania zmniejsza si¢ zaufanie nadawcow

Obserwuje sie, ze zlecenia czesto sa przekazywane
nierzetelnym przewoznikom, a wiele z nich trafia

w rece oszustow, ktorzy w dos¢ tatwy sposob je
wyludzajq i przejmuja tadunek.

gtéwnych aktoréw niniejszej publikacji,
czyli ,handlarzy frachtami”. Podobnie jak
wigkszoéci przewoznikom, im tez nie moz-
na zarzuci¢ braku starannosci przy orga-
nizowaniu przewozéw i dbalosci o interes
swoich zleceniodawcéw. Takie dzialanie
znacznie poprawia jako$¢ §wiadczonych
ustug i z calg pewnoscig skupia uwa-
ge nadawcOw na tej grupie spedytorow.
Oczywiscie nie nalezy wyklucza¢, ze przy
uzyskiwaniu zlecen wielu z nich w jakiejs
czesci korzysta z gield, jednak jak wynika
z licznych rozméw przeprowadzonych ze
spedytorami, taka odmiana spedycji to

do pozostalych spedytoréw oraz obniza
sie oplacalnos¢ wykonywania przewozow.
Srodowisko TSL powinno zatem samo
rozwigza¢ ten problem, a jezeli zajdzie po-
trzeba, zainteresowaé tym stosowne organy
i dazy¢ do wypracowania stosownych re-
gulacji prawnych porzadkujacych obszar
ich dzialania. €

Jerzy Rozyk

ekspert ds. oceny ryzyka

w transporcie

i ubezpieczen transportowych

CDS Kancelaria Brokerska

www.cds-odszkodowania.info
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dodwiadczen

CDS

—_—
ODSZKODOWANIA
—_—

obstugi ubezpieczen

CD5 powstal w 2001 rokw i jest kontynuacja wieloletnich
zalozyciela firmy w zakresie oceny ryzyka,
ubezpieczer oraz obstugi szkéd i roszczen.

CD5 dziala jako kancelaria doradcza, ktdrej celem jest ochrona
interesow przewoznikow i spedytordw poprzez swiadczenie uslug
w zakresie oceny ryzyka transportowego oraz
transportowych (OCP, OCS,
OCP kabotaiowe na terenie Miemiec, Cargo) oraz
przeprowadzanie audytdw i szkolen z zakresu
procedur i stosowania prawa transportowego.

»»»> www.cds-odszkodowania.info
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Protokot oraz reklamacja szkody
w transporcie

Kazdy kto Swiadomie dziata na rynku TSL musi bra¢ pod uwage szkody jakie moga wystgpic

w trakcie transportu. Wczesniej czy pdzniej, niezaleznie od specjalizacji i sposobu wykonywania
przewozow, moze wystgpi¢ przypadkowa lub zawiniona szkoda na towarze. Kazdy przewoznik
ma tego Swiadomosé, ale jak wynika ze statystyk, prawie zaden z nich nie potrafi dochowaé
obowigzkow jakie naktada na niego prawo.

Z protokolem i reklamacja szkody
jest jak z Yeti — kazdy o nim slyszat,
ale nikt go jeszcze nie widzial. Zda-
rzaja sie bardzo nieliczne przypadki pra-
widlowego 1 wyczerpujacego sporzadzenia
protokotu szkody oraz przeprowadzenia
procesu reklamacji, ale w absolutnej wigk-
szoéci, zardwno przewoznicy jak i ,,poszko-
dowani”, nie wiedzg jak powinni si¢ zacho-
wa¢é w przypadku uszkodzenia fadunku.

Powszechnie obowiazujace prawo
reguluje prawa i obowiazki podmiotéw
zaangazowanych w transport towaréw.
Zanim przystapimy do analizy szczego6lo-
wych regulacji chcialbym zwréci¢ uwage,
iz prawo udziela przewoznikowi (w prakty-
ce kierowcy) mozliwo$¢ sprawdzenia stanu
fadunku i opakowania przed przyjeciem
go do przewozu. Niedochowanie nalezytej
ostroznosci rodzi ogromne konsekwencje
prawne, ktore reguluje m.in. Art. 9 Kon-
wencji CMR:

»W braku uzasadnionych zastrzezen
przewoznika, wpisanych do listu przewo-

zowego, istnieje domniemanie, ze towar
i jego opakowanie byly widocznie w do-
brym stanie w chwili przyjecia przez prze-
woznika i ze ilo§¢ sztuk, jak réwniez ich

kim przypadku kierowca musi zadba¢
o odpowiedni wpis z liscie przewozowym,
przy czym wpis taki musi odzwierciedla¢
rzeczywiste zachowanie w chwili zaladun-

Prawo udziela przewoznikowi (w praktyce kierowcy)
mozliwos¢ sprawdzenia stanu tadunku

i opakowania przed przyjeciem go do przewozu.
Niedochowanie nalezytej ostroznosci rodzi
ogromne konsekwencje prawne.

cechy i numery byly zgodne z os§wiadcze-
niami w li$cie przewozowym’.

Oznacza to, ze przewoz’nik W momen-
cie przyjmowania towaru do przewozu
powinien dla wlasnego bezpieczenstwa,
wg wlasnej wiedzy i mozliwosci, spraw-
dzi¢ stan przesylki. Niestety, bardzo czgsto
zdarza sie, ze kierowcy nie chcg lub nie
moga bra¢ udziatu przy zatadunku. W ta-

0 ile Konwencja CMR przewiduje tzw. ,dowod przeciwny”, ktéry moze by¢ powotany
na poparcie swoich roszczen takze po uptywie 7 dni, o tyle w transporcie drogowym
po uptywie terminu roszczenia (zgodnie z art. 76 prawa przewozowego) wygasaja

ku, a nie tylko automatyczne nadrukowa-
nie takiego zastrzezenia w odpowiedniej
kolumnie listu przewozowego.

Wada jawna czy ukryta?

Szkody nalezy podzieli¢ na dwie zasadni-
cze grupy - szkoda jawna lub ukryta.

Art. 30 Konwencji CMR stanowi, iz:

»Jezeli odbiorca przyjal towar, nie
sprawdziwszy wraz z przewoznikiem jego
stanu albo nie zglosiwszy przewoznikowi
zastrzezen wskazujacych ogdlnie rodzaj
braku lub uszkodzenia najpdzniej w chwi-
li dostawy;, jesli idzie o widoczne braki lub
uszkodzenia albo w siedem dni od daty
dostawy, nie wliczajac niedziel i dni §wia-
tecznych, jesli idzie o braki lub uszkodze-
nia niewidoczne — domniemywa sig, jezeli
nie ma dowodu przeciwnego, ze otrzymal
towar w stanie opisanym w liScie przewo-
zowym. Zastrzezenia przewidziane wyzej
powinny by¢ dokonane na pi$mie, jesli
idzie o braki lub uszkodzenia niewidoczne.

Jezeli stan towaru zostal sprawdzony
wspolnie przez odbiorce i przewoznika,
dowdd przeciwny wynikowi tego spraw-
dzenia nie moze by¢ przeprowadzony,
chyba ze chodzi o braki lub uszkodzenia
niewidoczne i jezeli odbiorca zglosit prze-
woznikowi pisemne zastrzezenia w ciggu
siedmiu dni od daty tego sprawdzenia, nie
liczac niedziel i dni $wiatecznych”
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tukasz Chwalczuk

wspolnik w Kancelarii Prawnej
luridica z Krakowa, specjalista
w dziedzinie prawa przewozowego,
spedycyjnego i odszkodowawczego

ry ulegt uszkodzeniu w trakcie transportu.
Malo kto jednak wie, iz dobrze wdrozony
system przeprowadzenia procesu reklama-
cji moze wydluzy¢ ten okres nawet w nie-
skoficzono$¢ - oczywiscie pod pewnymi
warunkami. Stanowi o tym art. Artykut 32
ust. 2 Konwencji CMR:

»Reklamacja pisemna zawiesza
przedawnienie az do dnia, w ktérym
przewoznik na pi$mie odrzuci reklama-
cje i zwrdci zalaczone do niej dokumenty.
W razie czg§ciowego przyjecia reklama-
cji bieg przedawnienia wznawia sie tylko
dla tej czesci reklamacji, ktora pozostaje
sporng. Dowod otrzymania reklamacji
lub odpowiedzi na nig oraz zwrotu jej za-
facznikéw ciazy na stronie, ktéra si¢ po-
woluje na ten fakt. Reklamacje pdzZniejsze
w tym samym przedmiocie nie zawieszaja
przedawnienia”

Niestety, praktyka transportowa —
wszechobecny ped oraz totalny brak
$wiadomosci prawnej powoduja, ze tyl-
ko nieliczne osoby, ktore uczestniczyty

Odbiorca powinien wykry¢ i wpisa¢ do listu
przewozowego wady jawne juz w chwili roztadunku,
a ewentualne wady ukryte powinien wykry¢

i zglosi¢ przewoznikowi w ciagu 7 dni

(nie wliczajac niedziel i Swiat).

Zgodnie z cytowanymi powyzej regu-
lacjami, odbiorca powinien wykry¢ i wpi-
sa¢ do listu przewozowego wady jawne juz
w chwili roztadunku, a ewentualne wady
ukryte powinien wykry¢ i zglosi¢ prze-
woznikowi w ciggu 7 dni (nie wliczajac
niedziel i $wiagt). W tym miejscu warto na
chwile zapomnie¢ o transporcie krajowym,
albowiem pomimo tej samej ilosci dni na
zgloszenie wad ukrytych, rygor jest zupel-
nie inny niz w transporcie migdzynarodo-
wym. O ile Konwencja CMR przewiduje
tzw. ,dowod przeciwny’, ktéry moze by¢
powolany na poparcie swoich roszczen
takze po uptywie 7 dni, o tyle w transpor-
cie drogowym po uplywie terminu rosz-
czenia (zgodnie z art. 76 prawa przewozo-
wego) wygasaja.

Przedawnienie roszczen

Bardzo istotng sprawa jest kwestia
przedawnienia roszczen, czyli okresu w ja-
kim uprawniony podmiot moze dochodzi¢
swoich roszczen. Po uplywie tego okresu
(przewaznie 1 rok, ale znane sa wyjatki od
tej zasady) przewoznik ma prawo odmé-
wié wyplaty odszkodowania za towar, kto-
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na specjalistycznych szkoleniach potrafia
zrozumie¢ i wprowadzi¢ w zycie dobro-
dziejstwo wynikajace z treéci art. 32 ust. 2.
Stosowanie srodkéw porozumiewania si¢

na odleglos¢ przyspiesza i ulatwia przeka-
zanie odpowiednich informacji, ale pod
wzgledem prawnym moze nie wywolywac
odpowiednich skutkéw prawnych. Dlatego
dbajac o wlasne interesy warto jest korzy-
stac ze starych sprawdzonych systeméw —
papier i poczta/kurier.

Protokét szkody - prawo
czy obowiazek przewoznika

Bardzo czesto nadawcy, spedytorzy, a tym
bardziej przewoznicy pytaja ,,kto ma obo-
wigzek sporzadzi¢ protokot szkody?”, przy-
taczajac tego typu przyktady.

- Kierowca byt obecny przy roztadun-
ku, wpisano mu do listu przewozowego
»uszkodzone 10 palet”, po czym kierowca
odjechat z miejsca roztadunku.

W tym miejscu przytocze tre$¢ ustawy
prawo przewozowe, ktéra ma pelne zasto-
sowanie zaréwno do transportéw krajo-
wych jak i migdzynarodowych.

Art. 74 prawa przewozowego:

»Jezeli przed wydaniem przesylki oka-
ze sie, ze doznala ona ubytku lub uszko-
dzenia, przewoznik ustala niezwlocznie
protokolarnie stan przesylki oraz oko-
liczno$ci powstania szkody. Przewoznik
wykonuje te czynnosci takze na zadanie
uprawnionego, jezeli twierdzi on, ze prze-
sytka jest naruszona”

Jak wynika z tego artykutu, to prze-
woznik ma obowigzek, i to w dodatku
niezwlocznie i protokolarnie, ustali¢ stan
przesylki. Nie bedzie argumentem tago-
dzacym koniecznos$¢ podstawienia po-
jazdu pod kolejny zatadunek. Co wigcej,
prawo reguluje, iz ustalenia protokolar-
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To przewoznik ma obowigzek i to w dodatku niezwtocznie i protokolarnie ustali¢ stan
przesytki. Nie bedzie argumentem tagodzgcym konieczno$é podstawienia pojazdu

pod kolejny zatadunek
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Jesli po wydaniu przesytki ujawniono
ubytek lub uszkodzenie nie dajgce sie
z zewnatrz zauwazy¢ przy odbiorze, to
wtedy przewoznik ustala stan przesytki
na zgdanie uprawnionego i zgtasza
niezwtocznie po ujawnieniu szkody,
nie péZniej jednak niz w ciggu 7 dni
od dnia odbioru przesytki

niezwlocznie po ujawnieniu szkody, nie
pézniej jednak niz w ciaggu 7 dni od dnia
odbioru przesylki. W takim przypadku
protokoél podpisuja osoby uczestnicza-
ce w ustaleniu stanu przesylki. Jezeli
uprawniony z jakiejkolwiek przyczyny
nie zgadza si¢ z treécia protokotu, moze
zamie$ci¢ w nim zastrzezenie wraz z uza-
sadnieniem, a w razie odmowy podpisa-
nia protokotu przez uprawnionego, prze-
woznik stwierdza w nim fakt i przyczyny
odmowy. Uprawniony otrzymuje bezplat-
nie egzemplarz protokotu.

i posrednikéw w transporcie drogowym

towarow (specjalnie nie ujmuje tego fachu

jako ,,spedycji”) mozna poréwna¢ do dzia-
fania ,,kamikadze”.

Rozporzadzenie reguluje takze co po-
winien zawiera¢ protokdt ustalenia stanu
przesylki. A s3 to m.in.:

1) pierwotny stan przesytki i warto§¢ prze-
sylki wynikajacej z zapisow w dokumen-
cie przewozowym;

2) rodzaj naruszen stanu przesylki, pojem-
nika transportowego lub $rodka trans-
portowego;

Stosowanie srodkow porozumiewania sie na odleglosé
przyspiesza i utatwia przekazanie odpowiednich
informaciji, ale pod wzgledem prawnym moze nie
wywotywac odpowiednich skutkow prawnych.

Polskie prawo przewozowe w zblizo-
ny sposéb reguluje kwestie zawieszenia
przedawnienia dzieki prawidlowemu spo-
rzadzeniu i doreczeniu reklamacji, przy
czym znaczgco skraca okres maksymalny
zawieszenia.

Rozporzadzenie wykonawcze

Przepisami wykonawczymi do ustawy
prawo przewozowe w zakresie reklamacji
i protokotu szkody jest Rozporzadzenie
Ministra Transportu i Budownictwa z dnia
24 lutego 2006 r. w sprawie ustalania stanu
przesylek oraz postepowania reklamacyj-
nego, ktdre okresla:

Odpowiedz na reklamacje powinna by¢ udzielona
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni
od dnia przyjecia reklamaciji przez przewoznika.

ne powinny by¢ dokonane w obecnosci
uprawnionego, a jezeli wezwanie go nie
jest mozliwe albo nie zglosi sie on w wy-
znaczonym terminie, przewoznik dokonu-
je ustalen w obecnosci 0s6b zaproszonych
przez siebie do tej czynnosci. Osoby te
beda stanowily trzon dowodowy przewoz-
nika jako $wiadkowie, ktérych przestu-
chanie powinien dopusci¢ rozstrzygajacy
sprawe sad.

Nieco inaczej wyglada sprawa w sy-
tuacji, gdy po wydaniu przesytki ujaw-
niono ubytek lub uszkodzenie nie dajace
sie z zewnatrz zauwazy¢ przy odbiorze.
Wtedy przewoznik ustala stan przesyl-
ki na zgdanie uprawnionego i zglasza

1) szczegdlowy tryb i sposob ustalania sta-
nu przesylek;

2) warunki, jakim powinny odpowiada¢
reklamacje i wezwania do zaplaty z ty-
tulu przewozu oséb i przesytek;

3) tryb postgpowania reklamacyjnego.

Kazdy kto cho¢ troche zna tres¢ tego
rozporzadzenia wie, Ze jego regulacje sa
zupelnie oderwane od wspolczesnej rze-
czywisto$ci w transporcie drogowym.

Niestety, jako prawo obowiazujace musi

by¢ stosowane przez podmioty dzialajace

na rynku transportowym. O ile nieznajo-
mos§¢ tych przepisoéw ze strony producen-
toéw/nadawcow jest czg$ciowo zrozumiala,

o tyle brak wiedzy ze strony przewoznikéw

3) rozmiar naruszenia, w tym ubytki ilosci,
masy lub objetosci przesylki;

4) przypuszczalny czas i miejsce, w ktorym
nastgpifo naruszenie stanu przesyliki;

5) przypuszczalne przyczyny naruszenia
stanu przesylki;

6) inne okolicznosci, w jakich nastapito
naruszenie stanu przesytki.

Cytowane rozporzadzenie w sposob
jednoznaczny reguluje takze kwestie formy
w jakiej reklamacja powinna by¢ ztozona.
Znajomosc¢ tych przepisow zaskoczy nawet
najbardziej doswiadczonych spedytoréw
w firmach transportowych, a lista doku-
mentéw jakie powinny by¢ dotaczone do
reklamacji moze spowodowa¢ nie lada
problemy praktyczne.

§ 6 ust. 1 rzeczonego rozporzadzenia
reguluje, iz ,Odpowiedz na reklamacje
powinna by¢ udzielona niezwlocznie, nie
poOzniej niz w terminie 30 dni od dnia
przyjecia reklamacji przez przewoznika”.
Okres ten moze by¢ wydtuzony w przypad-
ku wykrycia brakéw lub bledéw w pismie
reklamacyjnym, przy czym nieudzielenie
przez przewoznika odpowiedzi na rekla-
macje w wymaganym terminie moze za-
decydowac o dalszych losach w sprawie.

Szczegbly oraz praktyczne wskazéwki
jak radzi¢ sobie z prawidtowym protoko-
fowaniem szkdéd w transporcie, a takze jak
precyzyjnie reklamowa¢ ustugi przewozo-
we, beda tematyka mojej prelekcji na te-
gorocznych Spotkaniach Transportowych
2015. Dzieki zakontraktowaniu moich
prelekcji na kilkadziesigt minut bedziecie
Panstwo w stanie zada¢ konkretne pytania
iuzyskac wyczerpujace odpowiedzi nie tyl-
ko o tematyce reklamacyjne;j. €

tukasz Chwalczuk
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Placa minimalna w Niemczech
problem polskich przewoznikow

0Od 1 stycznia 2015 wprowadzono w Niemczech nowg ustawe dotyczacg ptacy minimalnej
za prace (MiLoG). Ustawa ta w § 1 ust. 2 ustala obowigzkowa stawke wysokosci co najmniej
8,50 euro brutto za godzine. § 20 MiLoG zobowigzuje kazdego pracodawce z siedzibg

w Niemczech lub tez poza obszarem Niemiec do zaptaty pracownikom wyzej wymienionej
stawki podczas prac wykonywanych na terytorium tego kraju.

oniewaz ustawa nie rozgranicza
wykonywanych czynnoéci oraz cza-
su przeznaczonego na wykonywang
prace, przyjmuje si¢ iz jest to ustawa ogol-
na i obejmuje wszystkich bez wyjatku, jesli
praca odbywa si¢ na terenie Niemiec.
Dlatego tez ustawa, o ktorej mowa, do-
tyczy réwniez pracodawcow polskich, jesli
ich pracownik wykonuje prace na terenie
Niemiec. Na podstawie tej ustawy polscy
pracodawcy sa zobowiazani do przestrze-
gania stawki minimalnej.

Konsekwencje dla firm
transportowych

Ustawa nie zwalnia z obowiazku wypla-
ty ptacy minimalnej pracodawcéw firm
transportowych, ktérych siedziby znaj-
duja si¢ poza terenem Niemiec. Stawka
minimalna obowigzuje wigc réwniez pol-

skie firmy transportowe, ktorych kierowcy
przekraczaja granice Niemiec.

Warto zwrdci¢ uwage, iz obowiazki
wynikajace z MiLoG dotycza rowniez kie-
rowcodw wykonujacych swoje obowiazki
w ramach umowy-zlecenia. Doda¢ nalezy,
iz stawka minimalna obejmuje wynagro-
dzenie zasadnicze. Wyplacane diety i ry-
czalty nie sa uwzgledniane jako spelnienie
obowiazku wyplaty placy minimalnej.

Od stycznia 2015 r. polskie firmy
transportowe obowigzane s3 wykonywac
obowiazki zgloszeniowe przed, a nastepnie
po wykonaniu frachtu w Niemczech.

Zgodnie z § 16 MiLoG kazdy zagranicz-
ny przedsiebiorca (w tym polski), niezaleznie
od branzy, wykonujacy zlecenie i wysylajacy
pracownikéw do Niemiec, ma obowigzek
wystania do Bundesfinanzdirektorium w Ko-
lonii zgloszenia o planowanym dzialaniu
w Niemczech. Zgloszenie to musi zawieraé:

0d stycznia 2015 r. polskie firmy transportowe
obowiazane sa wykonywac obowiazki zgtoszeniowe
przed, a nastepnie po wykonaniu frachtu w Niemczech.

Sama ustawa MiLoG nie rozréznia pracownikéw firm transportowych, ktérzy wykonuja
Swojg prace w ramach kabotazu lub tranzytu. Kabotaz i tranzyt w MiLoG oraz
W rozporzgdzeniach wykonawczych objete sq tymi samymi przepisami o ptacy minimalnej
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niemiecki adwokat, specjalizujacy
sie w obstudze polskich przedsie-
biorcow w Niemczech. Prowadzi
kancelarie adwokackg w Berlinie,
Poznaniu i Szczecinie.

—

. dane osobowe pracownikéw, ktérzy
beda wystani do Niemiec,
2. planowany czas pobytu w Niemczech,
3. miejsce pobytu pracownikéw,
4. adres w Niemczech, gdzie mozna udo-
stepni¢ dokumenty dla celéw kontroli,
5. dane osoby wtasciwej do kontaktu w fir-
mie,
6. dane osoby na terenie Niemiec odpowie-
dzialnej za kontakt w sprawie MiLoG,
7. zapewnienie o wykonywaniu obowigz-
kéw wynikajacych z wprowadzonej pla-
cy minimalnej.
Formularze do wypelnienia mozna po-
bra¢ na stronie www.zoll.de.
Rozporzadzenie wykonawcze do
MiLoG, regulujace procedury zgtoszenio-
we (MiLoMeldV), przewiduje w § 2 ust. 1
wyjatki od powyzszych ogolnych obowiaz-
kow zgloszeniowych. W § 2 ust. 1 punkt 3
MiLoMeldV postanowiono, iz w ustugach
mobilnych istnieja obowiazki inne niz
w pozostalych branzach.
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W § 2 ust. 1 punkt 3 MiLoMeldV postanowiono,
iz w ustugach mobilnych istniejq obowiazki inne

niz w pozostatych branzach.

I tak, dla branzy transportowej usta-
lono obowiazki precyzujace wymienione
wyzej siedem punktéw:

W zgloszeniu polskich firm transpor-
towych nalezy podac:

1. przewidywane natezenie wysylania pra-
cownikéw do Niemiec, w szczegdlnosci
czas trwania i ilo§¢ pracownikéw, ktorzy
przebywac beda w Niemczech, z poda-
niem ich danych. Zgtaszane dzialania
w Niemczech moga obejmowac okres
do 6 miesiecy;

2. adres, pod ktorym przechowywane s
dane dotyczace pracy w Niemczech.
Jesli jest to adres za granica (w Polsce),
nalezy doda¢ zapewnienie, ze dokumen-
ty zostana na zadanie przestane do Nie-
miec wraz z ttumaczeniem.

§ 17 MiLoG zobowiazuje do prze-
chowywania dokumentéw dotyczacych
ptacy minimalnej przez dwa lata. Sg to
dokumenty, z ktoérych wynika rozpocze-
cie i zakonczenie transportu oraz liczba
przepracowanych godzin na terytorium
Niemiec. Sporzadzenie tych dokumentéw
musi nastgpi¢ najp6zniej 7 dni po zakon-
czeniu transportu.

Sama ustawa MiLoG nie rozrdznia
pracownikéw firm transportowych ktorzy
wykonuja swoja prace w ramach kabotazu
lub tranzytu. Kabotaz i tranzyt w MiLoG
oraz w rozporzadzeniach wykonawczych
objete sa tymi samymi przepisami o placy
minimalnej.

Kontrowersje i tymczasowe
rozwigzania

Ustawa o placy minimalnej wywotata
wérod polskich firm transportowych duze
poruszenie oraz zainteresowanie polskie-
go rzadu. Sytuacja prawna ustawy o placy
minimalnej w branzy transportowej jest na
dzien dzisiejszy nie do korica ustalona.

W celu wyjasnienia kwestii zgodno$ci
z prawem UE stosowania wymogu ptacy
minimalnej w odniesieniu do przejazdéw
tranzytowych przez terytorium Niemiec,
Komisja Europejska 21 stycznia 2015 r.
wszczela postepowanie wyjasniajace, tzw.
postepowanie pilotazowe.

Jak informuje Wydziat Promocji Han-
dlu i Inwestycji Ambasady Polski w Ber-
linie oraz niemiecki urzad celny, réwniez
strona niemiecka uznata za wskazane prze-
prowadzenie postepowania wyjasniajacego

w odniesieniu do powstalych réznic inter-
pretacyjnych w zakresie regulacji praw-
nych obejmujacych przejazdy tranzytowe.

W zwigzku z powyzszym pod koniec
stycznia tego roku odbyty sie rozmowy
polsko-niemieckie na szczeblu ministe-
rialnym. 30 stycznia na spotkaniu strong
polska reprezentowal minister pracy Wta-
dystaw Kosiniak-Kamysz, natomiast strone
niemiecka minister Andrea Nahles. W wy-
niku prowadzonych rozméw, stosowanie
ustawy w punkcie dotyczacym przewozéw

transportu docelowego do Niemiec, wraz
z zaladunkiem czy wyladunkiem przewo-
zonych towaréw.

Natomiast co do kabotazu na terenie
Niemiec oraz przewozow rozpoczyna-
jacych i konczacych sie na terytorium
Niemiec, MiLoG i rozporzadzenia wyko-
nawcze nadal obowiazuja i nie podlegaja
zawieszeniu.

Po negocjacjach ze strong polska stro-
na niemiecka przychylila si¢ do zanie-
chania kontroli réwniez przewoznikéw
w transporcie wodnym (wylacznie, gdy
transport odbedzie si¢ w formie tranzy-
towej).

Dalszy los przepiséw dotyczacych
placy minimalnej w przewozach tranzy-
towych w Niemczech zalezy od wyniku
postepowania Komisji Europejskiej. W wy-

Zgodnie z § 16 MiLoG kazdy zagraniczny przedsiebiorca (w tym polski), niezaleznie
od branzy, wykonujacy zlecenie i wysytajgacy pracownikéw do Niemiec ma obowigzek wystania
do Bundesfinanzdirektorium w Kolonii zgtoszenia o planowanym dziataniu w Niemczech

tranzytowych przez terytorium Niemiec
zostalo zawieszona na czas wyjasnienia
w Komisji Europejskiej.

Przyjete 30 stycznia 2015 r. rozwigzanie
polega na czasowym - do momentu wyja-
$nienia zgodnosci z prawem europejskim —
zawieszeniu w obszarze przewozéw tranzy-
towych przez terytorium Niemiec, kontroli
przewoznikow przez wlasciwe organa (Zol-
lamt) w zakresie przestrzegania regulacji
wynikajacych z ustawy o placy minimalne;.

W okresie tym nie bedg wszczynane
procedury o naruszenie obowiazkéw wy-
nikajacych z ustawy, a jesli takie zostaly
juz uruchomione, zostang anulowane. Do
czasu wyjasnienia zgodnosci stosowania
niemieckich przepiséw o ptacy minimal-
nej z prawem europejskim, wymog pisem-
nych zgloszen oraz rejestracji czasu pracy
kierowcodw w transporcie tranzytowym,
réwniez zostaje zawieszony.

Ww. czasowe wylaczenie nie doty-
czy jednak przewozow kabotazowych ani

niku wszczecia tego postgpowania nie
ustalone sg roszczenia o wynagrodzenie
pracownikéw wedlug stawek obowiazuja-
cych na terenie Niemiec, w kwestii ptacy
minimalnej za okres, w ktérym ustawa jest
rozpatrywana przez Komisje Europejska.

Tak wigc, na dzien dzisiejszy, w stosun-
ku do polskich przewoznikéw zawieszone
zostaly kontrole, niemniej jednak powyz-
sza sytuacja jest rozwigzaniem czasowym,
nie méwigcym nic o tym jak beda wygla-
da¢ rozwigzania prawne ustalone po roz-
patrzeniu w Komisji Europejskiej.

Jezeli chodzi o polskie firmy transpor-
towe wykonujace przewozy kabotazowe
w Niemczech lub przewozy rozpoczynaja-
ce i konczace si¢ na terytorium Niemiec,
to podlegaja one obowiazkowi wyplacania
placy minimalnej i obowigzkowi zgtosze-
niowemu. Podlegaja réwniez kontrolom
i beda na nie nakladane kary w przypadku
naruszania tych obowiazkéw. €

mgr Piotr Koztowski, LL.M.
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Co nowego w tachografach,
czyli nowe rozporzadzenie (UE) 165/2014

4 lutego 2014 r. uchwalone zostato rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

nr 165/2014 w sprawie tachografow stosowanych w transporcie drogowym, uchylajace
rozporzgdzenie Rady (EWG) nr 3821/85 w sprawie urzadzen rejestrujgcych stosowanych

w transporcie drogowym oraz zmieniajgce rozporzgdzenie (WE) nr 561/2006 Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie harmonizacji niektorych przepiséw socjalnych odnoszacych sie
do transportu drogowego. W petnym brzmieniu zacznie ono obowigzywa¢ dopiero

2 marca 2016 r., ale czeS¢ z postanowien wejdzie w zycie juz od 2 marca 2015 r.

laczego po 30 latach od opubli-
D kowania rozporzadzenia (EWG)

3821/85 zdecydowano si¢ na jego
uchylenie?

Proébujac okresli¢ motywy oglosze-
nia nowego brzmienia rozporzadzenia
w sprawie elektronicznych urzadzen re-
jestrujacych stosowanych w transporcie,
nalezy wskaza¢ na fakt, iz dotychczaso-
we rozporzadzenie (EWG) 3821/85 byto
wielokrotnie i znacznie nowelizowane,
w zwigzku z czym istniala potrzeba cho¢-
by uporzadkowania oraz uproszczenia sto-
sowania norm tamze zawartych. Normo-
dawca uznal, iz aby zapewni¢ najwyzszy
poziom przestrzegania przepisow prawa,

Wedtug nowego rozporzadzenia nie ma
zmian jesli chodzi o zapewnienie przez
kierowcow zgodnosci czasu zapisu na
wykresoéwce oraz na karcie z czasem
wiasciwym dla kraju rejestracji pojazdu

nalezy wprowadzi¢ poprawki zaréwno do
elementdéw technicznych samego urzadze-
nia jak réwniez do stosowanych procedur
kontrolnych.

Przestanki wprowadzenia
rozporzadzenia

Ujednolicono kategorie pojazdéw zwolnio-
nych z obowigzku poruszania sie w trans-

www. TSLbiznes.pl

porcie drogowym wedtug norm okreslo-
nych w rozporzadzeniu (WE) 561/2006,
a w konsekwencji wylaczono ich stosowa-
nie w niniejszym rozporzadzeniu. Uzna-
no takze, iz w wypadku pojazdéw badz
zespolu o dopuszczalnej masie catkowitej
nieprzekraczajacej 7,5 tony, wykorzysty-
wanych do przewozu materialéw, sprzetu
lub urzadzen do uzytku kierowcy w trakcie
pracy, uzywanych w odlegtosci do 100 km
od bazy przedsigbiorstwa, przy zatozeniu iz
prowadzenie takiego pojazdu nie stanowi
gléwnego zajecia kierowcy, nie powinno
mie¢ zastosowanie do norm czasu pracy
zawartych w (WE) 561/2006. Rozwazono
réwniez montaz w pojazdach czujnikéw

warsztatach dokonujacych homologacji sa-
mych tachograféw, ich kontroli - tak, aby
zapobiec konfliktowi intereséw jaki wyste-
puje pomiedzy warsztatami a przedsiebior-
stwami przewozowymi. Choc¢ to tylko nie-
ktdre z przestanek ogloszenia nowego tekstu
rozporzadzenia, mysle ze w wystarczajacym
stopniu skutecznie uzasadniaja jego wdro-
zenie, gdyz chyba nikt nie ma watpliwosci,
iz postep technologiczny od 1985 r. w na-
szym spoleczenistwie znacznie poszed! na
przéd, a wiec dostosowanie samych urza-
dzen czy tez procedur z tamtego okresu,
a wykorzystywanych w transporcie, jest dla
calej branzy transportowej elementem mo-
gacym miec pozytywne konsekwencje.

Wiasciwe organy zapewniajq wykonywanie cyklicznych
audytow (co najmniej raz na dwa lata) w zakresie
stosowanych srodkow zabezpieczen i sposobow
uzytkowania kart warsztatowych.

wagi, ktore miaty by ograniczy¢ wykony-
wanie przewozow towarow z przekrocze-
niem z goéry okres$lonych norm dla pojaz-
du. Wsrdd przyczyn ogloszenia nowego
rozporzadzenia wskazano tez na potrzebe
zwigkszenia liczby wykonywanych kontroli
drogowych, do ktérych to organy kontro-
Ine zostaly przeciez zobligowane, poprzez
umozliwienie dokonywania mobilnych
kontroli, dzieki mozliwo$ci komunikacji
na odleglo$¢ pomiedzy tachografem a po-
jazdem kontrolnym.

Zaakcentowano potrzebe tworzenia
aplikacji mobilnych, ulatwiajacych mozli-
wos$¢ sczytywania danych przez kierowce,
co ma znacznie pomaéc w przestrzeganiu,
badz co badz, restrykcyjnych terminéw na
ich sczytywanie. Polozono réwniez duzy
akcent na odpowiedzialno$¢ jaka cigzy na

Wprowadzone zmiany

Przechodzac do meritum sprawy, czyli do
samych zmian ktore zaczng obowiazywac
juz 2 marca 2015 r., postaram si¢ ponizej
zaprezentowac ich gtéwny zakres.

Art. 24 rozporzadzenia 165/2014
(wchodzi w zycie od 2 marca 2015)

Moéwi o rozszerzeniu zakresu kontroli
instalatorow, warsztatow i producentdw po-
jazdow poprzez przeprowadzanie regular-
nych kontroli podmiotéw upowaznionych
do instalacji, sprawdzen, przegladéw i na-
praw tachograféw. A takze o stalej kontroli
kompetencyjnoéci oraz rzetelnosci tychze
0s6b, poprzez ustalanie jasnych proce-
dur krajowych, gwarantujacych wlasciwe
przeszkolenie pracownikéw, dostepno$é
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urzadzen niezbednych do wiadciwego wy-
konania badan, jak réwniez zapewnienie
nieposzlakowanej opinii przez podmioty
wykonujace i $wiadczace ustugi, powotane
do $wiadczenia ustug wskazanych powy-
zej. Wlasciwe organy zapewniaja ponadto
wykonywanie cyklicznych audytéw (co
najmniej raz na dwa lata) w zakresie stoso-
wanych $rodkéw zabezpieczen i sposobow
uzytkowania kart warsztatowych. Przewi-
dziano réwniez mozliwo$¢ przeprowadza-
nia niezapowiedzianych audytéw technicz-
nych w celu kontroli wykonanych kalibracji,
przegladow czy tez instalacji. Zakres takich
kontroli ma obejmowa¢ co najmniej 10%
warsztatow rocznie. Przewidziano réwniez
mozliwo$¢ cofniecia czasowego badz na
stale wydanych uprawnien w tym zakresie.

Art. 34 rozporzadzenia 165/2014
(wchodzi w zycie od 2 marca 2015)

Wiréd norm, ktore zaczng obowigzy-
wacé juz od pierwszego kwartatu 2015 r.,
wskaza¢ nalezy na regulacje w zakresie
uzytkowania kart kierowcy i wykresdwek.
Powielono znane z aktualnie obowiazuja-

Kamil Kiwior

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Krakowskiej
Akademii im. Andrzeja Frycza-Modrzewskiego w Krako-
wie - tytut magistra uzyskany obrong pracy magisterskiej
z zakresu prawa miedzynarodowego publicznego. Aktual-
nie stuchacz studiéw podyplomowych na Politechnice Kra-
kowskiej im. Tadeusza KosSciuszki na Wydziale Logistyki
i Transportu Drogowego. Z branza transportowa zwigzany

od wielu lat, zaréwno na poziomie zarzadzania transpor-
tem, logistyka. Od kilku lat zajmuje sie zagadnieniami natury prawnej z zakresu
prawa transportowego. W Kancelarii Transportowej LEGALTRANS od 2014 r. na
stanowisku prezesa zarzadu. Specjalizacja prawa transportowego z zakresu wa-
runkéw wykonywania zawodu przewoznika drogowego.

okresu pracy, a kierowca nie moze jej uzy-
wac przez okres dluzszy niz ten, do ktérego
zostata przeznaczona. Niezgodne z norma-
mi jest tez to, iz kierowcy nie uzywaja wy-
kresowek oraz kart kierowcy albo uzywaja
brudnych lub uszkodzonych.

Wedlug nowego rozporzadzenia nie
ma zmian jesli chodzi o zapewnienie przez

Normodawca uznat, iz aby zapewni¢ najwyzszy poziom
przestrzegania przepisow prawa, nalezy wprowadzic
poprawki zarowno do elementow technicznych
samego urzadzenia jak rowniez do stosowanych

procedur kontrolnych.

cego rozporzadzenia regulacje, dotyczace
tego, ze kierowca zobowigzany jest korzy-
sta¢ z karty kierowcy oraz tarcz tachogra-
fu w kazdym dniu prowadzenia pojazdu,
natomiast nieuzasadnione jest wyjmowa-
nie karty przed zakonczeniem dziennego

Kierowca zobowigzany jest korzystac

Z karty kierowcy oraz tarcz tachografu
w kazdym dniu prowadzenia pojazdu,
natomiast nieuzasadnione jest
wyjmowanie karty przed zakoriczeniem
dziennego okresu pracy, a kierowca nie
moze jej uzywacé przez okres dtuzszy niz
ten, do ktorego zostata przeznaczona

kierowcow zgodnosci czasu zapisu na wy-
kres6wce oraz na karcie z czasem wtasci-
wym dla kraju rejestracji pojazdu; to oni
sami obstuguja no$niki w zakresie okreséw
aktywnosci, takich jak czas prowadzenia
pojazdu, inna praca, okresy gotowosci czy
tez przerwy badz odpoczynek. Powtérzono
réwniez rozwigzania zawarte w rozporza-
dzeniu (WE) 3821/85, w zakresie danych
jakie to kierowca zobowigzany jest nanosi¢
recznie na wykreséwke. A mianowicie jest
to: wlasne imie i nazwisko; data i miejsce
rozpoczecia i zakoficzenia uzywania wy-
kreséwki; numer rejestracyjny kazdego
uzytkowanego pojazdu (réwniez w przy-
padku jego zmiany); wskazania licznika
(dotyczy przejechanych kilometréw) przy
rozpoczeciu pierwszej jazdy oraz przy
zakonczeniu ostatniej jazdy; w przypad-
ku zmiany samego pojazdu - wskazania
godziny dokonania samej zmiany i liczni-
ka przejetego pojazdu. Pozostat roéwniez
obowiazek cigzacy na kierowcy w zakresie
umieszczania symbolu panstwa, w ktérym
mialo miejsce rozpoczecie badz zakoncze-
nie przewozu, z tym jednak wylaczeniem,
iz kierowcy wyposazeni w tachograf, ktéry

samodzielnie rejestruje dane dotyczace lo-
kalizacji (tak zwane inteligentne tachogra-
fy) sa z tego obowigzku zwolnieni.
Art. 45 rozporzadzenia 165/2014
(wchodzi w zycie od 2 marca 2015)
Niniejszym rozporzadzeniem doko-
nano réwniez zmian w zakresie rozporzg-
dzenia (WE) 561/2006, poprzez dodanie
nowej kategorii pojazdéw nieobjetej za-
stosowaniem norm czasu pracy z rozpo-
rzadzenia, a dotyczy to pojazdéw badz
zespoléw pojazdow o dopuszczalnej masie
calkowitej nieprzekraczajacej 7,5 tony, uzy-
wanych do przewozu materialow, sprzetu
lub urzadzen do uzytku kierowcy w trak-
cie pracy, ktore to pojazdy sa uzywane
wylacznie w promieniu 100 km od bazy
przedsiebiorstwa oraz pod warunkiem, ze
prowadzenie takich pojazdéw nie stanowi
glownego zajecia kierowcy. Zwigkszono
tez promien takiego uzycia pojazdéw do
100 km (wcze$niej byto 50 km) w przy-
padku przewozéw pojazdami uzywanymi
przez operatoréw $wiadczacych uslugi
powszechne, okre$lone w art. 2 ust. 13
dyrektywy 97/67/WE Parlamentu Euro-
pejskiego, czy to do przewozu materialow,
sprzetu lub urzadzen do uzytku kierowcy
w trakcie pracy, pojazdami uzywanymi do
przewozu rzeczy, z napedem na gaz ziem-
ny lub ciekly lub z napedem elektrycznym,
o dopuszczalnej masie catkowitej wraz
z przyczepami lub naczepami nieprze-
kraczajgcymi 7,5 tony oraz pojazdami
wykorzystywanymi do przewozu zywych
zwierzat z gospodarstw na miejscowe tar-
gowiska i z powrotem lub z targowisk do
miejscowych rzezni. €
Kamil Kiwior,
prawnik, specjalista
ds. transportu
drogowego
w Kancelarii
Transportowej
LEGALTRANS
www.kt-legaltrans.pl
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Dla zarzadzajacych transportem na rok 2015!

Rozsadne doradztwo prawne w transporcie zapewnia:

»Nadmiar wiedzy jest rownie 56 “—_
szkodliwy, jak jej brak” /

Emile Zola




ARENAN

DESLUSA PRAWNA FIRM TRAMBPORTOWYCH
WWW, AREMNASSE Y PL

W 2014 roku mieliSmy przyjemnoS¢ wspotpracowac z redakcjg czasopisma TSL
Biznes w zakresie publikowania artykutdw dotyczgcych prawno-ekonomicznych
problemoéw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci transportowej. Przez caty
rok publikowaliSmy réwniez czeS¢ Wytycznych do jakich majg dostep na biezgco
nasi stali klienci.

Dzieki uprzejmosci redakcji mogliSmy takze bezposrednio porozmawia¢ z Pan-
stwem na organizowanych przez czasopismo TSL Biznes Spotkaniach Transpor-
towych, zardbwno w edycji wiosennej jak i w listopadzie.

Rok 2015 rozpoczyna sie dla przewoznikéw miedzynarodowych od duzych pro-
bleméw zwigzanych z ptacg minimalng w Niemczech. Uwazni uczestnicy listo-
padowych Spotkan Transportowych w Warszawie, Krakowie i Poznaniu mieli
okazje wystucha¢ naszych obaw w tym zakresie. DziatalnoS¢ transportowa jed-
nak zwigzana jest z wieloma innymi zmianami z ktérymi rowniez w roku 2015
bedziecie Panstwo mogli sie zapozna¢ w artykutach, wytycznych, a takze pod-
czas naszych prelekcji na Spotkaniach Transportowych 2015. Dziekujemy za

wieloletnig wspotprace i zaufanie redakcji czasopisma TSL Biznes.

S - Zespot Doradczy Arena 561

AR




Igtgczne

LUTY 2015

Wytyczne dla transportu - luty 2015
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Wytyczna 1/2015

Ptaca minimalna w Niemczech
od 1.01.2015

Pomimo nadal pojawiajacych sie informacji
medialnych sugerujacych jakoby ptaca mini-
malna w Niemczech nie dotyczyla polskich
przewoznikéw, polecamy nowe informacje
umieszczone w dniu 15.01.2015 na stronie
polskiej ambasady w Berlinie:

Uzupelniajaca informacja dotyczaca nie-
ktorych aspektow wymogu stosowania nie-
mieckiej stawki placy minimalnej w prze-
wozach ladunkéw i 0séb przez terytorium
Niemiec.

/56\ A
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OBSLUGA PRAWNA FIRM TRANSPORTOWYCH
WWW.ARENAS6 1.PL

W zwiazku z licznymi pytaniami dot. prak-
tycznych aspektéw i zasadnosci stosowania
niemieckiego wynagrodzenia minimalnego
przez polskie firmy transportowe w trakcie
przewozu przez terytorium Niemiec, WPHI
Ambasady RP w Berlinie przeprowadzit
15.01.2015 r. kolejne rozmowy wyjasniaja-
ce te kwestie z Federalnym Ministerstwem
Pracy i Spraw Socjalnych oraz Federalnym
Ministerstwem Finanséw. W trakcie rozméw
uzyskano wyjasnienia podane ponizej: Mimo
naszych argumentéw, podtrzymane zosta-
o stanowisko dotyczace stosowania zasady
terytorialnoéci dla placy minimalnej jako
wynagrodzenia za kazdy rodzaj swiadczonej
na terytorium Niemiec pracy, niezaleznie od
formuly (praca stata, oddelegowanie, uzycze-
nie pracownika, podréz stuzbowa). Wymog
ten nie odnosi si¢ do $wiadcze-
nia ustugi transportowej przez
jednoosobowe firmy wlasnym
$rodkiem transportu. Stro-
na niemiecka zaznacza
jednak, ze w zwiazku ze
stwierdzonymi juz wcze-
éniej licznymi przypad-
kami tzw. fikcyjnego
samozatrudnienia jako
formy obejscia nie-
mieckich  przepiséw
prawa pracy, prze-
woznicy tacy beda
réwniez  podlegaé
kontroli  spraw-
dzajacej faktyczny
stan prawny.

W przypad-
kach przewozu
(nawet tranzytem) towaru wia-

snymi $rodkami transportu produ-
centa (eksportera) obowiazuje wymog
niemieckiej placy minimalnej za czas
pracy wykonanej na terenie Nie-
miec. Podobnie traktowany jest
przejazd samochodu zastep-
czego w przypadku awarii.
Strona niemiecka po-
twierdza, ze nie ma formal-
nego wymogu posiadania przez
kierowce przy sobie w trakcie jazdy
przez terytorium Niemiec np. kopii

MIESIECZNIK PROFESJONALISTOW BRANZY TRANSPORT-SPEDYCJA-LOGISTYKA

zgloszenia pracodawcy o stosowaniu wobec
niego ptacy minimalnej (formularz 037 mobil
wypelniany na okres do 6 miesigcy planowa-
nego $wiadczenia pracy/przewozu na terenie
Niemiec). Kierowca jednak moze by¢ popro-
szony w trakcie kontroli przez stuzby celne
o inny dokument (np. kopia umowy o pra-
ce, zlecenia itd.) potwierdzajacy stosowanie
przez pracodawce rozliczenia czasu pracy na
terytorium Niemiec w wysokosci 8,50 euro
brutto za godzine.

W przypadku kontroli pracodawcy, jest
on zobowigzany do dostarczenie do wlasci-
wej jednostki kontrolnej w Niemczech, doku-
mentacji danego kierowcy przettumaczonej
na j. niemiecki (nie ma wymogu ttumacza
przysiegtego). Wymagane beda 4 podstawo-
we dokumenty: umowa lub podobna (np.
zlecenia) o prace, dowody rozliczenia czasu
pracy na terenie Niemiec, dowodd rozlicze-
nia zgodnego z placa minimalng oraz dowdd
wyplaty/przelewu tego wynagrodzenia dla
kierowcy.

Rozliczenie i wyplata musi nastapi¢ naj-
pdzniej do korica miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym byta §wiadczona praca.
Oznacza to, ze najwczesniejszym terminem,
w ktérym firma w przypadku kontroli popro-
szona bedzie o przestanie ww. dokumentacji,
jest poczatek marca 2015 .

Opracowat: Jan Masalski,
Radca WPHI
Berlin, 15.01.2015 r.

Czytaj weczesniejsze
~Wytyczne dla transportu”
www.TSL-biznes.pl/Arena561

Tre$¢ dostepna
dla zarejestrowanych czytelnikow.
Rejestracja bezptatna
na www.tsl-biznes.pl

Czytaj regularnie TSL Biznes
W kazdym numerze m.in. artykuty i praktyczne porady

Zamow bezptatng
e-prenumerate:

www.TSL-biznes.pl/gratis

Z zakresu prawa transportowego, ubezpieczen i ryzyk w transporcie
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Lider jest tylko jeden!

A AUTOSTRADA-POLSKA

XXI Miedzynarodowe Targi Budownictwa Drogowego

Salow %
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organizowany
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e =% EUROPARKING

Miedzynarodowy Salon
Techniki Parkingowej
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. Targi Maszyn
VIl Miedzynarodowe
Targi Transportu Budowlanych
Drogowego
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- OPERATOROW
Sg juz z nami m.in. MASZYN BUDOWLANYCH

Ammann, Atlas Copco,
Caterpillar, HBM-Nobas,
Hyundai, Komatsu, Lombardini,

Stavostroj, Terex, Volvo, Wirtgen
| wiele innych...

www. autostrada-polska. pl

- Instytut Badawczy Targi Kielce SA,
WSPOLPRACA ﬁ Drag | Mostow Kontakt: Dyrektor Grupy Projektow - Bogustawa Grzechowska
L3 il .8 tel. 41 365 12 10, fax 365 14 26, e-mail: autostrada@targikielce.pl
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Caddy, a wkrotce Crafter

Rosnie znaczenie Wielkopolski na mapie Volkswagena. W Antoninku rusza produkcja nowego
Caddy, a w okolicach Wrzesni w szybkim tempie powstaje nowa fabryka dla Craftera.

ak zwracaja uwage menedzerowie

Volkswagena, Poznan jest w potowie

drogi miedzy Berlinem a Warszawa.
Tuz obok biegnie autostrada i linia kole-
jowa, taczaca wschéd z zachodem. Trudno
o lepsze miejsce dla zakladow, ktore maja
zaopatrywacé cala Europe. Byl to jeden
z powoddw, dla ktérych na lokalizacje no-
wej fabryki wybrano Wrze$nie. Kolejnym
byta blisko$¢ zaktadéw Volkswagena w Po-
znaniu i Swarzedzu, wyspecjalizowanych
w samochodach dostawczych.

Rosnace zaangazowanie

Po przeszlo 20 latach od pierwszych inwe-
stycji niemieckiego koncernu w Wielko-
polsce, dzi§ dochodzi tu do koncentracji
produkeji samochodéw dostawczych.

W 1993 r. powstata spotka Volkswa-
gen Poznan, jako joint venture pomig-
dzy Fabryka Samochodéw Rolniczych,
a Volkswagen AG, ktéry mial w niej 25%
udziatéw. Poczgtkowo w Antoninku (dzi$
Zaklad nr 1) montowala wybrane mode-
le koncernu, m.in. Skode Felicie, Audi A6

Nowy zaktad w okolicach Wrzesni

bedzie mégt produkowaé nawet 100 tys.
dostawczych Craferéw rocznie w przeszto
50 wariantach

www. TSLbiznes.pl

i niektdre Seaty oraz osobowe i dostawcze
Volkswageny. Omijajac w ten sposéb ba-
riery celne koncern mogt oferowac na pol-
skim rynku samochody w konkurencyjnej
cenie. Jednocze$nie zapewnial zatrudnie-
nie poznaniakom.

W 1996 Volkswagen przejal 100%
udzialow w spoétce. Uruchomiony zostat
réwniez Zaktad nr 2, gdzie montowane byly
specjalne wersje dostawczych Volkswage-
néw, m.in. dla policji, poczty, stuzb ener-
getycznych. Rok pézniej spotka wydzier-
zawila hale od zakladéw H. Cegielskiego,
tworzgc tam odlewnie (Zaklad nr 3 ,na
Wildzie”). Od 2001 r. produkcja pojazdow
specjalnych i komponentoéw zajmuje sie
oddziat w Swarzedzu-Jasinie (Zaktad nr 4).

W 2003 r. w Antoninku ruszyta pro-
dukcja zupelnie nowego modelu: malego,
dostawczego Caddy. Do duzych sukce-
sOw tamtego okresu nalezalo prestizowe
i lukratywnie zaméwienie na 4500 samo-
chodéw dla niemieckiej poczty (Deutsche
Post), otrzymane w 2004 r. W 2007 zbudo-
wano milionowy samochéd. Okragty nu-
mer przypadl w udziale furgonowi Caddy

Z tytu, poza bardziej kanciastymi obudowami
Swiatet pojawit sie zaostrzony spojler

Maxi. W 2010 r. koncern kupit nierucho-
mos$¢, na ktorej znajduje si¢ odlewnia.
Obecnie Volkswagen zatrudnia w Po-
znaniu i okolicach 6960 0séb. Jest najwiek-
szym pracodawca w regionie, ktéry anga-
zuje si¢ rowniez w ksztalcenie nowych,
wykwalifikowanych pracownikéw. Dzien-
nie w zakladach Volkswagen Poznan w try-
bie trzyzmianowym powstaje 720 pojazdow.
W 2013 fabryki opuscito 170 875 samocho-
dow, w tym 148 861 Caddy i 22 014 Trans-
porteréw T5. W 2014 r. catkowita produk-

Poznan jest w potowie drogi miedzy Berlinem

a Warszawa. Tuz obok biegnie autostrada i linia kolejowa,
taczaca wschod z zachodem. Trudno o lepsze miejsce

dla zaktadow, ktore maja zaopatrywacé cata Europe.

3
=
=
S
=
S
Q

W zaktadzie w Antoninku nadal powstaje poprzedni model Caddy, ale na linii montazowej
trafiajg sie juz egzemplarze najnowszej generacji. Ich liczba bedzie rosta z dnia na dzien
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Swiatowa premiera nowego Caddy. Najblizej samochodu stoi dr Eckhard Scholz, prezes
zarzadu Volkswagen Commercial Vehicles

Swiatowa premiera kolejnej generacji Caddy miata
miejsce w Poznaniu, na terenie targow, 4 lutego 2014 r.

cja wyniosta 175 521 aut, z czego 148 099
sztuk to Caddy, a 27 422 model T5.

Nawet 100 tysiecy

W listopadzie 2014 r. ruszyta budowa zu-
pelnie nowej fabryki w Bialezycach koto
Wrzesni. Zaklad zajmie powierzchnie
220 ha, a na jego terenie znajdzie si¢ spa-
walnia, lakiernia, kompleks obstugujacy do-
stawy komponentdw oraz linia montazowa.

Docelowo fabryka ma zatrudnia¢ 3000
0s6b i produkowa¢ do 100 000 pojazdéw
rocznie, przy czym obie warto$ci sg opty-
mistycznie zaokraglone w gore. Wszystko
zalezy bowiem od sytuacji na rynku. Na

stronie internetowej Volkswagen Poznan
zapowiada, ze we Wrzeéni zatrudni co
najmniej 2300 os6b i publikuje ogloszenia
o pracy. Juz dzi$ przy budowie jest obec-
nych 220 pracownikéw przysztego zakladu.

Postepy sa duze. Robotom budowla-
nym sprzyja lekka, tegoroczna zima. Do
budowy zaangazowano 64 firmy, ktére
tacznie dysponuja rzesza okoto 2000 ludzi.

Ogotem inwestycja pochlonie 800 mi-
lionéw euro. Produkeja ma ruszy¢ w dru-
giej potowie 2016 r. We Wrzeéni bedzie
powstawal nowy Volkswagen Crafter.

Tymczasem jednak Volkswagen pre-
zentuje kolejna generacje Caddy. Swiato-
wa premiera miala miejsce w Poznaniu,
na terenie targow, 4 lutego 2014 r. Samo-
chéd ma obecnie silniki zgodne z Euro 6,
w tym diesle z katalizatorem SCR w ukta-
dzie wydechowym, uzywajacym do utyli-
zacji spalin roztworu mocznika znanego
jako AdBlue. Nowe s3 réwniez jednostki
benzynowe oraz silnik na sprezony gaz
ziemny (CNG). Jednocze$nie inaczej
uporzagdkowano wersje wyposazenia,
zwiekszajac funkcjonalnosé niektérych
modeli. Teraz réwniez kréotkie Caddy
moga pomies$¢ do 7 0sob. Poprzednio taka
mozliwo$¢ stwarzal tylko wydtuzony Cad-
dy Maxi. Dodano réwniez nowe systemy
bezpieczenstwa.

Nowy Caddy zachowat karoserie po-
przednika. Nadal ma gladkie $ciany bocz-
ne, wyraznie zwezajace sie ku gorze. Sty-
lisci nadali mu natomiast ostrzejsze rysy,
widoczne w ksztalcie $wiatel, zderzaka oraz
w bocznym przettoczeniu biegnacym przez
przednie blotniki i drzwi. Z tylu pojawit sie
spojler, mieszczacy trzecie $wiatlo ,,stop”

Najmniejszy silnik benzynowy to obec-
nie 4-cylindrowy 1,2 TSI o mocy 84 KM,
najwiekszy zas to 1,4 TSI o mocy 125 KM.
Pomiedzy nimi jest nowo$¢: 3-cylindrowy,
litrowy silnik osiaggajacy 102 KM. Oferte
diesli otwiera wariant 75 KM, dalej mamy

Po przeszto 20 latach od pierwszych inwestycji
niemieckiego koncernu w Wielkopolsce, dzi$ dochodzi
tu do koncentracji produkcji samochodow dostawczych.

Fot. M. Kij. Volkswagen

Bogate wersje osobowe nowego Caddy konkurujg z wygodnymi minivanami

102 KM, 122 KM oraz najmocniejszy
150 KM. Silnik TGI o zaptonie iskrowym,
zasilany gazem ziemnym (CNG) osiaga
110 KM. Producent zapewnia, ze nowe
jednostki napedowe, réwniez silnik gazo-
wy, sa bardziej oszczedne od poprzednio
stosowanych.

W gamie skrzyn biegéw s3 5- i 6-stop-
niowe reczne oraz zautomatyzowane, dwu-
sprzegtowe DSG o 6 lub 7 przetozeniach.
Nadal dostepne sg wersje 4Motion z na-
pedem na wszystkie kota. Najtanszy fur-
gon z bazowym silnikiem benzynowym
o mocy 84 KM kosztuje w Niemczech
14 785 euro netto.

Szerzej o nowym Caddy piszemy
w marcowym wydaniu miesi¢cznika
»Truck & Van”. €

Michat Kij i Mirostaw Ganiec

www. TSLbiznes.pl
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Politechnika dla branzy TSL 14485

Na 14. edycje Forum Mtodej Logistyki, najwiekszej studenckiej konferencji
poswieconej branzy TSL, zaprasza Studenckie Koto Logistyki Stosowane;.
Studenci z Wydziatu Transportu Politechniki Warszawskiej przygotowujg rowniez
nowa odstone Logistycznych Targéw Pracy - Targi Pracy Transportu i Logistyki.

Forum Mlodej Logisty-

1 4 ki (FML) odbedzie sie

@ w dniach 5-6 marca 2015 r.

Wydarzeniem towarzyszacym konferencji

sa Targi Pracy Transportu i Logistyki, ktore
bedzie mozna odwiedzi¢ 5 marca.

O randze imprezy $wiadczy prestizowa
lokalizacja — Gmach Gléwny Politechniki
Warszawskiej. To ta najstarsza uczelnia
techniczna w Polsce bedzie miejscem spo-

tkan kadry akademickiej, praktykow oraz
miodych i ambitnych studentéw.

Studenckie zmagania

Forum Mlodej Logistyki to dwudniowa
konferencja, podczas ktérej dochodzi do
konfrontacji teoretycznej wiedzy akade-
mickiej zdobytej przez studentéw z do-
$wiadczeniem i praktyka przedstawicieli
firm logistycznych.

Pierwszego dnia Forum studenci z kot
naukowych z calej Polski zaprezentuja
swoje rozwigzania zadan konkursowych,
ktére zostaly im przekazane przez firmy
logistyczne. Prezentacje zostang ocenione
przez Kapitule Ekspertow, w sktad ktorej
wchodzg specjalisci z branzy logistycznej.
Zadania konkursowe czesto dotycza aktu-
alnych i bardzo istotnych zagadnien logi-
stycznych, z ktérymi na co dzien zmagaja
sie pracownicy firm-partneréw. Rywaliza-
¢ja ma na celu poméc w wylonieniu mto-
dych logistykéw o ogromnym potencjale,

www. TSLbiznes.pl

ktérzy w przyszlosci moga zasili¢ szeregi
pracownikéw tych przedsigbiorstw.

Drugiego dnia odbeda sie panele dys-
kusyjne, w ktérych wezmg udziat przed-
stawiciele zaproszonych firm. Specjalisci
z branzy kolejowej, e-commerce, FMCG
oraz operatorzy logistyczni podziela si¢
swoja wiedzg i do$wiadczeniem z uczest-
nikami. Panele bedg mialy forme luznej
dyskusji na zadany temat.

Pracodawca dla studenta

W odpowiedzi na oczekiwania uczestni-
kéw, a takze na ciaggle zmieniajaca si¢ sytu-
acje na rynku pracy, targi pracy rozrastaja

Z korzysciq dla Firmy

Zaréwno Forum Mtodej Logistyki jak
i Targi Pracy Transportu i Logistyki daja
firmom mozliwo$¢ zaprezentowania swojej
dziatalnosci szerokiemu gronu odbiorcow
- mlodym ludziom z calej Polski, zaintere-
sowanym branzg logistyczna, ktérzy moga
sta¢ si¢ pracownikami na miare ich oczeki-
wan. Biorgc udzial w naszym wydarzeniu,
profesjonaliéci branzy TSL majg ogromny
wplyw na ksztaltowanie przysztej kadry
menedzerskiej poprzez dzielenie si¢ swo-
im wieloletnim do$wiadczeniem. Ponadto,
wystapienie podczas Forum jest §wietng
forma promocji firmy oraz mozliwoscia

Pierwszego dnia Forum studenci z kot naukowych
z calej Polski zaprezentuja swoje rozwiazania zadan
konkursowych, ktdre zostatly im przekazane przez

firmy logistyczne.

sie. Nowa odslona Logistycznych Targow
Pracy nosi nazwe Targi Pracy Transpor-
tu i Logistyki. W ich trakcie w Gmachu
Gléwnym Politechniki Warszawskiej be-
dzie mozna spotkac jeszcze wigcej firm,
ktére specjalnie na to wydarzenie przy-
gotowuja wyjatkowa oferte stazy, praktyk,
a nawet pracy dla odwiedzajacych je oséb.

A

o LOGISTYCZNE Tl

e I s g

Przed rokiem jeszcze Logistyczne Targi Pracy, w tym roku juz Targi Pracy Transportu i Logistyki

budowania pozytywnego wizerunku wéréd
studentow, dzigki czemu staje si¢ ona jesz-
cze bardziej rozpoznawalna na rynku.
Jako organizatorzy mamy zaszczyt zapro-
si¢ Pafistwa do udziatu w 14. Forum Mlodej
Logistyki. Razem wyznaczajmy nowe stan-
dardy i wyzwania dla branzy logistycznej. €
FML
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PROSTO DO CELU

Po Europie i po Polsce nigdy dotqd nie podrézowato sie tak tatwo.

Dzieki ofercie euroShell mozna zintegrowa¢ wszystkie ptatnosci zwigzane

z podrézq i transportem na terenie Polski i Europy. Karta euroShell umozliwia
bezgotéwkowe transakcje, a ich rozliczenia przeprowadzane sq w jednym
miejscu. Przewéz towaréw po catej Europie staje sie o wiele prostszy,

a integracja réznego rodzaju ptatnosci daje przewoznikom operujgcym

na ferenie Polski i Europy komfort i bezpieczenstwo.

Karta euroShell to m.in.:

m konsolidacja opfat drogowych,

m catosciowe odzyskiwanie VAT z transakcji zagranicznych,
m opfaty za pomoc drogowg,

m opfaty za przeprawy promowe i mosty,

m optaty za myjnie, mandaty i wiele, wiele wiecej.

Karta euroShell o doskonate rozwigzanie logistyczne
dla wszystkich przewoznikéw i spedytoréw operujgcych
na terenie Polski i Europy.
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